Nr 3(96) 2024 eISSN 2544-7068

BEZPIECZNY

BANK

Bankowy
‘ Fundusz
Gwarancyjny




BEZPIECZNY BANK jest czasopismem wydawanym przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny
od 1997 roku, po$wieconym zagadnieniom stabilnos$ci systemu finansowego,
ze szczegblnym uwzglednieniem systemu bankowego.

KOMITET REDAKCYJNY

prof. Jan Szambelanczyk - redaktor naczelny (Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu)
prof. Janina Harasim (Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach)

prof. Matgorzata Iwanicz-Drozdowska (Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie)
prof. Ryszard Kokoszczynski (Uniwersytet Warszawski)

prof. Monika Marcinkowska (Uniwersytet Lodzki)

prof. Ewa Miklaszewska (Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie)

dr Ewa Kulinska-Sadtocha (Uniwersytet £.odzki)

Artur Radomski (dyrektor Biura Zarzadu BFG)

Ewa Telezynska - sekretarz redakcji

RADA PROGRAMOWO-NAUKOWA

prof. Andrzej Stawinski (Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie)

prof. Angel Berges Lobera (Universidad Autonoma Madrid, Hiszpania)

prof. Paola Bongini (Uniwersytet Milano-Bicocca w Mediolanie, Wtochy)

prof. Santiago Carbo-Valverde (Bangor University, Wielka Brytania)

prof. Jacek Jastrzebski (Uniwersytet Warszawski, KNF)

prof. Marko Kosak (Uniwersytet w Ljubljanie, Stowenia)

dr Magdalena Kozinska (Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie)

prof. Anzhela Kuznetsova (Uniwersytet Bankowy w Kijowie, Ukraina)

prof. Edgar Low (Wyzsza Szkota Finansow i Zarzadzania, Frankfurt nad Menem, Niemcy)
dr hab. Leszek Pawtowicz, em. prof. UG (Europejski Kongres Finansowy, Centrum Mysli Strategicznych)
Krzysztof Pietraszkiewicz (Zwigzek Bankéw Polskich)

prof. Sebastian Skuza (Uniwersytet Warszawski)

dr Olga Szczepanska (Narodowy Bank Polski)

Artykuty publikowane w BEZPIECZNYM BANKU sa recenzowane.

Czasopismo BEZPIECZNY BANK znajduje sie w Wykazie czasopism naukowych i wydawnictw
MNiSW i MEiN (40 punktéw).

BEZPIECZNY BANK eISSN 2544-7068

Weczedniejsze wydania BEZPIECZNEGO BANKU miaty numer ISSN 1429-2939

REDAKCJA TECHNICZNA
Krystyna Kawerska

WYDAWCA
Bankowy Fundusz Gwarancyjny

ul. Ks. Ignacego Jana Skorupki 4
00-546 Warszawa

SEKRETARIAT REDAKCJI
Ewa Telezynska

Telefon: 22 583 08 78
e-mail: redakcja@bfg.pl

Informacje dotyczace wymogdow formalnych i edytorskich dla autoréw publikacji
znajdujq sie na stronie: www.ojs.bfg.pl

Opracowanie komputerowe:
DOM Dom Wydawniczy ELIPSA
WYDAWNIEEY Ul Inflancka 15/198, 00-189 Warszawa

IPSA Miﬁsgaog 01, e-mail: elipsa@elipsa.pl,



Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank

W numerze

Jan Szambelanczyk — Od Redakcji ......... ..o

Problemy i poglady

Przemystaw Przybyt, Amerykariski system sankcyjny - ryzyka regulacyjne
dla polskiego sektora bankowego . ......... ... ..o

Marek Kot, Ocena odpornosci bankéw na przestepstwa finansowe ....................

Patryk Krdl, Skimming jako zagrozZenie dla bezpieczeristwa bankowosci mobilnej ... ..

Matgorzata Pawtowska, Wptyw technologii cyfrowych na relacje miedzy
sektorem finansowym a sferq realnq: rola sztucznej inteligencji .......................

Ewa Kulinska-Sadtocha, Orzecznictwo w sprawach kredytéw , frankowych” -
problemy oraz wyzwania w opiniach prawnikéw i ekonomistéw zwigzanych

z sektorem finansowym ..

Miscellanea

Jan Szambelanczyk, Jan Krzysztof Bielecki - doktorem honoris causa

Uniwersytetu Gdariskiego

25
47

58

77

96



Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank

Contents

Jan Szambelanczyk - A word from the Editor ................cooiiiiiiiiiiinnann...

Problems and Opinions

Przemystaw Przybyt, US Sanctions regime - regulatory risks for Polish banks .........
Marek Kot, Evaluation criteria of a banks’ resilience to financial crimes ...............
Patryk Krél, Skimming as a threat to mobile banking security ........................

Matgorzata Pawtowska, The impact of digital technologies on the relationship
between the financial sector and the real sphere: the role of artificial intelligence . . .. ..

Ewa Kulinska-Sadtocha, Jurisprudence on Swiss franc loans - problems and challenges
in the opinions of lawyers and economists associated with the financial sector .. .......

Miscellanea

Jan Szambelanczyk, Jan Krzysztof Bielecki Doctor Honoris Causa
of the University of GAANSK ........ ... o .o

25
47

58

77

96



Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank

0d Redakgcji

Symbolika taciniskiego pytania ,Quo vadis?”, spopularyzowana w Polsce przez Hen-
ryka Sienkiewicza w ksigzce pod tym wtasnie tytutem, ma ponadczasowy i uniwer-
salny charakter. Jednak wspétczesnie warto pyta¢: Quo vadis homo et mundus?
(Dokad zmierzasz cztowieku i $§wiecie?).

W 2007 roku, po ujawnieniu globalnego kryzysu finansowego, guru liberalnego
rynku, wieloletni szef amerykanskiego FED Allan Greenspan pytat: Czy zdolnos¢
wolnego rynku do krotkookresowej samoregulacji okazata sie fikcja? Czy w ra-
cjonalnych zachowaniach rynkowych Adama Smitha zagniezdzita sie chorobliwa
zachtannos¢, silniejsza od $wiadomosci ryzyka? Wyjasnienia mozna poszukiwaé
w paradoksie Anthony Giddensa, gdyz: ,...wystepuje zbyt duzy dystans pomiedzy
konkretami zycia codziennego a abstrakcyjnym ryzykiem w przysztosci”, co prowadzi
do lekcewazenia kanon6w zréwnowazonego rozwoju. Z jednej strony kazdego dnia
przynajmniej dziesiatki tysiecy oséb podejmuje wyzwania ESG, a z drugiej, znacz-
nie liczniejsze rzesze przyczyniajg sie do katastrofy cywilizacji ziemskiej. Pewnie
nie ma szacunkoéw - na ile codziennie pogarszaja sytuacje chocby konflikty zbrojne.
Czyzby ani na jote nie stracita swego katastroficznego wydzwieku parafraza wypo-
wiedzi A. Greenspana sprzed kilkunastu lat, ze jestesmy $wiadkami zdarzajgcego
sie raz na kilkaset lat cywilizacyjnego tsunami, a ci z nas, ktorzy oczekiwali od inwe-
stycji w edukacje demokratycznej madrosci, w tym i ja, s3 w stanie niedowierzania
i szokul.

Z prawdopodobienistwem graniczacym z pewnos$cig mozna twierdzi¢, ze nie mamy
skutecznych recept ani na rosnace ryzyko globalnego ‘buntu’ narodéw, ani na mi-
tygowanie nabrzmiewajacych konfliktéw, zaré6wno w bogatych, jak i biednych spo-
tecznos$ciach. Nader wyraznie ilustruje to brak zgody Polakéw na rozwigzania w in-
teresie dobra ogétu z uwzglednieniem obiektywnych ograniczen.

Korzystajac z aktywnos$ci srodowiska zajmujacego sie zawodowo problematyka
sektora finansowego i jego stabilno$cia, w 96 tomie naszego czasopisma publiku-

1 W oryginalnej wersji A. Greenspan, ktéry przez ponad 18 lat kierowat US Federal Reserve, zeznajac

23 pazdziernika 2008 r. w Kongresie USA powiedzial: We are witnessing a once-in-a-century credit
tsunami... me and others are in ‘shocked disbelief’ because we assumed lending institututions would
protect their shareholders from the credit market fellout.
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jemy siedem interesujacych opracowan o zrdznicowanej tematyce. Dwa pierwsze
teksty traktuja o kwestiach stabilnosci finansowej. W nurcie stabilnosci, a zwtasz-
cza ksztattowania odpornosci bankéw na ofensywe przestepczosci finansowej, lo-
kuje sie drugi z artykutéw. O skimmingu jako kwestii bezpieczenstwa, szczegdlnie
klientow korzystajacych z bankowosci mobilnej, traktuje kolejne opracowanie.
W bardzo popularnym trendzie zaréwno w publicystyce, jak i badaniach nauko-
wych sytuuje sie problematyka sztucznej inteligencji. Niestety, znajomos$¢ mozliwo-
$ci oraz zalet i wad wykorzystania uczenia maszynowego w praktyce w szerokich
kregach aktualnych czy potencjalnych interesariuszy nadal jest powierzchowna.
W tym kontekscie artykul Matgorzaty Pawtowskiej naswietla rézne aspekty wpty-
wu technologii cyfrowych na relacje sektora finansowego ze sfera realna.

Kontynuujac wktad Redakcji w analizy i debate nad kryzysem kredytow frankowych
w Polsce, publikujemy opracowanie Ewy Kulinskiej-Sadtocha poswiecone szerokiej
analizie uwarunkowan, rozwigzan i problemoéw, z jakimi borykaja sie banki oraz ju-
dykatura w Polsce, na tle orzeczen TSUE oraz paradygmatéw ekonomii i finanséw.
Podstawa do opracowania byty wystapienia uczestnikéw konferencji zorganizowanej
przez Fundacje Laboratorium Prawa i Gospodarki pt. Prawno-ekonomiczne aspekty
orzecznictwa w sprawach kredytéw ,frankowych” 27 wrzesnia 2024 r. w Warszawie.
W kontrapunkcie do dominujgcego nurtu proklientowskiego referenci i dyskutanci
poruszajg szerokie spectrum zagadnien i probleméw wymagajacych rozstrzygniecia
i to nie przede wszystkim w interesie frankowiczéw.

W dziale Miscellanea zamieszczamy tekst poSwiecony Janowi Krzysztofowi Bielec-
kiemu, ktéremu Senat Uniwersytetu Gdanskiego nadat zaszczytny tytul doktora
honoris causa. Zastugi J. K. Bieleckiego dla transformacji systemowej w Polsce oraz
jego dokonania, jak i obecna aktywno$¢ na rzecz sektora finansowego, ze szcze-
gb6lnym uwzglednieniem stymulowania innowacyjno$ci w miedzynarodowym $ro-
dowisku finansistéw, a zwtaszcza Europejskiego Kongresu Finansowego, bezapela-
cyjnie uzasadniajg taka publikacje, a beneficjentowi tytut Redakcja ,Bezpiecznego
Banku” sktada serdeczne gratulacje.

Jan Szambelanczyk
Redaktor Naczelny
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Amerykanski system sankcyjny -
ryzyka regulacyjne dla polskiego sektora bankowego

Streszczenie

Celem niniejszego opracowania byto zweryfikowanie tezy, ze polskie banki powinny bra¢
pod uwage ryzyko regulacyjne zwigzane z prawem ekstraterytorialnym USA w obszarze
sankgcji i stosowac odpowiednie $rodki mitygujace to ryzyko, niezaleznie od ewentualnych
kontrowersji prawnych w tym obszarze. W pracy wykorzystano kombinacje kilku metod ba-
dawczych: analize dogmatyczno-prawng, analize systemowa, metode opisowa i analize przy-
padku. Teze potwierdzono wykazujac, ze za nieprzestrzeganie prawa USA banki z UE moga
zosta¢ ukarane karami w wysokosci siegajacej nawet 9 miliardéw USD lub zosta¢ odciete
od systemu dollar clearing. Odciecie od tego systemu prowadzi do utraty ptynnosci i upa-
dtosci banku w zwigzku dominujgcg rolg USD w obrocie miedzynarodowym. Naruszenie
systemu sankcyjnego USA rodzi takze ryzyka o charakterze reputacyjnym. W celu mitygacji
ryzyk nalezy wprowadzi¢ odpowiednie rozwigzania w obszarze zgodnosci i w razie potrzeby
wspotpracowac z organami administracji USA. Jako ze zgodno$¢ z regulacjami USA moze by¢
rownoznaczna z naruszeniem prawa UE, wszelkie dziatania majace na celu mitygacje ryzyka
powinny by¢ poprzedzone staranng analiza stanu prawnego i faktycznego.

Stowa kluczowe: USA, sankgcje, kary, banki, clearing

Kody JEL: F51, G21, G28, G32, K23, K42

Przemystaw Przybyt - absolwent Executive MBA w Instytucie Nauk Ekonomicznych PAN oraz prawa
na Uniwersytecie Wroctawskim.
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US Sanctions regime - regulatory risks for Polish banks

Abstract

The objective of this paper was to verify the thesis that Polish banks should consider the
regulatory risk associated with the extraterritorial U.S. sanctions regime and implement
appropriate mitigating measures, regardless of any legal dispute in this domain. The study
employed a combination of several research methods, including doctrinal legal analysis,
systems analysis, descriptive method and case study analysis. The thesis was confirmed by
demonstrating that non-compliance with U.S. law could result in EU banks being fined up to
9 billion USD and being cut off from the dollar clearing system. Disconnection from this system
leads to aloss of liquidity and bankruptcy, given the dominant role of the USD in international
trade. Violations of the U.S. sanctions regime also pose reputational risks. To mitigate these
risks, appropriate compliance measures should be introduced, including cooperation with
U.S. authorities. At the same time, it should be noted that compliance with U.S. regulations
may be tantamount to violating EU law. Therefore, any actions aimed at mitigating risk
should be preceded by a diligent analysis of the legal and factual circumstances.

Keywords: USA, sanctions, penalties, banks, clearing

JEL Codes: F51, G21, G28, G32, K23, K42

Wstep

Przepis art. 87 ust. 1 Konstytucji RP wymienia nastepujace Zrédta prawa powszech-
nie obowigzujacego na terenie RP: Konstytucja, ustawy, ratyfikowane umowy mie-
dzynarodowe oraz rozporzadzenia. Prima facie na liScie tej nie ma ustaw stanowio-
nych przez panstwa trzecie. Tymczasem normy stanowione przez panstwa trzecie,
zwlaszcza zas regulacje ekstraterytorialne stanowione przez USA w obszarze prawa
sankcyjnego, w pewnych przypadkach powoduja powstanie ryzyka dla podmiotow
podlegajacych polskiej jurysdykcji. W doktrynie prawa toczy sie co prawda spor co
do legalnosci kar naktadanych na podstawie przepiséw ekstraterytorialnych. Optu-
jac za legalnoscig takich rozwiazan mozna wskazac¢ na fakt ratyfikacji przez Polske
Karty NZ wraz ze Statutem MTS, powotujac sie przy tym na prawo kazdego panstwa
do ochrony swoich intereséw, w szczegélnosci za$ na gruncie szeroko omawianej
w literaturze ,doktryny skutku”. Mozna jednak uzasadnia¢ takze nielegalnos¢ ta-
kich przepiséw. Szczeg6lnie interesujace w tym obszarze jest zachowanie UE, ktéra
z jednej strony naktada kary na przedsiebiorstwa dziatajace poza terenem UE, jesli
skutek ich dziatan wystapit na terenie UE w kwestii uzgodnionych praktyk mie-
dzy przedsiebiorstwami majacymi siedzibe w panstwach trzecich wptywajacych
na ceny sprzedazy dla nabywcoéw majacych siedzibe we Wspdlnocie (Orzeczenie
ETS z 31.03.1993 Ahlstrom Osakeyhtid i in. v. Komisji), a z drugiej strony przyjmuje
akty prawne majace na celu neutralizacje skutkéw ustaw stanowionych przez USA
naktadajacych sankcje na przedsiebiorstwa z panstw trzecich, w tym z Europy, han-
dlujace z Kubg, Iranem i Libig (Czaplinski, Wyrozumska 2014, s. 294). Zagadnienie
legalnosci ekstraterytorialnych ustaw stanowionych przez USA w obszarze prawa
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sankcyjnego jest zatem zjawiskiem niezwykle ztozonym, podejmowanie za$ traf-
nych decyzji w tym zakresie wymaga zrozumienia istoty amerykanskiego systemu
sankcyjnego oraz zwigzanych z nim ryzyk.

Celem niniejszej pracy jest zweryfikowanie tezy, ze polskie banki powinny bra¢ pod
uwage ryzyko regulacyjne zwigzane z amerykanskim ustawodawstwem ekstratery-
torialnym w obszarze sankcji oraz stosowa¢ odpowiednie srodki mitygujace nieza-
leznie od sporu prawnego w tym obszarze. Ocena zasadno$ci tego stanowiska jawi
sie konieczng ze wzgledu na doniosto$¢ potencjalnych konsekwencji dla polskiej
gospodarki mogacych wynikna¢ z ukarania dowolnego z polskich bankéw systemo-
wych przez amerykanskie organy sankcyjne.

W artykule wykorzystano kombinacje kilku metod badawczych, w celu mozliwie
wyczerpujacej weryfikacji postawionej wyzej tezy. Zastosowane metody obejmuja:

1) Analize dogmatyczno-prawng - dokonano analizy aktéw prawa krajowego,
europejskiego, amerykanskiego oraz miedzynarodowego w celu opisania zto-
zonosci sporow prawnych dotyczacych legalnosci sankcji ekstraterytorialnych
i zwigzanego z tym ryzyka;

2) Analize systemowg - celem wykazania dominujacej roli USD w obrocie miedzy-
narodowym oraz ustalenia konsekwencji wykluczenia banku z amerykanskiego
systemu clearingowego;

3) Metode opisowa - w celu przyblizenia zasad funkcjonowania amerykanskiego
systemu sankcyjnego;

4) Analize przypadku (case study) - tekst zawiera szczegétowe omdéwienie sprawy
BNP Paribas, ilustrujacej konsekwencje tamania amerykanskich sankcji w celu
identyfikacji ryzyka zwigzanego z funkcjonowaniem amerykanskiego systemu
sankcyjnego oraz aprobowanych przez amerykanskiego regulatora sposobow

jego mitygacji.

1. Rola USD w obrocie miedzynarodowym

W celu poznania doniosto$ci wymogu zgodnosci zachowan europejskich instytucji
finansowych z amerykanskim ustawodawstwem w obszarze sankcji nalezy zrozu-
miec role USD w systemie obrotu miedzynarodowego. Dane Banku Rozrachunkéow
Miedzynarodowych - Bank for International Settlements (BIS) za IV kwartat 2022 r.
wskazuja dominujgcg role USD na globalnym rynku walutowym. W 2022 r. $Sredni
dzienny obrét z USD po jednej stronie transakcji wynidst 6,6 bln USD (wzrost o 14%
z 5,8 bln USD w 2019 r.). USD byt zatem zaangazowany w prawie 90% globalnych
transakcji walutowych, co czyni go najczesciej wymieniang walutg na rynku walu-
towym. Dominacja USD na rynkach walutowych wynika z wielu réznych czynni-
kéw. Przede wszystkim USD jest wykorzystywany jako waluta przej$cia w transak-
cjach walutowych. Ponadto, okoto potowa globalnego handlu jest fakturowana
w USD, pomimo Ze udziat USA w globalnym handlu wynosi okoto 10% (por. BIS
2022, s.36-37).
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Transakcje denominowane w USD moga zosta¢ rozliczone na rozmaite sposoby,
w tym poprzez ptatnos¢ gotdwka. Rola gotéwki jest jednak coraz bardziej ograni-
czona. Potwierdzajg to dane BIS za rok 2021 dla krajéw rozwinietych (advanced
economies). W krajach tych ilo$¢ gotdwki w obiegu stosunku do wartosci PKB co do
zasady spada, i w roku 2021 wynosita mniej niz 10%. Szczego6lnie niewiele gotowki
uzywa sie w Szwecji, gdzie, wedtug danych BIS za rok 2021, ilo$¢ gotowki w obie-
gu w stosunku do PKB wynosita zaledwie 1% (BIS 2023, s. 9). Ponadto uczestnicy
obrotu miedzynarodowego, w celu mitygacji ryzyka niewywigzania sie przez kon-
trahenta z zawartej umowy, korzystajg z gwarancji handlowych w postaci produk-
téw bankowych typu Trade Finance. W roku 2012 amerykanskie banki wydaty let-
ters of credits i documentary collections dla okoto 10% amerykanskiego eksportu
(Niepmann, Schmidt-Eisenlohr 2013, s. 35).

Wskazane wyzej dane, zaréwno te dotyczgce roli USD, jak réwniez wzrastajacej roli
transakcji bezgotowkowych w obrocie, uzasadniaja teze, ze kluczowa role w obro-
cie miedzynarodowym odgrywa dostep do systemu rozliczen miedzynarodowych
dokonywanych w amerykanskiej walucie.

2. System dollar clearing and settlement

Rozliczenia w USD dokonujg sie w ramach systemu dollar clearing and settlement.
System ten opiera sie na publicznej instytucji FedWire podlegajacej Federal Re-
serve oraz prywatnej sieci CHIPS zrzeszajacej najwieksze amerykanskie banki.
Clearing obejmuje kolekcjonowanie/przetwarzanie instrumentéw/zlecen ptatni-
czych, przedstawianie ich bankom oraz obliczanie miedzybankowych zobowigzan
ptatniczych. Settlement obejmuje zas wykonanie zobowigzan ptatniczych poprzez
kredytowanie lub debetowanie rachunkéw bankowych nalezgcych do bankéw ko-
rzystajacych z ustug izby rozliczeniowej (Summers, Gilbert 1996, s. 6 oraz s. 11). Co
istotne, wspomniany wyzej system CHIPS réwniez jest zalezny od systemu FedWire.
Nalezy bowiem zwrdéci¢ uwage, Ze banki korzystajace z systemu CHIPS, prowadzo-
nego przez New York Clearing House, rozliczaja swoje wzajemne zobowiazania gru-
powo za posrednictwem systemu FedWire (Summers, Gilbert 1996, s. 14).

Uczestnictwo w systemie clearingowym dostarczanym przed FED zapewnia ban-
kom istotne korzysci. W przypadku FedWire banki korzystajace z ustug ptatniczych
FED maja dostep do kredytu z FED. Jest to kluczowe z punktu widzenia ptynnosci.
Transakcje rozliczane przez FedWire sg bowiem rozliczane na zasadzie brutto. War-
to$¢ kazdej transakcji jest rozliczana poprzez obciazenie lub uznanie na rachunek
konkretnego banku prowadzonego przez wtasciwy bank dziatajgcy w ramach FED.
W konsekwencji obcigzenia i uznania wynikajace z korzystania z ustug ptatniczych
FED moga spowodowaé, ze saldo banku w banku FED stanie sie ujemne. Wow-
czas, dzieki dostepowi do kredytu banki dziatajace w ramach FED pozyczaja srod-
ki bankom, ktérym tymczasowo brakuje srodkéw (Summers, Gilbert 1996, s. 8).
W ten sposéb amerykanskie banki korzystajace z ustug FedWire maja zapewnio-
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ng ptynnos¢ potrzebna do rozliczania przelewéw w USD. Brak dostepu do kredytu,
zwlaszcza za$ kredytu typu intra-day zapewnianego przez FED, doprowadzitby do
sytuacji, ze banki mogtyby straci¢ ptynnos$¢, narazi¢ wierzycieli na ryzyko i nie by¢
w stanie zapewni¢ biezacej realizacji ptatnosci. Dostep do ustug amerykanskich
bankéw majacych dostep do kredytu zapewnianego przez FED ma zatem kluczowe
znaczenie dla nie-amerykanskich bankéw obstugujacych handel miedzynarodowy
w USD (Faudot 2018, s. 85).

W zwigzku ze ztozonos$cig miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych banki
dziatajace poza Stanami Zjednoczonymi, obstugujace transakcje w USD, w celu za-
chowania swojej ptynnosci korzystaja z ustug swoich oddziatéw w USA lub amery-
kanskich bankéw jako bankéw korespondentéw (bankéw posredniczacych) w roz-
liczaniu nie tylko transakcji w USD jako walucie ptatnosci, lecz réwniez jako walucie
,przejscia”.

Amerykanskie izby rozliczeniowe jak Fedwire i CHIPS, jak réwniez amerykanskie
banki $wiadczace ustugi jako korespondenci i oddziaty bankéw spoza USA zare-
jestrowane w USA s3a zobowigzane do przestrzegania amerykanskiego prawa oraz
raportowania do odpowiednich organéw nadzoru. W zwiazku z powyzszym, gdy
przelewy w USD przechodza przez amerykanskie banki, badZ Fedwire lub CHIPS,
moga znaleZ¢ zastosowanie lex monetae zwigzane z kompetencjami OFAC. Obejmu-
ja one miedzy innymi zakaz wszelkich transferé6w kredytéw lub ptatnosci miedzy
instytucjami finansowymi w zakresie, w jakim te transfery lub ptatno$ci podlega-
ja jurysdykcji USA i wiaza sie z jakimikolwiek interesami osoby objetej sankcjami.
W konsekwencji amerykanskie wiadze moga odcia¢ zagranicznemu bankowi do-
step do amerykanskich rynkéw finansowych. Moze to nastapi¢ poprzez zawiesze-
nie licencji zagranicznego banku na prowadzenie dziatalno$ci w USA lub nakazujac
amerykanskim bankom zamkniecie ich rachunkéw zagranicznego banku. W efekcie
jest to ,kara Smierci” dla zagranicznego banku de facto odcietego w ten sposéb od
systemu rozliczenn w USD (Faudot 2018, s. 91).

3. Amerykanski system sankcyjny

W celu uporzadkowania omawianego tematu rozwazania na temat amerykanskie-
go systemu sankcyjnego nalezy rozpocza¢ od zwieztego wyjasnienia réznic pomie-
dzy sankcjami pierwotnymi, sankcjami wtérnymi oraz sankcjami trzeciego rzedu.
Sankcje pierwotne (primary sanctions) sa naktadane na okres§lone panstwo lub inny
podmiot w celu wywarcia na tym panstwu lub innym podmiocie presji ekonomicz-
nej w celu realizacji polityki panstwa naktadajacego sankcje. Jesli pewne panstwo
zdecyduje sie na objecie innego panstwa lub podmiotu sankcjami, to oczywiscie
zalezy mu na dotkliwo$ci negatywnych skutkéw gospodarczych takich sankcji.
Jesli jednak panstwo lub inny podmiot objety sankcjami znajdzie alternatywnych
partneréw handlowych, to sankcje pierwotne moga nie odnie$¢ skutku. W takiej
sytuacji panstwo naktadajgce sankcje pierwotne moze zdecydowac sie na objecie
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sankcjami wtérnymi (secondary sanctions) krajow lub podmiotéw handlujacych
z krajem lub podmiotem objetym sankcjami pierwotnymi. W celu uzyskania dotkli-
wego efektu sankcji wtdrnych kraj naktadajgcy sankcje moze zdecydowac sie na
natozenie sankgcji trzeciego rzedu (tertiary sanctions) na podmioty lub firmy utrzy-
mujace relacje handlowe z podmiotami objetymi sankcjami wtérnymi. Stosowanie
sankcji wtornych oraz sankcji trzeciego rzedu ma na celu odciecie panstwa objetego
sankcjami pierwotnymi od jego obecnych partneréw handlowych oraz uniemozli-
wienie wypetnienia prézni przez inne panstwa. Skuteczno$¢ takich sankcji opiera
sie na zatozeniu, ze relacje z krajem naktadajgcym sankcje sg dla uczestnikow obro-
tu miedzynarodowego wazniejsze od relacji z krajem objetym sankcjami pierwot-
nymi, wtérnymi lub sankcjami trzeciego rzedu (Stalls 2003, s. 142, 143).

Obszar sankgc;ji jest regulowany przez wiele amerykanskich aktéw prawnych. Klu-
czowe znaczenie majg Trading with Enemy Act z 1917 roku (TWEA) oraz Interna-
tional Emergency Economic Powers Act z 1977 roku (IEEPA). Stanowia one pod-
stawe prawng przewazajacej wiekszosci amerykanskich programéw sankcyjnych
(Trzcionka 2015, s. 57).

TWEA zostat uchwalony w trakcie I Wojny Swiatowej. Pierwotnie ustawa ta umozli-
wiata rzadowi USA naktadanie sankcji gospodarczych na wrogie panistwa, ale tez na
okupowane przez nie terytoria, w okresie wojny. Ustawa ta nadawata Prezydentowi
USA szerokie kompetencje w obszarze regulowania wymiany miedzynarodowe;j.
Kluczowa zmiane w ustawie wprowadzono w roku 1933. Wéwczas jej stosowanie
rozszerzono réwniez na stan zagrozenia intereséw USA. W latach 70. XX wieku
Kongres USA stwierdzit, Ze uprawnienia nadane Prezydentowi na podstawie tej
ustawy byty naduzywane w zwigzku ze zbyt obszernym zdefiniowaniem ,stanu
zagrozenia” intereséw panstwowych. W konsekwencji w 1977 roku ograniczono
zakres stosowania TWEA jedynie na czas prowadzenia wojny. W celu umozliwienia
rzadowi USA sprawnego reagowania na stan zagrozenia narodowego uchwalono
za$ IEEPA, ktéry ograniczyt uznaniowo$¢ amerykanskiego rzadu w obszarze reakcji
na zagrozenia intereséw USA (Mannheimer 1978, s. 413, 415, 416). Kluczowa sek-
cja 202 IEEPA definiuje stan zagrozenia jako zaistnienie nadzwyczajnej grozby dla
bezpieczenstwa narodowego, polityki zagranicznej lub intereséw gospodarczych
USA. Zagrozenie musi w catosci lub w swej istotnej cze$ci mie¢ Zrédto poza gra-
nicami USA. IEPPA stanowi podstawe prawng wiekszo$ci programéw sankcyjnych
stosowanych przez wtadze USA (Trzcionka 2015, s. 60).

Sekcja 203 IEEPA nadaje Prezydentowi USA szerokie kompetencje w obszarze za-
rzadzania sSrodkami mitygujacymi ryzyka zwiazane ze stanem zagrozenia. Do $rod-
kow takich nalezg m.in. zakaz wymiany miedzynarodowej czy zakaz przelewow
poprzez instytucje bankowe.

Przepisy IEEPA oraz innych ustaw sankcyjnych ustanawiajg kary administracyjne
oraz sgdowe za tamanie programoéw sankcyjnych. Na strazy rezymoéw sankcyjnych
stoja wlasciwe organy $cigania. Od strony administracyjnej kluczowa role w syste-
mie sankcyjnym odgrywa za$ Office of Foreign Assets Control (OFAC), bedacy jedna
z agencji Departamentu Skarbu. OFAC odpowiada za og6lne administrowanie, koor-
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dynowanie i egzekwowanie dziatan zwigzanych z programami sankcyjnymi. OFAC
odpowiada w szczego6lnosci za koordynowanie dziatan dochodzeniowych zaréwno
na szczeblu federalnym, jak rowniez stanowym.

Sankcje naktadane na podstawie amerykanskiego ustawodawstwa mogg obejmo-
wac panstwa, osoby prawne, organizacje, osoby fizyczne, a nawet eksport kon-
kretnych technologii czy transakcje dotyczace specyficznych sektoréow gospodarki.
Sankcje moga by¢ kompleksowe lub selektywne. Moga wigzac¢ sie z blokowaniem
aktywow i wprowadzaniem ograniczen handlowych do osiagniecia celéw polityki
zagranicznej i bezpieczenstwa narodowego USA. OFAC administruje miedzy innymi
sankcjami natozonymi na takie panstwa jak Iran czy Sudan. W przypadku panstw
moze by¢ zakazane utrzymywanie jakichkolwiek relacji gospodarczych z panstwa-
mi, badz tez eksport np. konkretnych technologii.

OFAC prowadzi rowniez liste Special Destinated Nationals and Blocked Persons
(SDN). Lista SDN obejmuje podmioty bedace wtasnos$cia lub znajdujace sie pod kon-
trolg krajéw objetych sankcjami, podmioty dziatajace naich rzecz lub w ich imieniu.
Zawiera rowniez liste oséb, grup i podmiotéw, jak terrorysci i handlarze narkoty-
kéw, wyznaczonych w ramach innych programéw sankcyjnych. Aktywa podmiotéw
wymienionych na listach SDN sa zablokowane, a osoby z USA maja ogélny zakaz
prowadzenia z nimi jakichkolwiek transakcji.

Istotne sg takze prowadzone przez OFAC listy Foreign Sanctions Evaders (FSE) oraz
Sectoral Sanctions Identifications (SSI). Lista FSE obejmuje podmioty, ktére naru-
szyty, usitowaty naruszy¢, spiskowaty w celu naruszenia lub spowodowaty narusze-
nie amerykanskich programéw sankcyjnych. FSE obejmuje rowniez liste podmio-
tow, ktore utatwiaty podstepne (deceptive) transakcje na rzecz lub w imieniu os6b
podlegajacych sankcjom USA. Transakcje dokonywane przez osoby z USA lub na
terenie USA z udziatem FSE s zabronione. Lista SSI obejmuje za$ osoby dziatajgce
w konkretnych sektorach rosyjskiej gospodarki. Dyrektywy znajdujace sie na liscie
opisuja zakazy dotyczace kontaktow ze wskazanymi w niej osobami.

Programy sankcyjne oraz listy SDN, FSE i SSI sa czesto aktualizowane. Lista progra-
moéw sankcyjnych administrowanych przez OFAC, listy SDN, FSE oraz SSI znajduja
sie na stronie internetowej OFAC podanej w bibliografii.

Ponadto OFAC prowadzi listy innych podmiotéw objetych sankcjami, jak réwniez
zarzadza licencjami na prowadzenie obrotu z podmiotami objetymi sankcjami,
w tym np. z chinskimi firmami z sektora zbrojeniowego.

Autor sygnalizuje tutaj, ze amerykanski system sankcyjny obejmuje réwniez listy
sankcyjne administrowane przez organy inne niz OFAC. Do organdéw takich moz-
na zaliczy¢ w szczegolnosci podlegajacy Departamentowi Handlu organ o nazwie
Bureau of Industry and Security. Ze wzgledu na fakt, Ze w niniejszej pracy Autor
przedstawia jedynie zarys amerykanskiego systemu sankcyjnego, istnienie innych
organéw odpowiedzialnych za administrowanie amerykanskimi sankcjami zostaje
jedynie zasygnalizowane. W ocenie Autora syntetyczne przyblizenie zadan, kompe-
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tencji i dziatalnosci OFAC umozliwia zrozumienie najwazniejszych zatozen amery-
kanskiego systemu sankcyjnego.

W sytuacji stwierdzenia przez OFAC naruszenia amerykanskiego prawa sankcyjnego
OFAC moze natozy¢ na podmiot dokonujacy naruszen kare pieniezna (civil penalty).
W ciezszych przypadkach OFAC moze przekaza¢ prowadzenie $ledztwa wiasciwym
agencjom rzadowym w celu przeprowadzenia postepowania karnego. Przekazanie
sprawy do postepowania karnego nie wyklucza przy tym natozenia przez OFAC civil
penalty. Procedury dotyczgce egzekwowania programéw sankcyjnych przez OFAC
sa fatwo dostepne na stronach tej agencji, m.in. w postaci oficjalnych Przewodni-
kéw (np. Federal Register — Rules and Regulations 57593 z 2009 roku). Wysoko$¢
i dotkliwo$¢ kar zalezy od charakteru i ciezaru naruszenia. Nalezy mie¢ na uwadze,
ze w przypadku postepowania karnego osoby fizyczne winne naruszen mogg zo-
sta¢ skazane nie tylko na grzywne, lecz réwniez na kare od 10 do 30 lat pozbawienia
wolnosci (Trzcionka 2015, s. 103).

W ocenie Autora, z punktu widzenia intereséw polskiego sektora bankowego,
szczegOlnie dotkliwym, a sygnalizowanym juz wcze$niej $Srodkiem karnym jest ,od-
ciecie” od systemu rozliczen w USD. W literaturze wskazuje sie, ze USA dysponuja
dwoma podstawowymi narzedziami prawnymi do ,,odciecia” desygnowanego pod-
miotu z systemu rozliczenn w USD, a to omawianymi wcze$niej listami sankcyjnymi
(SDN) oraz Sekcja 311 ustawy Patriot Act. Sekcja 311 Patriot Act upowaznia Depar-
tament Skarbu do zakazania amerykanskim bankom $wiadczenia ustug bankowych
na rzecz wskazanego podmiotu. W zwigzku z opisana wyzej architekturg systemu
rozliczenn miedzynarodowych opartych na USD Departament Skarbu moze w ten
sposoéb skutecznie odcig¢ dostep desygnowanego podmiotu do rozliczen USD i tym
samym odméwi¢ mu znaczacego udziatu w globalnym systemie finansowym. Bez
takiego dostepu bank nie jest w stanie zapewni¢ swoim zagranicznym klientom
ustug ptatniczych w USD. Narzedzie to moze zosta¢ uzyte przeciwko catej jurysdyk-
cji (np. Iranowi) lub pojedynczemu bankowi (np. bankowi obstugujacemu grupy
terrorystyczne).

W praktyce Departament Skarbu korzysta z Sekcji 311 Patriot Act réwniez w celu
wywarecia presji na zagraniczne instytucje finansowe, nie stosujac jednak opisanych
wyzej srodkow bezposrednio. Sekcja 311 wymaga od Departamentu Skarbu wy-
dania ogtoszenia o planowanym orzeczeniu (NPRM) przed wydaniem wtasciwej
decyzji o ,,odcieciu” od amerykanskiego systemu finansowego. Ogtoszenie NPRM
powoduje powstanie ryzyka reputacyjnego oraz ryzyka odciecia od amerykanskie-
go systemu finansowego dla kazdego banku, ktéry kontynuuje transakcje z pod-
miotem, ktérego dotyczy NPRM. Ogtoszenie NPRM miato niekorzystny wptyw na
sytuacje m.in. chinskiego Banco Delta Asia (BDA) oraz totewskiego ABLV Bank.
W przypadku BDA Departament Skarbu opublikowat NPRM. Opublikowany przez
Departament Skarbu projekt rozstrzygniecia powotywat sie na Swiadczenie przez
BDA ustug bankowych w celu utatwienia naruszen prawa miedzynarodowego rza-
dowi Korei Péinocnej. W konsekwencji opublikowania NPRM, ktory jednakowoz
nie byl jeszcze réwnoznaczny z zakazaniem utrzymywania relacji z BDA przez
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amerykanskie banki, a jedynie stanowit ogtoszenie o mozliwos$ci zakazania takich
relacji, 34% depozytow BDA o tgcznej wartosci ponad 130 milionéw USD zostato
wycofanych w ciggu kilku dni, a amerykanskie banki zaprzestaty wspotpracy z BDA,
odcinajgc go od finansowania w USD. W efekcie BDA upadt i zostat objety zarzadem
komisarycznym. Inne banki, w obawie przed powtdrzeniem losu BDA, zerwaty re-
lacje z Koreg Potnocna. W przypadku totewskiego ABLV NPRM zostat opublikowa-
ny w lutym 2018 r. Grozba odciecia ABLV od systemu amerykanskiej bankowosci
korespondencyjnej doprowadzita do upadku totewskiego banku w ciggu kilku dni
od ogtoszenia NPRM. ABLV zostat oskarzony m.in. o wspieranie p6tnocnokorean-
skiego programu rakietowego. Doprowadzito to do natychmiastowego odptywu
depozytow i kryzysu ptynnosciowego. 24 lutego 2018 r. Europejski Bank Centralny
ogtosil, ze ABLV zostanie zlikwidowany (Zoffer 2019, s. 154, 155).

W ocenie Autora sytuacje takg mozna poréwnaé do rozprzestrzeniania sie wirusa
w populacji. Jednostki zdrowe samoczynnie izoluja sie od jednostki, ktdra jest juz
chora (zostata objeta sankcjami lub odcieta od systemu finansowego), lub co do
ktorej istnieje uzasadnione podejrzenie, Ze moze zachorowa¢ w przysztosci (jed-
nostki, co do ktérych ogtoszono NPRM). W przypadku miedzynarodowej banko-
wosci banki staja przed wyborem - utrzymywac relacje biznesowe z podmiotami
objetymi sankcjami, czy utraci¢ dostep do amerykanskiego systemu finansowego?
Dopoki USD bedzie dominujgcg walutg w obrocie miedzynarodowym, dopdty ban-
kom bardziej bedzie optacac sie zerwanie relacji z sankcjonowanymi podmiotami,
niz odciecie dostepu do opisanego wyzej systemu clearingu USD, grozba utraty
ptynnosci i niemalze pewna upadtosé.

4. Zarys sporu w doktrynie prawa

Dlaczego jednak podmioty niemajgce nic wspoélnego z amerykanska jurysdykcjg,
a zatem np. polskie banki, ktore nie majg oddziatéw w USA i nie prowadza tam dzia-
talno$ci miatyby stosowac sie do amerykanskich programéw sankcyjnych? Prima fa-
cie nie podlegajg one przeciez amerykanskiej jurysdykcji. Niemniej jednak zgodnie
z amerykanskim ustawodawstwem o tym, kto podlega amerykanskiej jurysdykcji,
decyduje sposob definiowania pojecia ,person subject to the jurisdiction of the Uni-
ted States” (US person). Przepisy szczego6lne regulujace administrowanie sankcjami
USA ustanawia za$ OFAC. Normy te sg publikowane w Code of Federal Regulations
i definiujg US person w rézny sposéb w réznych programach sankcyjnych (Trzcion-
ka 2015, s. 72-74). Kwestia legalnosci lub nielegalnosci rozciggania jurysdykcji nie
jest przedmiotem niniejszej pracy. Nalezy jednak zasygnalizowac, ze orzecznictwo
Statego Trybunatu Sprawiedliwos$ci Miedzynarodowej (Permanent Court of Inter-
national Justice - PCIJ) wskazuje, iz w przepisach prawa miedzynarodowego nie
ma normy wyraznie zakazujacej panstwom rozciggania swojej jurysdykcji poza
granice wtasnego terytorium. Zgodnie z Zasada Lotus (Lotus Principle) suwerenne
panstwa moga dziata¢ w dowolny sposob, o ile nie naruszajg wyraznego zakazu
(Orzeczenie PCIJ z 1927 roku ws. France v. Turkey). De iure zatem ekstraterytorial-
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nos¢ przepisow krajowych nie jest automatycznie nielegalna. Oczywiscie rozstrzy-
gajac o legalnosci lub nielegalnos$ci poszczegdlnych ekstraterytorialnych regulacji
sankcyjnych stanowionych przez USA, nalezatoby bra¢ réwniez pod uwage wska-
zane na wstepie ogélne zasady prawa miedzynarodowego, normy Karty Narodow
Zjednoczonych czy dorobek doktryny, w tym judykatury, dotyczacy granic prawa
do obrony przed agresja. W literaturze wskazuje sie, ze kluczowym zagadnieniem
determinujacym legalnos¢ amerykanskich sankcji jest wystapienie skutku dziatan
podmiotu spoza USA w postaci wptywu dziatan podmiotu na interesy USA. Szcze-
gblne znaczenie dla przypisania odpowiedzialnos$ci za naruszenie amerykanskich
norm ma kwestia zwigzku (nexus) pomiedzy podmiotem a Stanami Zjednoczony-
mi. W doktrynie wskazuje sie, Zze bank spoza USA, omijajac amerykanskie sankcje
z wykorzystaniem systemu dollar clearing za posrednictwem amerykanskich ban-
kow korespondentéw lub wlasnych oddziatéw zarejestrowanych w USA, doprowa-
dza do naruszenia przepisow sankcyjnych przez bank korespondencyjny lub swdj
oddzial w USA. W konsekwencji tamie amerykanskie przepisy sankcyjne i moze
z tego tytutu zostac¢ pociggniety do odpowiedzialnosci (Abely 2019, s. 63). Teze te
potwierdza dorobek istotnego orzecznictwa stwierdzajacego, ze celowy i powta-
rzajacy sie przeptyw USD przez amerykanskie rachunki bankowe, w tym rachun-
ki bankéw korespondentdw, tworzy wystarczajacy zwigzek z USA (Ruys, Ryngaert
2020, s. 68). Co wiecej, amerykanskie orzecznictwo w sprawie USA c-a Reza Zarrab
moze wskazywac, ze uzycie USD w transakcji, nawet bez udziatu amerykanskiego
systemu dollar clearing, moze spowodowac naruszenie amerykanskich przepisow
sankcyjnych i wystgpienie zwigzku decydujacego o przypisaniu odpowiedzialnosci
za tamanie sankgcji (Abely 2019, s. 65). W zwigzku z powyzszym, banki rozliczajace
transakcje za posrednictwem amerykanskich bankéw korespondentéw lub swoich
oddziatéw w USA, a takze rozliczajace transakcje w USD z pominieciem amerykan-
skiego systemu clearingowego, powinny zwraca¢ baczng uwage na to, by podmioty
bedace stronami transakcji nie byty sankcjonowane. W przeciwnym wypadku moga
zostac obcigzone dotkliwymi karami.

Europejski podmiot niepodlegajacy wprost amerykanskiej jurysdykcji moze sproé-
bowac¢ nie ui$ci¢ orzeczonej kary, argumentujac, ze europejska perspektywa na
kwestie legalnosci sankcji ekstraterytorialnych rézni sie od pogladéw amerykan-
skiej doktryny. Wszakze UE przyjmuje akty prawne majgce na celu neutralizowa-
nie skutkdw przepiséw o charakterze eksterytorialnym. Jednym z takich aktow
prawnych jest Rozporzadzenie Rady (WE) nr 2271/96 z dnia 22 listopada 1996 r.
Europejskie orzecznictwo powstate na gruncie tego rozporzadzenia wskazuje, ze
UE uznaje stosowanie przepiséw ekstraterytorialnych przyjetych przez panstwa
trzecie za sprzeczne z prawem miedzynarodowym (m.in. C-124/20: Wyrok Trybu-
natu (wielka izba) z 21.12.2021 r. - Bank Melli Iran v. Telekom Deutschland GmbH).
Taka interpretacja Rozporzadzenia jest rowniez wyraznie wskazana na oficjalnej
stronie Komisji Europejskiej. Co wiecej, Rozporzadzenie wprost zabrania osobom
fizycznym i prawnym z UE przestrzegania jakichkolwiek wymogoéw lub zakazéw
opartych na przepisach obcych okre§lonych w Zataczniku do tego Rozporzadzenia.
Jednoczesnie umozliwia jednak osobom z UE ubieganie sie przed Komisjg Euro-
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pejska o zezwolenie na przestrzeganie tych przepisow, jesli ich nieprzestrzeganie
mogtoby powaznie zaszkodzi¢ ich interesom lub interesom UE. Prawodawstwo
UE wskazuje zatem, Ze kary nakladane na podstawie eksterytorialnych prze-
pis6w panstw trzecich s3, co do zasady, sprzeczne z prawem miedzynarodo-
wym, ale istnieja od tej zasady wyjatki. W zwigzku z powyzszym, jak wskazano
na wstepie tej pracy, nie jest mozliwe rozstrzygniecie dotyczace legalnosci ekstra-
terytorialnych przepiséow stanowionych przez USA dokonane in abstracto. Biorac
jednak pod uwage, Ze sankcje wtorne sg egzekwowane przede wszystkim za po-
$rednictwem nacisku ekonomicznego (Ruys, Ryngaert 2020, s. 7), ukarany podmiot
ryzykuje odcieciem od systemu rozliczenn w USD. Los BDA oraz totewskiego ABLV
Bank uzasadnia za$ przytoczong wyzej teze A. Faudota, Ze jest to rownoznaczne
z ,wyrokiem $mierci” dla banku.

W zwiazku z powyzszym, wiele europejskich bankéw zdecydowato sie na zapta-
cenie natozonych przez amerykanskie wtadze kar i wdrozenie $rodkéw napraw-
czych. Szczegdlnie interesujacy wydaje sie przypadek BNP Paribas, ktéry w czerw-
cu 2014 roku zawart ugode z United States Department of Justice oraz New York
Department of Financial Services na podstawie, ktorej zgodzit sie zaptaci¢ okoto
8,9 mld USD w zwigzku z naruszeniem amerykanskich regulacji dotyczacych sank-
cji (Raymond 2015). W celu podkreslenia wagi sprawy BNPP nalezy zasygnalizo-
wac, ze kazus ten miat wptyw nie tylko na sytuacje finansowa ukaranego banku, ale
takze na sytuacje miedzynarodowa, w tym na przebieg negocjacji w sprawie Trans-
atlantyckiego Partnerstwa Handlowego i Inwestycyjnego (TTIP) (Hirst 2014 oraz
Reuters Staff 2014). Kazus BNP Paribas doskonale ilustruje dziatanie amerykan-
skiego systemu sankcyjnego w praktyce, pozwala na identyfikacje ryzyk zwigza-
nych z tym systemem dla europejskich bankéw oraz srodkéw mitygacji zidentyfiko-
wanych zagrozen. W zwigzku z tym, kazus BNP Paribas zostanie oméwiony szerzej.

5. Kazus BNP Paribas

Naruszenia BNPP dotyczyly transakcji z podmiotami z takich panstw jak Iran, Kuba
i Sudan. W latach 2004-2012 BNPP dziatal w porozumieniu (conspired) z bankami
i innymi podmiotami dziatajgcymi na terenie Iranu, Kuby i Sudanu lub kontrolo-
wanymi przez podmioty z tych panstw, jak réwniez z innymi instytucjami finanso-
wymi, w celu sSwiadomego i zamierzonego (knowingly, intentionally and willfully)
przetransferowania co najmniej 8.833.600.000 USD przez amerykanski system fi-
nansowy w imieniu sankcjonowanych podmiotéw z naruszeniem amerykanskich
regulacji sankcyjnych, w tym transakcji o wartosci co najmniej 4,3 mld USD z udzia-
tem SDN. Dokonujgc tych transakcji, agenci i pracownicy BNPP dziatali w zakresie
swoich obowigzkéw stuzbowych, ktore, przynajmniej po czesci, miaty stuzy¢ osig-
gnieciu korzys$ci przez BNPP (USA v. BNP Paribas, Statement of facts, 2014, s. 1, 5).
Jednym z powodéw ukarania byty zwigzki BNPP z Sudanem. J.A. Burner przyto-

czyt poréwnanie roli BNPP w stosunku do wtadz tego afrykanskiego kraju do roli
de facto ,banku rzadowego” dla Sudanu (Burner 2015, s. 203). BNPP w latach
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2002-2007, dziatajac gtéwnie za posrednictwem swojego szwajcarskiego oddziatu
BNPP Geneva, konspirowat z licznymi (numerous) sudanskimi bankami i podmio-
tami w celu naruszenia amerykanskiego embarga i zapewnienia sudanskim ban-
kom i podmiotom dostepu do amerykanskiego systemu finansowego. Wiekszos¢
transakcji z udziatem SDN dotyczyta podmiotéw bedacych wtasnoscig sudanskiego
rzadu. Jedng z metod stosowanych przez BNPP byto celowe (deliberate) modyfi-
kowanie i omijanie odniesienn do Sudanu w wiadomosciach dotyczacych ptatnosci
(payment message) w celu zapobiegniecia zablokowaniu transferu w USA. Inng me-
toda byto transferowanie srodkow przez sie¢ ,bankéw satelitow” w taki sposdb,
ze ukrywano (disguised) zaangazowanie sankcjonowanych podmiotéw w transak-
cje. Ponadto wszystkie lub prawie wszystkie (all or nearly all) istotne sudanskie
banki utrzymywaty konta w USD w BNP Geneva. W 2006 roku letters of credit za-
rzadzane przez BNP Geneva reprezentowaty okoto 1/4 eksportu oraz 1/5 importu
Sudanu. Ponad 90% z tych akredytyw byta denominowana w USD. Wiadze BNPP
byty wielokrotnie informowane przez swoich pracownikéw o ich watpliwos$ciach,
co do obstugiwania podmiotdw z Sudanu. Tymczasem w BNPP, do 2004 roku, obo-
wigzywata wewnetrzna polityka (internally published policy) wprost zakazujgca
wymieniania nazw sudanskich podmiotéw w wiadomosciach transmitowanych do
amerykanskich bankéw. Zarzadzajacy BNPP CIB (BNPP CIB executives) byli infor-
mowani przez starszych oficeréw ds. zgodnosci (senior compliance oficcer) o prak-
tykach zwigzanych z ,poprawianiem” (amended) nagtéwkéw wiadomosci w Ge-
newie. Pomimo tego pracownicy BNPP Geneva byli zachecani (encouraged) przez
wyzszych zarzadzajacych CIB (general management) do utrzymywania modelu wy-
korzystywania ,bankéw satelitow”. Co wiecej, analiza transakcji wykazata, ze BNPP
Geneva przetwarzata transakcje dotyczace sankcjonowanych podmiotéw inaczej
niz niesankcjonowanych klientéw. Zebrane dowody sugerowaty, ze praktyki doty-
czace transakcji majgcych na celu omijanie amerykanskiego embarga miaty petne
wsparcie zarzadzajacych BNPP Paris (full support of management at BNPP Paris).
W 2006 roku BNPP zasiegnat opinii niezaleznej amerykanskiej kancelarii prawne;j,
z ktérej wynikato, ze powinien stosowac sie do amerykanskiego prawa sankcyjne-
go. W konsekwencji, w lipcu 2006 roku w grupie wprowadzono polityke, zgodnie
z ktérg w przypadku transakcji rozliczanych w USD nalezy bra¢ pod uwage amery-
kanskie sankcje. Co najmniej od 2006 roku BNPP ,wiedziat”, Ze nie moze uzasad-
nia¢ swoich dotychczasowych praktyk opierajac sie na zatozeniu, ze amerykanskie
sankcje nie dotycza bankdw spoza USA. Pomimo tego w dalszym ciagu rozliczano
transakcje z udziatem sankcjonowanych podmiotéw w USD. BNPP zakonczyt swoja
aktywnos¢ zwigzang z Sudanem dopiero w czerwcu 2007 roku, po wszczeciu poste-
powania w tej sprawie przez OFAC (por. Statement of facts, s. 6-20).

W przypadku Kuby i [ranu modus operandi byto podobne, acz nie tozsame. W sekgcji 16
Statement of facts podsumowujacej metody konspiracji wymieniono w szczegdlnosci:

1) celowe (intentional) uzywanie nietransparentnych wiadomos$ci ptatniczych
w celu ukrycia zaangazowania sankcjonowanych podmiotéw w transakcjach
USD rozliczanych przez BNPP New York oraz inne amerykanskie instytucje fi-
nansowe;
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2) nadawanie transakcjom skomplikowanej formy (structure) bez uzasadnione-
go celu biznesowego w celu zapobiezenia zablokowaniu transakcji podczas ich
transmisji przez USA;

3) instruowanie instytucji finansowych dziatajacych w porozumieniu z BNPP
(co-conspirators) oraz stosowanie sie do instrukcji co-conspirators przez BNPP by
nie wymienia¢ nazw sankcjonowanych podmiotéw w wiadomosciach ptatniczych;

4) usuwanie z wiadomosci ptatniczych danych dotyczacych sankcjonowanych pod-
miotow (por. Statement of facts, s. 5, 6).

BNPP nie ujawnito réwniez w odpowiednim czasie istotnych informacji amery-
kanskiemu rzadowi. Juz w grudniu 2009 roku BNPP zostato zawiadomione przez
Prokuratora Hrabstwa Nowy Jork (New York County District Attorney) o obawach
organow $cigania dotyczacych potencjalnych naruszen regulacji sankcyjnych. BNPP
zobowigzato sie do wszczecia wewnetrznego postepowania wyjasniajacego, ale az
do maja 2013 roku nie dostarczyto istotnych materiatéw dotyczacych BNP Geneva
organom $cigania. Wplyneto to istotnie na mozliwo$¢ postawienia zarzutéw odpo-
wiedzialnym osobom fizycznym, sudanskim podmiotom sankcjonowanym i ,ban-
kom satelitom”. Ponadto w 2006 roku sygnalista z BNPP London przedstawit swoje
obawy dotyczace dokonywania transakcji z [ranem przez amerykanskiego obywa-
tela piastujacego stanowisko kierownicze w BNPP. BNPP do 2011 roku nie ujawnit
amerykanskim wtadzom informacji o sygnali$cie ani o wyzej wspomnianym ame-
rykanskim obywatelu, w wyniku czego doszto do przedawnienia. Z drugiej strony
jednak, BNPP wspétpracowat z organami $cigania w innych kwestiach, udzielat wy-
jasnien i podjal $rodki naprawcze w obszarze sanctions compliance (por. Statement
of facts, s. 33, 4). Umozliwito to zawarcie ugody.

W ramach ugody BNP Paribas S.A. zostat zobowigzany do:

1) zaptaty okoto 8,9 mld USD,

2) zwolnienia 13 pracownikéw,

3) zawieszenia na 1 rok korzystania z systemu dollar clearing przez jednostki orga-
nizacyjne, ktére spowodowaty naruszenia (Burner 2015, s. 201).

Sprawa BNPP obita sie szerokim echem w mediach, nadano jej nawet nazwe me-
dialng , Tour de Fraud”. O ugodzie informowaty m.in. amerykanski ,Wall Street Jour-
nal”, brytyjski , The Guardian”, czy nawet polski serwis Money.pl (linki do artykutow
zostaty podane w bibliografii). Zainteresowanie mediow, ktore traktowaty ukaranie
BNPP jako sensacje, wskazuje, ze niestosowanie sie do amerykanskich przepiséw
sankcyjnych rodzi takze ryzyko reputacyjne.

W zwigzku z opisang wyzej sprawa BNPP wzmocnit swéj system kontroli wewnetrz-
nej. W grupie BNPP powotano nowy departament ,Global Financial Security-US”, kt6-
rego zadaniem byto zapewnienie zgodnos$ci dziatain BNPP na catym $wiecie z ame-
rykanskimi regulacjami dotyczacymi sankcji. Ponadto obstuga i kontrola wszystkich
transakcji podmiotéw z grupy BNPP zostata powierzona nowojorskiemu oddziatowi
BNPP. W 2014 roku zwiekszono takze zatrudnienie w funkcji compliance o 24% w sto-
sunku do roku 2013. Funkcji compliance powierzono nadzér nad wdrozeniem planu
naprawczego (remediation plan), o ktérego implementacje ubiegaty amerykanskie
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wtadze. Wdrozono takze nowe procedury, zwtaszcza w obszarze bezpieczenstwa fi-
nansowego i ulepszenia zasad identyfikacji klientéw (Know Your Customer) oraz kon-
trahentow. Ustanowiono réwniez system, ktérego celem byto zapewnienie zgodno$ci
dziatan BNPP z miedzynarodowymi sankcjami, zwtaszcza zas sankcjami stanowio-
nymi przez USA. Potozono szczegdélny nacisk na szkolenia pracownikéw w celu pod-
niesienia ich $wiadomo$ci na temat miedzynarodowego systemu sankcyjnego. Powo-
tano Komitet Etyki w celu rekomendowania odpowiednich dziatan we wrazliwych
jurysdykcjach i sektorach gospodarki. Zadecydowano takze o ulepszeniu Kodeksu
Postepowania (Code of Conduct) BNPP (BNP Paribas Annual Report 2014, s. 16, 17).

Kazus BNPP, ale rowniez sprawy innych europejskich bankéw ukaranych przez
wtadze USA w zwigzku z naruszeniem amerykanskich regulacji sankcyjnych, sta-
nowig istotne zZrédto wiedzy na temat ryzyk zwigzanych z obowigzywaniem ame-
rykanskiego prawa sankcyjnego i zachowan, ktére doprowadzity do ukarania, ale
réwniez metod mitygacji tych ryzyk poprzez wdrazanie odpowiednich procedur
i systemow kontroli i nadzoru nad operacjami. Szczegdlng uwage nalezy poswiecic¢
oficjalnej witrynie internetowej OFAC, na ktérej znajduje sie spis spraw prowadzo-
nych przez ten organ amerykanskiej administracji, w tym tre$¢ ugody zawartej po-
miedzy OFAC a BNPP.

Podsumowanie

USD wciaz pozostaje dominujgcg walutg w obrocie miedzynarodowym. Najpowaz-
niejszym ryzykiem zwigzanym z naruszaniem amerykanskich sankcji jawi sie za-
tem odciecie od systemu rozliczen w USD, ktore jest rownoznaczne z ,wyrokiem
$mierci” dla banku. Ponadto za naruszenia amerykanskich przepiséw sankcyjnych
groza nie tylko powazne kary pieniezne, ale nawet kara pozbawienia wolnosci dla
0s06b fizycznych winnych naruszen. Nie moze réwniez uj$¢ uwadze ryzyko repu-
tacyjne zwigzane z negatywnym przekazem medialnym na temat obcigzonego
odpowiedzialnoscig podmiotu. W celu mitygacji tych ryzyk konieczne jest zrozu-
mienie amerykanskiego systemu sankcyjnego. Regulacje dotyczace sankgji czy listy
sankcyjne prowadzone przez odpowiednie organy amerykanskiej administracji po-
winny by¢ zatem na biezaco monitorowane przez banki. Srodki naprawcze podjete
przez BNPP wskazujg, Ze konieczne jawi sie rowniez wdrozenie odpowiednich pro-
cedur i systemow, zwtaszcza w obszarze KYC, jak réwniez metod nadzoru i kontroli
nad operacjami, w celu zminimalizowania ryzyka naruszenia amerykanskich norm
sankcyjnych. Szczego6lng role odgrywa tutaj dziat compliance, jak rowniez zapew-
nienie odpowiedniego poziomu wyszkolenia pracownikéw i wysokiego standardu
etyki w dziataniach banku. Uwage nalezy poswieci¢ takze operacjom dotyczacym
przesytania wiadomosci ptatniczych, zwtaszcza gdy strony transakcji moga by¢
powiazane z wrazliwymi jurysdykcjami i sektorami gospodarki. Wreszcie, nalezy
traktowa¢ powaznie obawy zgtaszane przez sygnalistow i w odpowiednim czasie
przekazywac je wtasciwym organom. Wspétpracujac zas z wiasciwymi organami,
nalezy rzetelnie i terminowo przekazywac potrzebne im informacje. W razie urze-



Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

czywistnienia sie ryzyka, poprawno$¢ wspotpracy z organami $cigania moze miec
bowiem wptyw na dotkliwo$c¢ i wysokos¢ orzeczonej kary.

Powyzsze wnioski wskazujg, ze polskie banki powinny bra¢ pod uwage ryzyko re-
gulacyjne zwigzane z amerykanskim ustawodawstwem ekstraterytorialnym w ob-
szarze sankcji oraz stosowac¢ odpowiednie srodki mitygujace niezaleznie od sporu
prawnego w tym obszarze. Jednocze$nie jednak nalezy $cisle przestrzegac¢ przepi-
séw prawa unijnego, poniewaz zgodnie z unijnym prawodawstwem przestrzeganie
eksterytorialnych przepiséw USA moze w pewnych okoliczno$ciach prowadzi¢ do
naruszenia prawa europejskiego. Wszelkie dziatania polskich bankéw, majacych na
celu mitygacje ryzyka zwigzanego z amerykanskim prawem ekstraterytorialnym,
powinny by¢ zatem poprzedzone szczegélnie staranng analiza obowigzujacych
przepiséw majacych zastosowanie do konkretnych przypadkdéw.
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Streszczenie

Artykut dotyczy przestepstw finansowych w sektorze bankowym, ze szczeg6élnym uwzgled-
nieniem przestepstw przeciwko bankom komercyjnym. Przeanalizowano w nim definicje
przestepstw finansowych i odpornosci na nie. Systematyczny przeglad literatury, wzbogaco-
no o raport z badania ankietowego wsrod ekspertéw z bankéw notowanych na Warszawskiej
Gietdzie Papieréw Warto$ciowych, a takze wykorzystano metode poréwnywania parami
w ramach Analytical Hierarchy Process (AHP).

Wynikiem prac badawczych jest zestaw kryteriéw oceny odpornosci banku na przestepstwa
finansowe. Natomiast badanie ankietowe miato na celu walidacje tych kryteriéw.
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Evaluation criteria of a banks’ resilience to financial crimes

Abstract

The article concerns financial crimes in the banking sector, with particular emphasis on
crimes against commercial banks. It analyses the definitions of financial crimes and resilience
to them as well as develops a catalogue of such crimes.

The article uses tools such as a systematic literature review, which is enriched with a report
from a survey among experts from banks listed on the Warsaw Stock Exchange. It also uses
the pairwise comparison method within the Analytical Hierarchy Process (AHP). The article
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describes the results of research on the resilience of banks to financial crimes. The result
of the research is a set of criteria for assessing the resilience of banks to financial crimes.
The survey was aimed at validating these criteria.

Key words: financial crimes, resilience, banking sector, banking
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Wstep

Dzieki rozwojowi regulacji i technologii oraz zmianom na rynku przestepczosc fi-
nansowa w ostatnich latach znaczaco ewoluowata. Jej coraz silniejszy negatywny
wptyw na gospodarke jest stymulowany przynajmniej dwojako. Po pierwsze, z na-
tury przestepstw finansowych pojawiajg sie ofiary, niezaleznie od tego, czy skutki
maja charakter posredni czy bezposredni. Ofiarami przestepcéw moga by¢ wybra-
ne sektory, a nawet gospodarki kraju, czesciej za$ pojedyncze instytucje czy osoby
fizyczne, jako podmioty. Po drugie, zjawisko przestepczosci finansowej z roku na
rok przybiera na sile (Reurink 2019). Skutki tych przestepstw moga oznaczac dla
ofiar niekorzystny wplyw na wyniki finansowe, strate materialng, negatywny roz-
gtos lub pogorszenie reputacji, obnizenie wyceny rynkowej, a nawet sankcje praw-
ne lub regulacyjne (Deloitte 2019). Z tych powoddw instytucje finansowe powinny
podejmowac wszelkie dostepne dziatania w celu zwiekszenia swojej odpornosci na
tego typu zagrozenia.

Odpornos$c¢ bankow na przestepstwa finansowe jest znaczaca takze dla ich wtasne-
go bezpieczenstwa oraz ich klientdw, niekiedy nawet dla stabilnos$ci systemu finan-
sowego.

Instytucje finansowe moga odgrywac jedna z trzech rél w tego rodzaju przestep-
stwach: ofiary, sprawcy lub $rodka realizacji (International Monetary Fund 2001).
Rozwazania w artykule koncentrujg sie na przestepstwach finansowych przeciw
duzym bankom, gdzie banki, a zwtaszcza ich infrastruktura lub ich klienci, sa celem
przestepcow.

W badaniach wykorzystano systematyczny przeglad literatury, badanie ankietowe
wsrdd ekspertéw oraz analizy z wykorzystaniem metody poréwnywania parami
w ramach Analytical Hierarchy Process (AHP). Przeprowadzony przeglad literatury
nie pozwolit zidentyfikowa¢ pozycji bezposrednio i explicite poSwieconych kryte-
riom i ocenie odpornos$ci bankéw na przestepstwa finansowe. Stanowito to asumpt
do podjecia wtasnych badan w tym zakresie.

Celem artykutu jest opracowanie zestawu kryteriow oceny odpornosci banku na
przestepstwa finansowe. Opracowany zestaw kryteridw poddano walidacji w son-
dazu ankietowym wsrod ekspertow z zakresu przeciwdziatania przestepstwom fi-
nansowym w badanych bankach, dziatajgcych na polskim rynku. Kryteria oceny od-
pornosci zostaty opracowane na podstawie analizy danych udostepnianych przez
badane banki, co stanowi o prawomocnosci ustalen.
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W rezultacie procesu badawczego powstat zestaw kryteriow i subkryteriéw oceny
odpornosci bankéw obejmujacy takie obszary, jak: pranie pieniedzy, finansowanie
terroryzmu, korupcje, oszustwa kredytowe oraz cyberprzestepczos¢. Poszczeg6lnym
kryteriom przypisano wspotczynniki wagowe. Opracowana procedura umozliwia
kompleksowa ocene odpornosci banku na kazde z wyrdznionych przestepstw finan-
sowych. Do katalogu takich przestepstw, na podstawie przeprowadzonego przegladu
literatury, zaliczono: pranie pieniedzy, finansowanie terroryzmu, korupcje, oszustwa
kredytowe oraz cyberprzestepczos¢. Jednak w rzeczywistosci zakres ten jest szerszy.

Redakcyjny limit objetosci artykutu wymusit pominiecie wielu wyjasnien czy roz-
winie¢, jakie znajduja sie w przygotowywanej rozprawie doktorskiej.

1. Definicje
1.1. Definicja i katalog przestepstw finansowych

Zagrozenia, jakie stwarza przestepczo$c¢ finansowa dla miedzynarodowego systemu
finansowego, majg czesto charakter globalny i wymagaja zaréwno kompleksowych,
jak i skoordynowanych dziatan instytucji krajowych oraz organizacji czy struktur
miedzynarodowych, reakcji i jasnego ukierunkowania polityki publicznej. Walka
z przestepczos$cig finansowa wymaga rozlegtych specjalistycznych uzgodnien, regu-
lacji i wspétpracy, majgcych na celu dziatania profilaktyczne, jak i skuteczne prze-
ciwdziatanie przeptywu nielegalnych srodkéw finansowych, stuzacych m.in. akcjom
terrorystycznym, oszustwom na wielkg skale, a ostatnio coraz czesciej cyberprze-
stepczosci. Integralnos¢ finanséw i stabilno$¢ systemu finansowego sa zagrozone
przez coraz bardziej zaawansowang miedzynarodowg przestepczos¢ (Deloitte 2022).
Jednak A. Pilarczyk dowodzi, Ze nieprzestrzeganie obowigzujacych regulacji lub pro-
cedur w niematy sposéb umozliwia dokonywanie przestepstw finansowych, ktore
przyczyniajg sie do znaczacych strat operacyjnych bankéw (Pilarczyk 2016).

W literaturze nie ma jednej definicji przestepstwa finansowego (Reurink 2019),
zwlaszcza w publikacjach polskojezycznych. R6znorodnos$¢ odzwierciedla m.in. indy-
widualno$¢ autora, charakter instytucji, specyfike norm prawnych kraju, w ktérym
jest formutowana (International Monetary Fund 2001). Zreszta w jezyku codziennym
albo publicystyce cze$ciej wystepuja okreslenia ‘oszustwo’, ‘naduzycie finansowe’ lub
‘naduzycie/przestepstwo gospodarcze’ niz ‘przestepstwo finansowe’ .

W. Jasinski (2014) definiuje naduzycia gospodarcze jako nieprawidtowosci w ob-
rocie gospodarczym, a takze w dziatalnosci zawodowej wykonywanej w sposdb
zorganizowany i ciggty. W opracowaniu definicji przestepstwa finansowego istotne
znaczenie ma baza danych obejmujaca oszustwa lub naduzycia finansowe, ktore
maja konotacje szersza. W polskim porzadku prawnym przestepstwo mozna zdefi-
niowac jako zachowanie cztowieka bedace czynem realizujagcym znamiona okreslo-
ne w ustawie karnej, naruszajacym norme sankcjonowana (Bojarski 2015).
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Proczek, Szczepanska (2017) naduzycie finansowe okreslaja jako dziatanie lub za-
niechanie, tacznie z podaniem btednych informacji, ktére w sposéb swiadomy lub
lekkomyslny wprowadza w btad lub usituje wprowadzi¢ w btad strone w celu osiag-
niecia korzysci finansowej lub innej korzysci albo unikniecia zobowigzania. Biuro
Statystyki Wymiaru Sprawiedliwosci USA okresla naduzycie jako celowe i Swiado-
me oszukanie ofiary, poprzez wprowadzanie jej w btad, ukrywanie lub pomijanie
informacji dotyczacych obiecanych towardw, ustug lub innych korzysci, ktorych
sprawca nie miat zamiaru dostarczy¢ w celu osiggniecia korzysci pienieznych (Mor-
gan 2017). Zblizona definicje naduzycia finansowego opracowato Stowarzyszenie
Biegtych ds. Wykrywania Naduzy¢ Gospodarczych, Audytorow Wewnetrznych oraz
Amerykanskiego Instytutu Biegltych Rewidentow (ACFE, IIA, AICPA 2007).

Przestepstwo finansowe per se popelniane jest bez uzycia przemocy, a jego skut-
kiem jest zazwyczaj strata finansowa (United Nations 2005). Jest to takze kazde
przestepstwo polegajace na oszustwie lub nieuczciwos$ci; niewtasciwe postepowa-
nie lub niewtasciwe wykorzystanie informacji zwigzanych z rynkiem finansowym
lub zajmowanie sie dochodami z przestepstwa. Akanni, et al. (2020), Jung, Lee
(2017), Suzumura et al. (2019) stwierdzajg, Ze przestepstwa finansowe to szeroka
i coraz powszechniejsza kategoria dziatalnos$ci przestepczej obejmujaca niewtasci-
we wykorzystanie, sprzeniewierzenie lub wprowadzenie w btad jednostek lub pod-
miotéw. Wedtug Birdi (2021) przestepstwa te zazwyczaj polegaja na oszukiwaniu
kogo$ w zwodniczy sposdb w celu uzyskania osobistych korzysci finansowych bez
przemocy i powodujace strate finansowa.

W kontekscie przytoczonych definicji, a takze w $wietle traktowania infrastruktury
banku jako $rodka przestepstwa albo banku jako ofiary przestepstwa, do katalogu
przestepstw finansowych nalezy zaliczy¢: pranie pieniedzy (Houben, Snyers 2018;
Xu, Bao 2023; Wright 2017; Patora 2024), finansowanie terroryzmu (Houben,
Snyers 2018; Birdi 2021; Ryder 2015), korupcje (Amjad et al. 2022; Xu, Bao 2023;
Birdi 2021), oszustwo kredytowe (Ptékarz et al. 2020; FATF 2023; Bahnsen et al.
2016) oraz cyberprzestepczo$¢ (Xu, Bao 2023; Trozze et al. 2022; FATF 2023).

Kazde przestepstwo jest zagrozone karg na podstawie odpowiedniego przepisu
prawa. Przyktadowo, w polskim prawie przestepstwo prania pieniedzy zostato
usankcjonowane w art. 299 kodeksu karnego (kk.). Blisko zwigzane z praniem
pieniedzy jest przestepstwo finansowania terroryzmu, za ktére ustawodawca
przewidzial kare w art. 165a kk. Korupcja w sektorze prywatnym zostata ujeta
w art. 296a k.k. Z kolei sankcja za oszustwo kredytowe jest zawarta w art. 297. Cy-
berprzestepczosc¢ ujeta jest, m.in. w: art. 190a § 2, art. 267, art. 268a, art. 269 § 1
i2,art. 2693, art. 269b, art. 286 kodeksu karnego, z zwtaszcza w art. 287 k.k., ktory
w sposéb ogdlny traktuje o oszustwie komputerowym (Kodeks karny 1997).
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1.2. Definicja odpornosci

W tej cze$ci artykutu przeanalizowano definicje odpornosci organizacji. W ostat-
nich latach definicja odpornosci ewoluowata m.in. na skutek przyjmowania przez
autorow roznych perspektyw, co doprowadzito w rezultacie do opracowania wielu
definicji i typologii, majacych na uwadze rézne perspektywy (Gundel 2005). Po-
mimo odmiennego kontekstu, wiekszo$¢ definicji podkresla negatywne skutki, ja-
kie niosa za soba réznego rodzaju zagrozenia dla organizacji oraz oséb fizycznych.
Podkresla sie, Ze bardzo istotna z perspektywy przeciwdziatania tym zagrozeniom
jest zdolno$¢ systemu do reagowania na nie. Odpornos$¢ definiuje sie jako zdolno$¢
organizacji do absorbowania i adaptacji w zmieniajacym sie otoczeniu (ISO 2017).
Inna definicja méwi o zdolno$ci do przewidywania, unikania i dostosowywania sie
do zaktdcen i zmian ptynacych z zagrozen. Pojecie odpornos$ci odnosi sie do zdolno-
$ci organizacji do sprawnego przywrdcenia dziatania po wystapieniu negatywne-
go zdarzenia oraz rozwiniecia niezbednych cech do podejmowania reakcji (Rajesh
2017). Kisiata i Suszynska definiuja odpornos$¢ na kryzysy jako dtugoterminowa
zdolno$¢ przedsiebiorstwa do rozwoju, przy jednoczesnym utrzymaniu dobrej kon-
dycji biznesu, pomimo recesji gospodarczej (Kisiata, Suszyniska 2018).

Dbanie o odpornos¢ organizacji jest kluczowe w rozwijaniu efektywnego i solid-
nego systemu. Rozwigzania pomagajgce ksztattowa¢ odporno$¢ polegaja m.in. na
poprawie $wiadomosci sytuacyjnej, zmniejszeniu podatnos$ci organizacji na ryzyko
systemowe oraz przywroceniu skuteczno$ci dziatania organizacji po zaistnieniu
takiego zdarzenia. Dlatego tez, odpornos¢, poza radzeniem sobie z zagrozeniami,
rozciagga sie na skuteczne dostosowanie funkcjonowania organizacji zaré6wno do
przewidywalnych, jak i nieprzewidywalnych warunkéw blizszego i dalszego oto-
czenia, a takze moze poprawi¢ efektywno$¢ organizacji (Burnard 2018; Bhamra
etal. 2011). W tabeli 1 przedstawiono wybrane definicje odpornosci ze wzgledu na
kontekst jej wystapienia.

W celu zbudowania odpornosci na zagrozenia organizacje muszg by¢ swiadome
tych zagrozen oraz ich skutkéw. Ryzyko wystapienia niepozadanego zdarzenia wy-
stepuje w kazdej organizacji. A to wymaga analiz i symulacji lub prognozowania
oraz projektowania procedur zarzadzania zdarzeniami kryzysowymi czy awariami.
(Crichton 2009).
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Tabela 1. Definicje pojecia odpornosci w roznych kontekstach systemowych

Kontekst merytoryczny Definicja

Zdolno$¢ systemu do absorpcji zaktdcen oraz reorganizacji w trakcie

Syst
ystemowy zmiany przy zachowaniu tej samej funkeji, tozsamosci i struktury.
Zdolnos$¢ systemu do utrzymania funkcjonalnosci, w przypadku
Socioekologiczn zaktdcen lub do reorganizacji, jesli bodZce otoczenia modyfikuja
) giezly strukture funkgcji systemu lub zdolno$¢ sktadowych systemu
do jego odnowienia.
Psychologiczny Zdolno$¢ adaptacji systemu do przezwyciezenia napotykanych

»przeciwnosci losu”.

Zdolnos$¢ jednostek do fagodzenia skutkéw zaistniatych zagrozen,
powstrzymywania skutkéw negatywnych zdarzen w momencie
Zarzadzanie krytyczne ich wystapienia oraz prowadzenia dziatan naprawczych,

ktére minimalizujg zaktdcenia spoteczne i tagodza skutki
przysztych zagrozen.

Odporno$¢ jest podstawowa cechg umozliwiajaca efektywne
reagowanie na znaczace zmiany, ktére zaktécaja oczekiwany
wzorzec zdarzen bez wprowadzania zbyt dtugiego okresu
regresywnego zachowania.

Organizacyjny

Zdolnos$¢ do przewidywania, rozpoznawania, adaptacji
Technologiczny i wchtaniania wariacji, zmian, zakiécen oraz niespodziewanych
zdarzen w infrastrukturze techniczne;j.

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Bhamra, Dani, Burnard 2011.

2. Przeglad literatury

Do pozyskania literatury do przegladu piSmiennictwa wykorzystano bazy Scopus
i Web of Science, a nastepnie dokonano selekcji zgromadzonego zbioru wedtug na-
stepujacych kryteriéw. Pierwszym byt jezyk publikacji. Z uwagi na brak lub niewiele
publikacji w jezyku polskim, przyjeto jezyk angielski jako kryterium wtaczenia. To
z kolei wymusito uzycie réznych kombinacji stéw/fraz kluczy. Zbyt ogélne dawa-
ty bardzo wiele wynikéw wyszukiwania (np. fraud resilience czy fraud resistance).
Natomiast przyjecie ostrej frazy skutkowato brakiem lub nielicznymi znalezionymi
publikacjami (np. crime resilience in banking sector). Ostatecznie przyjeto dwie fra-
zy, ktore mialy racjonalne podstawy merytoryczne: financial fraud resilience oraz
financial crime resilience.
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Majac na uwadze stosunkowo szybko rozwijajace sie zjawisko przestepczosci finan-
sowej, do analizy wigczono jedynie publikacje z lat 2010-2023'. W tabeli 2 zapre-
zentowano dyscypliny i specjalnosci, ktore zostaty wigczone i wytaczone z przegla-
du literatury.

Tabela 2. Dyscypliny i specjalnosci zidentyfikowane w przegladzie literatury

Chemia, Zdrowie, Materiatoznawstwo, BHP, Biochemia, Pielegniarstwo,
3 B Fizyka i Astronomia, Studia rodzinne, Psychologia, Nauki o Srodowisku,
Dziedziny/ . . C e . . .

A Nauki decyzyjne, Nauki o Ziemi i Planetach, Geografia, Nauki o energii,
kategorie . . . . .
wylaczone Medycyna, Nauki o sztuce i Humanistyczne, Meteorologia, Urbanistyka,

yia Sport, Historia, Studia kulturowe, Antropologia, Prace spoteczne, Psychiatria,
Polityka, Nauki etniczne, Gerontologia
Dziedziny/ Nauki komputerowe, Inzynieria, Prawo, Nauki spoteczne, Kryminologia,
kategorie Publikacje multidyscyplinarne, Ekonomia, Zarzadzanie i Rachunkowos¢,
wlaczone Ekonometria i Finanse, Stosunki Miedzynarodowe, Biznes, Finanse Biznesu

Zrédto: opracowanie whasne.

Dodatkowe kryteria selekcji pozycji z utworzonego zbioru to wersja publikacji
w formacie pdf. W ten sposdb otrzymano zbiér liczacy 30 pozycji, ktéry poddano
wstepnej analizie wedtug tresci abstraktéw, a nastepnie stowa kluczowe: model,
bank i index, co miato pozwoli¢ na zidentyfikowanie publikacji poruszajacej pro-
blem kryteriéw, modelu czy sposobu oceny odpornosci banku. Podsumowujac,
znaleziono 138 pozycji, z czego, po usunieciu duplikatéw, do dalszego przegladu
zakwalifikowano 53. Jedynie 30 z nich byto dostepnych w formacie pdf, a zaledwie
4 poruszaty kwestie modeli odpornosci lub zapobiegania przestepstwom finanso-
wym. Tabela 3 zawiera podsumowanie wynikéw wyszukiwania w podziale na po-
szczegdlne bazy danych, oryginalna liczbe wynikéw wyszukiwania oraz ostateczna
liczbe publikacji zakwalifikowanych do finalnej analizy.

Cztery publikacje, ktore przeszty pozytywnie caty proces selekcji, poddano kry-
tycznej analizie, a jej syntetyczne wyniki zamieszczono ponizej. Traktowatly one,
cho¢ w minimalnym stopniu, o modelu odpornosci lub poruszaty problem tworze-
nia modeli przeciwdziatania przestepstwom finansowym?. Pierwsza z publikacji
porusza problem rozpoznawania nowych tancuchéw wartosci w ztosliwym opro-
gramowaniu dedykowanym do uzycia przeciwko instytucjom finansowym. Celem

1 Do przegladu zaliczono publikacje akademickie, tj. artykuty, materialy konferencyjne i raporty, a tak-
Ze nastepujace rodzaje literatury szarej (okres$lanej jako materiaty niekontrolowane przez wydaw-
céw komercyjnych (Mazur, Ortowska 2018)): raporty, publikacje wydane przez jednostki inne niz
uniwersyteckie.

Takie podejscie charakteryzuje sie pewnymi wadami. Problematyka mogta by¢ analizowana zaré6wno
we wczesniejszym okresie, jak i p6zniej. Co wiecej, nie wszystkie pozycje byly uwzglednione w ba-
zach, a wybrane stowa klucze oraz systemowy opis stowny mdgt stanowi¢ istotne ograniczenie.
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autoréow byt przeglad literatury oraz praktyki na styku biznesu i bankowosci. Zba-
dali oni przestepczy model prowadzenia biznesu oraz watek outsourcingu pew-
nych czynnosci przez zorganizowane grupy przestepcze. Ponadto autorzy opisali
model crimeware-as-a-service, ktory zaktada zakup oraz wykorzystanie wielu form
nielegalnych ustug wpisujacych sie w zakres cyberprzestepczosci na nielegalnych
rynkach. Pomimo, ze badanie nie dotyczy bezposrednio zagadnienia odpornosci, to
koncentruje sie na bankach, jako ofiarach takiego procederu (Van Wegberg 2017).

Tabela 3. Podsumowanie iloSciowe przegladu literatury

Liczba wynikéw Liczba Liczba pll-bllkaC] !
. . . o e poruszajacych
Liczba wyszukiwania po publikacji
o, . temat modelu
Baza da- | wynikéw | wylaczeniu zbednych | dostep- L .
Fraza . .. . odpornosci/
nych wyszuki- | dziedzin/kategorii nych . K
. C e e zapobiegania
wania i eliminacji w forma- zestenstwom
duplikatéw cie pdf P . P
finansowym

Financial

fraud Scopus 15 9 4 1
resilience
Financial

crime Scopus 49 19 5 0
resilience

Suma g ..o 64 28 9 1
Financial

fraud Web of 16 6 3 1

. Science

resilience
Financial

crime | epof 58 19 18 2

. Science

resilience

Suma 74 25 21 3

Suma 138 53 30 4

Zrédto: opracowanie wihasne.

Druga wyselekcjonowana publikacja dotyczy wskaznika oceny skutkéw finanso-
wych przestepczosci w Stanach Zjednoczonych. Autorzy na podstawie tego wskaz-
nika opracowali portfel zabezpieczenia od przestepstw w USA, ktéry wykorzystuje
straty finansowe wykryte i zaraportowane przez FBI. Indeks ma na celu zabezpie-
czenie inwestycji, emitujac europejskie opcje kupna i sprzedazy wybranych instru-
mentdéw finansowych, a takze zapewniajac budzety ryzyka. Zastosowane podej-
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$cie ma pomoéc inwestorom ocenic¢ ekspozycje na ryzyko rynkowe, oceni¢ ryzyko
inwestycyjne oraz przyjac strategie zabezpieczajace przed potencjalnymi stratami.
Portfel dotyczacy przestepstw zostat opracowany dla Standéw Zjednoczonych, ale
istnieje mozliwos¢ jego modyfikacji w celu szacowania ryzyka w innych regionach
lub krajach, przy uzyciu zestawu danych o przestepstwach poréwnywalnego do po-
siadanego przez FBI. Cho¢ publikacja ta nie dotyczy bezposrednio analizowanego
w tym artykule problemu, to ilustruje ciekawe podej$cie do modelowania instru-
mentdéw finansowych opartych na danych o przestepczosci (Mahanama, Shrivani,
Rachev 2021).

W kolejnej publikacji poruszono problem modelu odpornosci organizacji z perspek-
tywy reagowania na cyberataki. Model stuzy do wyjasniania podejscia i dynamiki
procesu, za pomocg ktérych organizacje wykorzystuja wiedze oraz swoje zasoby
do zwalczania skutkéw cyberatakéw w codziennej dziatalno$ci biznesowej. Na pod-
stawie niedawnych przypadkéw cyberatakdw na organizacje zidentyfikowano ze-
staw strategicznych i taktycznych reakcji ofiar takich atakéw, ktére moga zostaé
wykorzystane do przywrdcenia stanu organizacji sprzed ataku. Model odpornosci
organizacji na cyberataki sktada sie z 3 etapéw. W pierwszym etapie model skupia
sie na monitorowaniu, analizowaniu i identyfikacji zagrozen. Drugi etap polega na
taktycznych reakcjach organizacji w momencie wystapienia ataku. Natomiast ostat-
ni etap polega na dtugoterminowym budowaniu odpornos$ci organizacji (Appiah,
Amankwah-Amoabh, Liu 2020).

Nastepna wybrana publikacja poswiecona jest identyfikacji czynnikéw ryzyka oraz
czynnikéw ochronnych dla oséb, ktére padty ofiarg tzw. oszustw romantycznych
(romance scam). R6zni sie ona od pozostatych trzech skupiajac sie na osobach fi-
zycznych, a nie organizacjach. Pomimo tej r6znicy zostata ona zakwalifikowana
do tego etapu badania na podstawie wcze$niej opisanego postepowania. Autorzy
proponuja model podatnosci i odpornosci ofiar. Wykorzystali do tego dane opra-
cowane na podstawie osobistych relacji ofiar. W efekcie zidentyfikowano social
media oraz portale randkowe, poprzez ktére oszusci znaleZli swoje ofiary. Analiza
pozwolita takze na opisanie technik stosowanych przez oszustéw (Wang, Topalli
2022). Pomimo Ze pozycja ta wykracza poza gtéwny nurt analizy w tym artykule
dotyczacy przestepstw przeciw organizacji, to warto o niej wspomnie¢, ze wzgledu
na oryginalno$¢, a takze bliskie zwiazki z obowiazkami oséb dziatajacych w imieniu
i na rzecz organizacji.

Jak zasugerowano, zadna z wybranych publikacji nie porusza problemu oceny
odpornos$ci bankéw na przestepstwa finansowe w stopniu odpowiadajacym za-
mierzeniom autora tego artykutu, co mozna okresli¢ jako zidentyfikowanie luki
poznawczej w zakresie rozwigzan pozwalajacych oceni¢ odpornos¢ banku na zjawi-
sko przestepczosci finansowej. Nie oznacza to jednak, ze przeprowadzone analizy
krytyczne nie beda przydatne w dalszych pracach nad podjeta tematyka.
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3. Metodologia

3.1. Opracowanie zestawu kryteriéw oceny odpornosci bankéw
na przestepstwa finansowe

W procesie doboru kryteriow oceny postuzono sie sprawozdaniami niefinanso-
wymi bankéw notowanych na Gietdzie Papieréw Warto$ciowych w Warszawie, ze
szczegbdlnym uwzglednieniem tych, ktére odnosity sie do przeciwdziatania i wykry-
wania prania pieniedzy, finansowania terroryzmu, korupcji, oszustw kredytowych
i cyberprzestepczosci. Dodatkowo przeanalizowano raporty CSR, ESG, kodeksy ety-
ki, dostepne polityki wewnetrzne i inne dokumenty odnoszace sie do przestepstw
finansowych.

Analizie poddano 10 bankdw notowanych na GPW w Warszawie, a byty to: Po-
wszechna Kasa Oszczednos$ci Bank Polski S.A. (PKO BP), Bank Polski Kasa Opieki S.A.
(PEKAO), Santander Bank PolskaS.A.,, ING BankSlqski S.A.,mBankS.A., Alior BankS.A.,
BankMillenniumS.A.,BankHandlowywWarszawieS.A., BNP Paribas BankPolskaS.A.,
i Bank Ochrony Srodowiska S.A3.

Przeanalizowano raporty i sprawozdania niefinansowe za lata 2021 i 2022. Tam,
gdzie banki odnosity sie do innych dokumentéw, rozszerzano zakres analizy row-
niez na nie, jesli ich tre$¢ byta dostepna. Przedmiotem zasadniczego zainteresowa-
nia byty przedsiewziecia zmierzajace do zapobiegania kazdemu z pieciu rodzajow
przestepstw finansowych, przy czym zakres informacji udostepnianych przez ban-
ki réznit sie szczegdtowoscia. Zebrane informacje pozwolity opracowac¢ wstepna
liste kryteriow, ktore s istotne z punktu widzenia odpornosci na pranie pienie-
dzy, finansowanie terroryzmu, Korupcji, cyberprzestepczosci i oszustw kredyto-
wych. W opracowaniu typologii kryteriow uczestniczyli akademicy interesujacy sie
problematyka bankowosci. Do kazdego z analizowanych przestepstw przypisano
od 6 do 8 kryteriéw, zawierajacych po 3 subkryteria precyzujace obszary, na kto-
rych powinno sie skoncentrowac¢ analizy w procesie ewaluacji odpornosci banku.
Zestaw roboczy kryteriow sktadat sie z 5 typow przestepstw, 36 kryteriow oraz
108 subkryteriow (por. tabela 4). Taki roboczy zestaw kryteriow byt wykorzystany
w badaniach ankietowych.

Tabela 4. Zestaw kryteriow oceny odpornosci bankow na przestepstwa finansowe

PRANIE PIENIEDZY

1. Proces Know Your Customer (KYC)

1.1. Wstepna weryfikacja klientow.

1.2. Biezaca weryfikacja klientéw w trakcie trwania relacji.

1.3. Stosowane sankgcje.

3 Zréznych powodéw wyeliminowano pozostate trzy banki notowane na GPW w Warszawie.
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Tabela 4. (cd.)

2. Procedury wewnetrzne banku

2.1. Programy dedykowane przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy.

2.2. ]Jednostki lub komérki powotane w celu zwiekszenia efektywno$ci przeciwdziatania.

2.3. Stosowanie sie do rekomendacji sektorowych (np. KNF) odnoszacych sie do problemu
prania pieniedzy.

3. Whistleblowing

3.1. Czy sa specjalne kanaty komunikacji umozliwiajace anonimowe zgtaszanie podejrzanych
transakcji lub aktywnosci?

3.2. Czy wdrozono dedykowane polityki/procedury gwarantujace anonimowo$¢?

3.3. Liczba przypadkdow zgtoszen naruszen.

4. Zarzadzanie ryzykiem

4.1. Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci, operacyjnym i fraudéw.

4.2. Informacje o audytach wewnetrznych prowadzonych w zakresie compliance dotyczacym
prania pieniedzy.

4.3. Stosowanie sie do rekomendacji sektorowych (np. KNF) odnoszacych sie do zarzadzania
ryzykiem.

5. Szkolenia wewnetrzne

5.1. % przeszkolonych pracownikéw.

5.2. Liczba godzin szkolen na pracownika w roku.

5.3. Dodatkowe szkolenia dla pracownikdéw szczegdlnie narazonych na ryzyko prania pieniedzy.

6. Dodatkowe dokumenty

6.1. Ile dodatkowych dokumentéw/polityk dotyczacych prania pieniedzy bank opracowat?

6.2. Stopien szczegdtowosci dokumentow.

6.3. Stopien zaangazowania banku w adresowanie problemu prania pieniedzy
w publikowanych materiatach.

7. Wykrywanie

7.1. Liczba zgtoszonych przypadkéw prania pieniedzy w poprzednim roku.

7.2. Liczba potwierdzonych przypadkéw (np. zapadt wyrok sagdu) w poprzednim roku.

7.3. Kary finansowe natozone na bank (np. UOKiK lub KNF za brak spetnienia wymogéw
w zakresie compliance).

8. Budowanie $§wiadomosci klientow

8.1. Kampanie informacyjne.

8.2. Biezaca komunikacja na temat najnowszych zagrozen ptynacych z dziatalnosci
przestepcow majacej na celu, np. pozyskanie ‘stupow’.

8.3. Merytoryczna zawarto$¢ stron internetowych.
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Tabela 4. (cd.)

FINANSOWANIE TERRORYZMU

1. Proces Know Your Customer (KYC)

1.1. Wstepna weryfikacja klientow.

1.2. Biezaca weryfikacja klientdw w trakcie trwania relacji.

1.3. Stosowane sankgcje.

2. Procedury wewnetrzne

2.1. Programy dedykowane przeciwdziataniu finansowaniu terroryzmu.

2.2. Wewnetrzne jednostki powotane w celu zwiekszenia efektywno$ci przeciwdziatania.

2.3. Stosowanie sie do rekomendacji sektorowych (np. KNF) odnoszacych sie do problemu
finansowania terroryzmu.

3. Whistleblowing

3.1. Czy sa specjalne kanaty komunikacji umozliwiajace anonimowe zgtaszanie podejrzanych
transakgcji lub aktywnosci?

3.2. Czy wdrozono dedykowane polityki/procedury gwarantujagce anonimowos¢?

3.3. Liczba przypadkdow zgtoszen naruszen.

4.Zarzadzanie ryzykiem

4.1. Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci, operacyjnym i fraudéw.

4.2. Informacje o audytach wewnetrznych prowadzonych w zakresie compliance dotyczacym
finansowania terroryzmu.

4.3. Stosowanie sie do rekomendacji sektorowych (np. KNF) odnoszacych sie do tego problemu.

5. Szkolenia wewnetrzne

5.1. % przeszkolonych pracownikéw.

5.2. Liczba godzin szkolen na pracownika w roku.

5.3. Dodatkowe szkolenia dla pracownikéw szczegélnie narazonych na ryzyko finansowania
terroryzmu.

6. Dodatkowe dokumenty

6.1.1le dodatkowych dokumentoéw /polityk bank opracowat w temacie finansowania terroryzmu?

6.2. Stopien szczegdtowosci dokumentow.

6.3. Ogoblny stopien zaangazowania banku w adresowanie problemu finansowania terroryzmu
w publikowanych materiatach.

7. Wykrywanie

7.1. Liczba zgtoszonych przypadkoéw finansowania terroryzmu w poprzednim roku.

7.2. Liczba potwierdzonych przypadkéw (np. zapadt wyrok sgdu).

7.3. Kary finansowe natozone na bank (np. UOKiK lub KNF) za brak spetnienia wymogéw
w zakresie compliance.
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Tabela 4. (cd.)

8. Budowanie $wiadomosci klientow

8.1. Kampanie informacyjne.

8.2. Biezaca komunikacja na temat najnowszych zagrozen ptynacych z dziatalnosci
przestepcéw majacej na celu np. pozyskanie ‘stupow’.

8.3. Merytoryczna zawarto$¢ stron internetowych.

KORUPCJA

1. Procedury wewnetrzne

1.1. Programy dedykowane przeciwdziataniu korupcji.

1.2. Wewnetrzne jednostki powotane w celu zwiekszenia efektywno$ci przeciwdziatania.

1.3. Stosowanie sie do rekomendacji sektorowych (np. KNF) odnoszacych sie do problemu
korupcji.

2. Whistleblowing

2.1. Czy sa specjalne kanaty komunikacji umozliwiajagce anonimowe zgtaszanie podejrzanych
transakgcji lub aktywnosci?

2.2. Czy wdrozono dedykowane polityki/procedury gwarantujace anonimowo$¢?

2.3. Liczba przypadkdow zgtoszen naruszen.

3. Zarzadzanie ryzykiem

3.1. Zarzadzanie ryzykiem braku zgodno$ci, operacyjnym i fraudéw.

3.2. Informacje o audytach wewnetrznych prowadzonych w zakresie compliance dotyczacym
korupcji.

3.3. Stosowanie sie do rekomendacji sektorowych (np. KNF) odnoszacych sie do tego problemu.

4. Szkolenia wewnetrzne

4.1. % przeszkolonych pracownikéw.

4.2. Liczba godzin szkolen na pracownika w roku.

4.3. Dodatkowe szkolenia dla pracownikéw szczegélnie narazonych na ryzyko korupcji.

5. Dodatkowe dokumenty

5.1. Ile dodatkowych dokumentéw/polityk bank opracowat w temacie korupcji?

5.2. Stopien szczegdtowosci dokumentow.

5.3. Ogélny stopien zaangazowania banku w adresowanie problemu korupcji w publikowanych
materiatach.

6. Wykrywanie

6.1. Liczba zgtoszonych przypadkéw korupcji w poprzednim roku.

6.2. Liczba potwierdzonych przypadkéw (np. zapadt wyrok sadu).

6.3. Kary finansowe natozone na bank (np. UOKiK lub KNF) za brak spetnienia wymogéw
w zakresie compliance.
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7. Budowanie swiadomosci klientow

7.1. Kampanie informacyjne.

7.2. Biezaca komunikacja na temat najnowszych zagrozen ptynacych z dziatalnos$ci przestepcow
majacej na celu, np. dotarcie do oséb decyzyjnych i uwiktanie ich w dziatalno$¢ korupcyjna.

7.3. Merytoryczna zawarto$¢ stron internetowych.

CYBERPRZESTEPCZOSC

1. Standardy zarzadzania

1.1. Wdrozone standardy zarzadzania cyberbezpieczenstwem i cyberryzykiem.

1.2. Biezaca aktualizacja polityk i procedur.

1.3. Opracowane zasady reagowania na incydenty.

2. Ciagly monitoring

2.1 Wdrozone systemy monitoringu i wykrywania anomalii.

2.2. Testy penetracyjne.

2.3. Audyty zewnetrzne.

3. Kontrola dostepu

3.1. Silne uwierzytelnienie klienta.

3.2. Wewnetrzne systemy zarzadzania dostepem.

3.3. Zarzadzanie dostawcami technologii i ustug.

4. Compliance i raportowanie

4.1. Zgodnos¢ z przepisami prawa i regulacjami.

4.2. Raportowanie wewnetrzne.

4.3. Transparentno$¢ zewnetrzna.

5. Szkolenia wewnetrzne

5.1. % przeszkolonych pracownikéw.

5.2. Liczba godzin szkolen na pracownika w roku.

5.3. Dodatkowe szkolenia dla pracownikéw szczegdlnie narazonych na ryzyko cyberprzestepczosci.

6. Budowanie swiadomosci klientow

6.1. Kampanie informacyjne.

6.2. Biezaca komunikacja na temat najnowszych zagrozen ptynacych z dziatalnosci
przestepcow w nowych kanatach dostepu.

6.3. Merytoryczna zawarto$c¢ stron internetowych.




Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

Tabela 4. (cd.)

OSZUSTWA KREDYTOWE

1. Procedury wewnetrzne

1.1. Wdrozone silne procedury zwigzane z procesem kredytowym.

1.2. Wewnetrzne jednostki powotane w celu zwiekszenia efektywno$ci przeciwdziatania.

1.3. Stosowanie sie do rekomendacji sektorowych (np. KNF) odnoszacych sie do tego problemu.
2. Whistleblowing

2.1. Czy sa specjalne kanaty komunikacji umozliwiajace anonimowe zgtaszanie podejrzanych
transakgji lub aktywnoSci.

2.2. Czy wdrozono dedykowane polityki/procedury gwarantujace anonimowos¢.

2.3. Liczba przypadkdow zgtoszen naruszen.

3. Zarzadzanie ryzykiem

3.1. Zarzadzanie ryzykiem braku zgodno$ci, operacyjnym i fraudéw.

3.2. Informacje o audytach wewnetrznych prowadzonych w zakresie compliance dotyczacym
oszustw kredytowych.

3.3. Stosowanie sie do rekomendacji sektorowych (np. KNF) odnoszacych sie do tego problemu.

4. Szkolenia wewnetrzne

4.1. % przeszkolonych pracownikéw.

4.2. Liczba godzin szkolen na pracownika w roku.

4.3. Dodatkowe szkolenia dla pracownikdw szczegélnie narazonych na ryzyko oszustw
kredytowych.

5. Dodatkowe dokumenty

5.1. Ile dodatkowych dokumentdéw/polityk bank opracowat w temacie oszustw kredytowych?

5.2. Stopien szczegdétowosci dokumentéw.

5.3. Ogélny stopien zaangazowania banku w adresowanie problemu oszustw kredytowych
w publikowanych materiatach.

6. Wykrywanie

6.1. Liczba zgtoszonych przypadkéw oszustw kredytowych w poprzednim roku.

6.2. Liczba potwierdzonych przypadkéw (np. zapadt wyrok sadu).

6.3. Kary finansowe natozone na bank (np. UOKiK lub KNF) za brak spetnienia wymogéw
w zakresie compliance.

7. Budowanie swiadomosci klientow

7.1. Kampanie informacyjne.

7.2. Biezaca komunikacja na temat najnowszych zagrozen ptynacych z dziatalnosci
przestepcow majacej na celu np. znalezienie ‘stupow’.

7.3. Merytoryczna zawarto$c¢ stron internetowych.

Zrédto: opracowanie whasne.
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3.2. Badanie ankietowe

W celu walidacji i uzupelnienia opracowanych kryteriéw przeprowadzono badanie
ankietowe wsrdd ekspertéw z zakresu przeciwdziatania przestepstwom finanso-
wym z bankéw dziatajacych na polskim rynku. Gtéwnymi grupami respondentéw
byli eksperci pracujacy m.in. w dziatach Compliance, AML (Anti-Money Launde-
ring), KYC, FinCrime czy Fraud Prevention. Zadaniem ekspertéw byto poréwnanie
parami wszystkich kryteriéw wykorzystujac dziewieciostopniowa fundamentalna
skale poréwnan Saaty’ego w ramach metody AHP. Ponadto zostali oni poproszeni
o dopisanie subkryteriéw w obszarach, w ktérych uznaja to za potrzebne.

Badanie ankietowe byto skierowane do reprezentantéw 10 wspomnianych ban-
kéw. Swoje formularze zwrdcili przedstawiciele 9 z nich i w takiej liczbie odpo-
wiedzi zostaly poddane dalszemu badaniu. Oceny udzielone przez respondentéow
w ramach poréwnan parami zostaly naniesione na macierze poréwnan zgodnie
z metoda AHP. Badanie bylo obszerne. Respondenci dokonali poréwnan parami
36 kryteriéw, ktorych zakres zostat doprecyzowany przez 108 subkryteriow. Licz-
ba poréwnan w jednym arkuszu ankietowym wynosita 113, co w sumie dato 1017
poréwnan w ramach catego badania.

3.3. Badanie metoda Analytic Hierarchy Process (AHP)

Pomiar miat charakter wzgledny z uwagi na poréwnywanie wspdlnych czesci ana-
lizowanych kryteriow. W tym przypadku jest to zestaw kryteriow i subkryteriow
(Prusak, Stefanéw 2014). Kazdy respondent poréwnywat parami poszczegdl-
ne kryteria wykorzystujgc skale od 1 do 9. Z uwagi na kompleksowos$¢ problemu
oraz dostep do ograniczonych danych, zdecydowano sie na skonstruowanie kry-
teriow w obecnym ksztalcie. Majac wglad w szczegétowe dane, nieudostepniane
powszechnie przez banki, zestaw kryteriow madgtby by¢ bardziej szczegétowy. To
z kolei mogtoby pomdc w jeszcze bardziej wiarygodnej ocenie odpornosci banku.
Oceny udzielone przez respondentéw w drodze poréwnan parami zostaty naniesio-
ne na macierze poréwnan AHP.

W nastepnym kroku przeprowadzono normalizacje wartosci macierzy i nadano
wagi poszczeg6lnym kryteriom w ramach zestawu dla kazdego rodzaju przestep-
stwa. Do wyznaczenia wag kryteriow oceny odpornosci uzyto procedury $redniej
arytmetycznej. Usrednione wagi zostaty zaprezentowane w tabeli 5.

Nastepnie przeprowadzono kontrole poprawnosci poréwnan, ktéra wykazata, ze
wiekszo$¢ poréwnan przyjmuje warto$ci wspoétczynnika zgodnosci CR powyzej 0,1,
co moze wskazywacé na brak logicznosci wynikéw (Prusak, Stefanéow 2014). W ta-
kiej sytuacji mozna podja¢ m.in. nastepujace dziatania:

e zrezygnowac z badan - w tym przypadku bytoby to niemozliwe;
e poprosi¢ ekspertow o ponowne wykonanie poréwnan - z uwagi na komplekso-
wos$¢ pierwotnego badania oraz fakt, ze byto finansowane z grantu, ponowne
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wykonanie poréwnan zajetoby duzo czasu i bytoby bardzo kosztowne. Jedno-
czes$nie nie bytoby gwarancji, ze nowe wyniki osiggnetyby wymadg CR<0,1;

« zmodyfikowa¢ pierwotne oceny i ponownie oszacowac wartosci wspotczyn-
nikéw wagowych oraz wspotczynnika zgodnosci - wymagatoby to spotkania
z ekspertami i przeanalizowania udzielonych ocen i nastepnie kolektywne ich
dostosowanie. Majac na uwadze poprzedni punkt oraz fakt, ze badanie byto
anonimowe, to wyjscie nie bytoby mozliwe. Przydatnym narzedziem w tym celu
bytaby analiza wrazliwosci dokonanych wczesniej porownan. Przestrzega sie
jednak przed naduzywaniem takiego podejscia, poniewaz metoda AHP jest na-
rzedziem, a nie celem samym w sobie;

« zmodyfikowa¢ model - po ponownym przeanalizowaniu modelu hierarchiczne-
go uznano, ze jego modyfikacja mijataby sie z celem prowadzonych badan. Mo-
del (zestaw kryteridw) musi zawiera¢ wszystkie wymienione w nim dotychczas
elementy, aby mozliwie kompleksowo pokrywat aspekty odpornosci na prze-
stepstwa finansowe;

e przyjac¢ wyniki ze Swiadomoscig, ze rezultaty badan sg obarczone btedami.

Majac na uwadze powyzsze, zdecydowano o przyjeciu wynikéw ze Swiadomoscia,
ze rezultaty badan s obarczone btedami, a podejmowane na ich podstawie decyzje
beda charakteryzowaty sie zwiekszonym ryzykiem. W drugim etapie wspoétpracy
zrespondentami poproszono o dodanie subkryteridéw w poszczeg6lnych kryteriach,
jesli uznaja to za celowe. Okazato sie jednak, ze komentarze ani nie rozszerzyty, ani
nie zmodyfikowaty opracowanego zestawu kryteriéw z pierwszej rundy. W zwigz-
ku z tym, zadecydowano o pozostawieniu zestawu kryteriéw oceny odpornosci
w niezmienionej formie. Tak stworzony zestaw kryteriow moze stanowi¢ podstawe
do opracowania modelu oceny odporno$ci banku na przestepstwa finansowe*.

4 Taki model oceny odpornosci banku jest gtéwnym przedmiotem badan w rozprawie doktorskiej Autora.
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Podsumowanie

Przeprowadzone studia pi$miennictwa oraz badania wtasne pozwalajg na sformutowa-
nie kilku ocen i wnioskéw. Po pierwsze, brak jednoznacznej i ogélnie przyjetej definicji
przestepstwa finansowego skutkuje kontrowersjami w jej identyfikacji, badaniu, typo-
logii, a w konsekwencji prowadzi do kilku niepozadanych skutkéw. Przede wszystkim
wywotuje kontrowersje w procesie rozpoznawania przejawéw tego zjawiska, utrudnia
lub uniemozliwia opracowanie. Po drugie, niejasnosci pojeciowo-zakresowe utrudniaja
opracowywanie odpowiedniego instrumentarium przeciwdziatania. Po trzecie, z per-
spektywy dziatalno$ci bankowej wywotuje problemy zarzadzania ryzykiem zwigza-
nym z przestepczoscia finansowa, zwlaszcza wobec wysokiej dynamiki rozwoju infra-
struktury technicznej, technologii, a wrecz przestepczej innowacyjnosci. Wszystko to
przemawia za zaawansowaniem prac nad uspoéjnieniem samego pojecia przestepczosci
finansowej i przyjeciem jednoznacznej definicji.

Odporno$¢ na przestepstwa finansowe jest waznym sktadnikiem ogdlnie rozumia-
nej odpornosci bankéw. Im bardziej odporny jest pojedynczy bank, tym bardziej
odporny i stabilny sektor bankowy:.

Przeprowadzona kwerenda literatury i Zrédet wykazata brak zaawansowanych mo-
deli oceny odpornosci bankéw na przestepstwa finansowe. Stanowito to zasadnicza
przestanke dla opracowania autorskiego zestawu syntetycznych i szczegdtowych
kryteriow odpornosci banku. Zestaw ten opracowano na podstawie krytycznej ana-
lizy literatury i praktyki, a nastepnie poddano go ocenie ekspertéw zatrudnionych
w bankach. Przeprowadzony sondaz diagnostyczny pozwolil na zweryfikowanie
adekwatno$ci opracowanego zestawu kryteriow i jego uzytecznos$ci w praktyce.
Wyniki sondazu uprawniaja do ostroznej acz pozytywnej oceny uzytecznosci mo-
delu i wykorzystywania go w analizach i audycie odpornosci na przestepstwa finan-
sowe nie tylko w instytucjach kredytowych.

Zaleta opracowanego modelu jest jego otwarto$¢ i elastyczno$¢. W zaleznosci od
pozyskiwanych informacji i dostepu do baz danych model moze by¢ modyfikowany
lub rozbudowywany. Jednocze$nie w ocenie wiarygodnosci diagnozy odpornosci
na przestepstwa finansowe trzeba mie¢ na wzgledzie, ze zaproponowany zestaw
kryteridow i ich parametryzacja odpowiada w zasadzie zakresowi udostepnionych
przez banki informacji oraz danych, w tym raportéw ESG, CSR i innych materiatow
symptomatycznie powiazanych z badang tematyka.

Ramy artykutu nie pozwalajg na zamieszczenie w nim in extenso wykorzystanych
narzedzi badawczych, w tym zwlaszcza formularza ankietowego, ktéry obejmuje
ca 13 stron druku, ktory jest w dyspozycji autora.

Trudna do doktadnego oszacowania, ale niewatpliwie ogromna wartosciowo i ro-
snaca skala przestepstw finansowych w ujeciu globalnym, a takze podobna ten-
dencja w Polsce stanowi silng przestanke na rzecz rozwoju badan i doskonalenia
instrumentarium przeciwdziatania im. Tym bardziej, ze wysoce uprawdopodobnio-
na jest teza gtoszaca, iz naktady $wiata przestepczego na nielegalng dziatalnos¢ sa
wieksze i rosng szybciej niz te dedykowane ich zwalczaniu.
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Skimming jako zagrozenie
dla bezpieczenstwa bankowosSci mobilnej

Streszczenie

Przedmiot i cel pracy: Celem pracy jest analiza problemu skimmingu, czyli nielegalnego
pozyskiwania danych z kart ptatniczych, oraz przedstawienie metod zapobiegania temu zja-
wisku. Skimming stanowi istotne zagrozenie dla uzytkownikéw kart ptatniczych i instytu-
cji finansowych, pomimo wprowadzenia nowoczesnych technologii zabezpieczajacych, jak
np. czipy EMV.

Materialy i metody: Przeprowadzono przeglad literatury dotyczacej skimmingu na podsta-
wie baz danych Web of Science i Scopus oraz wykorzystano narzedzie bibliometrix do anali-
zy 70 publikacji. Dodatkowo zidentyfikowano gtéwne metody skimmingu i zapobiegania na
podstawie dostepnych raportéw oraz badania rozwoju urzadzen wykrywajgcych skimmery.

Wyniki: Zidentyfikowano rézne typy urzadzen skimmingowych, w tym: zewnetrzne, we-
wnetrzne, deep-insert oraz EMV shimmer, a takze przedstawiono ich ewolucje. Analiza
wskazuje, ze wprowadzenie zaawansowanych technologii zabezpieczen nie wyeliminowa-
o problemu, a oszus$ci znajduja nowe sposoby obejscia tych mechanizméw. Przedstawiono
réwniez skuteczne $rodki zapobiegania, takie jak urzadzenia do wykrywania skimmeréw
oraz nowoczesne technologie zabezpieczen bankomatéw.

Wnhioski: Skimming pozostaje istotnym zagrozeniem, wymagajacym nieustannego rozwoju
technologii zabezpieczen oraz edukacji uzytkownikéw. Banki i instytucje finansowe powin-
ny inwestowaé w zaawansowane systemy ochrony oraz prowadzi¢ kampanie edukacyjne,
aby minimalizowac ryzyko przestepstw finansowych. Wspotpraca technologii i Swiadomosci
uzytkownikdow jest kluczowa dla skutecznej walki z tego typu oszustwami.

Stowa kluczowe: skimming, oszustwo kartowe, karty ptatnicze

Kody JEL: L86

*
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Skimming as a threat to mobile banking security

Abstract

Subject and purpose of the study: The aim of this paper is to analyse the problem of
skimming, i.e. the illegal extraction of payment card data, and to present methods to prevent
this phenomenon. Skimming poses a significant threat to payment card users and financial
institutions, despite the introduction of modern security technologies such as EMV chips.

Materials and methods: A literature review on skimming was conducted using the Web of
Science and Scopus databases and the bibliometrix tool was used to analyse 70 publications.
In addition, the main methods of skimming and prevention were identified from available
reports and a survey of the development of skimmer detection devices.

Results: Different types of skimming devices were identified, including external, internal,
deep-insert and EMV shimmer, and their evolution was presented. The analysis shows that the
introduction of advanced security technologies has not eliminated the problem, and fraudsters
are finding new ways to circumvent these mechanisms. Effective prevention measures such as
skimmer detection devices and modern ATM security technologies are also presented.

Conclusions: Skimming remains a significant threat, requiring continuous development
of security technologies and user education. Banks and financial institutions should invest
in advanced security systems and educational campaigns to minimise the risk of financial
crime. The collaboration of technology and user awareness is crucial to effectively combat
this type of fraud.

Keywords: skimming, card fraud, payments card

JEL Codes: L.86

Wstep

Kazda nowo wprowadzona metoda ptatnosci, cho¢ z zatozenia ma na celu utatwie-
nie i przyspieszenie transakcji finansowych, niesie ze soba réwniez nowe wyzwa-
nia w zakresie bezpieczenstwa. Wspoétczesny swiat finanséw jest nierozerwalnie
zwigzany z nowoczesnymi technologiami, ktére umozliwiajg szybkie, wygodne
i bezpieczne dokonywanie ptatnosci, zar6wno w $wiecie rzeczywistym, jak i cyfro-
wym. Jednak kazda innowacja finansowa staje sie jednoczes$nie polem do naduzy¢
ze strony przestepcow, ktorzy nieustannie poszukujg luk w zabezpieczeniach oraz
nowych sposobéw na przejecie srodkow pienieznych. Nie inaczej jest w przypadku
kart ptatniczych, ktére od lat stanowig fundament systeméw ptatnosci na catym
Swiecie, w tym w Polsce, gdzie ich popularnos$¢ nieustannie rosnie.

Karty ptatnicze - zaréwno kredytowe, jak i debetowe - staty sie powszechnie akcep-
towanym i uznanym $rodkiem ptatniczym, zastepujacym gotéwke w coraz wiekszej
liczbie transakcji. Ta wygoda uzytkowania przyciagga jednak nie tylko konsumen-
tow, ale réwniez osoby o nieuczciwych intencjach, ktére rozwijaja coraz bardziej
zaawansowane techniki oszustw. Jedna z najbardziej rozpowszechnionych form
naduzy¢ zwigzanych z kartami ptatniczymi jest skimming, ktéry polega na niele-
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galnym pozyskiwaniu danych z kart kredytowych i debetowych. Jak wskazuja Bha-
tla, Prabhu, Dua (2003), oszustwa tego typu stanowig istotne zagrozenie zaréwno
dla posiadaczy kart, jak i dla instytucji finansowych, ktére musza stale inwestowac
w poprawe swoich systemow zabezpieczen, aby zapobiec potencjalnym stratom.

Skimming poczatkowo koncentrowat sie na wykorzystaniu paska magnetycznego
znajdujacego sie na kartach ptatniczych do kopiowania znajdujacych sie tam infor-
macji. Z czasem jednak, wraz z postepem technologicznym, metody te ewoluowaty
i objety réwniez karty wyposazone w czipy, ktére miaty stanowi¢ bezpieczniejsza
alternatywe dla tradycyjnych kart magnetycznych. Mimo wprowadzenia zaawanso-
wanych zabezpieczen, takich jak czipy EMV, przestepcy znalezli sposoby na obejscie
tych mechanizmdw, co sprawia, ze zaréwno uzytkownicy kart, jak i banki musza
zachowac szczeg6lng ostroznos¢ (niebezpiecznik.pl 2015a).

Banki oraz inne instytucje finansowe, ktére korzystajq z szerokiej sieci bankoma-
tow, maja naturalny interes w zapewnieniu jak najwyzszego poziomu bezpieczen-
stwa transakcji dokonywanych za ich posrednictwem. Automatyzacja transakcji
za pomocg kart ptatniczych pozwala instytucjom finansowym na znaczne ograni-
czenie kosztéw operacyjnych, zwtaszcza zwigzanych z obstuga kasowa w oddzia-
tach. Wymusza to jednak konieczno$¢ inwestowania w zaawansowane technologie
zabezpieczen, aby zapobiec ewentualnym stratom wynikajacym z oszustw, takich
jak skimming (Brush, Dangol, O’Brien 2012). Dlatego banki stale rozwijaja swoje
systemy ochrony, starajac sie przeciwdziata¢ zagrozeniom, ktére ewoluuja réwnie
szybko, co sama technologia ptatnicza.

W rezultacie, zrozumienie mechanizmow dziatania takich oszustw oraz Srodkow
zaradczych staje sie kluczowe zaréwno dla instytucji finansowych, jak i dla uzyt-
kownikow kart, ktérzy musza by¢ $wiadomi potencjalnych zagrozen zwigzanych
z korzystaniem z nowoczesnych form ptatnosci.

1. Przeglad literatury

Przy uzyciu narzedzia bibliometrix (Aria, Cuccurullo 2017) przeprowadzono analize
70 publikacji pochodzacych z bazy Web of Science oraz Scopus, zwigzanych ze skim-
mingiem. Pierwsze publikacje dotyczace skimmingu w tychze bazach odnotowano
w 2005 roku. W swojej pracy Walsh (2005) skupit sie na wprowadzanych wéwczas
kart z czipem, jako bezpieczniejszej, odpornej na skimming alternatywy wobec kart
z paskiem magnetycznym. Biorgc pod uwage, Ze pojawienie sie skimmeréw dosto-
sowanych do kart czipowych odnotowano w 2015 roku (niebezpiecznik.pl 2015b),
whioski z pracy Walsha wydaja sie stuszne, lecz powinny sktania¢ nas ku ciggtemu
poszukiwaniu nowych rozwigzan oraz udoskonalaniu juz istniejgcych.

Jak mozemy zauwazy¢ na rysunku 1, szczyt publikacji dotyczacych skimmingu
przypadt na latach 2015-2019, co moze by¢ zwigzane z pojawieniem sie nowych
metod skimmingu (EMV Shimmer).
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Rysunek 1. Liczba publikacji dotyczacych skimmingu w bazach Web of Science i Scopus
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Zrédto: opracowanie wlasne, na podstawie danych Web of Science, Scopus sporzadzone z pomoca na-
rzedzia bibliometrix.
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Najczesciej cytowanymi publikacjami byly materiaty pokonferencyjne z konferencji
prowadzonych przez IEEE (Instytut Inzynieréw Elektrykéw i Elektronikéw), w tym
ksiazka Bond, Choundary, Murdoch, Skorobogatov i Anderson (2014), dotyczaca
klonowania kart ptatniczych z czipem (EMV), ktéra zostata zacytowana 171 razy,
w tym 48 przez czasopisma z baz Scopus i Web of Science. Drugg najbardziej cyto-
wang (48 cytowan Google Scholar, 13 cytowan WoS i Scopus), cho¢ wyraZnie mniej
od poprzedniczki, byta publikacja Khan, Hasan i Xu (2015), ktéra réwniez pocho-
dzita z konferencji IEEE. Autorzy proponowali w niej nowe narzedzie (SEPIA) do
autoryzacji ptatno$ci w bankomatach.

Rysunek 2. Najczestsze stowa kluczowe w artykutach WoS i Scopus dotyczacych skimmingu
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie bibliometrix.
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Rysunek 3. Gléwne obszary badan nad skimmingiem
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Zrédto: opracowanie wlasne przy wykorzystaniu narzedzia bibliometrix.

Jak mozemy zauwazy¢ na rysunku 3, gtéwnym tematem odnoszacym sie do pro-
cederu skimmingu sg bankomaty (ATM, automatic teller machines), a takze ujecie
skimmingu jako przestepstwa. Jako tematy drugorzedne mozemy wyro6zni¢ tematy
powigzane z bezpieczenistwem i zabezpieczeniami (internet protocols, authentica-
tion, security of data, smart cards).

2. Metody skimmingu

Jak zauwazajg Scaife, Peeters, Traynor (2018), skimmery, czyli urzadzenia stuzace
do nielegalnego pozyskiwania danych z kart ptatniczych, mozna podzieli¢ na kilka
typow, w zaleznosci od ich fizycznej budowy oraz metody odczytu danych na:

Zewnetrzne (Overlay) - zamontowane na urzadzeniu ptatniczym, najczesciej za-
krywajace wlot od urzadzenia, lub bedace naktadka na klawiature numeryczna.

Rysunek 4. Przyklad urzadzenia typu overlay

Zrédto: Komenda Stoteczna Policji (2015).
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Wewnetrzne (Internal) - zamontowane wewnatrz urzadzenia ptatniczego, za-
montowanie ich wymaga dostepu do wnetrza urzadzenia ptatniczego.

Rysunek 5. Przyktad urzadzenia typu internal

Zrédto: krebsonsecurity.com (2017).

Deep-instert - do tej grupy mozemy zaklasyfikowa¢ urzadzenia umieszczane
we wnetrzu urzadzenia ptatniczego, do ktdérej dostep mozna uzyskac od zewnetrz
urzadzenia, najczesciej sg to ,wktadki” do slotu na karty ptatnicze.

Rysunek 6. Przyklad urzadzenia typu deep-instert

Zrédto: krebsonsecurity.com (2022).
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EMV Shimmer - to urzadzenia podobne do urzadzen deep-instert, potrafigce od-
czytac dane czipu ptatniczego,

Rysunek 7. Przyklad urzadzenia typu EMV Shimmer

Zrédto: Niebezpiecznik.pl (2015b).

Wiretap - to urzadzenia podiaczane od zewnatrz, najczesciej do kabla Ethernet
bankomatu, umozliwiajace przechwycenie danych przesytanych z bankomatu (atak
man-in-the-middle).

Opitek (2017) wyrodznia trzy etapy realizacji przestepstwa skimmingu:

1. Skopiowanie danych z paska magnetycznego i rejestracja numeru PIN.
2. Produkcja fatszywej karty i identyfikacja przypisanego jej PINu.
3. Realizacja transakgcji przy uzyciu fatszywych kart.

Obecnie dane moga by¢ zarejestrowane nie tylko z paska magnetycznego, ale réw-
niez czipu karty kredytowej.

3. Gléwne metody zapobiegania skimmingowi

Jedna z metod zapobiegania oszustw z uzyciem skimmera jest wykorzystanie spe-
cjalistycznych urzadzen. Pierwszym tego typu urzadzeniem byt ,Skim Reaper”
(urzadzenie dziatajgce na tej samej zasadzie widoczne jest na rysunku 8), opraco-
wany przez badaczy University of Florida (Nolen Scaife i Christian Peeters), przy
wspotpracy z nowojorska policjg (NYPD) (Scaife, Peeters, Traynor 2018). Urzadze-
nie pierwotnie sktadato sie z mikrokontrolera i ,karty pomiarowej”, a dziata na za-
sadzie wykrywania skokéw napiecia powstajacych w wyniku kontaktu paska ma-
gnetycznego z glowica czytnika (Maj 2018). W przypadku prawidlowo dziatajgcego
bankomatu powinna zosta¢ wykryta jedna gtowica, natomiast gdy system wykryje
powyzej jednej gtowicy oznacza to obecnos$¢ skimmera w bankomacie.
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Mozliwe do kupienia sa urzadzenia do uzytku komercyjnego, jak ,,Skim Scan” (rysu-
nek 8), oraz ,Skim Swipe” (rysunek 9).

Rysunek 8. Urzadzenie ,Skim Scan”

Zrédto: Amazon.com (n.d.).

Rysunek 9. Urzadzenie ,Skim Swipe”

Zrédto: Amazon.com (n.d.).

4. Propozycje dziatan bankow

Konieczna jest edukacja w zakresie bezpieczenstwa transakeji klientéw instytucji fi-
nansowych. Banki powinny informowac¢ klientéw o potencjalnych zagrozeniach. Jest to
wazne nie tylko z perspektywy klienta, dla ktérego utrata srodkéw pienieznych zgro-
madzonych na koncie moze by¢ traumatycznym przezyciem (Bruhn 2015), ale réwniez
z perspektywy instytucji finansowej, ktéra najprawdopodobniej bedzie zobowigzana
zwroci¢ oszukanemu klientowi pienigdze z wtasnych srodkéw. Jezeli bowiem klient nie
dopuscit sie razacego niedbalstwa (np. dopuscit sie ,tylko” niedbalstwa lub zostat oszu-
kany przy zachowaniu §rodkéw ostroznosci) bank jest zobowiazany zwrdcic¢ pieniadze
ofierze przestepstwa (Sad Rejonowy dla Warszawy-Mokotowa w Warszawie 2017).

W zapobieganiu i utrudnianiu praktyki skimmerskich wartosciowa praktyka jest
umieszczanie na bankomacie lub w jego otoczeniu zdjecia wzorcowego danego mode-
lu bankomatu. Pozwala to klientowi na upewnienie sie, ze do bankomatu nie zostaty
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doczepione urzadzenia skimmerskie typu overlay. Warto przy tym zadbac, aby w przy-
padku wyswietlania komunikatu na ekranie bankomatu byt on dostosowany do wygla-
du modelu bankomatu, na ktérym jest wyswietlany (Niebezpiecznik.pl 2018).

Innym sposobem przeciwdziatania skimmingowi jest ochrona fizyczna. Na uwage
zastuguja tutaj takie rozwiazania jak ActivEdge (firma Diebold Nixdorf), polegajace
na odczytywaniu karty wtozonej do bankomatu dtuzsza krawedzig, a nie krotsza
krawedzig, jak w przypadku tradycyjnych bankomatéw. Z kolei firma Level 10 ofe-
ruje naktadki na terminale sklepowe, co ma stanowic¢ zabezpieczenie przed skim-
merami typu overlay. Amerykanska sie¢ sklepéw Taget sprzedaje natomiast plasti-
kowe wktadki, ktérymi mozna przetestowac gniazdo terminala na karty bankowe.
Jezeli urzadzenie mozna wtozy¢ w catosci, oznacza to, ze jest bezpieczne. Nalezy
réwniez rozwazy¢ instalowanie w bankomatach ruchomych (zastanianych) urza-
dzen wejsciowych (klawiatury PIN, wlotu na karte etc.), co uniemozliwitoby insta-
lacje cze$ci skimmerow. Aktywowanie urzadzen mogtoby nastepowac zblizeniowo
(po przytozeniu karty) lub stopniowo (np. klawiatura PIN bytaby udostepniana po
wtlozenia karty i wpisaniu kodu PIN). Potencjalnym zabezpieczeniem mogtoby by¢
réwniez wyposazenie bankomatéw w gniazdo USB do odczytu kluczy U2F lub auto-
ryzacja za pomoca biometrii.

5. Prawne aspekty skimmingu

Janowicz i Klepacz (2002) definiujg skimming jako nielegalna operacje, polegaja-
ca na skopiowaniu zawarto$ci paska magnetycznego podczas transakcji dokony-
wanej przez prawowitego wtasciciela karty. Z kolei Mikotajczyk (2014) definiuje
skimming jako bezprawne skopiowanie informacji paska magnetycznego, umiesz-
czonego na karcie ptatniczej, oraz przechwycenie przypisanego do niej kodu PIN,
bez wiedzy i woli uzytkownika karty, w celu wykorzystania duplikatu stuzgcego
do obcigzenia rachunku bankowego posiadacza. Gadecki (2023) z kolei zauwaza,
ze takie czynnosci jak przybycie sprawcy na miejsce przestepstwa, zamontowanie
urzadzenia kopiujacego zapis paska magnetycznego, nagrywanie kombinacji kla-
wiszy wybieranych na klawiaturze bankomatu podczas wybierania numeru PIN sg
czynnosciami przygotowawczymi do przestepstwa skimmingu, a nie usitowaniem
przestepstwa jako takim.

W zaleznosci od kwalifikacji karnej czynu skimming moze by¢ zakwalifikowany za-
réwno jako:

1. Podrobienie innego srodka ptatniczego (art. 310 § 1 k.k.) - za co grozi kara do
25 lat pozbawienia wolno$ci.

2. Kradziez informacji zakodowanej w pasku magnetycznym karty (art. 267
§ 1 kk.) - za co grozi kara do 2 lat pozbawienia wolnoSci.

3. Kradziez pieniedzy z konta przypisanego do danej karty (art. 278 § 1 kk.) - za
co grozi kara do 5 lat pozbawienia wolnosci.
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Podsumowanie

W dobie szybkiego rozwoju technologii ptatniczych, jak karty ptatnicze czy transak-
cje bezgotowkowe, zagrozenia zwigzane z oszustwami, w tym skimmingiem, staja
sie coraz bardziej powszechne i zaawansowane. Skimming, polegajacy na nielegal-
nym kopiowaniu danych z kart ptatniczych, nieustannie ewoluuje, co stawia zaréw-
no instytucje finansowe, jak i uzytkownikéw, w obliczu nowych wyzwan. Pomimo
wprowadzenia zaawansowanych $rodkéw zabezpieczen, jak czipy EMV, przestepcy
wciaz znajduja sposoby na obejscie tych technologii, rozwijajac coraz bardziej wy-
rafinowane metody pozyskiwania danych.

W zwigzku z tym konieczne jest nieustanne doskonalenie systeméw ochrony i in-
westowanie w nowoczesne technologie zabezpieczajace, jak detektory skimmerow,
lepsze zabezpieczenia fizyczne bankomatéw oraz innowacyjne rozwiagzania techno-
logiczne, ktore zmniejszaja ryzyko ataku. Ochrona przed skimmingiem nie powinna
ograniczac sie jedynie do technologii, ale takze obejmowac edukacje uzytkownikéw,
ktdérzy musza by¢ Swiadomi zagrozen i stosowac zasady bezpiecznego korzystania
z kart ptatniczych.

Instytucje finansowe majg obowiazek nie tylko inwestowa¢ w zabezpieczenia, ale
réwniez prowadzi¢ dziatania prewencyjne, ktére pomogg klientom unika¢ niebez-
pieczenstw. Z kolei dla uzytkownikéow kluczowe jest §wiadome korzystanie z no-
woczesnych form ptatnos$ci, regularne monitorowanie swoich kont oraz unikanie
transakcji w podejrzanych miejscach.

Podsumowujac, walka z oszustwami finansowymi, jak skimming, wymaga statej
wspétpracy miedzy instytucjami finansowymi, producentami technologii i uzyt-
kownikami. Tylko poprzez wspélne dziatania, w tym wdrazanie coraz bardziej
zaawansowanych zabezpieczen oraz edukacje spoteczenistwa, mozliwe jest zmini-
malizowanie ryzyka utraty srodkéw i skuteczne przeciwdziatanie przestepczosci
finansowe;j.
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Streszczenie

Celem artykutu jest okreslenie wpltywu technologii cyfrowych na relacje sektora finansowe-
go z gospodarka realna. Rewolucja cyfrowa zmienita tradycyjny rynek bankowy. W sektorze
finansowym pojawity sie nowe podmioty, przedsiebiorstwa FinTech, ponadto na coraz szer-
szg skale zaczeto wykorzystywac sztuczna inteligencje do celéw komercyjnych. Technologie
cyfrowe wykorzystuja rowniez tradycyjne banki, w tym sztuczng inteligencje (AI), w celu
utrzymania swojej pozycji na rynku finansowym w nowych warunkach rynkowych. Przepro-
wadzona krytyczna analiza literatury pozwala potwierdzi¢ istotny wptyw technologii cyfro-
wych na rynek produktéw finansowych oraz na realng sfere gospodarki. Do stwierdzonych
znaczacych zmian przyczynity sie nowe modele biznesowe na rynku finansowym oparte na
platformach, ktére wptynety na zmniejszanie asymetrii informacji. Dodatkowo pojawity sie
nowe ryzyka dotyczace koncentracji i cyberbezpieczenstwa.

Stowa kluczowe: Bankowo$¢ tradycyjna, FinTech, sfera realna, Al

Kody JEL: F36, L1

The impact of digital technologies on the relationship
between the financial sector and the real sphere:
the role of artificial intelligence

Abstract

The aim of the paper is to examine the impact of digital technologies on the relationship betwe-
en the financial sector and the real economy. The digital revolution has changed the traditional
banking market. New entities, FinTech companies, have appeared in the financial sector, and
artificial intelligence has been used for commercial purposes on an increasingly large scale.
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Digital technologies are also using traditional banks, including artificial intelligence (Al), to ma-
intain their position in the financial market in new market conditions. The analysis based on
a review of the literature, confirms the impact of digital technologies on the financial products
market and the economy. New business models on the financial market based on digital plat-
forms have contributed to significant changes, which have reduced the asymmetry of informa-
tion. In addition, new concentration and cybersecurity risks have emerged.

Keywords: tradtional banking, FinTech, Al, real economy
JEL Codes: F36, L1

Wstep

Po kryzysie finansowym z 2008 roku, technologie cyfrowe staty sie wiodacym czyn-
nikiem transformacji sektora finansowego w skali globalnej (por. Boobier 2020;
Belleflamme, Peitz 2021; Cornelli i in. 2023), dlatego wywieraja coraz wiekszy
wptyw na relacje miedzy sektorem finansowym a gospodarka realna. Obecnie tra-
dycyjne finanse przechodza gteboka transformacje, przedsiebiorstwa technologicz-
ne (FinTech, BigTech) umozliwity szybki dostep do ustug finansowych; réwnocze-
$nie obserwujemy coraz szybszy rozwoj sztucznej inteligencji (AI), ktdra wspiera
ten proces.

Produktem bankowym wplywajacym na zwigzek miedzy sektorem finansowym
a gospodarka realng jest kredyt, a ograniczenie w jego dostepnosci, ktdre nosi na-
zwe racjonowania, stanowi podstawowy argument zawodnosci rynku kredytowe-
go. Racjonowanie kredytéw jest zwigzane z asymetrig informacji i ma stuzy¢ ban-
kom w zapobieganiu skutkom negatywnej selekcji i pokusy naduzycia. Przestanka
dla powstania artykutu jest znaczenie, a takze dwukierunkowy charakter zwigz-
kéw miedzy podmiotami sektora finansowego a podmiotami w gospodarce realne;j.
Szczegolnie ze wzgledu na sprzezenia zwrotne miedzy tymi sektorami w przypad-
ku wystapienia wstrzasow czy kryzysow, a zwtlaszcza tych nieprzewidywalnych.
Z jednej strony szeroko rozumiane kryzysy (finansowe, geopolityczne, globalne),
moga prowadzi¢ do zaprzestania obstugi kredytu bankowego przez gospodarstwa
domowe oraz przedsiebiorstwa, nasilajg problemy w sektorze finansowym i moga
prowadzi¢ do kolejnych kryzyséw. Ponadto struktura rynku, ktéra zmienia sie w za-
leznosci od warunkéw rynkowych, wptywa na popyt i podaz kredytu. Z uwagi na
zmieniajace sie warunki rynkowe zmieniajg sie modele biznesowe bankéw, ktére
dodatkowo stymuluje rozwéj nowych technologii cyfrowych.

Rozwdj przedsiebiorstw FinTech i ich wejscie do sektora ustug finansowych na co-
raz wieksza skale zmienia §wiat finanséw. Przedsiebiorstwa BigTech, oferujac ustu-
gi finansowe, moga uzupetnia¢ i wzmacniaé¢ swoja dziatalno$¢ komercyjna. Plat-
formy e-commerce utatwiajg ustugi ptatnicze, umozliwiaja przesytanie pieniedzy
innym uzytkownikom w mediach spotecznos$ciowych przez platformy medialne,
a dodatkowo generuja dane opisujace sie¢ powigzan miedzy stronami transakcji.
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Z kolei dane te mozna wykorzysta¢ do budowania baz stuzacych ocenie zdolnosci
kredytowej oraz réznicowaniu cen (por. Boissay i in. 2021).

Z jednej strony - nowe techniki usprawnity procesy i stworzyty nowe mozliwosci.
Z drugiej strony - uwidocznity nowe zagrozenia. Wedtug Vives (2017) konkurenci
z sektora FinTech wywieraja presje na klasyczny model biznesowy bankéw. W po-
réwnaniu z przedsiebiorstwami FinTech banki majg zwykle nastepujgce przewagi
konkurencyjne na rynku finansowym: mogg tanio pozycza¢, korzystajg relatywnie
z tanich depozytéw, a takze maja dostep do stosunkowo duzej bazy klientdw.

Pomimo zwiekszajacej sie liczby opracowan dotyczacych rozwoju technologii cyfro-
wych w finansach, brakuje cato$ciowego podejscia w konteks$cie makroekonomicz-
nym i mikroekonomicznym, okreslajacego wptyw rozwoju cyfryzacji na gospodar-
ke globalng, zwtaszcza z punktu widzenia szans i zagrozen. Niniejsze opracowanie
jest préba analizy relacji miedzy sektorem finansowym a gospodarka realng w kon-
tekscie nowych konkurentéw dziatajacych na rynku kredytowym (zwiazanych z in-
nowacyjna technologia), w tym réwniez z wykorzystaniem sztucznej inteligencji
(AI). Przedsiebiorstwa BigTech dziatajg zaréwno w sektorze finansowym, jak i nie-
finansowym, co wprowadza nowa jako$¢ do badania relacji miedzy sektorem finan-
sowym a gospodarka realna.

W szczegolnosci skoncentrowano sie na odpowiedziach na dwa pytania badawcze:

- Wjaki sposéb techniki cyfrowe zmieniajg $wiat finanséw w odniesieniu do rela-
cji miedzy sektorem finansowym a niefinansowym?
- Jakie sg kanaty oddziatywan technologii cyfrowych?

Odpowiedzi na te pytania poszukiwano przede wszystkim w dostepnej literaturze
przedmiotu oraz raportach miedzynarodowych instytucji finansowych. Artykut
sktada sie z trzech rozdziatéw i zakonczenia, w ktérym zawarto podsumowanie
prowadzonych analiz.

1. Zmiany technologiczne w sektorze finansowym:
historia - podstawowe definicje

Sektor finansowy zmienia sie w bardzo szybkim tempie, na co zasadniczy wptyw
ma rozwoj technologii cyfrowych. Dwoma gtéwnymi czynnikami napedzajacymi
rewolucje cyfrowa sa dostepnos$¢ technologii i zmiany w oczekiwaniach konsumen-
tow wobec ustug finansowych (FSB 2019). W celu utrzymania swojej pozycji na
rynku tradycyjne banki oferujace dotychczas obstuge tylko w fizycznych oddzia-
tach, same wdrazaja technologie informatyczne (IT) i Big Data. Taka transformacja
pobudza wzrost inwestycji sektora bankowego w IT, co umozliwia posrednikom
finansowym oferowanie zindywidualizowanych ustug (Carletti i in. 2020, s. 120).
Za tzw. tradycyjna bankowo$¢ czy banki tradycyjne uwaza sie w tej publikacji takie
banki, ktére majg model biznesowy bankowosci uniwersalnej, ale réwniez te, ktore
prowadza dziatalno$¢ inwestycyjna. Dla uproszczenia bedziemy uzywac stowa tra-
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dycyjny do opisania potaczonego modelu bankéw uniwersalnych (Blakstad, Allen
2018, s. 148, 149) w odrdznieniu od bankdw, ktére nie majg tradycyjnych oddzia-
16w i dziatajg tylko za pomoca kanatéw cyfrowych.

1.1. Charakterystyka rozwoju nowoczesnych technologii
w sektorze finansowym

Ewolucja systemu finansowego szta w parze z ewolucja technologii przetwarzania
informacji i nastepowata w celu dostosowania sie ich do zmieniajacych sie potrzeb
uczestnikéw rynku finansowego. Rewolucja przemystowa 4.0, ktérej ideg jest to,
Ze wszyscy uczestnicy rynku wymieniaja informacje, rozpoczeta sie w latach 60.
XX wieku odkryciem mikroprocesora umozliwiajacego rozwéj komputeréw ,ma-
inframe” zmienita funkcjonowanie sektora finansowego. Pierwsze komputery
,mainframe” korzystaty z lamp elektronowych, ktére zastapity tranzystory. Nalezy
zauwazy¢, ze posrednicy finansowi (tradycyjne banki oraz przedsiebiorstwa ubez-
pieczeniowe) stali sie pionierami w korzystaniu z IT oraz innowacji technologicz-
nych. Sektor finansowy (w szczeg6lnosci bankowy) byt jednym z pierwszych, kté-
ry zaczat korzysta¢ z komputeréw. Na przyktad IBM 650, wprowadzony na rynek
w 1954 roku, stat sie popularny cze$ciowo ze wzgledu na poprawe wydajnosci, jaka
przyniost w finansach. Pierwszy bankomat (ang. Automated Teller Machine, ATM),
zostal uruchomiony w 1967 roku. Bankomaty uwaza sie rdwniez za prekursoréw
wykorzystania technik cyfrowych w bankowosci (Nicoletti 2017). W 1971 r. Intel
zaprezentowat publicznie pierwszy na $wiecie jednouktadowy mikroprocesor, In-
tel 4004. Wynalazek ten spowodowat mozliwo$¢ konstrukeji komputeréw perso-
nalnych PC ,Personal Computer” oraz powstanie sieci lokalnych w latach 80. (por.
m.in. Schlechtendahl, Keinert, Kretschmer Lechler, Verl 2015; Nayernia, Bahemia,
Papagiannidis 2022). Mikroprocesor stanowit kluczowy element wspoétczesnych
technologii, umozliwiajac wykonywanie ztoZonych obliczen oraz sterowanie rézny-
mi urzadzeniami elektronicznymi. Lata 80. przyniosty rozwéj komputeréw IBM PC.
IBM PC, wprowadzony w 1981 roku, stat sie standardem dzieki otwartej architektu-
rze i szerokiemu wsparciu oprogramowania. Niewatpliwym przetomem byto wpro-
wadzenie kryptowaluty ,Bitcoin” elektronicznego system gotéwkowego w roku
2009, Nazwa Bitcoin odnosi sie takze do otwarto Zrédlowego oprogramowania
weztéw (Bitcoin Core). Jednak kamieniem milowym dla rewolucji przemystowej
byto powstanie Internetu w 1990 r., ktére przyczynito sie do powstania bankowo-
$ci elektronicznej. Kolejnym impulsem rozwoju dla nowych technologii byto wpro-
wadzenie na rynek pierwszego iPada Apple w 2010 r. Rysunek 1 ilustruje rozwoj
technologii finansowych w czasie rownolegle do rozwoju IT.

L Bitcoin odnosi sie takze do sieci komputerowej typu (Bitcoin Network).
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Rysunek 1. Rozwdj technologii finansowych w czasie
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Nicoteltti (2017) oraz Alt, Beck & Smith (2018). Por: (Paw-
towska, 2023).

Uwaga: ATM (ang. Automated Teller Machine) bankomat, PC (ang. Personal Computer) komputer oso-
bisty, Bitcoin - waluta cyfrowa. Nalezy zauwazy¢, ze w XIX wieku banki wykorzystywaty technologie
analogowa, ktdra opierata sie na no$nikach fizycznych (np. papier, monety).

Do rozwigzan technologicznych tworzacych potencjat FinTech mozna zaliczy¢ m.in.:
technologie rozproszonej ksiegi (Distributed Ledger Technology (DLT)?, blockchain;
big data, przetwarzanie w chmurze, interfejsy programu aplikacyjnego (Application
programming interface, API)® oraz sztuczng inteligencje (Artificial Intelligence (Al),
ktdra jest obecnie implementowana we wszystkich sferach gospodarki.

Za okres narodzin Al przyjmuje sie lata 1952-1956, kiedy to powstat test Turinga oraz
maszyna Turinga. Zaktadano, Ze w ciggu nastepnych dwudziestu lat maszyny beda
zdolne do wykonania kazdej pracy, jaka moze wykona¢ cztowiek. Rozwéj sztucznej in-
teligencji nie byt tak szybki z uwagi na ograniczona moc komputeréw. Rewolucja w sek-
torze IT, powstanie mikroprocesora, a nastepnie kolejne wynalazki spowodowaty przy-
$pieszanie rozwoju systemow Al. Na podstawie prawa Moore’a (1965) twierdzono, Ze
moc obliczeniowa komputeréw i innych urzadzen elektronicznych bedzie rosta w tem-
pie wyktadniczym. Obecnie rozwdj systeméw Big data znacznie przyspieszyt rozwoj
Al jednak dalszy rozwdj Al jest bardzo kosztowny z uwagi na wykorzystanie do jej za-
silania energii elektrycznej. Mimo wysokich kosztéw Al rozwija sie bardzo szybko i po-
wstaje coraz wiecej przedsiebiorstw zaangazowanych w jej rozwoj, m.in. w 2015 roku
zostato zatoZone przedsiebiorstwo pod nazwa OpenAl, ktére w listopadzie 2022 roku
wprowadzito darmowa wersje programu ChatGPT. Powyzszy produkt znacznie przy-
spieszyt wykorzystanie sztucznej inteligencji na masowa skale.

Rozwigzania cyfrowe w bardzo szybkim tempie zostaly wdrazane w sektorze finan-
sowym w celu dopasowania produktéw finansowych do potrzeb klientéw. Potrzeby
te dotyczyly usprawnienia ustug w nastepujacych obszarach: ptatnosci, doradztwo
finansowe oraz zarzadzania ryzykiem. Rozwigzania cyfrowe usprawnilty szybkos¢
realizacji ustugi, nizsze koszty, przejrzystos¢, szybki dostep, bezpieczenstwo. Przed-
siebiorstwa FinTech wypetnity istniejgce luki wystepujace w potrzebach uzytkowni-
kow ustug finansowych, ktérych nie spetiaty tradycyjne banki (tj. szybkos¢ realizacji
ustugi, nizsze koszty, przejrzystos¢, szybki dostep i bezpieczenstwo).

2
3

Protokdt, ktéry umozliwia bezpieczne funkcjonowanie zdecentralizowanej cyfrowej bazy danych.
Zbior regut cisle opisujacy, w jaki sposob programy lub podprogramy komunikuja sie ze soba.
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1.2. Sztuczna inteligencja: podstawowe definicje

Rozwdj sztucznej inteligencji jest zwigzany z rozwojem technik komputerowych
oraz uczenia maszynowego. Uczenie maszynowe ma juz p6étwiekowa historie i r6z-
norodne zastosowania tak dla celéw indywidualnych, jak i instytucjonalnych, ale
dzieki rozwojowi technologii informatycznych obecnie rozwija sie bardzo szybko
(OECD 2021).

Sztuczna inteligencja stata sie nieodtacznym elementem naszego Zycia codzienne-
go. Pojecie to odnosi sie do maszyn, ktére sg w stanie mysle¢, uczy¢ sie i podej-
mowac decyzje tak jak ludzie. Nalezy zauwazy¢, ze podobnie jak definicja FinTech,
definicja sztucznej inteligencji jest bardzo szeroka i obejmuje takie pojecia, jak
m.in.: uczenie maszynowe, gtebokie uczenie maszynowe (Large language models)
LLM?%, sieci neuronowe. Co wiecej, rozrdznia sie pojecia: sztuczna inteligencja, gene-
ratywna sztuczna inteligencja oraz systemy sztucznej inteligencji. Ponizej podjeto
probe zdefiniowania podstawowych pojec¢ zwigzanych z tym obszarem na podsta-
wie dostepnych artykutéw naukowych oraz raportéw (por. OECD 2021, 2023; Alda-
soro, Gambacorta, Korinek, Shreeti, Stein 2024).

Najszerszym pojeciem jest sztuczna inteligencja (ang. Artificial Intelligence, Al).
Al odnosi sie do systeméw komputerowych wykonujacych zadania, ktére wymaga-
ja ludzkiej inteligencji (por. Russell, Norvig 2010). Nalezy zauwazy¢, ze podstawy
jej byly opracowane juz w latach 40. i 50. ubiegtego wieku (Turing 1948, 1950).
Obecnie w odniesieniu do sektora finansowego Al ma zastosowanie m.in. w zarzga-
dzaniu ryzykiem, w modelach oceny kredytowej (credit scoring) czy w wykrywa-
niu oszustw finansowych. Uczenie maszynowe (machine learning (ML), ktére jest
podzbiorem sztucznej inteligencji stanowi kolejng faze postepu jej rozwoju (rys. 2).

Generatywna sztuczna inteligencja (Generative Al, GenAl) to obecnie najnowsza
generacja Al, nasladujaca zachowania cztowieka, ktéra powstata dzieki zwieksza-
niu szybko$ci mocy obliczeniowej wykorzystywanej do trenowania najnowocze-
$niejszych modeli Al. Generatywna sztuczna inteligencja to podzbidr sztucznej in-
teligencji obejmujacy modele, ktére moga tworzy¢ nowe tresci na podstawie ich
danych szkoleniowych (OECD 2023). ,Tradycyjne”, wcze$niejsze modele sztucznej
inteligencji byly uzywane gtéwnie do identyfikacji, klasyfikacji i przewidywania
wzorcow, podczas gdy GenAl jest w stanie tworzy¢ oryginalne dane wyjsciowe,
ktdre s3 nie do odrdznienia od tresci generowanych przez cztowieka. Przyktadem
sg systemy, ktore specjalizuja sie w przetwarzaniu i generowaniu ludzkiego jezy-
ka, np. ChapGPT (OpenAl), Bard (Google). Modele GenAl s3 w stanie przetwarzac
i uczy¢ sie na podstawie ogromnych ilosci nieustrukturyzowanych zestawoéw da-
nych, w tym informacji zwrotnych otrzymywanych od uzytkownikéw. Moga tworzy¢
nowe dane opierajac sie na réznych algorytmach i modelach architektury matema-
tycznej, ktére wykorzystuja gtebokie sieci neuronowe. Na kolejnym etapie rozwo-

4 LLM to zaawansowane systemy oparte na sztucznej inteligencji, ktére zostaty zaprojektowane do

generowania tekstu podobnego do tego co tworzy cztowiek.



Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

ju mamy tzw. Agentéw Al (Al Agents). Al Agents to systemy sztucznej inteligencji,
ktore opierajg sie na zaawansowanych modelach uczenia maszynowego (GPT-4 lub
Claude 3) i sg wyposazone w zdolnosci planowania, pamie¢ dtugotrwatg i dostep
do narzedzi zewnetrznych, tj. mozliwos¢ wykonywania kodu komputerowego, ko-
rzystania z Internetu. Tym, co wyrdznia generacje agentow Al, jest to, Ze majg one
mie¢ mozliwo$¢ planowania. Kolejny etap to systemy sztucznej inteligencji (Arti-
ficial General Intelligence, AGI), ktére bedg mogly wykonywaé wszystkie zadania
poznawcze wykonywane przez cztowieka (Morris i in. 2024).

Obecnie sg przestanki, aby prognozowaé, ze w przewidywalnej przysztosci AGI
bedzie w stanie tworzy¢ abstrakcyjne. Dlatego méwi sie o tzw. transformacyjnej
sztucznej inteligencji, ktéra moze radykalnie zmieni¢ sposéb funkcjonowania go-
spodarki i spoteczenstwa oraz przys$pieszy¢ postep naukowy i wzrost gospodarczy
gruntownie zmieniajgc rynek pracy, w tym w sektorze finansowym (OECD 2023).

Rysunek 2. Rozwéj sztucznej inteligencji (AI)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Aldasoro, Gambacorta, Korinek, Shreeti, Stein (2024).

1.3. Przedsiebiortwa FinTech i BigTech

FinTech® definiuje sie jako technologicznie mozliwe innowacje finansowe, ktére
prowadza do powstania nowych modeli biznesowych, proceséw lub produktéow
i maja wptyw na rynki finansowe, instytucje finansowe oraz swiadczenie ustug fi-
nansowych (FSB 2017; Thakor 2020, s. 1). W miare wzrostu funkcjonalnosci roz-
wigzan wykorzystujacych technologie FinTech poszerza sie zakres podmiotowy:
przedsiebiorstwo FinTech, bank wirtualny, przedsiebiorstwo BigTech. FinTech
moze by¢ tez wykorzystywany przez banki jako dodatkowy kanat dystrybucji.

Dziatalno$¢ duzych przedsiebiorstw BigTech w finansach jest szczegélnym przy-
padkiem przedsiebiorstwa FinTech. BigTech oferuja ustugi finansowe w ramach

5 FinTech (skrét od ,financial technology” - technologia finansowa) to ogélny termin na okreslenie

wszelkich innowacyjnych technik cyfrowych wykorzystywanych do swiadczenia ustug finansowych.
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znacznie szerszej dziatalnosci poza sektorem finansowym (BIS 2019). Wiele duzych
przedsiebiorstw technologicznych zaczeto oferowac ustugi finansowe, wykorzystu-
jac swoje duze bazy klientéow i dane z dziatalnosci pozafinansowej do $wiadcze-
nia ustug ptatniczych, pozyczkowych, ubezpieczenia lub innych ustug finansowych
(por. Feyeniin. 2021). Przedsiebiorstwa BigTech maja wiele linii biznesowych, a ich
podstawowa dziatalno$¢ zazwyczaj ma charakter pozafinansowy, pozyczki zas sta-
nowia tylko jedng (czesto matg) czes¢ ich dziatalnosci. Ponadto przedsiebiorstwa
BigTech takie jak Alibaba, Tencent czy Rakuten, posiadaja swoje udzialy w instytu-
cjach kredytowych oferujgcych réznorodne ustugi bankowe.

W poczatkowej fazie rozwoju dziatalnosci w sektorze finansowym przedsiebior-
stwa FinTech dziataty gtéwnie na segmencie ptatnosci, stopniowo poszerzajac swo-
je produkty na ustugi bankowe, w tym produkty pozyczkowo-kredytowe. Kredyty
i pozyczki udzielone za ich posrednictwem szybko rosna, cho¢ ciagle s3 niewielkie
w porédwnaniu z kredytami udzielanymi przez tradycyjnych posrednikdéw (Claessens
i in. 2018). Nie ma obowiazujacej globalnie definicji pozyczki FinTech. W zasadzie
definiuje sie ja szeroko, aby obja¢ wszystkie pozyczki i kredyty, ktérych udzielanie
jest wspierane przez platformy elektroniczne (online) i ktére nie sa obstugiwane
przez tradycyjne banki komercyjne (CGFS-FSB 2017, s. 2). W zalezno$ci od jurys-
dykcji platformy te okresla sie mianem ,pozyczkodawcéw peer-to-peer (P2P)”,
Lcrowd funderéw opartych na pozyczkach” lub ,pozyczkodawcoéw rynkowych”).
Wobec tak szerokiej definicji kredytéow i pozyczek FinTech uzyskanie zbiorczych
danych jest utrudnione nawet dla stosunkowo krétkich okreséw, w ktérych funk-
cjonuja. Wstepne szacunki zostaty opublikowane w pracy Claessensa i in. (2018,
S. 29-49). Z zamieszczonych tam danych wynika, ze liderem pod wzgledem liczby
udzielanych pozyczek FinTech w Europie jest Wielka Brytania, natomiast w skali
globalnej — Chiny (Claessens i in. (2018, s. 49). BigTechy, takie jak Amazon, Apple
czy Google, ktére dziatajg na rynku pozyczkowo-kredytowym, majg duzy potencjat
rozwoju w $wiadczeniu ustug finansowych, z uwagi na dostep do ogromnej baz da-
nych o klientach. Ponadto przedsiebiorstwo technologiczne BigTech wykorzystuje
efekty sieciowe tzw. DNA (Data-Network-Activity od: analiza danych (Data analy-
tics); sieciowe efekty zewnetrzne (Network externalities); przeplatajace sie dziata-
nia (interwoven Activities). Efekt sieciowy okresla nastepujacy mechanizm: kazdy
nowy konsument, stajac sie uzytkownikiem sieci, powieksza tym samym wielko$¢
sieci oraz otwiera nowy kanat przeptywu informacji.

Nalezy zauwazy¢, ze przedsiebiorstwa FinTech, w tym BigTech, wykorzystuja Al
w celu automatyzacji proceséw, bez interwencji cztowieka (por. Huang i in. 2022).
Réwniez tradycyjne banki wykorzystuja Al w celu usprawnienia swoich ustug
(m.in. chatboty).
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2. Modele biznesowe w erze technologii cyfrowych

0Od czasu globalnego kryzysu finansowego z 2008 r. w sektorze finansowym za-
rysowat sie nowy trend biznesowy zwigzany z cyfryzacjg i wykorzystaniem plat-
form cyfrowych. Na rynku ustug finansowych pojawity sie nowe przedsiebiorstwa,
zaréwno mate startupy, jak i duze przedsiebiorstwa technologiczne BigTech (BIS
2020), ktéorych znaczenie w poréwnaniu do bankéw rosnie. Tradycyjne banki
w celu utrzymania swojej pozycji konkurencyjnej, podobnie jak przedsiebiorstwa
niebankowe, zaczety wykorzystywaé¢ modele oparte na platformach cyfrowych, co
zmienito podmiotowa strukture rynku ustug finansowych. Pandemia COVID-19
jeszcze przyspieszyta rozwdj technologii cyfrowych. Gtéwne rodzaje platform to:
sieci spoteczno$ciowe, platformy e-commerce, platformy handlu elektronicznego
oraz wyszukiwarki.

Platformy cyfrowe rozwijaja sie w ustugach finansowych dzieki trzem grupom pod-
miotéw: pierwszg stanowia nowi gracze z branzy technologii finansowych (FinTech);
druga - duze przedsiebiorstwa technologiczne BigTech, ktérych podstawowa dziatal-
no$¢ opiera sie na dziatalnosci poza sektorem finansowym; a trzecia grupe stanowia
w coraz wiekszym stopniu tradycyjne banki, ktére zaczynaja wykorzystywac¢ modele
biznesowe oparte na platformach.

Platformy wielostronne (MSP) umozliwiajg bezposrednie interakcje miedzy kupu-
jacymi i sprzedajacymi lub miedzy wieksza liczbg grup uzytkownikéw. Wielostron-
na platforma (ang. Multi-Sided Platforms, MSP) jest réwniez szerokim pojeciem,
ale mozna jg zdefiniowac¢ jako zbiér rozwigzan instytucjonalnych, ktére tacza dwa
lub wiecej rodzajéw podmiotéw gospodarczych i utatwiaja transakcje miedzy nimi
(por. Evans, Schmalensee 2014; Croxson i in. 2022). Platformy wielostronne cha-
rakteryzuja sie nastepujacymi cechami: wielostronnym (zewnetrznym) efektem
sieciowym pomiedzy grupami uzytkownikéw, tzn. wzrost liczby uzytkownikow
jednej grupy zwieksza korzysci dla drugiej, im wieksza sie¢ tym wieksze prawdo-
podobienistwo znalezienia odpowiedniego partnera do danej transakcji oraz ist-
nieje posrednik obstugujacy powyzsze grupy klientéw (ang. third-party services),
tzw. osoba trzecia.

Wykorzystanie wielostronnych platform cyfrowych, bedacych w rzeczywistosci
aplikacjami komputerowymi, zmniejsza koszty transakcyjne poprzez popytowe
efekty sieciowe po stronie popytu i ekonomie skali po stronie podazy (Evans, Schma-
lensee 2014). Platformy oferujace ustugi bankowe moga wyro6zniac sie np. wysoka
ochrong prywatno$ci (np. bankowo$¢ prywatna dla oséb zamoznych; ang. private
banking) lub elastyczno$cia w dostosowaniu do potrzeb okreslonej grupy spotecz-
nej (np. wysytanie przelewoéw transgranicznych przez migrantéw). Mozliwo$¢ roz-
nicowania produktu daje szanse na funkcjonowanie na rynku stosunkowo wielu
podmiotéw w warunkach wysokiej konkurencji. Z biegiem czasu struktura rynku
wykorzystujaca platformy cyfrowe moze sta¢ sie monopolem lub oligopolem. Dzie-
je sie tak, gdyz efekty sieciowe generuja tzw. petle przyciagania, dzieki ktérym dla
kazdego cztonka grupy platforma staje sie bardziej atrakcyjna i staje sie coraz wiek-
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sza, zgodnie z zasadg zwyciezca bierze wiekszos¢” (ang. winer-takes-most) (Belle-
flamme, Peitz 2021). Mniejsza platforma moze zrekompensowac nizsze korzysci
sieciowe jedynie poprzez oferowanie lepszej jako$ci ustug i ustug, ktore zaspokajaja
okreslone gusta konsumentow.

W odpowiedzi na duzg konkurencje ze strony przedsiebiorstw FinTech banki tra-
dycyjne, ale réwniez niebankowe instytucje finansowe, zaczelty wykorzystywac
w swoich modelach biznesowych model oparty na platformach, aby moc lepiej ko-
rzysta¢ z mozliwo$ci wykorzystania duzych baz danych (ang. Big data) oraz auto-
matyzacji procesow cyfrowych. W tym celu banki tradycyjne wykorzystuja ustugi
stron trzecich w takich obszarach, jak np.: ptatnosci cyfrowe, ubezpieczenie kredy-
tu. Przyktadowo takie banki, jak: BBVA, Santander, HSBC czy Citi wprost odnosza
sie w swoich strategiach do tworzenia platform bankowych i korzystania z ustug
oferowanych przez strone trzecig (por. Croxson i in. 2022). Takie procesy stajg sie
dos¢ powszechne, a nawet sg rekomendowane przez instytucje nadzorcze. Oznacza
to zmiane tradycyjnego modelu biznesowego instytucji finansowych.

Z jednej strony, dzieki platformom cyfrowym zmniejsza sie problem wykluczenia
finansowego, poniewaz ich wykorzystanie umozliwia wzrost wydajnosci i wieksza
integracje finansowa dla oséb nieubankowionych. Z drugiej strony powstaja py-
tania dotyczace kompromiséw miedzy efektywnoscig i konkurencja, stabilnoscia
finansowaq i prywatnos$cig danych osobowych, ktérymi zarzadzaja duze przedsie-
biorstwa BigTech (BIS 2019; Feyen i in. 2021). Model biznesowy oparty na tych
platformach polega przede wszystkim na masowej wymianie danych i r6zni sie od
tradycyjnych sposobéw oferowania ustug finansowych oraz zwigzanych z nimi re-
gulacji, co moze zakt6oca¢ konkurencje rynkowa.

3. Relacje sektora finansowego ze sfera realna

Gléwnym produktem tworzacym bezposrednie zwigzki miedzy sektorem finanso-
wym a gospodarka realng jest kredyt bankowy. Ograniczenie dostepnosci kredy-
toéw, ktore nosi nazwe racjonowania kredytéw, ma miejsce, mimo spetnienia przez
potencjalnych kredytobiorcéw wszystkich obiektywnych warunkéw okreslonych
przez banki w ramach cenowych i niecenowych elementéw umowy, a takze stanowi
podstawowy argument zawodnosci rynku kredytowego. Racjonowanie kredytow
jest zwigzane z asymetrig informacji. Wystepowanie wysokiej asymetrii informa-
cyjnej na rynkach finansowych prowadzi do pojawienia sie dwdch rodzajow ryzyka:
negatywnej selekcji (polegajacej na wypieraniu lepszych projektéw inwestycyjnych
przez gorsze) oraz pokusy naduzycia (ang. moral hazard problem), a wiec sytuacji,
w ktérej udzial podmiotéw zamierzajacych oszuka¢ instytucje kredytowa w ogol-
nej populacji zgtaszajacych popyt na kredyt jest stosunkowo wysoki. Oba rodzaje
ryzyka prowadzg do wysokich kosztéw zwigzanych z pozyskiwaniem informacji
na temat potencjalnych kredytobiorcéw. W sytuacji, gdy racjonowanie kredytow
powoduje catkowite zaprzestanie akcji kredytowej przez instytucje finansowe, do-
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chodzi do tzw. credit crunch. Z koncepcja racjonowania kredytu taczy sie pojecie
bankowosci relacyjnej (m.in. Petersen, Rajan 1995; Boot 2000), ktdrej teoretyczne
podtoze stanowig prace Stiglitza i Weissa (1981). Korzysci wynikajace z tej formy
finansowania, polegajace na ostabieniu zjawiska racjonowania kredytu, wykazane
byty w wielu pracach (Degryse i in. 2009).

3.1. Wptyw przedsiebiorstw FinTech na relacje sektora finansowego
z gospodarka realng

Nowe techniki cyfrowe wplywaja na zmniejszenie niedoskonatosci rynku finan-
sowego (np. asymetrii informacji), prowadzac do zmniejszania kosztéw transak-
cyjnych. Dlatego w miejsce technik bankowosci relacyjnej weszty kanaty cyfrowe,
dzieki ktérym klienci w znacznie uproszczony sposéb moga uzyskac finansowanie.
Uprzednio wymagato to wiekszych naktadéw czasu i pracy na pozyskanie informa-
cji, a zaktadano, Ze lepsza wiedza o kliencie pozwoli ograniczy¢ asymetrie infor-
macji (Akerlof 1970; Stiglitz, Weiss 1981). W transakcjach przez kanaty cyfrowe
w systemie on-line ustuga kredytowa moze by¢ znacznie szybsza, a w zaleznoSci
od rozlegtosci i wiarygodno$ci baz danych (w tym niefinansowych) takze bardziej
efektywna, z czego korzystaja np. BigTech. Banki petnity swa funkcje posrednika
finansowego dzieki dtugotrwatym relacjom kredytowym, pozyskiwaty informacje
o swoich klientach z monitoringu kredytowego i relacji personalnych. W systemach
transakcji internetowych on-line duzego znaczenia nabiera szybko$¢ reakcji, ano-
nimowo$¢ relacji i algorytmizacja. Nalezy zauwazy¢, ze gtéwnym wyréznikiem dla
bankoéw, ktéry zapewnia im lojalnych klientéw, jest element zaufania oraz fakt, ze
banki, w przeciwienstwie do nowych graczy, sa ciggle instytucjami zaufania publicz-
nego (Thakor 2020). Z tego powodu banki maja silniejsze podstawy do utrzymania
zaufania swoich klientéw niz przedsiebiorstwa Fintech, zwtaszcza ze wzgledu na
podleganie nadzorowi bankowemu oraz gwarancje dla deponentéw. Jednak zaufa-
nie jest asymetryczne - trudniej je zdoby¢ niz stracic.

Rozwd6j modeli biznesowych opartych na platformach zmienia paradygmaty mikro-
ekonomiczne dotyczace bariery wejscia na rynek oraz strukture rynku ustug finan-
sowych. Zgodnie z teorig posrednictwa finansowego (Matthews, Thomson 2007,
s. 94) specyfika bankéw byto przyjmowanie depozytow i udzielanie kredytow z wy-
korzystaniem technik transformacji terminu i ryzyka. Techniki cyfrowe modyfikuja
te funkcje. Rozwoj platform cyfrowych i aplikacji komputerowych umozliwit bez-
posrednie kojarzenie pozyczkodawcdw i pozyczkobiorcéw, poprzez tak zwane po-
zyczki P2P, co nie wymaga posrednictwa instytucji finansowych (por. Morse 2015;
Belleflamme, Peitz 2021; Boissay i in. 2021). Kredyt lub pozyczka FinTech moze by¢
uzupetnieniem (Tang 2019) lub substytutem kredytu bankowego (Gopal, Schnabl
2020; Hau i in. 2021). Buchak i in. (2018) stwierdzili, ze na rynku kredytéw hipo-
tecznych w Stanach Zjednoczonych tradycyjne banki zapewniajg produkty wyzszej
jakosci niz przedsiebiorstwa FinTech, ale podkreslili, Ze tracg one udziat w rynku
z powodu rosngcych obcigzen regulacyjnych.
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Nowe technologie wptywaja na rynek kredytu bankowego zaréwno od strony po-
pyty, jak i od strony podazy. Po stronie podazy wraz ze zwiekszaniem mocy ob-
liczeniowej komputeréw rosnie wykorzystanie interfejsow programu aplikacyjne-
go AP], technologii Big Data oraz przetwarzanie w chmurze. Drugim aspektem sa
zmiany regulacyjne dotyczace rynku hurtowego i detalicznego, stymulujace rynek
inwestycyjny (MIFID2) oraz podaz na rynku kredytowym (np. dyrektywa PSD2).
Wsrdd czynnikéw popytowych mozna wymieni¢: zmiany w zachowaniu konsu-
mentoéw zwigzane z wygodg inwestowania za posrednictwem narzedzi interneto-
wych i mobilnych, czynniki demograficzne, poziom rozwoju gospodarczego oraz
rynku finansowego. Cyfryzacja zmienita oczekiwania klientéw na rynku detalicz-
nym, zwlaszcza co do wygody korzystania z ustug finansowych, szczegoélnie wsrod
klientéw z mtodszych pokolen. Mtodsi i odpowiednio wyedukowani informatycznie
konsumenci mogg przejawia¢ wieksze zaufanie do podmiotéw FinTech, kierujac sie
m.in. dopasowaniem ich oferty do indywidualnych preferencji, a takze wiekszym
dystansem do ryzyka (FSB 2019, s. 5-10).

Poznanie prawidlowos$ci wzrostu segmentu kredytéow FinTech czy udzielanych
przez duze przedsiebiorstwa technologiczne i ich uwarunkowan ma fundamen-
talne znaczenie dla polityki pienieznej i makroostrozno$ciowej oraz dla dziatalno-
$ci regulatora rynku finansowego. Niestety, prognozy wielkos$ci kredytu/pozyczki
FinTech s3 utrudnione m.in. ze wzgledu na rozproszenie danych dotyczacych tego
produktu (patrz Claessens i in. 2018; Frost i in. 2019). Analiza danych wskazuje,
ze ro$nie rola przedsiebiorstw FinTech w finansowaniu nie tylko gospodarstw do-
mowych, ale takze dla matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP), w odniesieniu do
takich produktéw, jak leasing lub faktoring. Z jednej strony rynki kapitatowe nie s3
w stanie dostarczy¢ finansowania do kazdego podmiotu z sektora MSP, z drugiej
za$ banki znacznie zaostrzyty swoje standardy kredytowe po swiatowym kryzysie
finansowym z 2008 ., co utrudnito MSP dostep do finansowania dostosowanego
do ich potrzeb. Banki zazwyczaj postrzegaja finansowanie matych przedsiebiorstw
jako ryzykowne, czeSciowo z powodu nieprzejrzystych informacji na temat ich
dziatalnosci i braku wiarygodnych sprawozdan finansowych. Z drugiej strony, dtu-
gotrwata i ucigzliwa procedura oceny ryzyka i uzyskania finansowania w postaci
pozyczki lub kredytu réwniez zniechecaja MSP do ubiegania sie o kredyty bankowe.
Stwarza to jednoczesnie szanse dla przedsiebiorstw FinTech.

Duze przedsiebiorstwa technologicznych BigTech, ktére wykorzystuja platformy
wielostronne, zazwyczaj wchodza na rynek ustug finansowych dzieki rozpozna-
walno$ci swojej marki a ich ekspansja jest mozliwa dzieki komplementarnosci baz
danych klientéw ustug finansowych i pozafinansowych, a takze korzysci skali i za-
kresu produktowego. Dane statystyczne obrazuja, ze dziatalno$¢ finansowa przed-
siebiorstw BigTech jest zlokalizowana gtéwnie w Azji oraz w Ameryce P6inocne;j.
Liderem, jesli chodzi o kredyt FinTech (w tym BigTech) sa Chiny, ale jest on réw-
niez wysoki w Korei oraz Wielkiej Brytanii i Stanach Zjednoczonych (por. Crisanto,
Ehrentraud, Lawson, Restoy 2021). Na rynkach wschodzacych i rozwijajacych,
przedsiebiorstwa BigTech udzielaja pozyczek dla MSP (np. MY Bank w Chinach,
Mercado Libre w Argentynie). Przedsiebiorstwa BigTech pozyczaja wiecej w kra-
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jach o mniej konkurencyjnych sektorach bankowych i mniej rygorystycznych prze-
pisach. Podczas gdy banki zbierajg informacje dotyczace historii kredytowej swoich
klientoéw przez dtuzszy okres, to przedsiebiorstwa BigTech moga wykorzystac swo-
ja przewage na rynku kredytowym dzieki danym o swoich klientach z dziatalnosci
pozafinansowej i moga wykorzystywac te dane na duzo szersza skale w dziatalnosci
finansowej, zmniejszajgc asymetrie informacji na rynkach. Ponadto zaawansowana
analiza baz danych, np. z sieci spotecznosciowych, pozwala przedsiebiorstwom Big-
Tech wykorzystac je w celu substytucji historii kredytowej, zabezpieczenia i innych
informacji, co zmniejsza ograniczenia udzielania kredytéw konsumenckich. Jednak,
pomimo znacznego wzrostu, catkowity kredyt udzielony przez przedsiebiorstwa
BigTech ma nadal niewielki udzial w kredytach ogétem (por. Frost, Gambacorta,
Huang, Shin, Zbinden 2019).

Duze do$wiadczenie w wykorzystaniu baz danych oraz dziatalno$ci opartej m.in. na
chmurze obliczeniowej (ang. cloud computing) umozliwia przedsiebiorstwom Big-
Tech oferowanie atrakcyjniejszych produktéw dla klientéw niz banki czy ubezpie-
czyciele (por. Boissay i in. 2021). Przedsiebiorstwa BigTech dzieki modelowi bizne-
sowemu opartemu na platformie mogg zmniejszy¢ koszty pozyskiwania informacji
oraz dokona¢ weryfikacji klientéw po nizszych kosztach niz bankowo$¢ tradycyjna.
Dodatkowo, duze przedsiebiorstwa technologiczne majga potencjal, aby sta¢ sie
dominujgcymi na rynku finansowym dzieki korzy$ciom zapewnianym przez petle
sprzezenia zwrotnego w sieciach danych (,DNA”). Zarzadzanie bazami danych, tzw.
Big Data, staje sie podstawa efektywnych ustug finansowych, a sprzyja temu rozwoj
nowych instrumentéw analitycznych oraz sztucznej inteligencji (Al).

3.2. Wptyw sztucznej inteligencji na sektor finansowy i sfere realng

Wspotczesnie system finansowy jest kluczowa determinantg wzrostu gospodarczego
(Borio i in. 2001; Borio 2014), a jego efektywne funkcjonowanie nie tylko umozliwia
sprawny przeplyw i alokacje kapitatu, ale takze przyczynia sie do ogélnej kondycji
systemu gospodarczego. Rdwnolegle w systemie spoteczno-gospodarczym obserwu-
je sie rosnacy ilo$¢ generowanych informacji, ktére stwarzajg powazne wyzwania do-
tyczace ich rejestrowania, gromadzenia, przetwarzania, analizowania i oceny.

W obecnej dekadzie szczegdlnie duze znaczenie przypisuje sie do rozwoju Al wy-
korzystujacej dostepne bazy informacji. Wykorzystaniem Al sg coraz bardziej za-
interesowane podmioty systemu finansowego, upatrujac w niej potencjatu wzro-
stu efektywno$ci oraz zyskéw. Dotyczy to zwtaszcza technologii ChatGPT-4, ktorej
wdrazanie na szeroka skale datuje sie od 2022 r.

Narzedzia kreatywnej sztucznej inteligencji GenAl, z uwagi na mozliwo$ci w zakresie
poprawienia efektywnos$ci proces6w, moga takze przyczynia¢ sie w duzym stopniu
na uksztaltowanie relacji miedzy sektorem finansowym i niefinansowym. Wdraza-
nie GenAl wiaze sie jednak z powaznymi zagrozeniami, ktére zastuguja na uwage
zaré6wno naukowcéw, jak i decydentéw politycznych (por. OECD 2021; 2023). Mimo
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Ze uczenie maszynowe ma juz swoja historie i réznorodne zastosowania tak dla ce-
16w indywidualnych, jak i instytucjonalnych, to tempo rozwoju i wykorzystania GenAl
przewyzsza doswiadczenia rozwoju komputeréw czy Internetu (por. rys. 3).

Rysunek 3. Szybko$¢ wdrazania nowych technologii
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Uwaga: liczby na osi poziomej oznaczaja lata od roku wdrozenia nowych technologii, w tym ChatGPT; na
osi pionowej wartos$ci w % gospodarstw domowych w USA wykorzystujgcych dang technologie.

Zrédto: Allcot (2023); Comin i Hobijn (2004); Maslej i in. (2024); McKinsey & Company (2023).

Poziom rozwoju narzadzi Al i ryzyko wiarygodno$ci wynikéw stanowig ogranicze-
nia w jej wykorzystywaniu do decyzji w sektorze finansowym. Zaufanie do sztucz-
nej inteligencji w bankowosci jest nizsze niz w poréwnywanych z nig sektorach.
Jedna z przyczyn tego stanu jest znaczne ryzyko btednych wynikéw GenAl dla po-
dejmowania decyzji finansowych, m.in. ze wzgledu na jako$¢ wykorzystywanych
baz danych i konsekwencje btednych decyzji dla klientéw, a takze bankéw. Dlatego
kluczowa dla dalszego rozwoju GenAl w ustugach finansowych jest poprawa jakosci
baz danych dla celé6w LLM.

Jednak wiodace przedsiebiorstwa technologiczne BigTech tworza systemy sztucznej
inteligencji, ktore specjalizujg sie w przetwarzaniu i generowaniu ludzkiego jezyka,
np. ChapGPT (OpenAl), Bard (Google), Bing Chat (Microsoft), ktére moga by¢ wyko-
rzystywane pomocniczo w dziatalno$ci podmiotéw finansowych. Dotyczy to nie tylko
komunikacji z klientami, ale takze zarzadzania aktywami i pasywami w bankowo$ci
detalicznej i korporacyjnej, marketingu i promocji czy gospodarowaniu papierami
warto$ciowymi. Szczegdlnie przydatna Al moze by¢ w analizach danych o wysokiej
czestotliwos$ci, procedurach oceny zdolnosci kredytowej, handlu algorytmicznym,
a takze w innych obszarach zarzadzania (np. HRM). Nowe obszary to monitorowanie
oraz wykrywanie oszustw i fatszerstw (OECD 2021; OECD 2023).
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Rysunek 4. Zaufanie do sztucznej inteligencji w wybranych obszarach
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Ryzyka w wykorzystaniu Al dotycza koncentracji rynku i zaktécenn konkurencji.
Sztuczna inteligencja jest zasilana ogromnymi iloSciami danych wymagajacych
duzych mocy obliczeniowej komputeréw, a to prowadzi do ryzyka koncentracji
dotyczacej dostawcow produktéw Al do kilku dominujgcych przedsiebiorstw. Na
przyktad wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al) wiagze sie z wysokimi kosztami
statymi i bardziej sensowne jest inwestowanie w budowe silnego zespotu rozwija-
jacego Al, niz kilku mniejszych. Dlatego organy regulacyjne, w szczeg6lnosci organy
ds. konkurencji, zaczety zwraca¢ uwage na celowe lub niezamierzone zmowy doty-
czace wytwarzania algorytméw Al (OECD 2021; OECD 2023).

Zastosowanie Al na szeroka skale w finansach, na obecnym etapie jej zaawanso-
wania mogtoby zwiekszy¢ ryzyko na rynkach (OECD 2022), dotyczy to zwtaszcza
GenAl. W poréwnaniu z innymi formami sztucznej inteligencji GenAl stwarza nowe
mozliwo$ci dla takich dziatan, jak manipulacja na rynku, cyberatak lub oszustwo.
Wykorzystanie GenAl zwieksza réwniez znaczenie ryzyka zwiazane z uzaleznie-
niem od stron trzecich. Ponadto modele generowane przez narzedzia sztucznej
inteligencji moga celowo (‘swiadomie’) lub niecelowo (‘nie§wiadomie’) dawac nie-
adekwatne wyniki, ktére nastepnie bytyby utrwalane w bazach danych stuzacych
do kolejnych opracowan. Jednym z kluczowych wyzwan przy korzystaniu z Al jest
krytyczne podejscie i wykorzystywanie ugruntowanej wiedzy. Stanowi to jednocze-
$nie asumpt dla odpowiedniej edukacji spoteczenstwa.

Podsumowanie

Globalny kryzys finansowy z pierwszej dekady XXI w., a takze kolejne perturbacje
na rynkach finansowych uwypuklity konieczno$¢ zaawansowanych badan relacji
sektora finansowego i gospodarki realnej niezaleznie od trwajacej debaty akademi-
kéw na temat niedoskonatos$ci funkcjonowania rynku finansowego.
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Analiza literatury i zrédet dowodzi ogromnego wptywu technologii cyfrowych na
rynek produktéw finansowych oraz na sfere realng. Nowe technologie, w tym bar-
dzo szybki rozwdj Al, przyczyniaja sie takze do modyfikacji lub zmian paradygma-
téw ekonomicznych. Jedng z cech tych zmian jest zmniejszanie, a nawet zacieranie
sie réznic miedzy sektorem finansowym a niefinansowym

Przedsiebiorstwa technologiczne zaczety konkurowa¢ z bankami w sferze ustug
wczesniej zarezerwowanej dla tych drugich. W konsekwencji banki zmienity swo-
je modele biznesowe i korzystajg z rozwigzan opartych na platformach cyfrowych.
W konsekwencji zmiany struktury i technologii na rynku ustug finansowych pro-
wadza do wiekszej konkurencyjnosci tego rynku, a posrednio takze gospodarki.
Natomiast niepozadanym efektem ubocznym rozwoju technologii cyfrowych jest
znaczacy wzrost ryzyka oraz nowe jego przejawy, w tym zwtaszcza zaawansowanie
cyberprzestepczosci. Proces koncentracji podmiotéw na rynku cyfrowym prowa-
dzacy do oligopolizacji, a nawet w dtuzszej perspektywie monopolizacji, stwarza
zagrozenie dla warunkéw wolej konkurencji.

Interakcje sektora finansowego i gospodarki realnej, w innowacyjnym Srodowisku
cyfrowym wymagaja zaréwno rozlegtego monitorowania znanych dotychczas pro-
cesow, jak i identyfikacji zmian w nich zachodzacych - niekiedy bardzo subtelnych
czy o zaawansowanym technologicznie charakterze, lecz waznych z punktu widze-
nia zarzadzania ryzykiem, a takze konkurencyjnosci. Wymagaja takze projekcji lub
symulacji przyszto$ci m.in. w celu mitygowania zagrozen albo przygotowania sie
do znaczaco zmienionych warunkéw funkcjonowania, w perspektywie globalnej
i lokalnej. Diagnozowanie i projekcje utrudnia nieznana od dziesiecioleci intensy-
fikacja napie¢ geopolitycznych i narastajacy kryzys klimatyczny. Last but not least
trudno przewidzie¢ wszystkie skutki rozwoju Al dla cywilizacji.
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Orzecznictwo w sprawach kredytow ,frankowych” —
problemy oraz wyzwania w opiniach prawnikéw
i ekonomistéw zwigzanych z sektorem finansowym

Streszczenie

Opracowanie dotyczy konsekwencji masowego udzielania - przez banki w Polsce w pierw-
szej dekadzie XXI wieku - kredytéw mieszkaniowych dla gospodarstw domowych we franku
szwajcarskim oraz perspektyw dla ugodowego zakonczenia sporéw kredytobiorcow i ban-
kow. Podjete w artykule zagadnienia, jak: kryzys kredytéw ,frankowych” - przyczyny, konse-
kwencje oraz winowajcy, wybrane aspekty ochrony konsumenta w prawie krajowym i unij-
nym, krytyka wyrokéw sadowych w sprawie kredytéw frankowych, a takze perspektywy dla
ugodowego zakonczenia sporéw oraz odcigzenia sagdow, wynikaja z wypowiedzi prawnikéw
i ekonomistéw podczas konferencji pt. Prawnoekonomiczne aspekty orzecznictwa w spra-
wach kredytéw frankowych. Z uwagi na niewykorzystanie przez banki wczesniejszych mozli-
wosci do samodzielnego zakonczenia sporéw z kredytobiorcami, w obecnej sytuacji zasadne
staje sie zaangazowanie Panstwa i wprowadzenie ustawowych rozwigzan w tym zakresie.

Stowa kluczowe: kredyty frankowe, sektor bankowy, hipoteki, TSUE
Kody JEL: G21, G28, E20

Jurisprudence on Swiss franc loans - problems and challenges
in the opinions of lawyers and economists
associated with the financial sector

Abstract

The study concerns the consequences of the mass granting of housing loans to households
in Swiss francs by banks in Poland in the first decade of the 21st century and the prospects
for an amicable settlement of disputes between borrowers and banks. The issues discussed in
the study, such as: the crisis of Swiss franc loans - causes, consequences and culprits, selected
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aspects of consumer protection in national and EU law, criticism of court judgments on Swiss
francloans, as well as the prospects for an amicable settlement of disputes and relief for courts,
result from statements by lawyers and economists during the conference entitled “Legal and
economic aspects of case law in Swiss franc loans”. Because banks have not used the previous
opportunities to independently settle disputes with borrowers, in the current situation it beco-
mes necessary to involve the State and introduce statutory solutions in this area.

Keywords: Swiss franc loans, banking sector, mortgages, CJEU

JEL Codes: G21, G28, E20

Wstep

W dniu 27 wrze$nia 2024 roku odbyta sie konferencja zorganizowana przez Fun-
dacje Laboratorium Prawa i Gospodarki pt. Prawno-ekonomiczne aspekty orzecz-
nictwa w sprawach kredytéw ,frankowych” dotyczaca kluczowych problemoéw
i wyzwan zwigzanych z trwajacym od ponad 10 lat w Polsce tzw. problemem kre-
dytéw frankowych, ze szczegélnym uwzglednieniem kwestii zwigzanych z ochrona
konsumentéw oraz orzecznictwa sgdowego zaréwno unijnego, jak i krajowego®.
Dyskusja zostata zorganizowana w ramach pieciu paneli tematycznych, a miano-
wicie: kontekst historyczny kredytéw ,frankowych”, ewolucja ochrony konsumenta
w prawie unijnym i krajowym, ekonomiczne skutki orzecznictwa sadowego, ochro-
na konsumenta a realia procesu sagdowego w Polsce, perspektywy dla ugodowego
zakoniczenia sporéw oraz odcigzenia sagdow. W dyskusji udzial wzieli akademicy
reprezentujacy takie dyscypliny, jak: prawo oraz ekonomia i finanse?, przedstawi-
ciele sektora bankowego?, sedziowie i reprezentanci kancelarii prawnych*, a takze
eksperci z obszaru finanséw®. Gospodarzem konferencji i jednocze$nie moderato-
rem dyskusji byt Krzysztof KoZminski - Prezes Fundacji Laboratorium Prawa i Go-
spodarki, profesor Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego.

Zarejestrowana konferencja dostepna: https://www.youtube.com/live/98VFQiaaKzQ

Dr hab. Robert Gwiazdowski - Uczelnia Lazarskiego w Warszawie; dr Michat Jabtonski, dr Mariusz
Rypina oraz dr hab. Dominika Wajda - Wydziat Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego;
dr Tomasz Pawlonka - Katedra Finansow Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego.

Tadeusz Biatek - Prezes Zwigzku Bankéw Polskich, Cezary Styputkowski - Prezes Banku Pekao S.A,;
Krzysztof Kalicki - Deutsche Bank Polska.

Grzegorz Chmiel, Monika Kucharska oraz Henryk Walczewski - Sad Okregowy w Warszawie; Tomasz
Spyra - kancelaria SPCG; Lukasz Wydra - Kancelaria Jabtonski Kozminski.

Jan K. Bielecki - Przewodniczacy Rady Programowej Europejskiego Kongresu Finansowego (EKF),
byty Prezes Zarzadu Pekao S.A.; Andrzej Reich - Lider Klubu Odpowiedzialnych Finanséw przy Euro-
pejskim Kongresie Finansowym; Anna Sirocka - Partnerka w Dziale Audytu, EY Polska.
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1. Kryzys kredytow , frankowych” -
przyczyny, konsekwencje oraz winowajcy

Kredyty mieszkaniowe dla gospodarstw domowych we franku szwajcarskim (de-
nominowane i indeksowane do CHF)® byly do$¢ powszechnie udzielane przez ban-
ki komercyjne w Polsce w pierwszej dekadzie XXI wieku. Pierwsze umowy kredy-
towe we CHF byty zawierane w latach 90. XX wieku, ale stanowity one niewielki
odsetek kredytdw walutowych udzielanych na polskim rynku i byty dostepne dla
zamozniejszych klientéw. Z czasem rynek mieszkaniowych kredytéw walutowych
zostal zdominowany przez kredyty w CHF, m.in. ze wzgledu na stabilny kurs CHF
oraz nizsze oprocentowanie w poréwnaniu do kredytéow ztotowych (np. w grudniu
2003 roku stawka LIBOR 3M ksztattowata sie na poziomie 0,26%, a odpowiednio
stawka WIBOR - 5,8%). Wynikajace z réznicy oprocentowania nizsze obcigzenie
z tytutu sptaty rat kredytowych pozwalato na uzyskanie wiekszej kwoty kredytu
lub uzyskanie kredytu przez osoby nieposiadajace zdolnosci kredytowej dla kre-
dytu w PLN. Rozwojowi kredytéw w CHF sprzyjata takze poprawiajgca sie sytu-
acja gospodarcza kraju, szybki wzrost dochoddéw niektérych grup zawodowych czy
przedsiebiorcéw korzystajacych z tworzacej sie gospodarki rynkowej, perspektywa
przyjecia Polski do Unii Europejskiej i zastapienia ztotego przez euro, a przy tym za-
checajace wypowiedzi niektérych politykéw czy tez bankowe kampanie promocyj-
ne reklamujace kredyty frankowe jako bardziej optacalne i dostepne rozwigzanie
dla os6b chcacych kupi¢ mieszkanie. Nie bez znaczenia byta mozliwo$¢ uzyskania
finansowania przez banki w Polsce od wtascicieli zagranicznych w postaci srednio-
terminowych pozyczek walutowych. Pozostate banki finansowaty akcje kredytow
frankowych, zawierajgc transakcje swap na rynku finansowym - i jak podkreslita
Anna Sirocka - co znajdowato odzwierciedlenie w pozycjach pozabilansowych.

Mechanizm udzielania kredytow frankowych denominowanych i indeksowanych
do CHF byt bardziej skomplikowany niz kredytu hipotecznego w PLN. Réznit sie tez
od tradycyjnego kredytu walutowego w CHF wyptacanego i sptacanego w walucie
obcej bez przewalutowania. Banki komercyjne w Polsce udzielaty zaréwno kredy-
téw denominowanych, jak indeksowanych do CHF, a ich zaangazowanie w kredy-
ty frankowe byto zréznicowane, co podkreslali prelegenci. W sektorze funkcjono-
waty tez banki, ktore nie udzielaty kredytéw frankowych, a mimo to obecnie majg
je w swoich portfelach, co jest rezultatem przejec i fuzji w sektorze bankowym,
np. Pekao S.A. czy Credit Agricole Bank Polska S.A. Jak duzy wptyw na angazowanie

6 Kredyty walutowe s z reguty udzielane, wyptacane i sptacane w walutach obcych (tradycyjny kredyt

walutowy). Jako kredyty walutowe okreslane sa rowniez kredyty powiazane z kursem waluty obcej,
takie jak kredyt indeksowany do waluty obcej oraz kredyt denominowany w walucie obcej. Kredyt
indeksowany do waluty obcej jest udzielony w walucie polskiej, a kwota kredytu, jego transze i raty
sg zalezne od kursu waluty obcej, do ktdrej kredyt jest indeksowany. Kredytobiorca ponosi réwniez
koszty zwigzane ze zmianami kursowymi oraz kurséw przyjetych w danym banku (spread walutowy).
Natomiast kredyt denominowany w walucie obcej charakteryzuje wyptata w polskiej walucie i wylicze-
nie warto$ci zadtuzenia wedtug kursu kupna waluty obcej w dniu podpisania umowy kredytu. Sptata
kredytu nastepuje w walucie polskiej, ale wedtug harmonogramu okreslonego w walucie obce;j.
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sie bankéw w udzielanie kredytéw frankowych mieli zarzadzajacy, pokazuje przy-
ktad BZ WBK S.A. (obecnie Santander Polska S.A.). Owczesny prezes banku Jacek
Ksen (majacy bogate do$wiadczenie na miedzynarodowych rynkach walutowych)
uwazat dtugoterminowe kredyty walutowe za zbyt ryzykowne dla gospodarstw do-
mowych z uwagi na wahania kursu walutowego i w zwigzku z tym BZ WBK udzielat
ich tylko osobom uzyskujacym dochody w walucie kredytu. Kredyty frankowe de-
nominowane i indeksowane pojawity sie w ofercie tego banku po powotaniu no-
wego prezesa w 2007 roku. Od 2013 roku niektdre banki zaprzestawaty udzielania
kredytéw w CHF lub udzielaty ich w coraz mniejszej skali do roku 2017, kiedy to
wprowadzono ustawowy zakaz udzielania kredytéw walutowych dla oséb nieza-
rabiajacych w walucie kredytu. Zdaniem Anny Sirockiej - partnera w dziale audy-
tu EY - pozyczanie w innej walucie, niz waluta uzyskiwania dochoddw, nosi cechy
spekulacji.

W wypowiedziach podkreslano, ze kredyty frankowe w czasie wprowadzania na
rynek byly postrzegane pozytywnie, wrecz - jak okreslit prezes Cezary Styputkow-
ski - jako rozwigzujgce problemy mieszkaniowe wielu gospodarstw domowych,
w szczego6lnosci za$ pokolenia wyzu demograficznego, tzw. pokolenia post Baby
Boomers (0s6b urodzonych po 1965 roku). Jan K. Bielecki zwrdcit takze uwage na
wypowiedzi politykow i poparcie dla tych kredytéw przy lekcewazeniu konsekwen-
cji ryzyka walutowego dla kredytobiorcow. Stwierdzil nawet, ze podstawowym ar-
gumentem za udzielaniem kredytéw mieszkaniowych we franku szwajcarskim byto
zapewnienie swobody konkurencji na krajowym rynku bankowym i tym samym
prawa konsumenta do wyboru produktéw i ustug. Robert Gwiazdowski przyznat,
ze udzielanie kredytow frankowych byto woéwczas pozytywnie zaopiniowane przez
Centrum im. Adama Smitha, z ktédrym jest zwigzany, ale nikt nie spodziewat sie, ze
banki moga w tym zakresie straci¢ umiar.

Ryzyko udzielania kredytéw mieszkaniowych we CHF zmaterializowato sie w 2008 r.,
kiedy pojawiaty sie pierwsze oznaki globalnego kryzysu finansowego. Doszto wow-
czas do gwattownej aprecjacji walut obcych, a w szczegélnosci franka szwajcarskiego.
Kredytobiorcy frankowi mocno odczuli wzrost rat kredytowych, a przede wszystkim
wzrost salda zadtuzenia wyrazonego w PLN. Powszechnie wing zaczeto obarczaé
banki, ktére udzielaty kredytéw walutowych, przenoszac ryzyko zmiany kursu wa-
lutowego na kredytobiorcéw. Pomimo wzrostu kursu CHF nie wystapito zjawisko
masowej niewyptacalnosci klientéw, a jakos$¢ portfeli mieszkaniowych kredytow
frankowych byta w dalszym ciagu wyzsza od jakos$ci portfeli ztotowych kredytow
mieszkaniowych. Wynikato to miedzy innymi z tego, Ze jednocze$nie nastapito znacz-
ne obnizenie oprocentowania LIBOR CHF 3M (na koniec maja 2010 roku stawka
LIBOR CHF 3M spadta do poziomu ok. 0,1%), co zmniejszyto cze$¢ odsetkowa raty
kredytowej. Po spadkach kursu CHF w latach 2012-2014, w 2015 roku w wyniku
odejscia przez szwajcarski bank centralny od polityki obrony minimalnego kursu wy-
miany euro do CHE nastgpita jego gwattowana aprecjacja. W ciaggu jednej sesji kurs
franka wzrést z 3,55 zt do 4,32 zt (co stanowito wzrost o 112% w stosunku do lipca
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2008 roku)’. Kredytobiorcy, ktérzy zaciggali kredyty przy niskim kursie CHF znalezli
sie w trudnej sytuacji z uwagi na znaczny wzrost rat kredytowych, a przede wszyst-
kim wzrost salda zadtuzenia, w wielu przypadkach przewyzszajacego warto$c¢ nieru-
chomosci stanowiacej zabezpieczenie kredytu. I chociaz wzrost kursu zostat czescio-
wo zrekompensowany ujemng stopa LIBOR, to w przypadku kredytobiorcow, ktorzy
zaciagneli kredyt przy najnizszym kursie w 2008 roku, niewiele to zmienito. Z uwagi
na duzg liczbe frankowiczdw nastgpit nagty wzrost ich niezadowolenia, ktdry dopro-
wadzit do zjednoczenia sit kredytobiorcow frankowych i kategorycznego domagania
sie pomocy ze strony rzadu oraz ochrony przed dalszymi stratami finansowymi po-
przez wprowadzanie regulacji lub przewalutowanie kredytu.

Jak zauwazyt mecenas Michat Jabtonski, w 2015 roku ztoZono propozycje rozwia-
zania problemu frankowego w postaci projektu ustawy. Chodzito o przeksztatce-
nie kredytéw hipotecznych z waluty franka szwajcarskiego na ztote, jednocze$nie
rozliczajgc kredyt tak, jakby byt pierwotnie udzielony w ztotych i oprocentowany
wedtug stawki WIBOR powiekszonej o 6wczesng marze dla kredytow ztotowych.
Projekt przewidywatl réwny podziat kosztéw przewalutowania kredytow miedzy
kredytobiorcow i banki, jednak nie znalazt poparcia ani wsréd postéw, ani bankéw.
Nastepnie w grudniu 2020 roku Przewodniczacy KNF przygotowatl projekt roz-
wigzania problemu w formie ugod, jakie mogtyby oferowac banki kredytobiorcom
majacym zaciggniety kredyt we franku szwajcarskim i ktére bytyby realng alterna-
tywa dla trybu sadowego. Jednak wyczekujace podejscie bankéw przy zdecydowa-
nej postawie tysiecy kredytobiorcéw, zachecanych dodatkowo przez prawnikéw do
powierzania im prowadzenia spraw w sadzie, doprowadzito do obecnej sytuacji,
w ktérej banki zmagajg sie z rosngcym ryzykiem prawnym oraz kosztami wynikaja-
cymi z konieczno$ci zawigzywania rezerw na potencjalnie przegrane sprawy sado-
we, a problematyka kredytéw frankowych stata sie istotnym elementem zagrozenia
stabilnosci sektora bankowego.

Wraz z intensyfikacjg konfliktu stron, kluczowa kwestia okazaty sie niektére
klauzule w umowach kredytowych, ktére staty sie podstawa sktadanych masowo
przez kredytobiorcéw frankowych pozwéw sadowych, angazujacych krajowe sady
wszystkich instancji, a nawet Trybunat Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej (TSUE).
Skala problemu oraz jego wydZwiek spoteczny wywotaty dyskusje na temat konse-
kwencji nie tylko dla kredytobiorcéw, ale takze dla bankéw, ktére musiaty stawié
czoto zwiekszonemu ryzyku prawnemu, finansowemu i operacyjnemu. Korzystne
orzeczenia TSUE i zwigzana z nimi tendencja orzecznictwa krajowych sagdéw na
korzys¢ kredytobiorcédw przyczynity sie do znacznego wzrostu liczby kredytobior-
cow kwestionujacych zapisy uméw kredytéw frankowych, w tym nawet kredyto-
biorcéw, ktorzy sptacili juz swoje zobowigzania wobec banku. Brak silnych zachet
do ug6d, zwtaszcza w warunkach gdy ponad 90% spraw byto rozstrzyganych przez
sady na korzy$¢ frankowiczéw, formalnie niskie koszty zaangazowania kredyto-
biorcy w spor (optata sgdowa nie wyzsza niz 1000 PLN), a takze tatwo$¢ uzyska-
nia postanowien o zabezpieczeniu wstrzymujacych ptatnos¢ rat (korzystniejsze niz

7 Dzien 15 stycznia 2015 roku, w ktérym doszto do tej sytuacji okre$lono mianem ,.czarnego czwartku”.
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wakacje kredytowe) w powigzaniu z agresywnym marketingiem kancelarii odszko-
dowawczych - w opinii mecenasa Jabtonskiego - to podstawowe powody matego
zainteresowania kredytobiorcéw ugodami oferowanymi przez banki.

W opinii Tadeusza Biatka - prezesa ZBP, ktorg podzielili takze inni prelegenci, w spra-
wie kryzysu kredytéw frankowych zawiodto panstwo polskie, poniewaz nie zadbato
o satysfakcjonujgce zaréwno kredytobiorcédw, jak i banki, rozwigzanie systemowe.
W Polsce nie zdecydowano sie - wzorem Wegier, Chorwacji czy Rumunii - na ustawo-
we rozwigzanie problemu przez przeksztatcenie kredytu w CHF na kredyt w krajowej
walucie®. Analizy o$wiadczen majgtkowych postéw dokonane przez ZBP wykazaty, ze
w zalezno$ci od kadencji sejmu, parlamentarzysci majacy kredyty we franku szwaj-
carskim stanowili niemal potowe sktadu Sejmu. Zatem brak zainteresowania ustawo-
dawcy moze wynikac¢ z partykularnych intereséw parlamentarzystéw. Ponadto bier-
na postawa rzadu doprowadzita do powstania warunkdéw dla lukratywnego rynku
kancelarii prawnych specjalizujgcych sie w sprawach frankowych, przy ewidentnej
erozji sprawiedliwosci spotecznej dla réznych grup kredytobiorcow.

Problem negatywnego wptywu kancelarii prawnych na postawe kredytobiorcéw
i aktualng sytuacje w sektorze bankowym byt watkiem podejmowanym przez kil-
ku prelegentéw. Wiadomo, Ze duze kancelarie prawne oraz firmy odszkodowawcze
(np. Grupa Votum) pozyskuja okoto 1000 klientéw miesiecznie, a 3/4 przychodéw
generuja ze spraw frankowych. Dochodzi takze do finansowania sporéw franko-
wych przez podmioty trzecie. W tym kontek$cie Krzysztof KoZminski zwrécit uwa-
ge na zagraniczny fundusz private equity, ktéry finansuje pozwy dotyczace kredy-
tow frankowych i optat likwidacyjnych z tytutu zerwanych polis inwestycyjnych.
Fundusz ten pokrywa koszty przegranej sprawy, z wyjatkiem kosztéw sadowych
zasadzonych dla strony przeciwnej, a jego zyskiem jest udziat w wygranej. Podkre-
$lano takze stosowanie przez niektére kancelarie frankowe w umowach z klientami
klauzul niedozwolonych polegajacych m.in. na karach umownych w razie zawarcia
ugody z bankiem, zniechecanie kredytobiorcéw do zawierania ugéd lub nieinfor-
mowanie kredytobiorcéw o mozliwosci zawarcia porozumienia z bankiem bez ko-
nieczno$ci dlugiego i kosztownego procesu®. W tych okolicznoéciach uchwalenie
ustawy pozwolitoby na ukrécenie sporéw stron umoéw, ograniczenie mozliwosci ich
eskalacji oraz przeciwdziatato niewydolnos$ci sagdédw je rozpatrujacych, a takze po-
zwolitoby na wyrugowanie kontrowersyjnych praktyk kancelarii prawnych.

T. Biatek podkreslit, ze ZBP wyrazit swoje zaniepokojenie gwattownym wzrostem
popularnosci kredytéw denominowanych w walutach obcych, w szczegélnosci kre-
dytéw frankowych juz w 2005 r. jako pierwsza instytucja na polskim rynku. Wysto-
sowat list do nadzoru z propozycja wprowadzenie regulacji zakazujacej udzielania

8 R. Manko, Unfair terms in Swiss franc loans. Overview of European Court of Justice case law, EPRS,

Briefing, March 2021, https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/689361/
EPRS_BRI(2021)689361_EN.pdf (dostep: 5.11.2024).

M. Rudke, Frankowicze powinni uwaza¢ na wtasnych prawnikéw. Paradoks kancelarii frankowych,
Business Insider, lipiec 2024, https://businessinsider.com.pl/finanse/frankowicze-powinni-uwazac-
na-wlasnych-prawnikow-paradoks-kancelarii-frankowych /kmly8t8 (dostep: 5.11.2024).



Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

kredytéw mieszkaniowych w walucie obcej przez banki w Polsce. Jak podkreslit,
propozycja nie spotkata sie z zainteresowaniem nadzorcy. Jest to jednak posredni
dowdd na to, ze banki juz w 2005 r. byty §wiadome zagrozen i mozliwych nega-
tywnych konsekwencji wynikajacych z udzielania tego typu kredytéw. Potwierdzit
to prezes Cezary Styputkowski, informujac, ze ktopoty z kredytami walutowymi
znane s3 w bankowosci juz od ponad po6t wieku, wskazujgc na kryzys w Ameryce
Lacinskiej. Uzupetniajac, mozna wskazac takze na do$wiadczenia Australii w la-
tach 80. XX wieku, gdzie kredytobiorcami frankowymi byty gtéwnie mate i mikro-
przedsiebiorstwa. Dewaluacja australijskiej waluty w stosunku do franka szwaj-
carskiego, spowodowata znaczny wzrost zadtuzenia kredytobiorcow w dolarach
australijskich, co doprowadzito do kryzysu i masowych sporéw sagdowych miedzy
kredytobiorcami a bankami. Jednak, w przeciwienstwie do obecnej sytuacji w Pol-
sce, wiekszo$¢ wyrokéw sgdowych byta korzystna dla bankéw!?. Zaskakujgce moze
by¢ to, ze ZBP jako samorzadowa organizacja reprezentujacg interesy zrzeszonych
w niej bankéw, nie podjat zadnych dziatan w kierunku samoregulacji w sektorze,
czyli dobrowolnego ograniczenia udzielania kredytow frankowych przez banki.

Cezary Styputkowski kwestionowat takze jeden z gtéwnych zarzutéw kredyto-
biorcéw frankowych o nieinformowaniu ich o ryzyku kursowym. Przypomniat, ze
w 2006 roku Fundacja na Rzecz Kredytu Hipotecznego wydata poradnik dla kredy-
tobiorcy walutowego, w ktérym bardzo doktadnie opisano ryzyko walutowe i ryzy-
ko stopy procentowej oraz jego konsekwencje. Ale, mimo ze materiat byt powszech-
nie dostepny zaréwno dla bankéw, jak i kredytobiorcéw, jego lektura nie cieszyta
sie duzym zainteresowaniem. I cho¢ formalnie banki informowaty o ryzyku kurso-
wym, to sposéb szacowania zdolnos$ci kredytowej w CHE, pozwalajacy na wyzsze
warto$ci, zwlaszcza zdecydowanie nizszym oprocentowaniu kredytu, niewatpliwie
stymulowaty klientéw do lekcewazenia ryzyka. Zresztg, jak stwierdzono, tak duzej
deprecjacji PLN nie przewidziano nawet w §rodowisku profesjonalistow.

Zaréwno T. Biatek, jak i C. Styputkowski, wskazujac zwtaszcza na Austrie, stwierdzili,
ze gdyby polskie orzecznictwo sgdowe w sprawach kredytéw walutowych stosowano
w Europie, to austriacki sektor bankowy z portfelem kredytéw o wartos$ci ok. 80 mld
CHF ,przestatby istnie¢”. Jednak poréwnanie to w istotnym stopniu upraszcza sy-
tuacje. Po pierwsze, podana kwota dotyczyta wszystkich kredytéw frankowych dla
wszystkich klientéw niebankowych, takze udzielonych poza krajem. W 2007 roku
mieszkaniowe kredyty frankowe w Austrii stanowilty prawie 2/3 wszystkich kre-
dytéw frankowych dla gospodarstw domowych. W poréwnaniu do warto$ci miesz-
kaniowych kredytéw frankowych udzielonych przez banki w Polsce w tym czasie,
kwota udzielonych kredytéw w Austrii byta wyzsza o ok. 5 mld CHE. Po drugie, miesz-
kaniowe kredyty frankowe w Austrii miaty gtéwnie charakter kredytéw balonowych

10 E. Jones, The Foreign Currency Loan Experience in 1980s Australia: Dwyer v Commonwealth Bank of
Australia A case study in litigation culture, School of Economics and Political Science Working Papers,
December 2005, https://www.researchgate.net/publication/374155695_School_of Economics_
and_Political_Science_Working Papers_The_Foreign_Currency_Loan_Experience_in_1980s_Austra-
lia_Dwyer_v_Commonwealth_Bank_of Australia_A_case_study_in_litigation_culture_The_Foreign_C
(dostep: 4.11.2024).
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o zmiennej stopie procentowej (tj. miesieczne ptatnosci obejmowaty wytacznie od-
setki, z petng kwota kapitatu sptacang w momencie zapadalnosci), byty tez powigza-
ne z instrumentem sptaty (np. funduszem inwestycyjnym, ubezpieczeniem na zycie).
Kredytobiorcy mieli mozliwo$¢ zmiany waluty (np. z powrotem na euro lub na jeny),
a ponadto banki, zgodnie z umowa, mogty dokonac bez zgody kredytobiorcy zmiany
waluty z CHF na EUR. Doda¢ nalezy, ze cze$¢ kredytéw frankowych byta udzielona
gospodarstwom domowym uzyskujacym dochody we CHF, a najwiekszy udziat w ich
udzielaniu miaty banki krajowe, kasy oszczednosciowe (Sparkassen), spotdzielnie
kredytowe (Raiffeisenbanken i Volksbanken) czy banki hipoteczne (Landeshypothe-
ken-banken)'!. To wszystko sprawito, ze w sytuacji pojawienia sie problemu, wystar-
czajace do jego rozwigzania okazaty sie rekomendacje nadzorcze.

Robert Gwiazdowski zwrdcit uwage, Ze nie tylko banki poniosty koszty i straty wy-
nikajace z udzielania kredytéw frankowych, ale uczestnicza w nich takze deponenci,
podatnicy oraz osoby, ktérych nie byto sta¢ na kredyt. Deponenci ponosza straty po-
przez niskie - ponizej stawek rynkowych - oprocentowanie depozytéw ztotéwko-
wych czy nawet brak oprocentowania depozytéw walutowych, ktére nie pozwalaja
na zachowanie wartos$ci oszczednos$ci w czasie. Podatnicy, poniewaz banki poprzez
konieczno$¢ tworzenia rezerw nie moga finansowac potrzeb finansowych panstwa
i w zwigzku z tym konieczne bedzie zadtuzenie sie kraju za granica, a w perspek-
tywie sptacanie odsetek od zadtuzenia bedzie wymagato podniesienia podatkéw.
Wreszcie osoby, ktérych nie sta¢ na kredyt z uwagi na wprowadzane ograniczenia
i regulacje wymuszajgce podniesienie wymogoéw bankéw w stosunku do kredyto-
biorcéw, a wraz nimi optat i prowizji.

C. Styputkowski syntetycznie ujat kryzys frankowy triada: marnego prawa, marnej
sprawiedliwo$ci, upadtej moralnos$ci. Marnego prawa, bo mozna uniewazni¢ milion
umoéw, pozwalajac na pozyskanie realnego majatku i wzbogacenie sie bez kosztow
pieniadza. Na ten aspekt wskazywat takze sedzia Henryk Walczewski. Marnej spra-
wiedliwosci - ze wzgledu na niesymetryczng pozycje kredytobiorcy ztotéwkowego
i kredytobiorcy frankowego. Upadtej moralnosci - wynikajacej z wykorzystania sytu-
acji do uzyskania korzysci materialnych przez osoby $wiadome ryzyka, w tym petnia-
ce powazne funkcje publiczne (Srodowisko parlamentarne, administracji publiczne;j,
naukowe czy sedziowskie), ktérych postawy powinny by¢ wzorem do nasladowania.

2. Wybrane aspekty ochrony konsumenta
w prawie krajowym i unijnym

Pojecie ,prawa konsumenta” pojawito sie w okresie dynamicznego rozwoju gospo-
darki rynkowej pod koniec XIX wieku. Obejmuje ono zbiér praw przystugujacych
konsumentom zawartych w réznych aktach normatywnych i majacych na celu ich

11 M. Brown, M. Peter, S. Wehrmueller, Swiss frank lending in Europe, Swiss National bank, February 2009,
https://www.researchgate.net/publication/266862622_Swiss_Franc_Lending_in_Europe (dostep:
10.11.2024).
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ochrone przed nieuczciwymi praktykami rynkowymi. Jak podkreslali prelegenci,
prawa konsumenta sg bardzo waznym elementem polityki spoteczno-gospodarczej
w krajach Unii Europejskiej i wynikaja nie tylko z inicjatyw ustawodawczych da-
nego kraju, lecz takze sa efektem implementacji zobowigzan miedzynarodowych,
jak np. wytyczne Zgromadzenia Ogélnego ONZ w sprawie ochrony konsumentéw!2,
Na poziomie UE prawa konsumenta chronione sg Dyrektywa Rady 93/13/EWG
z dnia 5 kwietnia 1993 roku w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach kon-
sumenckich'®. Dyrektywa chroni prawa i obowigzki konsumenta w cze$ci zwanej
wzorcem umownym przygotowanym przez przedsiebiorce i niepodlegajacej nego-
cjacjom. Umowa jest nieuczciwa w sytuacji braku réwnowagi praw i obowigzkow
pomiedzy konsumentem a przedsiebiorca. Celem ochrony jest zatem przywrdcenie
rownowagi kontraktowej poprzez selektywne zwolnienie konsumenta z niektérych
klauzul w umowie. W Polsce ochrona konsumentéw jest zagwarantowana w art. 76
Konstytucji RP z 2 kwietnia 1997 roku'4, a poszczeg6lne prawa konsumenta mozna
znalez¢ w wielu ustawach, m.in.: ustawie o prawach konsumentals, Kodeksie cywil-
nym'® (art. 385! implementuje Dyrektywe 93/13)'7, ustawie o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym!® czy ustawie o ochronie konkurencji i kon-
sument6w'’. Konsument ma prawo m.in.: do rzetelnej informacji, do wyboru pro-
duktéw i ustug, do bezpieczenstwa i ochrony zdrowia, do wystuchania jego gtosu
(do reprezentacji), do pozytywnego zatatwienia uzasadnionych reklamacji, do zycia
w zdrowym $rodowisku czy do edukacji konsumenckie;j.

Konsumenta definiuje sie jako osobe fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci gospo-
darczej. Dominika Wajda podkreslita, Ze podstawowym kryterium wyodrebniania
konsumenta powinna by¢ jego stabsza pozycja w relacji z przedsiebiorcami czy
instytucjami, gtéwnie w odniesieniu do potozenia ekonomicznego, doswiadcze-
nia i wiedzy. W sytuacji asymetrii informacji dotyczacej nabywanych produktow

12 UN Resolutions 39/248 Consumer protection, 106™ plenary meeting, 4 April 1985, https://docu-
ments.un.org/doc/resolution/gen/nr0/462/25/pdf/nr046225.pdf

Dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 roku w sprawie nieuczciwych warunkéw w umo-
wach konsumenckich, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF /?uri=CELEX:31993L0013
Art. 76. Whadze publiczne chronig konsumentdw, uzytkownikéw i najemcéw przed dziataniami za-
grazajacymi ich zdrowiu, prywatno$ci i bezpieczenstwu oraz przed nieuczciwymi praktykami rynko-
wymi. Zakres tej ochrony okresla ustawa.

Ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/downlo-
ad.xsp/WDU20140000827/U/D20140827Lj.pdf

Art. 385.1 k.c. Postanowienia umowy zawieranej z konsumentem nieuzgodnione indywidualnie nie
wiaza go, jezeli ksztattuja jego prawa i obowiazki w sposdb sprzeczny z dobrymi obyczajami, razaco
naruszajac jego interesy (niedozwolone postanowienia umowne). Nie dotyczy to postanowien okre-
Slajacych gtéwne $wiadczenia stron, w tym cene lub wynagrodzenie, jezeli zostaty sformutowane
w sposdb jednoznaczny.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.
xsp/WDU19640160093/U/D19640093Lj.pdf

Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 roku o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym, https://
isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20071711206/U/D20071206Lj.pdf

Ustawa z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentéw, https://isap.sejm.gov.pl/
isap.nsf/download.xsp/WDU20070500331/U/D20070331Lj.pdf
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lub ustug, ich zakup wynika bowiem z zaufania do sprzedajgcego czy wiary w jego
uczciwos¢. W praktyce gospodarczej podmioty moga wykorzystywacé swojg prze-
wage na rynku (w tym agresywne lub nowatorskie techniki marketingowe, deficyt
informacji po stronie konsumenta przy dokonywaniu czynno$ci prawnej) i sto-
sowac nieuczciwe praktyki, ktére wptyna na podjecie przez konsumenta decyzji
niezgodnej z jego najlepszym interesem. Prawa konsumenta sg chronione w celu
zrownania jego szans w podejmowaniu rzeczywiscie wolnej i rozwaznej decyzji
przy zawieraniu umowy z podmiotem cechujgcym sie wiekszg wiedzg i doswiad-
czeniem oraz pozycja na rynku.

W kontekscie wiedzy i doSwiadczenia - zdaniem Dominiki Wajdy - nalezy zasta-
nowic sie, czy kazdy kredytobiorca frankowy bedacy osoba fizyczng powinien mie¢
status konsumenta i jako stabsza strona umowy podlega¢ ochronie prawnej w tym
zakresie. W trakcie konferencji podkreslano, ze kredytobiorcami walutowymi byli
w wiekszos$ci przypadkow ludzie majacy wyzsze wyksztatcenie, o profilu ekono-
micznym, prawnym, politycy i osoby piastujace wysokie stanowiska w administra-
cji publicznej, a nawet kadra kierownicza bankdw i innych instytucji finansowych.
Prelegenci (m.in. J. K. Bielecki, T. Biatek, C. Styputkowski) w swoich wypowiedziach
podkreslali, ze po kredyty walutowe siegali zwtaszcza przedstawiciele krajowych
elit, w tym sedziowie sadéw wszystkich instancji, dziennikarze ekonomiczni, na-
ukowecy ze statusem profesoréw prawa czy ekonomii, a takze politycy. Osoby te nie-
jednokrotnie cechowaty sie odpowiednim poziomem wiedzy, a nawet wiedzg spe-
cjalistyczng oraz doswiadczeniem niestawiajacym o ich stabszej pozycji w relacji
z bankiem-kredytodawca. Dominika Wajda podkreslita, ze zanim zaczety zapada¢
wyroki TSUE, krajowe sady odmawiaty uznania za konsumenta osoby fizycznej,
ktdéra miata specjalistyczng wiedze czy doswiadczenia dotyczace zawieranej trans-
akcji, twierdzac, ze nie jest ona stabsza strong w stosunku umownym zawieranym
z przedsiebiorcg czy bankiem. Sytuacja ulegta zmianie w nastepstwie orzecznictwa
TSUE opartego na szerokiej interpretacji pojecia konsumenta z art. 2 lit. B dyrekty-
wy 93/13/EWG, ktdére pozwala zapewni¢ odpowiedni standard ochrony wszystkim
osobom fizycznym wobec przedsiebiorcy ze wzgledu na stabsza pozycje negocja-
cyjna oraz asymetrie informacyjng wystepujaca w takich stosunkach. Przyktadem
zmiany krajowego orzecznictwa moze by¢ wyrok Sadu Najwyzszego z 17 paz-
dziernika 2023 roku: Dla kwalifikacji danej czynnosci prawnej jako konsumenckiej
nie majq znaczenia osobiste cechy i przymioty konsumenta, w tym posiadana przez
konsumenta wiedza, nawet wiedza specjalistyczna dotyczqca transakcji dokonywanej
z przedsiebiorcg. W tym ujeciu status konsumenta i zwigzang z nim ochrone prawng
nabywa kazdy kredytobiorca frankowy bedacy osobg fizyczna nieprowadzaca dzia-
talnosci gospodarcze;j.

Za prowadzenie polityki konsumenckiej w Polsce jest odpowiedzialny Prezes Urze-
du Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKiK), bedacy centralnym organem
administracji rzagdowej majacym uprawnienia zwigzane z dziataniem na rzecz
ochrony konsumenta, w tym prowadzenie postepowan w sprawach naruszajacych
interesy konsumenta lub w sprawach o uznanie postanowienn wzorca umowy za
niedozwolone - dotyczy to postanowien sprzecznych z prawem, wykorzystywanie
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instytucji tzw. tajemniczego klienta i pozwala na sprawdzenie oraz zebranie dowo-
déw w prowadzonym postepowaniu. W 2016 roku UOKiK oraz Rzecznik Finansowy
(RF) wydaty pierwsze istotne poglady dla sadéw. Rzecznik Finansowy przygotowat
raport, dokonujac szczegétowej analizy prawnej walutowych uméw kredytowych,
i przedstawit go najwazniejszym organom panstwa. Raport ten miat istotne znacze-
nie dla kredytobiorcow oraz ich pelnomocnikéw procesowych, poniewaz zawierat
zbiér najwazniejszych tez z orzecznictwa sadéw powszechnych oraz stanowisko
RF odnoszace sie do klauzul umownych bedacych przedmiotem postepowan sado-
wych??, Natomiast UOKiK od 2002 roku prowadzi rejestr klauzul niedozwolonych,
tj. zakazanych w obrocie konsumenckim po ich wpisie do rejestru, w ktérym wpi-
sywane sa postanowienia uznane za niedozwolone prawomocnym wyrokiem Sadu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw do roku 2016, a nastepnie decyzja admini-
stracyjng Prezesa UOKiK-u?'.

Dziatania te zostaty ostro skrytykowane przez dr. hab. Krzysztofa Kalickiego - pro-
fesora ALK, ktdry stwierdzit, ze urzednik nie ma prawa narzuca¢ bankom zasad,
jakimi powinny kierowa¢ sie przy okresleniu kursu wymiany walut. Podwazyt tym
samym dziatania UOKiK-u oraz Rzecznika Finansowego ingerujace w sposéb usta-
lania kursu wymiany walut, wskazujac, Ze to nie bank, a rynek ustala kurs waluto-
wy (tj. miedzynarodowy rynek hurtowy oraz konkurencja i arbitraz na rynku de-
talicznym), a tym samym nie moze by¢ mowy o razacym naruszaniu przez banki
intereséw konsumentow. Utrzymywat, Ze stosowane na wolnym rynku przez banki
kursy walut byty kursami rynkowymi, tym samym tabele kursowe nie mogty by¢,
i nie byty, abuzywne. Do tego spready w tabelach kursowych na skutek konkurencji
i arbitrazu na zewnetrznym i niezaleznym rynku nie odbiegaty istotnie od rynku.
Ponadto konsument miat mozliwo$¢ sptaty kredytu sSrodkami pochodzacymi z wy-
branego przez siebie zr6dta, a nie tylko banku kredytodawcy. W takim przypad-
ku dany bank nie uzyskiwat przychodu ze spreadu. Jednakze nalezy doda¢, ze taka
mozliwo$¢ wprowadzita dopiero Ustawa z 29 lipca 2011 roku o zmianie ustawy
Prawo bankowe oraz niektérych innych ustaw (zwana ustawg antyspreadowg)?2.
Wielu klientéw instytucji finansowych skorzystato z tej opcji, co pozwolito im unik-
na¢ koniecznosci ponoszenia ryzyka i kosztéw spreadu walutowego.

20 Rzecznik Finansowy, Analiza prawna wybranych postanowieri umownych stosowanych przez banki
w umowach kredytéw indeksowanych do waluty obcej lub denominowanych w walucie obcej zawie-
ranych z konsumentami, Warszawa 2016, https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Raport_RF_Kre-
dyty_walutowe.pdf (dostep: 23.10.2024).

UOKIK, Rejestr klauzul niedozwolonych, https://www.rejestr.uokik.gov.pl/wyszukiwanie.php?view-
=#tadvancedResults (dostep: 11.11.2024).

Art. 69 ust. 3 Ustawy prawo bankowe moéwi o ,W przypadku umowy o kredyt denominowany lub in-
deksowany do waluty innej niz waluta polska, kredytobiorca moze dokonywac sptaty rat kapitatowo
-odsetkowych oraz dokona¢ przedterminowej sptaty petnej lub czesciowej kwoty kredytu bezposrednio
w tej walucie. W tym przypadku w umowie o kredyt okresla sie takze zasady otwarcia i prowadzenia
rachunku stuzgcego do gromadzenia Srodkéw przeznaczonych na sptate kredytu oraz zasady dokony-
wania sptaty za posrednictwem tego rachunku”. Art. 75 b ust. 2 - ,Bank nie moze uzalezni¢ wykona-
nia przez kredytobiorce uprawnienia, o ktérym mowa w art. 69 ust. 3, od wprowadzenia dodatkowych
ograniczen, w szczegélnosci nie moze zobowiqza¢ kredytobiorcy do nabywania waluty przeznaczonej
na sptate rat kredytu, jego catosci lub czesci, od okreslonego podmiotu’.
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3. Krytyka wyrokow sadowych w sprawie kredytow frankowych

Gwattowna fale pozwéw sadowych kredytobiorcéw frankowych wywotato pierwsze
orzeczenie TSUE w sprawie panstwa Dziubakéw z 2019 roku. TSUE w odpowiedzi na
pytanie prejudycjalne polskiego sedziego w sprawie panstwa Dziubakéw przeciwko
bankowi Raiffeisen rozstrzygnat co do aspektéw proceduralnych. W opinii T. Biatka
orzeczenie to zostato nadinterpretowane i potraktowane jako zielone $wiatto do
uniewazniania umoéw frankowych. Zdaniem prelegentéw, w istocie swej orzeczenie
TSUE nie miato przetomowego charakteru, nie réznito sie bowiem takze od uprzed-
niego orzecznictwa, a nawet byto korzystne dla skarzonego banku. Natomiast me-
dialna narracja méwiaca o nielegalnosci uméw kredytowych, a takze skrajna wrecz
nadinterpretacja orzeczenia przez krajowe sady, doprowadzita do lawinowego
przyrostu pozwéw w sprawach kredytéw CHF. Zdaniem R. Gwiazdowskiego, orze-
czenie TSUE, ktére miato przywréci¢ rownowage miedzy stronami umowy, dopro-
wadzito do ewidentnej nieréwnowagi, z korzyscia dla kredytobiorcéw frankowych.

T. Biatek przywotat takze kolejne orzeczenie TSUE dotyczace BPH SA z 2021 roku, kt6-
re jednoznacznie wskazywato, ze w przepisach prawa unijnego nie ma sankgcji unie-
waznienia umowy na zyczenie klienta. Niestety, upowszechniana w krajowych sadach
jednolita linia orzecznicza, w nastepstwie pierwszego orzeczenia TSUE, zyskiwata
takze silne poparcie interesariuszy z kregéw decyzyjnych, niejednokrotnie osobiscie
zainteresowanych uniewaznieniem umowy o kredyt frankowy. Na dowdd tego przy-
wotano casus, gdy w przygotowanym stanowisku rzadu polskiego dla TSUE znalazty
sie fragmenty osobistego pozwu do sadu osoby odpowiedzialnej za opracowanie tego
dokumentu. TSUE do tej pory rozstrzygnat ponad 20 spraw. Jak podkreslat sedzia
H. Walczewski w swojej prezentacji, niewazno$¢ umowy okreslona jest w art. 58 pol-
skiego Kodeksu cywilnego, a jej powodem moze by¢ naruszenie lub obejs$cie prawa. Jak
zauwazyta Monika Kucharska - pracownik Sadu Okregowego w Warszawie: zaistnie-
nie niewaznosci umowy nie wymaga potwierdzenia sgdowego, co nie stoi jednak na
przeszkodzie, aby zainteresowany ztozyt do sadu powddztwo o ustalenie niewazno$ci
na podstawie art. 189 k.c. Podkreslita, ze skutek niewaznosci odnosi sie tylko do po-
szczegolnych wadliwych postanowien umowy. Zatem w czesci wolnej do wad umowa
obowigzuje nadal. Natomiast upadek umowy nastepuje w sytuacji, gdy po usunieciu
z umowy wadliwych postanowien, umowa nie moze by¢ dalej wykonywana. Usuniecie
umowy z obrotu prawnego skutkuje takze usunieciem pozytywnego jej celu. W takim
przypadku ochrona konsumenta skutkuje niezwlocznym naprawieniem umowy, aby
cel konsumenta mogt by¢ uczciwie kontynuowany.

Bardzo krytycznie o unijnym prawie konsumenckim oraz dziataniach TSUE wyra-
zit sie K. Kozminski. Uwaza on, ze unijne prawo konsumenckie stoi w sprzecznosci
z polskimi zasadami konstytucyjnymi, a takze instytucjami kodeksowymi. Orzecz-
nictwo TSUE wchodzi w konflikt nie tylko z tradycja prawng, z mysleniem cywili-
stycznym oraz prywatnoprawnym znajdujacym odzwierciedlenie w kodeksie cywil-
nym, lecz takze z zasadg proporcjonalnosci bedaca fundamentem prawa unijnego,
do ktdrej bardzo czesto odwotlywali sie prelegenci, wreszcie kanonem pewnosci
prawa. W jego opinii TSUE popelnia btedy, stawia watpliwe tezy, ktore za kilka lub
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kilkanascie lat moga zosta¢ potraktowane jako wadliwe. Chodzi m.in. o to, Ze po-
stanowienia umowne bedace elementem umow kredytéw frankowych zawieranych
przede wszystkim w latach 2006-2009 s3g oceniane przez TSUE wedtug kryteriow,
ktore nie byty standardem w okresie zawierania tych uméw. Tym samym krajowe
sady powszechne oceniajg postanowienia umowne, biorgc pod uwage okolicznosci
i standardy rynkowe pdzZniejsze niz istniejgce w dacie zwierania uméw kredyto-
wych. Realizujac rzekoma ochrone konsumencka, niweczy sie zarazem pewnos$¢
prawa, bezpieczenstwo stron czynnosci prawnych, akceptujac faktyczng retroak-
tywno$¢ i godzac sie na niepewnos$¢ sytuacji prawnej uzaleznionej od przysztej opi-
nii TSUE. Cztonkostwo Polski w UE nie moze oznaczac¢ bezkrytycznego przyjmowa-
nia decyzji organow UE, a zawieranie umoéw przez przedsiebiorce z konsumentami
nie moze by¢ dziatalno$cig wysokiego ryzyka, narazajaca go na $wiadczenie ustug za
darmo. Sedzia Grzegorz Chmiel zastanawiat sie, czy masowe uznawanie za niewaz-
ne umow, ktore przez lata nie budzity watpliwosci, jest zdarzeniem bez precedensu.
Podkreslit, ze w swietle aktualnych orzeczen przez wiele lat obrot kredytowy byt
obrotem nieformalnym, w wyniku ktérego srodki pieniezne byty przekazywane,
mimo braku waznej umowy kredytowe;j. Ale dopiero po zmianie sytuacji rynkowej
zaczeto formutowacd roszczenia wynikajgce z faktu niewaznosci. Przy czym zwrdcit
uwage, ze sady rozpatruja te roszczenia niejednolicie. Wywodza niewazno$¢ umow
z réznych podstaw, niekiedy wzajemnie sie wykluczajacych, co prowadzi do bardzo
niebezpiecznego stanu niepewnosci co do sytuacji prawnej, bez wiekszej nadziei na
proste rozwigzanie problemu. G. Chmiel starat sie wykaza¢ analogie miedzy obecna
sytuacja frankowa a sytuacja majacg miejsce w Polsce w latach 60. i 70. XX wie-
ku, a dotyczaca nieformalnego i powszechnego obrotu nieruchomos$ciami rolnymi.
Obroét ten doprowadzit do powstania daleko idacego stanu niepewnosci co do sy-
tuacji prawnej nieruchomosci (kto$ inny byt formalnym wtascicielem nieruchomo-
$ci w akcie prawnym, a kto$ inny uwazat sie za wtasciciela nieruchomosci, ktéra
przejat bez aktu prawnego, np. od rodzicéw). Problem zréwnania staniu rzeczy-
wistego ze stanem prawnym okazat sie zbyt trudny do rozwigzania z wykorzysta-
niem istniejacego prawa i stosowanych metod, dlatego tez rozwigzano go specjalng
ustawg?3. Zaproponowat, aby szukajgc rozwigzania sytuacji kredytéw frankowych,
uwzgledni¢ sprawdzone rozwigzania z przesztosci i na jego podstawie opracowac
nowe narzedzie prawne dla kredytéw frankowych. Sedzia Chmiel podkreslit przy
tym, Ze nie sposob stworzy¢ ogdlny przepis prawny, ktory zadziatatby tak samo do-
brze w kazdym stanie faktycznym, jednak najwazniejsze jest przywrocenie normal-
nosci i stanu odpowiadajacego spotecznemu poczuciu sprawiedliwosci.

Sedzia Henryk Walczewski stwierdzit, ze wyktadnia TSUE nie stanowi prawa i nie ko-
rzysta z pierwszenstwa przed prawem krajowym, a ogranicza sie do pogladu o stoso-
waniu prawa krajowego, ktory przedstawia sad krajowy. Tym samym poglady TSUE
nie sa wigzace dla sgdéw krajowych, a przede wszystkim nie dziatajg wstecz. Odpo-
wiedzialno$¢ za orzeczenie spoczywa na sadzie krajowym. Zgodzit sie z opiniami, ze

23 Ustawa z 29 pazdziernika 1971 roku o uregulowaniu wtasnoéci gospodarstw rolnych, https://isap.
sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19710270250/0/D19710250.pdf (dostep: 11.11.2024).
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wiodace nurty w orzecznictwie sgdow krajowych nie odpowiadaja wprost kanonom
prawa, a poglady TSUE godza wrecz w interesy konsumentéw i naruszajg bezpie-
czenstwo obrotu prawnego. W sadach identyfikuje sie wiele problemdéw orzeczni-
czych w sprawach frankowych. Konsumenci w swoich pozwach wnosza o ustalenie
niewazno$ci umowy, ochrone czy zadanie zaptaty. Natomiast kontrpozwy bankow
dotycza zwrotu kapitatu, rozliczenia korzystania z kapitatu, a takze zadania zapta-
ty. W tym kontekscie pojawiajg sie watpliwosci, czy zasada rozliczania sie stron po
uniewaznieniu umowy na obowigzujgcej w Polsce zasadzie dwoch kondykgji jest lep-
szym rozwigzaniem dla konsumentéw niz teoria salda. Uniewaznienie umowy kre-
dytowej przy zastosowaniu teorii dwoch kondykcji z jednej strony zobowigzuje bank
do wyptacenia kredytobiorcy wszystkich wptaconych rat, a z drugiej do wystapienia
o zwrot przez kredytobiorce kapitatu i innych roszczen w postaci np. kosztéw proce-
su oraz odsetek. Nalezy wzig¢ pod uwage, Ze otrzymane $rodki, mogg ulec pomniej-
szeniu, w przypadku obu stron o kwote , prowizji za sukces”, jaka pobieraja kancelarie
reprezentujgce powodow. Zasada dwoch kondykgji, czyli dwa osobne roszczenia nie-
podlegajace automatycznej kompensacji, powoduje dublowanie sie spraw sadowych,
wzrost kosztow sadowych, dodatkowe obcigzenie systemu sagdowniczego, a przede
wszystkim utrudnia wzajemne rozliczenie. Rozwigzanie to powszechnie jest uwaza-
ne za powodujgce mnozenie postepowan i kosztow, a do tego sprzyjajace gtéwnie in-
teresom kancelarii prawnych. Gdyby przyjeto koncepcje salda, to rozliczenie mogtoby
zamkna¢ sie w jednej sprawie sagdowej, co znacznie obnizytoby koszty postepowan
(jak: optaty sadowe oraz koszty obstugi prawnej i windykacji), umozliwito szybsze
zakonczenie sporu oraz ograniczyto niepewnos$c¢ co do przysztosci i zwrotnego wy-
egzekwowania Swiadczen. M. Kucharska podkreslita, ze w przypadku wyroku sado-
wego pozycja konsumenta jest zdecydowanie lepsza niz w negocjacjach dotyczacych
zawarcia ugody. Jednak kredytobiorca musi liczy¢ sie zaréwno z pozwem banku
w przypadku niewazno$ci umowy o zwrot wyptaconego kapitatu, jak i z wniesieniem
apelacji przez bank (chociaz obecnie nie jest to regulg) i tym samym wydtuzeniem
sporu skutkujgcym narastaniem odsetek. Zgodnie z orzeczeniem Sadu Najwyzszego
z dnia 29 grudnia 2023 roku mozliwos¢ zastgpienia niedozwolonego postanowie-
nia umownego, w tym typowych klauzul odsytajacych do tabel bankowych, wchodzi
w rachube tylko, gdy:

e po wytaczeniu klauzuli abuzywnej umowa nie moze obowigzywacé, o czym de-
cyduje obiektywne podejscie w Swietle prawa krajowego, przy czym wola stron
umowy nie ma znaczenia;

» catkowity upadek umowy naraza konsumenta na szczeg6lnie niekorzystne kon-
sekwencje, w $wietle okolicznos$ci istniejacych lub mozliwych do przewidzenia
w chwili zaistnienia sporu, z uwzglednieniem rzeczywistych i biezacych inte-
reséw konsumenta, oraz zastrzezeniem, ze do celéw tej oceny decydujaca jest
wola konsumenta w tym przedmiocie;

» istnieje przepis dyspozytywny albo przepis majacy zastosowanie, gdy strony da-
nej umowy wyraza na to zgode, ktdry mogtby zastapi¢ wytacznie niedozwolone
postanowienie umowne, umozliwiajac utrzymanie umowy z korzyscia dla kon-
sumenta.
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Tylko w sytuacji, gdy powyzsze przestanki sa spetnione, klauzula abuzywna moze
zostac zastapiona i nastepuje utrzymanie w mocy umowy. Natomiast, gdy przestan-
ki zastgpienia nie sg spetnione, umowa jest w cato$ci nieskuteczna, chyba ze konsu-
ment wyrazi zgode na niedozwolone postanowienie, przywracajac mu jednostron-
nie skutecznosc.

Na bezkrytyczne przyjmowanie przez krajowe sady orzeczen wyrokéw TSUE zwrd-
cit uwage Tomasz Spyra. W praktyce oznacza ono, ze wyroki prejudycjalne TSUE
,rozstrzygaja” sprawe zawistg przed sgdem krajowym, uwalniajac sad od koniecz-
nosci rozstrzygania problemu prawnego. Tym samym orzecznictwo TSUE wpro-
wadza rewolucyjne zmiany w prawie krajowym, modyfikujac radykalnie zastane
rozumienie wielu waznych instytucji prawnych (np. bezpodstawne wzbogacenie,
prawo zatrzymania czy przedawnienie). Zakres zwigzania wyrokiem TSUE sadow
krajowych zalezy od tego, jakiego aktu prawa unijnego dany wyrok dotyczy. Moc
wigzaca przystuguje wyrokom, ktére dotycza wyktadni prawa pierwotnego Unii czy
rozporzadzen. Jezeli przepisy krajowe sg sprzeczne z prawem Unii (w tym jego wy-
ktadnig dokonang przez TSUE), nalezy poming¢ przepis krajowy. Natomiast w przy-
padku dyrektywy nie ma obowigzku pominiecia przepiséw krajowych sprzecznych
z dyrektywa, nawet jezeli przepis dyrektywy spetnia inne przestanki bezposrednie-
go skutku - jasno$¢, precyzyjnosé, bezwarunkowosé. Wprawdzie od tej zasady s3
wyijatki (np. zastosowanie dyrektywy konkretyzujacej zasade z Karty Praw Podsta-
wowych), ale nie dotycza prawa konsumenckiego. Przyjmowana w praktyce sagdéw
polskich koncepcja mocy wiazacej wyrokéw prejudycjalnych TSUE prowadzi do
bezposredniego zastosowania dyrektywy 93/13 w relacjach bank-klient. Tomasz
Spyra stwierdzit, ze wyktadnia prawa unijnego dokonana przez TSUE nie moze
prowadzi¢ do rozszerzenia zakresu zwigzania aktem prawnym bedacym podstawa
wyktadni. Zatem wyktadnia Dyrektywy 93/13 powinna by¢ podstawg prounijnej
wyktadni przepiséw prawa krajowego. W jego ocenie w prawie konsumenckim,
z uwagi na jego publicznoprawne elementy, nalezy stosowac jezykowaq granice wy-
ktadni. Na przyktad jezeli rozwigzanie proponowane przez TSUE miesci sie w jezy-
kowych granicach wyktadni, nalezy je zastosowa¢. Natomiast, jezeli nie mie$ci sie
w jezykowych granicach wyktadni, nalezy stwierdzi¢ nieusuwalng sagdownie roz-
biezno$¢ pomiedzy prawem UE a prawem krajowym. Sady krajowe powinny pod-
chodzi¢ do wyrokoéw prejudycjalnych TSUE bardziej ostroznie i krytycznie, a przede
wszystkim jasno okresli¢ granice zwigzania tymi wyrokami.

Bardzo krytycznie orzecznictwo oceniali réwniez ekonomisci. Krzysztof Kalicki
stwierdzil, Ze orzeczenie w kwestii kredytéw walutowych jest patologicznie nie-
zgodne z rzeczywisto$cig gospodarcza, poréwnujac je z proba transmutacji otowiu
zobowiagzan w ztoto dla frankowiczéw. Co z jednej strony grozi stabilnosci sytemu
finansowego, a z drugiej wymaga przywré6cenia praworzadnoSci. Jednocze$nie
o forsowanie fatszywego orzecznictwa obwinit polityke rzadu sprzed 2024 r., gdyz
dla wielu stronniczych sedziéw wazniejsze od sprawiedliwo$ci byto uniewaznie-
nie kredytéw i skutkéw podjetych w przesztosci decyzji, ktére po latach w wyniku
zmiany kurséw staty sie mniej korzystne dla kredytobiorcéw (czesto ich samych)
i uzyskanie korzysci z darmowego kredytu oraz nabytej nieruchomosci, w tym
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odsetek od rzekomej nadptaty. Zwrocit jednak uwage, ze jest takze wielu sedziow
orzekajacych bez manipulacji stosowanych przez Sad Najwyzszy i kierujacych sie
uczciwg oceng stanu faktycznego. Na antykonsumencki charakter dotychczaso-
wych rozstrzygnie¢ sporow sgdowych przez banki wskazywat takze Andrzej Reich
- lider Klubu Odpowiedzialnych Finanséw przy Europejskim Kongresie Finanso-
wym. I chociaz kancelarie prawne w imieniu klientéw wygrywaja z bankami, to nie
oznacza to konca drogi sadowe;j. Pozostajg jeszcze roszczenia banku i perspektywa
kilkunastu lub nawet kilkudziesieciu miesiecy procesu. Dlatego korzystniej jest za-
wrze¢ ugode z bankiem, ktdra z samej swojej natury odwotuje sie do negocjacji,
anie do sztywnej procedury, wystepujacej niestety w propozycjach niektérych ban-
kow. Na podstawie poréwnania symulacji dotyczacych finansowania nieruchomosci
kredytem frankowym i ztotowym, A. Reich stwierdzit, Ze nie wszyscy kredytobiorcy
walutowi znalezli sie w sytuacji gorszej niz gdyby wybrali kredyty w ztotych. Duza
ich czes¢ skorzystata na wyborze kredytu w CHF. Do nich mozna zaliczy¢ kredyto-
biorcéw, ktorzy zaciggneli kredyty przed umocnieniem sie PLN, odnoszac korzy-
$ci zaréwno z tytutu nizszego oprocentowania, jak i z obnizajgcego sie kursu CHF
(co miato miejsce od potowy 2003 roku do sierpnia 2008 roku). Nieliczni z nich,
ktorzy w tym czasie zdecydowali sie na sptate catosci zadtuzenia, niejednokrotnie
zwracali bankowi kwote w PLN nizszg od kwoty, ktorg uzyskali w ramach kredytu.

4. Perspektywy dla ugodowego zakonczenia sporow
oraz odcigzenia sagdow

Zauwazalny jest trend zmniejszania udziatu kredytéw we CHF w mieszkaniowych
kredytach walutowych ogétem. Na koniec pierwszego kwartatu 2024 roku walu-
towe kredyty mieszkaniowe stanowity 4,5% aktywéw sektora bankowego brutto
i 8,0% kredytéw mieszkaniowych dla gospodarstw domowych udzielonych we
wszystkich walutach. Spadek portfela tych kredytéw w poréwnaniu do poprzed-
nich okres6w wynikat z regulacji ograniczajacych udzielanie nowych kredytéw wa-
lutowych, a przede wszystkim ze sptat istniejacych zobowigzan, przewalutowania
na PLN w ramach realizowanych ugéd, uniewazniania uméw przez sady, a przede
wszystkim z praktyki odpisywania rezerw na ryzyko prawne od wartosci bilanso-
wej brutto kredytéw frankowych. Na koniec 2023 roku - jak podat T. Pawlonka -
taczna kwota utworzonych przez banki rezerw na walutowe kredyty mieszkanio-
we wyniosta ponad 75 mld PLN, a z wysokim prawdopodobienstwem przekroczy
130 mld PLN w 2024 roku. I chociaz wiele bankéw utworzyto rezerwy na ryzyko
prawne pokrywajgce prawie w 100% portfel mieszkaniowych kredytéw w CHF, to
nie oznacza, Ze bedg one wystarczajace wobec coraz wiekszej liczby pozwoéw klien-
tow, ktorzy sptacili juz kredyt frankowy, a takze roszczen kredytobiorcow, ktore
przekraczajg warto$¢ udzielonych im kredytéw. Jednak majac na uwadze sytuacje
finansowa sektora bankowego: wypracowany wynik finansowy, wysokie wskazniki
rentownosci, jedna z najwyzszych w Europie stope catkowitych przychodéw ope-
racyjnych netto, a do tego wysokie wskazniki adekwatnosci kapitatlowej (znacznie
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przewyzszajgce minimalne wymogi), koszty zwigzane z kryzysem frankowym nie
stanowig obecnie zagrozenia dla stabilnos$ci sektora. Wedtug T. Pawlonki ponoszo-
ne koszty tworzenia rezerw na ryzyko prawne banki zrekompensowaty sobie wyz-
szym oprocentowaniem kredytéw (najwyzszym w krajach UE) oraz nizszym opro-
centowaniem depozytéw. W opinii J. K. Bieleckiego prowadzi to do tego, ze ochrony
przed nieuczciwymi praktykami potrzebuja nie tylko kredytobiorcy, ale rowniez
deponenci. Tym bardziej, ze posrednio ma to wptyw na obnizenie sktonnosci go-
spodarstw domowych do oszczedzania, a dalej na mozliwosci transformacji termi-
nu i ryzyka srodkéw powierzanych bankom w kredyty.

Kryzys kredytéw frankowych w Polsce trzeba postrzega¢ takze w aspekcie konse-
kwencji dla catej gospodarki i ogétu spoteczenstwa. W szczegélnosci wobec wy-
zwan wzrostu kredytéw na zidentyfikowane potrzeby inwestycyjne na usrednio-
nym poziomie 220-230 mld zt rocznie, co wymagatoby od bankéw corocznego
zwiekszania kapitatow wtasnych na poziomie 40-45 mld PLN, czyli blisko 2-krot-
nosci zysku netto osiggnietego w 2023 roku. Finansowanie transformacji energe-
tycznej kraju to koszty - w perspektywie najblizszych 5 lat - w wysokosci okoto
850 mld PLN, a w perspektywie do 2040 r. szacunki te sg blisko dwukrotnie wyzsze,
siegajac 1,6 bln zt (wedtug informacji T. Pawlonki).

Mariusz Rypina podkreslit, ze ugodowe zakonczenie sporéw i odcigzenie sadéw to
dwa sprzezone ze soba zagadnienia. Szybkie rozwigzanie kryzysu frankowiczow
jest kluczowe dla sprawnego funkcjonowania systemu sagdowego w Polsce. Wedtug
T. Biatka na wokandach sadéw jest ok. 170 tys. spraw dotyczacych kredytéw fran-
kowych z powddztwa kredytobiorcdw oraz ponad 40 tys. pozwoéw bankéw. Wzrost
liczby ugdd zawieranych z klientami skutkuje zmniejszeniem liczby pozwoéw sado-
wych oraz pewnego rodzaju stabilnos$cig finansowa klientéw i banku. Do tej pory
zawarto 103 tys. ugod, ale w obecnym stanie prawnym nie ma gwarancji, Ze nie
beda one podwazane przez kredytobiorcow.

W opinii mecenasa Lukasza Wydry bardzo sprawnie funkcjonuje bankowy arbitraz
konsumencki (w 2023 roku wptyneto 807 spraw, a rozstrzygnieto az 706), jednak
cieszy sie niewielkim zainteresowaniem kredytobiorcéw frankowych. Chociaz - jak
stwierdzit M. Rypina - znacznie wzrosta sktonnos¢ bankéw do zawierania ugod,
to w aktualnym stanie prawnym banki majga duze trudnosci z przekonaniem kre-
dytobiorcéw do zawarcia ugody i to, mimo oferowania im coraz korzystniejszych
warunkow. Banki zostaly w zasadzie pozbawione mozliwosci odzyskania od kre-
dytobiorcéw wiekszej kwoty niz kapitat udzielonego kredytu, ktérego Zrédtem sa
depozyty klientow. Przyczynito sie do tego orzecznictwo TSUE, np. umozliwiajace
dochodzenie przez konsumentow roszczen wykraczajgcych poza Swiadczenia spet-
niane na podstawie umowy kredytowej, wprowadzajgce niekorzystne dla banku
zasady ustalenia poczatku biegu terminu przedawnienia roszczen czy ograniczenia
korzystania z prawa zatrzymania. Dodatkowo ugodom nie sprzyja wysoki poziom
krajowych stép procentowych (WIBOR), co powoduje, zZe zamiana kredytu franko-
wego na ztotowy staje sie nieatrakcyjna.
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W opinii uczestnikéw konferencji, jezeli nie podejmie sie dziatan w kierunku usta-
wowego rozwigzania problemu kredytéw frankowych, skala sktadanych pozwow
moze angazowac sady nawet przez 15 lat, ograniczajac ich potencjat do rozpatry-
wania innych spraw?*. M. Rypina zaproponowal, aby stworzy¢ dla bankéw system
zachet do zawierania ug6d, np. w postaci obnizenia kosztéw procesowych. Uwaza,
ze konieczne jest wprowadzenie regulacji, ktéra umozliwitaby rozliczenie saldami
wzajemnych roszczen konsumenta i banku. Za konieczne uznano takze uregulowa-
nie funkcjonowania kancelarii odszkodowawczych (np. wzorem Wielkiej Brytanii).
Niestety, organy UOKiK-u niezbyt skutecznie zajmuja sie nieuczciwymi praktykami
kancelarii i nie s3 w stanie ograniczy¢ patologii w ich dziatalnosci.

Nalezy podkresli¢, ze Ministerstwo Sprawiedliwo$ci na poczatku listopada poin-
formowato, ze przygotowato projekt ustawy usprawniajacej postepowania w spra-
wach kredytéw frankowych. Projekt przeszedt przez Komisje Kodyfikacyjna, jest
obecnie w trakcie uzgodnien z Departamentem Legislacyjnym, a wkrétce powinien
pojawi¢ sie w wykazie prac rzagdu. Przygotowywana ustawa ma wspomoc zawiera-
nie ugdd pomiedzy bankami i kredytobiorcami, dotyczacych walutowych kredytéow
mieszkaniowych oraz uproscic i przyspieszy¢ postepowania sagdowe w tych spra-
wach. Przy czym, za A. Reichem, warto zwrdci¢ uwage na gwarantowang ustawa
pewnos$¢ ugdd i rozliczen stron, a takze uznanie zmian w formie aneksu do umowy,
aby nie zachodzita konieczno$¢ dokonywania nowych wpiséw w ksiegach wieczy-
stych, czy tym bardziej uruchamiania procedury udzielania kredytu od nowa.

Bibliografia

Brown M., Peter M., Wehrmueller S., Swiss frank lending in Europe, Swiss National bank, Febru-
ary 2009, https://www.researchgate.net/publication/266862622_Swiss_Franc_Lending_in_
Europe (dostep: 10.11.2024).

Dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 roku w sprawie nieuczciwych wa-
runkéw w umowach konsumenckich, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/
PDF/?uri=CELEX:31993L0013 (dostep: 4.11.2024).

Jones E., The Foreign Currency Loan Experience in 1980s Australia: Dwyer v Commonwealth
Bank of Australia A case study in litigation culture, School of Economics and Political Science
Working Papers, December 2005, https://www.researchgate.net/publication/374155695_
School_of Economics_and_Political_Science_Working Papers_The_Foreign_Currency_Loan_
Experience_in_1980s_Australia_Dwyer_v_Commonwealth_Bank_of Australia_A_case_study_
in_litigation_culture_The_Foreign_C (dostep: 4.11.2024).

24 Mecenas Michat Jabtoriski przedstawil aktualng sytuacje w postepowaniach sgdowych w Warszawie,
z ktorej wynika, Ze w warszawskim sadzie okregowym obecnie jest 150 000 aktywnych postepowan
sadowych w sprawie kredytéw frankowych, a $redni czas rozpoznania sprawy wynosi 1153 dni. Szacu-
je sie, ze w 2024 r. tacznie wptynie nawet 100 000 nowych pozwéw w sprawie kredytéw frankowych.



Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

Manko R, Unfair terms in Swiss franc loans. Overview of European Court of Justice case
law, EPRS, Briefing, March 2021, https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/
BRIE/2021/689361/EPRS_BRI(2021)689361_EN.pdf (dostep: 5.11.2024).

Rudke M., Frankowicze powinni uwaza¢ na wtasnych prawnikéw. Paradoks kancelarii franko-
wych, Business Insider, lipiec 2024, https://businessinsider.com.pl/finanse/frankowicze-po-
winni-uwazac-na-wlasnych-prawnikow-paradoks-kancelarii-frankowych/kmly8t8 (dostep:
5.11.2024).

Rzecznik Finansowy, Analiza prawna wybranych postanowienn umownych stosowanych przez
banki w umowach kredytéw indeksowanych do waluty obcej lub denominowanych w walucie
obcej zawieranych z konsumentami, Warszawa 2016, https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/
files/Raport_RF_Kredyty_walutowe.pdf (dostep: 23.10.2024).

UN Resolutions 39/248 Consumer protection, 106" plenary meeting, 4 April 1985, https://
documents.un.org/doc/resolution/gen/nr0/462/25/pdf/nr046225.pdf (dostep: 4.11.2024).

UOKIK, Rejestr klauzul niedozwolonych, https://www.rejestr.uokik.gov.pl/wyszukiwanie.
php?view=#advancedResults (dostep: 21.10.2024).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/
download.xsp/WDU19640160093/U/D19640093Lj.pdf (dostep: 5.11.2024).

Ustawa z 29 pazdziernika 1971 roku o uregulowaniu wtasnosci gospodarstw rolnych,
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19710270250/0/D19710250.pdf
(dostep: 11.11.2024).

Ustawa z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentdéw, https://isap.sejm.
gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20070500331/U/D20070331Lj.pdf (dostep: 5.11.2024).

Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 roku o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym,
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20071711206/U/D20071206Lj.pdf
(dostep: 5.11.2024).



Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank

Miscellanea

DOI: 10.26354/bb.6.3.96.2024

, *
Jan Szambelanczyk

ORCID: 0000-0002-4340-5193
Jan.Szambelanczyk@poznan.merito.pl

Jan Krzysztof Bielecki -
doktorem honoris causa Uniwersytetu Gdanskiego

Posta¢ i osiggniecia doktora honoris causa Jana Krzysztofa Bieleckiego, w tym
zwlaszcza wktad w powodzenia transformacji systemowej w Polsce po 1989 roku,
jego sukcesy jako meza stanu i dokonania nie tylko w krajowym sektorze bankowym,
a takze aktywno$¢ na rzecz doskonalenia infrastruktury regulacyjnej i architektury
instytucjonalnej uzasadniaja, aby starszemu pokoleniu PT Czytelnikéw przypomnie¢,
a mtodszemu przyblizy¢ kariere zawodowa tak wybitnej osoby, ktéra macierzysta
Uczelnia uhonorowata najwyzsza godnoscia akademicka. Warto takze spopularyzo-
waé wazkie diagnostycznie i instrukcyjne przyszto$ciowo mysli oraz idee zawarte
w wyktadzie inauguracyjnym towarzyszacym uroczysto$ci.

W dniu 1 pazdziernika 2024 r. w trakcie inauguracji roku akademickiego 2024,/2025
na Uniwersytecie Gdanskim odbyta sie uroczystos¢ nadania tytutu doktora honoris
causa Janowi Krzysztofowi Bieleckiemu (JKB). W uchwale Senatu Uczelni stwierdzo-
no, ze tytut nadano: ,,...za wytrwate promowanie wolnosci gospodarczej i obywatel-
skiej w Polsce i na arenie miedzynarodowej oraz za afirmacje prawa do niepodle-
gltosci panstw zdominowanych przez ustroje totalitarne znajdujaca potwierdzenie
w podjetych decyzjach w czasie pelnienia waznych funkcji panstwowych”.

Jan Szambelanczyk - Uniwersytet WSB - Merito w Poznaniu.



Nr 3(96) 2024 Bezpieczny Bank Miscellanea

J.K. Bielecki urodzit sie 3 maja 1951 r. w Bydgoszczy. Jest absolwentem II Liceum
Ogolnoksztatcacego w Gdansku oraz Wydziatu Ekonomiki Transportu Uniwersy-
tetu Gdanskiego (UG) ze specjalnoscig ekonomika transportu morskiego. W pracy
magisterskiej dowodzit celowosci budowy tunelu pod Kanatem La Manche t3czg-
cego Europe z Anglig. W latach 70. pracowat jako asystent w Instytucie Ekonomiki
Transportu Wodnego i, jak stwierdzit w wyktadzie inauguracyjnym, wiedza zdobyta
w UG stworzyta mu podstawe dla drogi zawodowej. JKB do dziatalnosci dydaktycz-
nej powrdcit jako emerytowany prezes Banku Pekao S.A., dzielgc sie ze studentami
wiedzg i doswiadczeniem, m.in. o globalnym kryzysie finansowym.

JKB byt jednym z ekspertéw ,Solidarnosci”, a w okresie stanu wojennego wspétpra-
cowat z podziemnymi wtadzami zwigzku. W maju 1982 r. za dziatalno$¢ opozycyjna
zostatl usuniety z pracy w Osrodku Doskonalenia Kadr Kierowniczych Ministerstwa
Przemystu Maszynowego, gdzie byt zatrudniony od 1980 r. W latach 1982-1985 pro-
wadzit wtasng dziatalno$¢ gospodarcza, a nastepnie zatozyt spotdzielnie ,Doradca”,
zatrudniajacg m.in. represjonowanych dziataczy opozycji. Z ramienia Komitetu Oby-
watelskiego byt postem na Sejm X kadencji. Od 4 stycznia do 6 grudnia 1991 r. spra-
wowat urzad prezesa Rady Ministrow.

JKB byt wspétzatozycielem Kongresu Liberalno-Demokratycznego (KLD),aw 1991 r.
w wyborach do Sejmu z list tej partii zostal ponownie postem na Sejm, uzyskujac naj-
wieksza w kraju liczbe gltoséw (115 002). W latach 1992-1993 w rzadzie Hanny Su-
chockiej zajmowat stanowisko ministra-cztonka Rady Ministréw ds. integracji euro-
pejskiej. Po potaczeniu KLD z Unig Demokratyczna nalezat do Unii Wolno$ci, z ktorej
odszedt w 2001 r. po powstaniu Platformy Obywatelskiej.

Od listopada 1993 r. przez dziesie¢ lat byt przedstawicielem Polski i dyrektorem
w Europejskim Banku Odbudowy i Rozwoju w Londynie, odpowiadajac za dziatania
tego banku w Polsce, Rumunii i Albanii.

1 pazdziernika 2003 r. objat funkcje prezesa zarzadu Banku Polska Kasa Opieki S.A.
(Pekao S.A.). W listopadzie 2009 r. podat sie do dymisji, a w styczniu 2010 r. zakon-
czyt pemienie funkcji prezesa banku. Od 15 stycznia 2010 r. byt przewodniczacym
Rady Polskiego Instytutu Spraw Miedzynarodowych. 9 marca 2010 r. zostat powo-
tany przez premiera Donalda Tuska na przewodniczgcego Rady Gospodarczej przy
prezesie Rady Ministréw. W 2015 r. zostat przewodniczacym Rady Partneréw EY
Polska. JKB jest wspoétzatozycielem i przewodniczacym Rady Programowej Euro-
pejskiego Kongresu Finansowego.

J.K. Bielecki ma wiele orderéw i odznaczen, m.in. Order Orta Biatego (2010), Odzna-
ke Honorowg ,Bene Merito” (2010), Odznake Honorowa ,Za zastugi dla bankowosci
Rzeczypospolitej Polskiej” (2006), Wielki Medal Gwanghwa Orderu Zastugi Stuzby
Dyplomatycznej (Korea Potudniowa, 1991), wreszcie tytul Wielki Oficer Legii Ho-
norowej (Francja, 1991).

W laudacji promotor doktoratu h.c. prof. Dariusz Filar, nawigzujac do swej 50-let-
niej znajomosci z kandydatem, podkreslit m.in. jego wktad w narodziny $rodowi-
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ska gdanskich liberatéw i podziemnego pisma ,Przeglad Polityczny”, akcentujac, Ze:

2

.. Krzysztof méwit o sobie, ze jest liberatem ‘by nature’”.

Recenzentami w postepowaniu o nadanie J.K. Bieleckiemu tytutu doktora honoris
causa byli: Joschka Fischer - wicekanclerz i minister spraw zagranicznych Republi-
ki Federalnej Niemiec w latach 1998-2005; Timothy Snyder - profesor Yale Univer-
sity oraz Anna Zielinska-Gtebocka - profesor Uniwersytetu Gdanskiego.

We wszystkich recenzjach szczegélng uwage poswiecono okresowi od 12 stycznia
do 6 grudnia 1991 roku, w ktérym ].K. Bielecki sprawowat urzad premiera Rzeczy-
pospolitej. W tym okresie miaty miejsce wazkie wydarzenia w procesie transforma-
cji w Polsce i na arenie miedzynarodowej, a mianowicie:

e 12 kwietnia - rozpoczeta dziatalnos¢ Gietda Papierow Warto$ciowych w War-
szawie;

e 21 kwietnia - zostato podpisane porozumienie pomiedzy Polska i wierzycielami
zrzeszonymi w Klubie Paryskim o redukcji potowy polskiego dtugu;

e 17 czerwca - premier J. K. Bielecki i kanclerz H. Kohl podpisali w Bonn traktat
miedzy Polska i Niemcami o dobrym sasiedztwie i przyjaznej wspoétpracy;

e 28 czerwca - zostal podpisany w Budapeszcie protokdt rozwigzujacy Rade
Wzajemnej Pomocy Gospodarczej, przy czym na proby sabotowania tej decyzji
zasadniczy wptyw miato porozumienie premiera ].K. Bieleckiego z premierem
rzadu wegierskiego . Antallem;

e 1 lipca - w Pradze zostat podpisany protokét o rozwigzaniu Uktadu Warszaw-
skiego;

¢ 10 wrzes$nia - na forum Rady Atlantyckiej w Waszyngtonie JKB zasygnalizowat
aspiracje Polski do cztonkostwa w NATO;

e 26 pazdziernika - w Moskwie parafowano uktad o wycofaniu z Polski wojsk ra-
dzieckich w ciggu dwbch lat;

e 2 grudnia - Polska wraz z Kanada (w dwa dni po ukrainskim referendum nie-
podlegtosciowym), jako pierwsze dwa kraje na $wiecie - uznaty niepodlegtos¢
UKrainy.

Osobisty wktad w te historyczne wydarzenia ].K. Bieleckiego podkreslit w swej re-
cenzji J. Fischer, a prof. T. Snyder napisat: ,Pan Bielecki sprawowat piecze nad histo-
rycznq transformacjq relacji z kluczowymi sqsiadami Polski - Niemcami i Ukraing”.

Prof. A. Zielinska-Glebocka w swojej recenzji zaakcentowata, ze: ,...Jan Krzysztof
Bielecki (...) aktywnie uczestniczyt (...) w tworzeniu podstaw odnowionych relacji
politycznych i dyplomatycznych z krajami Europy (...), ma tez ogromne zastugi dla
wspierania przyjecia Polski do struktur europejskich (...)".

Wszyscy troje recenzenci zgodnie ocenili, Ze obok niezwykle intensywnej i owocnej
dziatalnos$ci w praktyce polityczno-gospodarczej JKB utrzymywat réznorodne zwiaz-
ki ze swa Alma Mater, w tym prowadzac zajecia dla studentéw Wydziatu Zarzadzania
z obszaru zarzadzania, finanséw i bankowosci. Swe kompetencje angazowat takze
w dziatalnos¢ publikacyjng, w tym w roli wspéiredaktora i autora wznowionej pracy
zbiorowej pt. ,Zarzadzanie wartosScig spo6tki kapitatowej” (CeDeWu 2022, Wyd. 1I).
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Uwzgledniajac zarowno popularnosé, jak i osiggniecia merytoryczne oryginalne-
go, nie tylko w Polsce, projektu pod hastem ,Europejski Kongres Finansowy”, nie
spos6b poming¢ wktadu wnoszonego przez J.K.B. jako przewodniczacego jego Rady
Programowej.

Po uroczystym nadaniu tytutu doktora honoris causa Uniwersytetu Gdanskiego,
rektor prof. dr hab. Piotr Stepnowski, cztonek korespondent PAN, zaprosit ].K. Bie-
leckiego do wygtoszenia wyktadu inauguracyjnego.

Dr h.c. ].K.B na wstepie zacytowatl mys$l Normana Daviesa z dzieta ,Europa. Roz-
prawa historyka z historig” w brzmieniu: ,Naleze¢ do Hanzy znaczyto tyle, co by¢
cztonkiem tej jedynej w swoim rodzaju miedzynarodowej cywilizacji opartej na
wspdélnym systemie wartosci i priorytetéw. Dlatego do dzisiaj w dziejach Europy
Hanza mruga jak przyjazne swiatetko do wszystkich, ktérzy chcq budowac przy-
sztos¢ opartq na solidnej autonomii lokalnej, miedzynarodowej wspétpracy i dba-
tosci o powszechny dobrobyt”. Byta to jednoczes$nie alegoria do osobistego po-
strzegania fenomenu Gdanska oraz wstep do deklaracji, ze gtdéwnymi czynnikami
uksztaltowania jego charakteru byty otwarto$¢ Gdanska na swiat i cykliczne zrywy
wolno$ciowe, jakie miaty w nim miejsce, czyli byty to gtéwnie zdarzenia i ludzie.

Prace magisterska o korzysciach potaczenia kontynentalnej Europy z Wielka Bryta-
nig poprzez tunel pod kanatem La Manche J.K.B. przygotowat pod kierunkiem pro-
fesora Andrzeja Piskozuba, ktéry motywowat autora do rozwijania tej problematy-
ki w rozprawie doktorskiej. Méwca wykorzystat osobiste doswiadczenie w pracy na
UG jako egzemplifikacje podej$cia akademikéw tej uczelni do otoczenia, a zwtasz-
cza wykraczania poza gtéwne nurty codziennosci w nauce. Nadto zaakcentowat
konieczno$¢ ostroznego podejscia do ekstrapolacji trenddéw czy symulacji, jakiego
nauczyt sie od swego promotora.

W syntetycznej refleksji nad trudnos$ciami transformacji systemowej w Polsce
moéwca przywotal Lecha Watese, ktéry partnerom z Zachodu ttumaczyt to bardzo
przekonujaco: ,wiadomo, jak zrobic zupe rybng, jak sie ma akwarium, ale nikt jeszcze
nie prébowat zrobi¢ akwarium z zupy rybnej”. Wyrazit takze opinie, Ze ludzie z Gdan-
ska jako recepte na to niezwykle trudne wyzwanie traktowali wyzwolenie ludzkiej
energii i przedsiebiorczosci oraz wdrozenie zasad wolnego rynku z nalezng rola
cztowieka i jego praw. A réwnocze$nie realizacja tej historycznej misji wymagata
rzetelnej wiedzy i poznawania do$wiadczen ze Swiata, co w 6wczesnych warunkach
wecale nie byto tatwe. Dodatkowo trzeba byto upowszechnia¢ zdobywang wiedze,
co czyniono np. na tamach ,Przegladu Politycznego”, w ktérym pisywali Lech Bad-
kowski, Donald Tusk, Aleksander Hall, bracia Jarostaw i Lech Kaczynscy czy Janusz
Lewandowski, po czesci pod pseudonimami. Pomimo wprowadzenia stanu wojen-
nego i dolegliwych represji, nie zaprzestano dziatalno$ci publicystycznej, ktorej
przyswiecato stynne do dzi$ hasto ,Nie ma wolnosci bez ‘Solidarnosci’”. Méwca zaak-
centowat, ze obserwujac krwawigcg Ukraine, nie mozna zapominac, ze marzeniem
skrywanym pod tym hastem byto dazenie do niepodlegtosci, prawa do samosta-
nowienia Polski i innych narodéw sowieckiego imperium. Przypomniat takze,
ze w 1981 roku wyrazono to expressis verbis w postaniu delegatéw [ Krajowego
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Zjazdu ,Solidarnosci” do ludzi pracy z Europy Wschodniej. Apel ten przyczynit
sie do tego, ze: ,Moskwa prawidtowo odczytata to jako zapowiedZ rebelii. W od-
powiedzi trzy miesiqgce péZniej ogtoszono stan wojenny”.

W kolejnym fragmencie wyktadu inauguracyjnego JKB powiedziat: ,tak jak geopo-
lityka byta nieszczesciem Polski przez kilka wiekdw, tak po 1989 roku nagle zaczeta
nam sprzyjac. Upadek bloku wschodniego i zjednoczenie Niemiec dato potezny za-
strzyk energii dla integracji, zacierania sie granic i swobodnego przeptywu ludzi
i kapitatu. [...] nie doceniamy w Polsce, jak bardzo zjednoczona Europa pomogta nam
stang¢ na nogi i rozwing¢ skrzydta. [...] skok, jakiego dokonalismy, niektdrzy okreslajq
wrecz jako ‘ztoty wiek Polski; mimo Ze na razie trwa on tylko 35 lat. Zawdzieczamy to
takze cztonkostwu w NATO i w Unii Europejskiej [...] a sprzyjajgcq geopolityke trak-
tujemy jako pewnik, przez co eliminujemy z pola widzenia perspektywe zagrozen”.
Odwotujac sie do dzieta ,Democratic Ideals and Reality” Halforda Johna Mackindera
z 1919 r,, w ktérym autor pisat, ze geopolityka to geograficzna dystrybucja wtadzy
nad swiatem, a: , Kto panuje we wschodniej Europie - panuje nad sercem Eurazji. Kto
panuje nad sercem Eurazji, ten panuje nad wyspq swiatowq. Kto panuje nad wyspq
swiatowgq, ten panuje nad Swiatem”. ].K.B. ocenil, Ze: ,Zjednoczenie Europy i globali-
zacja daly nam ztudzenie, ze takie rozumowanie odeszto w zapomnienie. Jednak
zdarzenia ostatnich lat, poczqwszy od pandemii, przez wojne w Ukrainie, po walke
o kontrole nad surowcami, pokazujq, ze stare demony sq wiecznie zZywe”.

Wedtug J.K.B. ,zyjemy w wieku nie-pokoju”. Napiecia i zagrozenia tworza m.in.:
pogarszajace sie otoczenie Polski i Europy, mocarstwowe aspiracje Rosji, autory-
tarny model chiniskiego kapitalizmu politycznego, problemy demograficzne i ma-
sowe migracje miedzy- i wewnatrzkontynentalne, last but not least zmiany klimatu
i niszczenie sSrodowiska. Surowce naturalne ponownie staja sie orezem walki mie-
dzy panstwami lub ugrupowaniami, a kapitat i energia majg narodowo$¢ czy raczej
panstwowos$¢, o czym zapomniano w okresie rozkwitu globalizacji. Tym samym
dylematy polityki staja sie problemami empirycznie weryfikowalnymi, jak okreslit
to prof. Charles Goodhart. Daje sie to naocznie stwierdzi¢ i dolegliwie odczuwac,
czego niepodwazalnym przyktadem sa kleski Zywiotowe ostatnich tygodni nie tylko
w Polsce. Z drugiej za$ strony na porzadku dziennym sg wyzwania ochrony europej-
skiego przemystu i gospodarki w ogélnosci, bez nadmiernych obcigzen obywateli,
a takze harmonijnej wspétpracy instytucji publicznych z sektorem prywatnym.

J.K. Bielecki do najwazniejszych wyzwan wspotczesnosci zaliczyt rozwoj sztucz-
nej inteligencji i powiazane z nig nowe imperia informacyjne oparte na po-
wszechnym dostepie do danych, w dziwny spos6b grawitujace w strone syste-
mow autorytarnych. Podzielit przy tym hipoteze Mustafy Suleymana, ze mariaz
sztucznej inteligencji i wtadzy to najwazniejszy dylemat ludzkosci w XXI wieku,
traktujac to jako kolejng fale geopolitycznej zmiany, ktéra: ,....moze znéw wywré-
ci¢ nasz $wiat. Moze nas poturbowad, a nawet zniszczy¢. Parnistwo demokratycz-
ne i otwarte jest z natury podatne na ataki i destabilizacje. Polska od kilku lat
jest obiektem wojny hybrydowej, a postepy technologii i sztucznej inteligencji stajq
sie narzedziami tej wojny. Atak na panstwo demokratyczne moze tez pochodzic¢
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ze srodka. Okazato sie bowiem, ze mozna tatwo zawtaszczy¢ i zdeformowac insty-
tucje, ktore zbudowalismy jako fundament tadu demokratycznego i réwnego pola
gry w gospodarce”.

Izraelski historyk Juwal Noach Harari napisat: ,,Optymista powie, Ze nowe tech-
nologie mogq obala¢ autorytaryzm. Dla optymisty nowe technologie to obietnica
boskiej mocy kreacji”. Jednak w opinii ].K.B. we wspétczesnej praktyce te wyna-
lazki sg skutecznie wykorzystywane do kontrolowania jednostek i catego spote-
czenstwa, inwigilowania przeciwnikéw politycznych, szerzenia dezinformacji,
teorii spiskowych i destabilizacji, a nawet mogg istotnie wptywaé na wynik wy-
boréw. Tym bardziej, gdy sa wykorzystywane wobec spolaryzowanych ideowo
spoteczenstw, silnie podatnych na takie manipulacje.

Miedzy innymi z tych powod6w pokusa dla autokratycznych reziméw jest oczywista.
Za pomoca inwigilacji opartej na sztucznej inteligencji moga zdusi¢ wolnos$¢ u sie-
bie, a w krajach demokratycznych wykorzystac ja do polaryzacji spoteczenstw.
~W wyscigu o kontrole nad ludZmi uczestniczq dzis zaréwno Chiny, jak i Rosja, a pré-
bujq takze niektérzy ambitni miliarderzy rywalizujqcy z rzqgdami uzalezZnionymi
od ich technologii. Na razie paristwa demokratyczne majq ktopot, jak reagowaé
na to wyzwanie. Ale jest to idealny czas, zebySmy w Polsce zaczeli mysle¢ i szu-
ka¢ sposobéw okietznania tej nowej fali” — powiedziat ].K.B. Dlatego rola mto-
dych pokolen jest budowa¢ odpornos¢ i bezpieczenstwo, dzieki inicjatywno$ci
i kreatywnosci. Dotyczy to nie tylko dobrze wyksztatconych i przedsiebiorczych
Polakéw w kraju, lecz takze wielu polskich emigrantéw pracujacych dla czoto-
wych firm technologicznych na Swiecie. Nowe technologie moga stuzy¢ nie tylko
autorytaryzmom, ale tez walce z nimi. Oferuja mozliwosci, aby przeciwstawic sie
niepokojom terazniejszosci. Ludzie i innowacje moga stuzy¢ rozwojowi, budo-
waniu $wiata wolnoS$ci, demokracji, praw cztowieka i obywatela.

Na zakonczenie swego wyktadu Jan Krzysztof Bielecki stwierdzit: ,Mamy obo-
wigzek poszukiwania takich rozwigzan, odwotujqc sie do tradycji polskiej ,Soli-
darnosci’ A wiara we wtasne sity i wspdlnote z innymi, wiara w ludzkq solidarnos¢
zawsze pozwala spojrzec z nadziejq w przysztosc”.





