ISSN 2544-7068

>

=z
>0
=0z
o=>gZ
KDM
£5=
BWG

o
Z.
N
&
-
==
N
23
aa

.
Z.
<
aa

BFG

Nr 3(72) 2018




Nr 3(72) 2018 ISSN 2544-7068

BEZPIECZNY

BANK

BANKOWY
FUNDUSZ
GWARANCYINY



BEZPIECZNY BANK jest czasopismem wydawanym przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny
od 1997 roku, poswieconym zagadnieniom stabilnosci systemu finansowego,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem systemu bankowego.

KOMITET REDAKCYJNY

prof. Jan Szambelanczyk - redaktor naczelny
prof. Matgorzata Iwanicz-Drozdowska

prof. Ryszard Kokoszczynski

prof. Monika Marcinkowska

prof. Ewa Miklaszewska

prof. Krzysztof Opolski

dr Ewa Kulinska-Sadtocha

Ewa Telezynska - sekretarz redakcji

RADA PROGRAMOWO-NAUKOWA

Piotr Nowak - przewodniczacy
prof. Paola Bongini

prof. Santiago Carbo-Valverde
prof. Dariusz Filar

prof. Eugeniusz Gatnar

prof. Andrzej Gospodarowicz
prof. Leszek Pawtowicz
Krzysztof Pietraszkiewicz
Zdzistaw Sokal

prof. Rafat Sura

Artykuty publikowane w BEZPIECZNYM BANKU sg recenzowane.

Za publikacje naukowg w BEZPIECZNYM BANKU Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
przyznat trzynascie punktow.

BEZPIECZNY BANK (online) ISSN 2544-7068

Wezesniejsze wydania BEZPIECZNEGO BANKU miaty numer ISSN 1429-2939

REDAKCJA
Krystyna Kawerska

WYDAWCA

Bankowy Fundusz Gwarancyjny
ul. Ks. Ignacego Jana Skorupki 4
00-546 Warszawa

SEKRETARIAT REDAKCJI

Ewa Telezynska
Telefon: 22 583 08 78
e-mail: ewa.telezynska@bfg.pl

Informacje dotyczace wymogdéw formalnych i edytorskich dla autoréw publikacji
znajduja sie na stronie: www.bfg.pl



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank

W numerze

Ewa Kulinska-Sadtocha - Od Redakcji ........ ... ... . . .. . . . . ...

Problemy i poglady

Andrzej Walitza, Restrukturyzacja bankéw spétdzielczych w wybranych krajach
pozaeuropejskich: wnioski dla polskiego sektora spétdzielczego .......................

Btazej Lepczynski, Eugeniusz Gostomski, Tendencje rozwojowe oraz sytuacja
ekonomiczna niemieckiego i polskiego sektora bankowosci spétdzielczej
w latach 2010-2017 - analiza pOrOWNAWCZA . . ... .....ouuuieiee it

Aleksandra Jurkowska, Uwarunkowania regulacyjne prowadzenia dziatalnosci
przez banki spotdzielcze W POISCE .. ... ... e

Ewa Miklaszewska, Mateusz Folwarski, Krzysztof Kil, Marcin 1dzik, Banki spotdzielcze
wobec wyzwarn technologicznych w swietle wynikéw badania ankietowego . ...........

Marcin 1dzik, Struktura rynku detalicznych ustug bankowych i cechy klientow
Jjako przestanki strategii bankéw spotdzielczych w Polsce ...............cc.cooiiiienn.

Krzysztof Kil, Determinanty ptynnosci finansowej bankow spétdzielczych w Polsce
W perspektywie POKIYZYSOWES. . .. .. ...ttt

Piotr Mielus, Koszt finansowania bankéw a ryzyko bazowe ...........................

Miscellanea

Szymon Cegietko, Kultura uzytkowa zabezpieczen biometrycznych klientéw bankéw
w Polsce na podstawie sondazu iNternetowego ... ...........ueueueuaeneaenannnnenenn.

Ewa Kulinska-Sadtocha, Wyzwania biznesowe bankowosci spétdzielczej
w dobie rosngcej konkurencji na rynku ustug finansowych. Refleksje
z Forum Lideréw Bankow Spotdzielczych 2018 ...........cc.oiiiiii i

Recenzje

Wiestawa Przybylska-Kapuscinska, Recenzja ksigzki Ireny Pyki i Aleksandry Nocon,
pt. Bankowos¢ centralna w globalnej gospodarce swiatowej, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2017,ss.273 ................

24

54

87



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank

Contents

Ewa Kulinska-Sadtocha - A word from the Editor ....................................

Problems and Opinions

Andrzej Walitza, Cooperative Banks Restructuring in Selected non-European Countries:
Recommendations for Polish Cooperative Banking Sector .................cccciovienen..

Btazej Lepczynski, Eugeniusz Gostomski, Development and Financial Situation
of Cooperative Banking Sector in Poland and Germany between 2010-2017
= Comparative ANGLYSIS. . .. ... et

Aleksandra Jurkowska, Regulatory Prerequisites for Operation Cooperative Banks
in Poland in the Post-Crisis Period ...............ovuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieenns

Ewa Miklaszewska, Mateusz Folwarski, Krzysztof Kil, Marcin Idzik, Cooperative Banks
and the New Technological Challenges in the Light of a Results Survey.................

Marcin Idzik, The Structure of the Retail Banking Services Market and Client’s Profile
as Determinants of the Cooperative Banks Strategy in Poland . ........................

Krzysztof Kil, Determinants of the Polish Cooperative Banks Financial Liquidity
in the Post-CriSis PerSPeCtiVe. .. .. ... ...ttt et ieans

Piotr Mielus, The Banks Financing Cost and the BasiSRisk .......................o....

Miscellanea
Szymon Cegietko, The Usable Culture of Biometric Security of Banks Clients in Poland .

Ewa Kuliniska-Sadtocha, Cooperative Banking Business Challenges in Rising
Competition on Financial Markets. Afterthoughts from the Cooperative Banking
Leaders FOrum 2018 . ... ... e e e

Reviews

Wiestawa Przybylska-Kapuscinska, Review of Irena Pyka and Aleksandra Nocon,
Bankowos¢ centralna w globalnej gospodarce swiatowej [Central Banking

in the Global World Economy], Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego

w Katowicach, Katowice 2017, p. 273 ..o ii e

24

54

87

102

121
142

164



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank

OD REDAKC]JI

Co dalej z bankowoscia spo6tdzielcza w Polsce? Jedno czy trzy zrzeszenia? Razem
w skonsolidowanych strukturach czy konkurowanie o klienta na tych samych ryn-
kach lokalnych? Konwergencja systeméw informatycznych bankéw w jeden zinte-
growany czy zroéznicowanie systeméw z ,gwarancjq” niezalezno$ci i dodatkowymi
kosztami? Konsensus srodowiska bankowcéw spotdzielczych w kwestii pozada-
nego kierunku zmian i docelowego modelu czy wtadcza ingerencja regulatora? To
tylko niektére z kluczowych probleméw i goracych debat, jakie tocza sie w $ro-
dowisku teoretykdw i praktykéw. I chociaz jeszcze na przetomie wiekéw zastana-
wiano sie nad specyfika dalszego funkcjonowania bankéw spétdzielczych w Polsce,
to obecnie - zwtlaszcza wobec do$wiadczenn w innych krajach - watpliwosci te sa
znacznie mniejsze. Banki spétdzielcze s potrzebne na rynku, a nawet nalezy je
chroni¢ i wspieraé. Mimo ze ich status i pozycja na rynku r6znia sie w zaleznosci od
kraju, to w kazdym z nich - oprécz realizacji celéw finansowych - banki spétdziel-
cze tworza warto$¢ dodana dla spotecznosci lokalnych. Rozwojowi spoétdzielczosci
kredytowej sprzyjaja rowniez dziatania UE podejmowane na rzecz wspierania go-
spodarki spotecznej’, jak i zyskujaca coraz wiecej zwolennikdw ordoliberalna kon-
cepcja spotecznej gospodarki rynkowej (SGR). Nalezy podkresli¢, ze wartosci oraz
konstytutywne zasady spétdzielczosci bardzo dobrze wpisuja sie w obie te koncep-
cje, a to stwarza jeszcze wieksze szanse na zapewnienie warunkéw dla upowszech-
niania i dalszego stabilnego rozwoju bankowosci spétdzielcze;j.

W prezentowanym 72 numerze ,Bezpiecznego Banku” znalazly sie opracowa-
nia podejmujace problematyke bankowosci spétdzielczej. Dwa pierwsze artykuty
w dziale Problemy i poglgdy skupiaja sie na doSwiadczeniach zagranicznych ban-
kow spotdzielczych i zawieraja wnioski moggce by¢ warto$ciowym materiatem
studyjnym dla $srodowiska polskiej spotdzielczosci. Pierwszy artykut poswieco-
ny jest doswiadczeniom bankéw spotdzielczych w obszarze resolution w trzech
krajach pozaeuropejskich: Japonii, Kanadzie i Kolumbii. Kolejny za$ - tendencjom

1 Unia Europejska zaleca wspieranie spétdzielczo$ci przez rzady panstw cztonkowskich, a poprawa le-

gislacji spotdzielczej lezy u podstaw procesu harmonizacji w formutowanych celach polityki unijne;.
W spétdzielczosci upatruje szans na zapewnienie bytu i wzmocnienie sity ekonomicznej matych
podmiotéw (ochrone intereséw najstabszych), a takze rozwiazanie wielu istotnych spotecznie prob-
lemoéw, czy przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom o zasiegu gtéwnie lokalnym.
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rozwojowym oraz sytuacji ekonomicznej niemieckiego i polskiego sektora bankow
spoétdzielczych. Nastepne opracowania skupiajg sie na polskim sektorze bankow
spétdzielczych i traktujg o czynnikach istotnych z punktu widzenia jego pozycji kon-
kurencyjnej oraz kierunku dalszego rozwoju. Kolejno dotycza: unijnych i krajowych
regulacji sektora, dynamicznego rozwoju sektora fintech i nowych technologii, po-
zycji konkurencyjnej bankow spétdzielczych w segmencie klienta detalicznego oraz
determinant ptynnosci finansowej. Ostatni artykut skupia sie na zrdédtach ryzyka
bazowego, a takze porusza problem adekwatnosci wskaznikow rynku pienieznego
opisujacych koszt pasywow m.in. sektora bankow spétdzielczych.

72 numer ,Bezpiecznego Banku” zawiera tez dwa komunikaty w dziale Miscella-
nea. Pierwszy - to wyniki badania ankietowego przeprowadzonego poprzez portal
spotecznosciowy Facebook i wybrane fora internetowe na 505 klientach bankéw
w Polsce, a dotyczacego korzystania z zabezpieczen biometrycznych oraz kultury
uzytkowej klientéw. Natomiast drugi poswiecony jest refleksjom z tegorocznego
Forum Lider6w Bankdéw Spoétdzielczych, ktére przebiegato pod hastem: Wyzwania
biznesowe bankowosci spdtdzielczej w dobie rosnqcej konkurencji na rynku ustug fi-
nansowych.

W dziale Recenzje zostata zamieszczona recenzja podrecznika akademickiego po-
Swieconego problematyce bankowosci centralnej, autorstwa Ireny Pyki i Aleksan-
dry Nocon, pt. Bankowos¢ centralna w globalnej gospodarce swiatowej.

Zapraszam P.T. Czytelnikéw do zapoznania sie z opracowaniami i Zycze interesuja-
cej lektury.

Ewa Kulinska-Sadtocha
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Problemy i poglady

Andrzej Walitza"

Restrukturyzacja bankéw spoétdzielczych
w wybranych krajach pozaeuropejskich:
wnioski dla polskiego sektora spétdzielczego

Streszczenie

W artykule przedstawiono do$wiadczenia w obszarze resolution’, jakie ptyna z analizy sek-
tora bankéw spoétdzielczych w trzech krajach pozaeuropejskich. Scharakteryzowano ban-
kowo$¢ spotdzielcza w Japonii, Kanadzie i Kolumbii, ze szczegbélnym zaakcentowaniem roli
i funkcjonowania organu resolution, instrumentéw i procedur restrukturyzacji i uporzad-
kowanej likwidacji oraz doswiadczenia w ich stosowaniu w tych krajach. Wnioski ptynace
z analizy tych doswiadczen moga by¢ warto$ciowym materiatem studyjnym dla polskich
spotdzielcow oraz podmiotéw odpowiedzialnych za nadzor i ksztattowanie otoczenia regu-
lacyjnego w Polsce.

Stowa Kkluczowe: Resolution, Bankowo$¢ Spétdzielcza, Instytucjonalny System Ochrony,
Pomoc publiczna, Japonia, Kanada, Kolumbia

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

Pod terminem resolution nalezy rozumie¢: ,metode postepowania z bankami zagrozonymi upadtosciq,
w ktérej - co do zasady - wyeliminowana jest pomoc publiczna, a skutki ztego zarzqdzania bankiem
ponoszq jego akcjonariusze i wierzyciele” za: BFG: Resolution jako narzedzie stabilnosci finansowej,
Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Mar. 2017 r.

1
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Cooperative Banks Restructuring in Selected non-European Countries:
Recommendations for Polish Cooperative Banking Sector

Abstract

The article presents key experience in the field of resolution from three non-European per-
spectives. The general overview of the cooperative banking system in Japan, Canada and Co-
lombia is presented, followed by in depth characteristic of the resolution authority, policies,
instruments as well as experiences in their application. The analysis is summarized by pre-
senting directions of development in the field of supervision and resolution regime, currently
being under development. Conclusions can be valuable material for both the cooperatives
themselves and for entities responsible for supervision and shaping the regulatory environ-
ment.

Key words: Resolution, Cooperative Banking, Institutional Protection Scheme, Public Aid,
Japan, Canada, Colombia

Wstep

Procesy restrukturyzacyjne bankéw spoétdzielczych réznig sie pomiedzy krajami.
Wptlywa na to wiele czynnikéw, wsrdd ktoérych kluczowe znaczenie maja: wielkosé¢
sektora, poziom jego rozwoju, wdrozone regulacje i przede wszystkim historycz-
ne do$wiadczenia w rozwigzywaniu sytuacji kryzysowych?. Analiza do$wiadczen
innych krajow moze by¢ pomocna w dyskusji o rozwoju polskiego sektora banko-
wosci spotdzielczej, ktéry jest pochodng zaréwno zmian legislacyjnych, jak i zmian
w otoczeniu oraz praktyce rynkowej. Ostatnie lata przyniosty daleko idace zmia-
ny w otoczeniu prawnym europejskiego i, w konsekwencji, takze krajowego rynku
bankowego. Po uchwaleniu nowelizacji ustawy dotyczacej funkcjonowania bankéw
spotdzielczych3, z koricem 2015 r. rozpoczat sie proces tworzenia instytucjonalnych
systeméw ochrony poszczegélnych zrzeszen - IPS* a w czwartym kwartale 2018 r.
zostanie zakoriczony model funkcjonowania zrzeszen na wczeéniejszych zasadach®.

2 Por. International Association of Deposit Insurers: Resolution Issues for Financial Cooperatives- Over-
view of Distinctive Features and Current Resolution Tools, International Association of Deposit Insur-
ers, Jan. 2018.

3 W dn. 13 wrze$nia 2015 r. weszta w zycie Ustawa o zmianie ustawy o funkcjonowaniu bankéw sp6t-
dzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajacych z dn. 25 czerwca 2000, Nr 119, poz. 1252 (tekst
jednolity z dn. 19 pazdziernika 2016 r. Dz.U. tj. Dz.U. 2016, poz. 1826).

4 W Polsce funkcjonujg dwa zrzeszenia IPS: powotany na mocy decyzji KNF z dn. 3-go listopada 2015 .
System Ochrony Zrzeszenia SGS, do ktérego na koniec 2017 r. nalezato 196 bankéw, oraz powotany
na mocy decyzji KNF z dn. 22-go grudnia 2015 r. System Ochrony Zrzeszenia BPS, do ktérego na
koniec 2017 r. nalezaty 292 banki. Zgodnie ze stanem na dzien 30 wrze$nia 2018 r. tocza sie prace
zwigzane z powotaniem trzeciego zrzeszenia - Polskiego Banku Apeksowego, ktéry uzyskat zezwole-
nie na mocy decyzji KNF z dn. 21-go listopada 2017 r.

5 Artykut 22b ust 12 ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych stanowi, co nastepuje: W zrze-
szeniu, w ktérym zostat utworzony system ochrony, do ktérego przystapit bank zrzeszajacy, dotych-
czasowa umowa zrzeszenia w odniesieniu do bankéw, ktére nie przystapity do systemu ochrony,
wygasa w terminie 36 miesiecy od dnia zawarcia umowy systemu ochrony. W zakresie zrzeszenia
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Réwnolegle w 2016 r. nastgpito wdrozenie do prawa polskiego zasad rezimu resolu-
tion® - sformalizowanych procedur i proceséw w obszarze przymusowej restruktu-
ryzacji i kontrolowanej likwidacji bankéw, w tym bankéw spoétdzielczych. Dwa lata
funkcjonowania nowych warunkéw rynkowych pozwala na dokonanie wstepnej
oceny nowych rozwigzan’, cho¢ finalny model funkcjonowania sektora bankowosci
spoétdzielczej nie zostat w petni uksztattowany. Wskazuje na to m.in. dtugotrwaty,
nadal nie zakonczony proces tworzenia trzeciego zrzeszenia®, oraz liczne dysku-
sje wsrdd spotdzielcow®. Takze dobra kondycja sektora finansowego obserwowana
w ostatnich kwartatach spowodowata, ze procedury i procesy resolution do tej pory
nie zostaty poddane weryfikacji rynkowej. Z tej perspektywy zasadne jest prze-
analizowanie do$wiadczen innych krajéw i sformutowanie wnioskéw dla systemu
krajowego.

W tym celu w niniejszym artykule analizowane sa problemy bankowo$ci spo6tdziel-
czej w Japonii, Kanadzie oraz Kolumbii. Sg to przyktady skrajnie rézne, zaréwno
z perspektywy wielko$ci, znaczenia oraz modelu funkcjonowania segmentu spét-
dzielczego, jak i doswiadczen w procesach nadzoru i rezimu resolution. W pierwszej
kolejno$ci omowiono ksztatt danego rynku oraz przedstawiono model nadzorczy
oraz model resolution. Nastepnie opisano doswiadczenia w zakresie pomocy pu-
blicznej oraz restrukturyzacji sektora bankowosci spétdzielczej w warunkach kry-
zysow, ktére na przestrzeni lat wystepowaty w tych trzech omawianych krajach.
W podsumowaniu wskazano na instrumenty restrukturyzacyjne dostepne dla or-
ganu resolution, oraz do§wiadczenia w ich stosowaniu, a takze sformutowano wnio-
ski dla polskiej bankowosci spétdzielcze;j.

zintegrowanego zastosowanie ma zapis art. 220 ust. 12 t. W zrzeszeniu, w ktérym zostato utworzo-
ne zrzeszenie zintegrowane, dotychczasowa umowa zrzeszenia w odniesieniu do bankdéw, ktére nie
przystapity do zrzeszenia zintegrowanego, wygasa w terminie 36 miesiecy od dnia zawarcia umo-
wy zrzeszenia zintegrowanego. Tym samym banki spotdzielcze, ktére nie przystapity dotychczas do
systemu ochrony, maja czas na podjecie decyzji dotyczacej strategii swojego dalszego dziatania do
23 listopada 2018 r. - w przypadku bankéw zrzeszenia SGB oraz do 31 grudnia 2018 r. w przypadku
bankow zrzeszenia BPS.

6 W Polsce procedura resolution zostata wprowadzona w drodze implementacji dyrektywy Parlamen-

tu Europejskiego i Rady 2015/59/EU z dn. 15 maja 2014 r. Bank recovery and resolution directive

(BRRD) na mocy Ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozy-

téw oraz przymusowej restrukturyzacji z dnia 10 czerwca 2016 r. Dz.U. 2016 poz. 996.

Patrz: A. Piechocinska-Katuzna, Zalety i wady wprowadzenia systemu ochrony w sektorze bankdéw spot-

dzielczych w Polsce, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, Zeszyt 4, Poznan 2017.

8 Komunikat KNF w sp. udzielenia zezwolenia na utworzenie Polskiego Banku Apeksowego SA
z dn. 21 listopada 2017 r.

9 Patrz: (online) www.pb.pl Rozmowa z Michatem Otdakowskim, wiceprezesem Spétdzielczego Systemu
Ochrony SGB, Puls Biznesu (dostep: 04.09.2018).
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1. Doswiadczenia japonskiego rynku bankowosci spo6tdzielczej

Jeden z najwiekszych oraz najbardziej rozwinietych sektoréw bankowosci spoét-
dzielczej na $wiecie funkcjonuje w Japoniil®. Stanowi on istotng cze$¢ systemu fi-
nansowego trzeciej, najwiekszej gospodarki $wiata, obstugujac 25% wszystkich
zgromadzonych w niej depozytéw. Bankowo$¢ spotdzielcza ztozona jest z trzech
rodzajéw podmiotoéw, co zostato przedstawione w tabeli 1. Najwieksza cze$¢ ryn-
ku jest obstugiwana przez banki spoétdzielcze typu shinkin. Drugim co do wielkosci
segmentem japonskiej bankowo$ci spotdzielczej sg spétdzielnie branzy rolniczej,
le$nejirybnej. Sektor bankowosci spétdzielczej uzupetniajg spétdzielnie kredytowe
- shinkumi (Credit Cooperatives) oraz kasy pracownicze (Labor Credit Associations).

Tabela 1. Struktura systemu bankowosci spétdzielczej w Japonii, stan na 31.12.2015 r.

. Liczba bankoéw,
. Udzial .
L . Liczba . ktdre otrzymaty
Sektor bankowosci . w rynku Instytucja ,
P . insty- . pomoc panstwowa
spétdzielczej .. | (depozyty zZrzeszajaca .
tucji - %) w celu podtrzymania
wyplacalnosci
. . Centrala bankéw
Banki typu shinkin 267 15 shinkin 27
Banki Shllnnoren i Banki 114 8,70 Centra.la banl.(ow 0
Shingyoren Norinchukin
Banki typu Shinkumi Federalny Bank
(spétdzielnie 158 2 Shinkumin - 134
kredytowe) Zenshinkumiren

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (online) www.zenshinkumiren.jp/english/english.html,
(dostep: 15.06.2018), oraz BOJ: Financial System Report, Oct. 2016, oraz Shinkin Central Bank: Annual
Report, Mar. 2018.

W Japonii za nadz6r mikroostroznosciowy odpowiada Financial Services Agency,
nadzorujaca sektor bankowosci spétdzielczej oraz pozostate banki - banki miejskie
(city banks) oraz banki regionalne. Podmiot ten posiada pewne prerogatywy w ob-
szarze resolution, do ktérych nalezy przede wszystkim opracowywanie planéw
restrukturyzacji we wspotpracy z Japoniska Korporacja Ubezpieczen Depozytow
(Deposit Insurance Corporation of Japan) - DIC], Bankiem Japonii oraz Minister-
stwem Finans6w. Zadaniem Banku Japonii jest utrzymanie stabilnos$ci catosci syste-
mu finansowego poprzez zapewnienie stabilnego dostepu do zZr6det finansowania.

10 patrz: A. Walitza, Bankowos¢ spétdzielcza w krajach pozaeuropejskich - Japonia, ALTERUM Osrodek
Badan i Analiz Systemu Finansowego, Warszawa 2017, Tytut monografii: Modele bankowosci sp6t-
dzielczej na rynku europejskim i ich ewolucja w okresie pokryzysowym: wnioski dla Polski.
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W tym celu Bank Japonii w 1998 r. przejat od Ministerstwa Finanséw kompetencje
w zakresie prowadzenia kontroli w siedzibie bankéw?!?.

Poczawszy od 2014 r. bezpos$rednim organem posiadajacym kompetencje w zakre-
sie resolution jest DICJ'2. Podmiot ten odpowiada za procesy z zakresu resolution
bankéw typu shinkin, unii kredytowych, spoétdzielczych kas pracowniczych (labor
cooperatives), centrali bankéw shinkin, centrali bankéw shinkumi, centrali ban-
kéw Norinchukin oraz banku Rokhinren. Podzial kompetencji, w ktérym instytucja
ochrony depozytéw jest niezalezna od nadzorcy oraz banku centralnego i odpo-
wiada za procedure resolution catego sektora bankowego, zostat usankcjonowa-
ny bezposrednio po fali najwiekszych upadtosci na japoniskim rynku bankowym.
Byto to nastepstwem okresu, w ktéorym Bank Japonii zostat zmuszony do ratowania
sektora m.in. poprzez bezposrednie dokapitalizowanie i udzielanie gwarancji pu-
blicznych!3. Japonskie doswiadczenia sg warte przesledzenia zwazywszy na skale
podjetych dziatan przez podmioty publiczne na przetomie XX i XXI wieku, gdy or-
gany resolution musiaty zmierzy¢ sie z tacznie 161 procesami restrukturyzacji lub
likwidacji bankéw spotdzielczych. Problemy finansowe wielu bankéw spoétdziel-
czych czesto wystepowaty jednoczesnie, a sektor bankowosci komercyjnej, przezy-
wajacy problemy po kryzysie na rynku nieruchomosci, nie dysponowat ani wolnymi
$rodkami, ani sktonnoscig do przeprowadzenia akwizycji upadajgcych podmiotéw.
W takich warunkach wsparcie publiczne wymagane byto az w 151 przypadkach
(zob. rysunek 1).

Rysunek 1. Liczba podjetych dziatan przez DIC] w obszarze wsparcia finansowego
dla sektora bankowego Japonii w latach 1992-2015
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Zrodto: BOJ: Banking Crises and the Japanese Legal Framework, 2017, s. 61.

11 Kompetencje w obszarze mikroostrozno$ciowym zostaly przeniesione z Ministerstwa Finanséw do

Banku Japonii na mocy art. 44 Ustawy Bank of Japan Act (Act No. 67 of 1942).

Procedura Resolution zostata wdrozona do prawa japonskiego na mocy nowelizacji z czerwca 2013 r.
ustawy Deposit Insurance Act (Act No 34 z 1971 r.), ktdéra to nowelizacja weszta w zycie w kwietniu
2014 r

IMF: Japan’s non-performing loan problem and financial reconstruction, Dec. 2007, s. 4.

12

13



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

Najczesciej wykorzystywane przez DIC] instrumenty z obszaru resolution zostaty
przedstawione w tabeli 2. Historycznie dominowato objecie przez organ resolution
kontrolnego pakietu akcji w podmiocie w potaczeniu z wymiang kadry zarzadza-
jacej'*. W procedurze sanacyjnej wykorzystywano instytucje banku pomostowego
(bridge bank), stuzacego objeciu aktywo6w i pasywow banku z problemami finanso-
wymi, ktérych nie mozna byto szybko uptynni¢ na rynku bez ponoszenia przez wie-
rzycieli nadmiernych strat. Wynikato to z tego, ze szybka sprzedaz (fire sale) w pro-
cesie ratowania bankéw wiaze sie z konieczno$cia zaakceptowania zdyskontowanej
ceny sprzedazy w stosunku do ceny nominalnej i/lub ceny zakupu'®. Mechanizm
ten byt najczesciej wykorzystywanym rozwiagzaniem i stanowit 40% operacji doko-
nanych w procesach wsparcia.

Tabela 2. Warto$¢ nominalna wsparcia udzielonego dla sektora bankowego Japonii
w latach 1992-2015 w podziale na wybrane instrumenty, w JPY

.. Wartos¢ instrumentu Liczba podmiotéw bankowosci
Rodzaj instrumentu . 1 as R
, resolution dla calego spoldzielczej objetych
resolution . . i
sektora finansowego instrumentem resolution

W ie fi
sparcie inansowe n/d (wsparcie wytacznie

na bazie przejecia akcji 19038 mld JPY , .
(w tym bridge bank) dla bankéw komercyjnych)
; 25 bankdéw spétdzielczych;
Zakup aktywow 11052 mld JPY 125 unii kredytowych
- . 25 bankéw spétdzielczych;
Dokapitalizowanie 12386 mld JPY 125 unii kredytowych
Kapitat partycypacyjny 658 mld JPY Brak danych
Umorzenie pozyczek 4 mld JPY Brak danych

Pozyczka pod zastaw

, 4579 mld JPY Brak danych
aktywow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: BOJ: Banking Crises..., op. cit., oraz Dane statystyczne BOJ
(online) http://www.boj.or,jp/en/statistics/index.htm/ (dostep: 10.06.2018).

Jak to zostato przedstawione w tabeli 2, instrument typu bridge bank miat zasto-
sowanie wytacznie dla bankéw dziatajagcych w formie spétki akcyjnej. Podmioty
bankowosci spétdzielczej historycznie nie byly obejmowane tym instrumentem,

14 Szczegbtowe informacje w zakresie narzedzi wykorzystywanych do realizacji procedury resolution
w japonskim systemie bankowym zob. IMF: Peer Review of Japan Report, Dec. 2016, s. 44.

15 podmiotem, ktéry stat sie bankiem pomostowym dla najwiekszych wierzytelnoéci niepracujacych
sektora, byta utworzona w 1999 r. sp6tka celowa Resolution and Collection Corporation. Dodatkowo
w latach 2003-2007 funkcjonowata publiczna spétka - Industrial Revitalization Corporation of Japan
- ktérej celem dziatania byto skupowanie portfeli kredytéw z sektora bankowego.
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gdyz konieczne bytoby poprzedzenie takiej operacji przeprowadzeniem procesu
demutualizacji'®. W praktyce DIC] nie posiada wielu narzedzi rynkowych umozli-
wiajacych przeprowadzenie procedury resolution w spétdzielni w sposéb analo-
giczny do tej stosowanej wsrdd bankéw komercyjnych. Przed wdrozeniem koncep-
cji resolution w 2014 r., najczesciej stosowanym rozwigzaniem ratujagcym podmioty
z obszaru bankowosci spétdzielczej byt zakup aktywow, wsparcie kapitatowe oraz
udzielanie pozyczki pod zastaw aktywow przyjetych jako zabezpieczenie po cenie
zblizonej do nominalnej. Po wdrozeniu Bazylei III w DIC] opracowano dodatkowy
instrument dedykowany bankom spétdzielczym, jakim jest kapital preferencyj-
ny, ktéry ma podobne cechy do kapitatu akcyjnego. Kapitat ten daje prawo gtosu
na walnym zgromadzeniu udziatowcéw w proporcji wynikajacej z wartosci udzia-
16w do catosci kapitatu w przeciwienstwie do zasady: jeden cztonek - jeden gtos,
jaka obowigzuje w spétdzielniach. Narzedzie to stanowi znaczace przyspieszenie
procedury resolution poprzez wej$cie w prawa wtascicielskie przez podmiot doko-
nujgcy wsparcia kapitatowego. Potencjalni inwestorzy sa zainteresowani objeciem
kapitatu preferencyjnego pod pewnymi warunkami, do ktérych nalezy oczekiwanie
wsparcia publicznego w formie bezposredniego dokapitalizowania, badz np. udzie-
lenia wsparcia w postaci gwarancji.

Z perspektywy dwoch dekad dziatan w warunkach najpierw kryzysu, a pdzniej
dtugotrwatej recesji gospodarczej, w praktyce pomoc publiczna stata sie jedynym
skutecznym $rodkiem stuzgcym ratowaniu bankéw spotdzielczych. Z drugiej strony
wart podkreslenia jest fakt, ze w wielu przypadkach réwnolegle z pomocg publiczng
cztonkowie zagrozonego upadtoscia podmiotu godzili sie na jego dokapitalizowa-
nie z dodatkowych doptat. W ten sposéb umozliwiono im utrzymanie kontroli nad
instytucja oraz uratowanie przed konsekwencjami utraty ptynnosci'’. Z pespekty-
wy polskiej praktyki resolution zasadne wydaje sie ujecie tego typu mechanizmoéw
w planach resolution. Dodatkowe zaplanowane zaangazowanie sp6tdzielcow moze
sta¢ sie istotnym elementem w zakresie wyznaczania minimalnego wymogu fundu-
szy wlasnych i zobowigzan podlegajacych umorzeniu lub konwersji, ktore to beda
kazdorazowo wyznaczane przez Zarzad BFG w procesie akceptacji planéw przymu-
sowej restrukturyzacji'®.

16 pProces demutualizacji zostal szerzej oméwiony w niniejszej pracy w rozdziale poéwieconym sekto-
rowi spétdzielczemu Kanady.

17 DICJ: Role of DIC] in the Orderly Resolution Framework, Jun. 2014 1, s. 13-17.

18 7godnie z przedstawiong w dn. 21 lipca 2017 r. metodyka wyznaczania poziomu MREL i oméwiong
z bankami spétdzielczymi w ramach cyklu spotkan: Szczegétowe informacje na temat indywidualnie
wyznaczonego minimalnego poziomu funduszy wtasnych i zobowigzan podlegajacych umorzeniu lub
konwersji zostang przekazane podmiotom w streszczeniach planéw przymusowej restrukturyzacji, po
ichprzyjeciuprzezZarzad Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, zrédto: (online) https: //www.bfg.pl/
2017/08/03/spotkanie-z-bankami-spoldzielczymi-w-sprawie-mrel/ (dostep: 15.06.2018).
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2. Kanadyjskie doswiadczenia w zakresie restrukturyzacji
bankoéw spoétdzielczych

System bankowosci spoétdzielczej Kanady oparty jest na uniach kredytowych (cre-
dit unions oraz caisse populariers), ktére w warunkach kanadyjskich zwane sg réw-
niez bankami spétdzielczymi'®. Rynek ten jest wewnetrznie mocno zréznicowany,
a poszczeg6lne prowincje charakteryzuje znaczna specyfika lokalna. Przyktadowo
podmioty specjalizujace sie w obstudze sektora rolnego typowego dla stanu Saskat-
chewan s3 w niewielkim tylko zakresie poréwnywalne pod katem profilu swojej
dziatalno$ci i ryzyka z nim zwigzanego do charakterystyki bankéw spotdzielczych
obstugujacych przemyst ciezki w Albercie czy sektor ustug w Kolumbii Brytyjskiej.
Na réznorodnos¢ systemu wskazuja dane z tabeli 3.

Osobnego omdwienia wymagaja unie kredytowe dziatajace we francuskojezycz-
nych prowincjach Quebec i Ontario wchodzace w sktad grupy Desjardins. Posia-
dane przez nie unikatowe, wieloletnie doswiadczenia w ksztattowaniu rynku oraz
wysoka sktonno$¢ mieszkancéw prowincji do dziatania w formie spo6tdzielni, umoz-
liwity rozwdj grupy spdétdzielczej o niespotykanych rozmiarach. Desjardins sktada
sie z blisko 360 niezaleznych kas, obstuguje przeszto 7 mln cztonkéw i zatrudnia
prawie 46 tys. pracownikéw?’. Dzieki temu w prowincji Quebec sektor bankowosci
spotdzielczej odpowiada za 46% rynku wedtug warto$ci zgromadzonych depozy-
tow?1. Aktywa grupy przekraczaja 275 mld CAD, dzieki czemu Desjardins nalezy do
ledwie kilku tak duzych podmiotéw na swiecie, dla ktérych struktura wtasnos$ciowa
jest inna niz akcyjna. Informacje w zakresie udziatu grupy Desjardins w prowin-
cjach Kanady zostata przedstawiona w tabeli 4.

Za nadzor nad systemem bankowym Kanady odpowiada Urzad Inspektora Insty-
tucji Finansowych (OSFI), ktéry dziata pod kontrolg Ministerstwa Finanséw. Co
wazne, kontrola w obszarze mikroostroznosciowym, jak i odpowiedzialno$¢ za
prowadzenie procesu resolution dla bankéw spétdzielczych, zostata wydzielona
z OSF1 i delegowana na poziom poszczegélnych prowincji. Banki spo6tdzielcze oraz
unie kredytowe w Kanadzie podlegaja regionalnym nadzorcom, ktérzy majg daleko
idaca niezalezno$¢ w sprawowaniu kontroli. Jest to zgota odmienny model od obo-
wigzujgcego banki komercyjne, dla ktérych nadzér scentralizowano na poziomie
krajowym. Wydzielenie nadzoru nad bankami spétdzielczymi na poziom lokalny
stanowi znaczaca réznice w stosunku do standardu jaki dominuje na $wiecie, gdzie
nadzoér nad sektorem bankowosci spotdzielczej jest w petni scentralizowany.

19 Tozsamo$¢ pojecia unii kredytowej oraz banku spétdzielczego na rynku Kanadyjskim jest opisana

m.in. na stronie internetowej jednej z wiodacych instytucji tego rynku: YourCredit Union, patrz: (on-
line) https://www.yourcu.com/Personal/AboutUs/ (dostep: 03.09.2018).

(online) https://www.desjardins.com/ca/about-us/desjardins/who-we-are/quick-facts/index.jsp
(dostep: 02.09.2018).

Patrz: AMF: Notice related to designation of Desjardins Group as a domestic systemically important
financial institution, Jun. 2013, s. 3.

20
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Tabela 3. Dane rynkowe bankowosci spétdzielczej w podziale na prowincje? Kanady,
zgodnie ze stanem na 31.12.2017 r.

i Liczba
Liczba . :
, czlonkow Procentowy udziat
. bankéw , . . .
Liczba , . bankow B mieszkancow
L. . , | spoldziel- PR Instytucja s .
Prowincja | mieszkan- . .. | spoldziel- R prowincji w systemie
, czych i unii . .. | Zrzeszajaca , .
cow stanu czych i unii bankowosci
kredyto- P .
ch kredyto- spoétdzielczej
wy wych (mln)
Kolun.)bla 4,82 42 19 Cetjltral 1 39
Brytyjska Credit Union
Credit Union
Alberta 4,29 28 0,637 Central of 15
Alberta
Saskatchewan 1,16 49 0,475 SaskCentral 41
Credit Union
Manitoba 1,34 36 0,604 Central of 45
Manitoba
Ontario 14,19 96 1,394 Central 1 10
Credit Union
Nowa .
Funlandia 0,53 9 0,054 Atlantic 10
. Central
i Labrador
Nowy . 0.76 28 0,07 Atlantic 9
Brunszwik Central
Wyspa Ksigcia Atlantic
Edwarda 015 9 0,053 Central 35
Nowa Szkocja 0,95 28 0,15 Atlantic 16
Central

a Terytoria Kanady, do ktérych naleza: Jukon, Nunavut oraz Terytoria Pétnocno-Zachodnie zostaty po-
miniete w analizie ze wzgledu na ich marginalne znaczenie z perspektywy rynku bankowosci spot-

dzielczej.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Credit Union Central of Canada: Annual Report 2017,
Jun. 2018, oraz (online) www150.statcan.gc.ca/nl/pub/12-581-x/2018000/pop-eng.htm (dostep:

03.09.2018).
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Tabela 4. Dane rynkowe grupy unii kredytowych Desjardins, zgodnie ze stanem na 31.12.2017 r.

. Liczba Llczbalx Procen.towy
Liczba , czlonkow udziat
. bankow . . . .
miesz- PR bankoéw Liczba mieszkancow
.. . spotdziel- PR .. o .
Prowincja kancow czych / spotdziel- Instytucji prowincji
prowincji __y czych/unii | zrzeszajacych w systemie
unii kredy- L .
(mln) towvch kredytowych bankowosci
wy (mln) spoldzielczej
(Quebec 22,53 271 5,441 30 24
i Ontario
Manitoba
i Nowy 2,10 82 0,212652 3 10
Brunszwick
Lacznie 24,63 353 5,653652 33

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Desjardins, Annual Report 2017, Jul. 2018, oraz (online)
www150.statcan.gc.ca/nl/pub/12-581-x/2018000/pop-eng.htm (dostep: 05.09.2018).

Model bankowosci kanadyjskiej oparty jest na centralizacji funkcji w ramach zrze-
szen, ktdre zostaty wskazane w tabelach 3 i 4. W kwestii zapewnienia bezpieczen-
stwa system kanadyjski stanowi wzorzec, ktéry moze by¢ wykorzystywany w ra-
mach rozwoju IPS w poszczegdlnych krajach Europy. Historyczne spojrzenie na
bardzo wysoka jakos$¢ kapitaléw wtasnych oraz brak jakichkolwiek problemoéow
z regulowaniem swoich zobowigzan, przy jednoczesnym wysokim poziomie efek-
tywnosci funkcjonowania instytucji, mogtby sugerowac, ze model ten jest wart na-
$ladowania??.

Na poziomie centralnym, gdzie procedura resolution prowadzona jest przez OSFI,
od roku 1970 przeprowadzono 43 operacje, a ostatnia w 1997 r.23 Dziatania cen-
tralne nie obejmowaty bezposrednio podmiotéw nalezgcych do sektora bankowo-
$ci spotdzielczej. Na poziomie prowincji realizowano poszczegdlne dziatania ratun-
kowe i resolution, bedace w wiekszo$ci pochodng lokalnie wystepujacych kryzysow
gospodarczych. Najwiecej dziatann naprawczych podjeto w stanie Saskatchewan na
przetomie lat 80 i 90. XX w. Wowczas przeprowadzono az 50 restrukturyzacji z za-
angazowaniem Komisji Finansowej Saskatchewan (Credit Union Deposit Guarantee
Corporation). Z drugiej strony w stanie Quebec, w ktérym funkcjonuje oméwiona
wyzej grupa Desjardins, procedura resolution nigdy nie byta stosowana przez Auto-
rité de Marchés Financier. Analizujac doswiadczenia kanadyjskie, warte rozwazenia

22 Przyktadowo grupa Desjardins zostata uznana za czwarty najbezpieczniejszy bank Ameryki Pétnoc-

nej, jednoczesnie wykazujac zyskowno$¢ na poziomie poréwnywalnym z bankami komercyjnymi.
Patrz: https://www.desjardins.com/ca/about-us/desjardins/who-we-are/quick-facts/index.jsp (do-
step: 04.09.2018).

23 (online) http://www.cdic.ca/en/about-cdic/resolution/Pages/history.aspx (dostep: 04.09.2018).
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jest ksztattowanie kompetencji nadzorczych i regulacyjnych dla bankow spotdziel-
czych w spos6b zréznicowany, dostosowany do ich specyfiki.

W obszarze instrumentéw resolution funkcjonuje bogate spektrum instrumentéw,
ktore réznia sie w przypadku poszczegélnych prowincji. Nalezg do nich m.in. wie-
rzytelnosSci zamieniane na kapitat (convertible capital - CoCos) i gwarancje oraz
pozyczki dla podmiotéw zagrozonych utrata wyptacalnosci. Najwazniejszy i za-
razem najmocniej obecnie dopracowywany jest proces demutualizacji polegajacy
na przeksztatceniu spétdzielni w spétke prawa handlowego. Demutualizacja moze
przebiega¢ w jednym z trzech wariantéw: zmiany udziatéw spotdzielcow na ka-
pitat akcyjny, fuzji spétdzielni z podmiotem o kapitale akcyjnym badz przejecia
spotdzielni przez inny podmiot o strukturze kapitatu akcyjnego. Celem procesu
jest umozliwienie ,wpuszczenia” strategicznego inwestora do banku spétdzielcze-
go?*. Nalezy przy tym zwroci¢ uwage, ze zastosowanie cze$ci narzedzi z obszaru
procedur resolution®® mozliwe jest wylgcznie po przeprowadzeniu przeksztatcenia
formy prawnej. Proces ten, skuteczny dla ratowania banku bez uzycia publicznych
$rodkéw, ma jednak zasadnicze ograniczenie w mozliwo$ci zastosowania wobec
podmiotéw wirtualnych jakimi sg IPS. Maja one specyficzng strukture wtasnoscio-
wa, dla ktérej demutualizacja, w klasycznym jej ujeciu przedstawionym powyzej,
nie ma zastosowania. Taka sytuacja wystepuje wowczas, gdy zrzeszenie sktada sie
z niezaleznych pod katem prawnym podmiotéw. Dla banku typu grupa Desjardins
konieczne bytoby zastosowanie podejscia resolution, ktére nie moze by¢ ograniczo-
ne jedynie do catosci instytucji jako takiej, ale wymagatoby spojrzenia wewnatrz
struktury, tj. bezposrednio do unii kredytowych oraz powigzafi pomiedzy nimiZ®.
Problem wydaje sie tym istotniejszy, ze jest to najwiekszy pozyczkodawca i zara-
zem depozytariusz w prowincji Quebec. W przypadku wystapienia probleméw za-
stosowanie mechanizmoéw wsparcia finansowego z utworzonego funduszu resolu-
tion wydaje sie bardzo ograniczone. Z perspektywy polskiej, gdzie IPS sg w fazie
rozwoju, zasadne jest wypracowanie narzedzi prawnych, ktére pozwolg nie tylko
na ograniczenie ryzyka konieczno$ci zastosowania procedury resolution wobec
podmiotu zrzeszajacego, ale przewidza réwniez dziatania, gdy $rodki zapobiegaja-
ce okazg sie by¢ nieskuteczne.

Jak wskazuja regionalne organy resolution, proces znalezienia strategicznego part-
nera moze wigza¢ sie z konieczno$cia wsparcia ze strony lokalnego regulatora
(procedura assisted merger), zwtaszcza, gdy przejmowany podmiot jest istotny pod
wzgledem skali funkcjonowania. Dodatkowo w znalezieniu strategicznego partne-
ra utrudnieniem jest niepewnos$¢ na rynku finansowym, ktéra zazwyczaj zbiega sie
w czasie z problemami podmiotu obejmowanego dziataniami resolution. Rozwia-
zanie to jest tym trudniejsze do realizacji, im wiekszy jest podmiot, wobec ktérego
ma by¢ zastosowane. W przypadku najwiekszych IPS lista potencjalnych nabywcow
skraca sie do maksymalnie kilku podmiotéw w skali kraju. W celu minimalizacji po-

24 Cooperatives and Mutuals Canada:, Demutualization of Co-operatives and Mutuals, 2015, s. 35.
25 Patrz: NBP: Resolution, czyli nowe podejscie do bankéw zagrozonych upadtoscig, 2015.
26 International Association of Deposit Insurers, op. cit., s. 134.
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wyzszego ryzyka, w czerwcu 2013 r. AMF zdecydowata o zaliczeniu grupy Desjardins
do systemowo waznych instytucji finansowych?’. Podobnie jak sze$¢ pozostatych
systemowo waznych kanadyjskich bankéw komercyjnych, IPS jest zobowigzany nie
tylko do utrzymywania podwyzszonego bufora ochrony kapitatu, ale przede wszyst-
kim winien spetnia¢ siedem dodatkowych kryteridow zapewniajacych podwyzsze-
nie bezpieczenstwa jego funkcjonowania. Wymogami tymi sg: zwiekszona kontrola
,na miejscu” ze strony organu resolution; opracowanie planéw restrukturyzacji i kon-
trolowanej likwidacji; wzmozenie intensywnos$ci kontaktéw na poziomie zarzad-
nadzorca; podwyzszenie standardéw w zakresie modelowania ryzyka kredytowego,
rynkowego i operacyjnego; poddanie sie szczegélnym zaleceniom ze strony nadzor-
cy; intensyfikacja wspotpracy z krajowymi i miedzynarodowymi regulatorami; oraz
obowigzkowe wprowadzenie cyklicznych stress testow. Z informacji AMF wynika, ze
kluczowy jest precyzyjny plan restrukturyzacyjny, zawierajacy szczegétowe zakresy
dziatania do wdrozenia na wypadek wystgpienia czynnikdw ryzyka spadku kapita-
t6w wiasnych instytucji napotykajacej problemy?®. Kluczowe jest, aby plan wchodzit
w zycie automatycznie, wskutek wystapienia z gory zatozonych, kwantyfikowalnych
warunkow (trigger). Gdy takie czynniki wystapia, szybko wdrazane dziatania maja
umozliwi¢ sprawne przeprowadzania np. fuzji ze zdrowym podmiotem tak, zeby po-
moc publiczna byta minimalizowana. Problem moze sie pojawi¢, gdy jakies elementy
zostang pozostawione do subiektywnej oceny i decyzji decydentéw organu resolu-
tion. W tym sensie wdrozone, lecz na dzien dzisiejszy nieprzetestowane rozwigza-
nia z zakresu automatycznych dziatan resolution, wydaja sie miec istotne zalety, przy
czym ewentualne wady pozostajg nadal ukryte.

3. Sektor bankowosci spétdzielczej w Kolumbii

Z punktu widzenia udziatu w rynku sektor bankowosci spoétdzielczej w Kolumbii
iw Polsce prezentuje sie podobnie (por. tabela 5). I w Polsce, i w Kolumbii dominuja
tez banki mate, a system silnych, centralnych instytucji nie zostat nigdy wyksztat-
cony?°.

Podobnie jak ma to miejsce w Polsce oraz Japonii, organem odpowiedzialnym
za procedure resolution jest fundusz gwarantowania depozytéw, ktérym na rynku
kolumbijskim jest Fogacoop3’. Zasadnicza réznica polega na tym, ze instytucja ta
jest dedykowana tylko do obszaru bankowosci spétdzielczej3!, a nie, jak ma to miej-
sce w przypadku Polski czy Japonii, dla catego sektora bankowego. Instytucja ta

27 AMF, op. cit., s. 1.

28 International Association of Deposit Insurers..., op. cit., s. 135.

29 IMF: Colombia. Technical assistance report-detailed assessment of observance of key attributes of effec-
tive resolution regimes for financial institutions. Pilot of the draft assessment methodology, Dec. 2016.

30 Skrét FOGACOOP pochodzi od nazwy L Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas

31 Za zarzadzaniem funduszem ubezpieczen depozytéw bankéw komercyjnych odpowiada Fondo de
Garantfas de Instituciones Financieras. Wiecej na temat jego roli mozna znalez¢ w: IMF: Colombia.
Detailed assesment of observance key attributes of effective resolution regimes for financial institutions,
Dec. 2016.
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otrzymata wiele prerogatyw w obszarze procedury resolution, do ktérych naleza
m.in.: wykup zobowigzan banku, wejscie w role udziatowca, ustanowienie likwi-
datora oraz specjalistow niezbednych do oceny i zarzadzania kryzysowa sytuacja,
a takze wyodrebnienie i zarzadzanie czescig przedsiebiorstwa bankowego. Istotna
cecha systemu wspieranego przez Fogacoop sa specyficzne zasady przystepowa-
nia bankéw do systemu publicznej ochrony depozytéw. Z jednej strony system jest
obligatoryjny dla wszystkich bankéw spoétdzielczych prowadzacych dziatalnosé¢ na
terenie Kolumbii, ale z drugiej Fogacoop ma prawo odmoéwi¢ cztonkostwa podmio-
towi, pomimo Ze ma on stosowng licencje na prowadzenie dziatalnosci bankowe;j.
Dzieje sie tak w przypadku, gdy bank spdétdzielczy nie spetnia wymogdéw okreslo-
nych przez Fogacoop, zwtaszcza gdy nie ma zatwierdzonego przez Fundusz planu
wykonalno$ci w zakresie stabilnosci funkcjonowania podmiotu (feasibility study).
Stanowi to pierwszy punkt kontrolny, do ktérego organ resolution ma mozliwos¢
odwotywac sie w przysztosci, réwniez gdy depozyty zgromadzone w danym banku
spoétdzielczym podlegaja juz ochronie. Z perspektywy polskiej trzeba odnotowac, ze
Fogacoop prowadzi rowniez biezaca kontrole podmiotéw bankowych, a po zidenty-
fikowaniu potencjalnego ryzyka posiada mandat do zawarcia uméw (performance
agreement), ktére naktadaja konkretne obowigzki na banki w zakresie koniecznych
dziatan.

Tabela 5. Charakterystyka segmentu bankowosci spétdzielczej w Kolumbii, stan na 31.12.2017 r.

Liczba instytucji 185
Liczba cztonkéw 2813273
Udziat w rynku 5%

Liczba bankéw, ktdre otrzymaty pomoc pan-

. - 24
stwowg w celu utrzymania wyptacalnosci

o Zakup wierzytelnosci

o Zakup aktywéw ptynnych

¢ Bridge bank

¢ Objecie udziatow

¢ Wyznaczenie zarzadu komisarycznego
i/lub likwidatora

Instrumenty resolution

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: International Association of Deposit Insurers: Resolution Issues
for Financial Cooperatives- Overview of Distinctive Features and Current Resolution Tools, 2018, s. 134.

Kolumbia jest przyktadem kraju, w ktérym organ resolution ma bardzo szerokie
kompetencje. Wynika to m.in. z bogatych do$wiadczen lokalnego organu resolu-
tion we wdrazaniu rowniez tych rozwigzan, ktére inni nadzorcy maja co najwyzej
w katalogu dziatan przewidzianych, ale jeszcze nie zweryfikowanych w praktyce.
Skuteczno$¢ nadzoru kolumbijskiego opiera sie na sprawdzonych metodach pomia-
rowych. Sam Fogacoop deklaruje, Ze podstawowym narzedziem analizy ryzyka nie-



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

wyptacalnosci banku spo6tdzielczego jest tradycyjny model oceny ryzyka - CAMEL,
bioracy pod uwage jedynie podstawowe parametry wskaznikéw finansowych, do
ktorych naleza: adekwatnos$¢ kapitatowa, aktywa, kompetencje menedzerskie, do-
chody, ptynno$¢ oraz wrazliwo$¢ na ryzyka rynkowe. Zadne bardziej skompliko-
wane modele ekonometryczne nie s3 w warunkach kolumbijskich stosowane na
szeroka skale32.

Wsré6d mechanizmdw, ktére historycznie byly wykorzystywane do ratowania nie-
wyptacalnych bankéw spétdzielczych, nalezaty m.in. wykup portfeli kredytowych,
w tym zwlaszcza kredytéw mieszkaniowych i nieruchomosciowych, udzielanie
gwarancji sptaty zobowigzan oraz aranzowanie przeje¢ rynkowych. Fuzje stanowi-
ty podstawowa forme wsparcia, zastosowana w 16 spos$rdod 24 planéw restruktury-
zacyjnych przeprowadzonych przez Fogacoop w latach 2001-2017.

Rynek kolumbijski stanowi dobry przyktad funkcjonowania specjalistycznego, nie-
wielkiego organu resolution, dedykowanego dla bankowos$ci spétdzielczej. Zostat
on wyposazony w narzedzia zaré6wno kontroli, jak i szybkiego reagowania. Jedno-
cze$nie lokalny ustawodawca nie zdecydowat sie na powotanie instytucjonalnego
systemu ochrony, a oddolne zrzeszanie sie bankéw spétdzielczych nie wystapito
w szerszej skali.

Podsumowanie

Z perspektywy analizowanych rynkéw spotdzielczych wida¢, ze dobrze funkcjonu-
jaca instytucja zrzeszajaca banki spotdzielcze zapewnia, iz problematyczne banki
uzyskuja pomoc wewnatrz zrzeszenia, a tym samym pomoc publiczna przestaje
by¢ konieczna. Nie rozwigzuje to jednak problemu ewentualnej niewyptacalnosci
samego zrzeszenia, ktérego ratowanie wydaje sie niemozliwe bez wykorzysta-
nia publicznych srodkéw. Dlatego tak istotne jest, aby w tym wypadku procedu-
ry przewidujace demutualizacje instytucji centralnej byty wdrazane szybko, jako
pierwszy krok w realizacji planu resolution. Z drugiej strony do$wiadczenia jakie
ptyna z Japonii oraz Kolumbii wskazuja, zZe pomoc publiczna udzielona upadajgcej
instytucji w dtuzszej perspektywie moze okazac¢ sie efektywnym rozwigzaniem. Do-
$Swiadczenia kolumbijskie pokazuja, Ze zaangazowane publiczne srodki byty mozli-
we do odzyskania w cato$ci w procesie restrukturyzacji. Przyktad Japonii pokazuje
tez, ze ratowanie bankéw spétdzielczych z publicznych $rodkéw, jezeli potaczone
jest z wlasciwg reforma, moze wprowadzi¢ sektor spétdzielczy na Sciezke wzrostu.
W przypadku bankéw mniejszych proces resolution nie musi mie¢ tych samych ce-
16w i przebiegu, jak dla najwiekszych podmiotéw dziatajacych na zasadach komer-
cyjnych.

32 Ibidem, s. 62.
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Tendencje rozwojowe oraz sytuacja ekonomiczna
niemieckiego i polskiego sektora

bankowosci spotdzielczej w latach 2010-2017

— analiza porOwnawcza

Streszczenie

Przedmiotem badan podjetych w artykule byt sektor bankowo$ci spdtdzielczej w Niemczech
i w Polsce. Celem badania byto okreslenie podstawowym podobienstw i réznic w procesach
rozwojowych oraz w sytuacji ekonomicznej obu sektoréw bankowych w latach 2010-2017.
Szczegoblnie interesujace byto pytanie, jak duze sa rozbieznosci i w jakich obszarach wyste-
puja. W badaniu wykorzystano metode analizy poréwnawczej. Badano zmiany w liczbie ban-
kéw, dynamike sumy bilansowej, wielko$¢ zatrudnienia, liczbe placowek i cztonkdw. Sytuacje
ekonomiczng oceniono na podstawie kryteriow efektywnoSci finansowej, adekwatno$ci ka-
pitalowej i ptynnosci. W toku badan stwierdzono stosunkowo duze rdznice w procesach roz-
wojowych w obrebie zmian w liczbie bankéow, placéwek bankowych i zatrudnienia. Odmien-
ne tendencje wystepuja réwniez w zakresie rozwoju bazy cztonkowskiej. R6znice miedzy
niemieckimi i polskimi bankami spétdzielczymi zidentyfikowano takze w zakresie efektyw-
nosci i bezpieczenstwa finansowego, ale nie byty one znaczace. W obu sektorach poprawita
sie wydajnos¢ pracy, ale w Niemczech byto to w wiekszym stopniu wynikiem spadku liczby
bankéw niz wzrostu wartosci aktywow. Gtéwna konkluzja wynikajaca z badan jest stwier-
dzenie, ze niemieckie banki spétdzielcze, w przeciwienstwie do bankdw polskich, w latach
2010-2017 przechodzity proces gtebszej restrukturyzacji i konsolidacji, pomimo podobnych
uwarunkowan zewnetrznych.

Stowa Kkluczowe: banki spétdzielcze, rozwdj, efektywno$¢, bezpieczenstwo finansowe

Uniwersytet Gdanski, Wydziat Zarzadzania.
" Uniwersytet Gdanski, Wydzial Ekonomiczny.
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Development and Financial Situation of Cooperative Banking Sector
in Poland and Germany between 2010-2017 - Comparative Analysis

Abstract

German and polish cooperative banking sector was the study subject. The aim of our rease-
arch was to determine the most important differences and similarities in the development
processes and in economic situation between Polish and German cooperative banks in the
period between 2010-2017. The research method used in our study was the comparative
analysis of banking systems. We examined changes in the number of banks, the dynamics of
the balance sheet, the number of branches, the number of employees and members, financial
efficiency, capital adequacy and liquidity of cooperative banks. The obtained results of this
study show relatively large differences in development processes within changes in the num-
ber of banks and bank branches. Different trends also occur in the development of the mem-
bership base. Smaller differences were identified in terms of financial efficiency and financial
stability. Productivity improved in both sectors, however in Germany this was due to the
decline in the number of banks rather than the increase in the value of assets. The main conc-
lusion from the research is the statement that German cooperative banks in 2010-2017 went
through a process of deeper restructuring and consolidation than Polish cooperative banks.

Key words: cooperative banks, growth, efficiency, financial stability

Wstep

Bankowo$¢ spotdzielcza jest waznym ogniwem europejskiego systemu bankowego.
Banki spo6tdzielcze od wielu lat umiejetnie buduja w Europie swoja pozycje narynku,
opierajac sie na lokalnych spotecznosciach i dbajac o bliskie relacje z klientami. Jed-
nak to, jaka role beda one odgrywaty w europejskim systemie bankowym w najbliz-
szych kilkunastu latach, zalezy w duzej mierze od tego, czy sprostaja dynamicznym
zmianom na rynku bankowym, a przede wszystkim wprowadzonym pod wptywem
globalnego kryzysu finansowo-gospodarczego ostrzejszym regulacjom w zakresie
wielko$ci i jakosci funduszy wiasnych oraz ptynnosci bankéw, a takze utrzymuja-
cym sie od dtuzszego czasu bardzo niskim stopom procentowym czy zmianom de-
mograficznym polegajgcym gtéwnie na starzeniu sie spoteczenstwa i zmniejszaniu
liczby rolnikéw stanowiacych tradycyjng baze klientow i cztonkéw bankow spoét-
dzielczych'. Czynniki te, a takze rozwdj technologii informatycznych?, wymuszaja
na bankach spétdzielczych podejmowanie dziatan restrukturyzacyjnych, ktérych

1 Zmniejszajaca sie liczba rolnikéw stanowi réwniez bardzo istotny problem dla rolnictwa w krajach

UE (Szerzej: Unijne wsparcie dla mtodych rolnikéw powinno by¢ lepiej ukierunkowane, tak aby
zapewniato rzeczywisty wktad w wymiane pokolen, sprawozdanie specjalne, Europejski Trybunat
Obrachunkowy, nr 10, 2017).

Nowe technologie informatyczne prowadza do wzrostu znaczenia w dystrybucji ustug bankowych
mobilnych kanatéw sprzedazy, co odbywa sie kosztem tradycyjnych placéwek. Dobrze rozwinieta
sie¢ placowek w bankach spétdzielczych w Europie staje sie, wraz z postepujaca cyfryzacja relacji
bankéw z klientami, duzym obciazeniem, negatywnie wptywajacym na efektywno$¢ bankoéw spot-
dzielczych.
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celem jest dostosowanie dziatalnos$ci do nowych warunkdéw zewnetrznych. Podej-
mowane dziatania majg doprowadzi¢ do lepszej kontroli kosztow, wyzszych przy-
chodéw i wyzszej wydajnosci pracy?®.

Polska bankowo$¢ spétdzielcza przechodzi obecnie trudny okres. Od co najmniej
kilku lat poszukuje sie rozwigzan, ktére mogtyby przyczynic sie do poprawy efek-
tywnosci finansowej. Szeroko dyskutuje sie i prowadzi prace badawcze na temat
kierunkéw zmian w modelach biznesowych bankéw spétdzielczych®.

W poszukiwaniu rozwigzan poprawiajacych jakos¢ funkcjonowania polskiego sek-
tora bankéw spoétdzielczych wazng role moga odgrywac wielokryterialne anali-
zy porownawcze polskiego sektora z sektorami bankéw spétdzielczych w innych
krajach europejskich. Majac na uwadze geneze oraz strukturalne podobienistwa,
analizie i poréwnaniu z polskim sektorem bankéw spétdzielczych poddano sek-
tor niemiecki. Banki spo6tdzielcze w obu krajach maja wspdlne korzenie w postaci
stworzonych w potowie XIX wieku koncepcji wiejskiej kasy Friedricha Wilhelma
Raiffeisena oraz banku ludowego Hermana Schulze-Delitzscha, a takze podobny
przebieg rozwoju historycznego. Obecnie modele ich funkcjonowania sa podobne
pod wzgledem oferowanych ustug finansowych, obstugiwanych segmentéw klien-
tow czy dwuszczeblowej struktury organizacyjnej z instytucja zrzeszajaca na czele.

Mimo ze bankowo$¢ niemiecka od wielu lat jest przedmiotem zainteresowan ba-
dawczych polskich naukowcoéw, w literaturze dominujg prace naukowe charak-
teryzujace niemieckg bankowos$¢ i jej znaczenie w gospodarce niemieckiej® oraz
niemiecka bankowo$¢ spétdzielczg®. Mniej jest natomiast prac odnoszgcych sie do
aktualnych probleméw i tendencji w niemieckiej bankowosci, szczegdlnie za$ spét-

Procesy restrukturyzacyjne wiaza sie jednak z drogimi inwestycjami w nowe technologie bankowe.
Czesto sg one trudne do udZwigniecia przez pojedyncze, mate banki spétdzielcze. W tym kontekscie
wazna jest wiec konsolidacja sektora bankowosci spotdzielczej, wspétpraca miedzybankowa oraz
koordynujaca rola bankéw zrzeszajacych.

Zob. M. Jurek, Model biznesowy bankéw spotdzielczych w Polsce - ryzyko i wyzwania, Prace Naukowe

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 347, 2014; R. Kata, Zmiany w mikroekonomicznym

i sektorowym modelu bankowosci spétdzielczej w Polsce, Stowarzyszenie Ekonomistéw Rolnictwa

i Agrobiznesu, Roczniki Naukowe, Tom XVIII, 2016, zeszyt 4.

5 S. Flejterski, I. Romiszewska, Niemiecki system bankowy. Whioski dla Polski, Twigger, Warszawa
2004; A. Dabkowska, Struktura i rola systemu bankowego Republiki Federalnej Niemiec w gospodarce,
Roczniki Ekonomii i Zarzadzania 2014, Tom 6 (42), numer 2; A. Korzeniowska, ]. Wectawski, Sektor
bankowy Niemiec, [w:] ]. Cichy, B. Puszer (red. nauk.), Sektory bankowe w Unii Europejskiej, Prace
Naukowe, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, 2016; Z. Klimiuk, Specyfika i niektére cechy
charakterystyczne niemieckiego systemu bankowego, Roczniki Nauk Spotecznych, Tom XXXIV, 2006,
zeszyt 3.

6 ]. Kulawik, Bankowos¢ spétdzielcza w Niemczech, ,Bank” 1997, nr 3; A. Aliiska, Bankowo$¢ spétdziel-

cza w krajach Unii Europejskiej, Twigger, Warszawa 2002; T. Siudek, Systemy bankowosci spétdziel-

czej w wybranych krajach Unii Europejskiej, Zeszyty Naukowe Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa

Wiejskiego. Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywnosciowej 2007, nr 63; E. Gostomski, Spétdziel-

czy sektor bankowy w Niemczech, [w:] A. Szelagowska (red.), Wspétczesna bankowosé¢ spétdzielcza,

CeDeWu, Warszawa 2011; E. Gostomski, Bankowos¢ spotdzielcza w Niemczech: Niemiecka Finanz-

gruppe w systemie ochrony instytucjonalnej, NBS, 2014 /09.
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dzielczej’. Prowadzone w ostatnich latach przez niemieckich naukowcéw badania
w tym zakresie skupiaja sie na wyzwaniach stojacych przed niemiecka bankowo-
$cig spotdzielcza®, a takze analizach oceniajgcych wptyw obcigzen regulacyjnych®
i cyfryzacji'® na funkcjonowanie tego sektora oraz polityki dywidendowej w ban-
kach spétdzielczych!™.

Glownym celem badania byta identyfikacja podstawowych podobienstw i réznic
w procesach rozwojowych oraz w zakresie sytuacji ekonomicznej pomiedzy pol-
skim i niemieckim sektorem bankéw spétdzielczych w latach 2010-2017.

Z perspektywy przysztych strategii rozwoju polskich bankéw spétdzielczych szcze-
goélnie interesujace jest znalezienie odpowiedzi na pytanie, jak duze sa rozbiezno-
$ci miedzy tendencjami rozwojowymi i sytuacjg ekonomiczng pomiedzy badanymi
sektorami bankowoSci spétdzielcze;.

1. Zakres badan i Zrédta danych

W badaniu skoncentrowano sie na wskaznikach dotyczacych sektora niemiec-
kich i polskich bankéw spoétdzielczych, szczebla podstawowego, tzn. bez bankéw
centralnych (zrzeszajacych), czyli w przypadku sektora niemieckiego do sierpnia
2016 r. bez WGZ Banku AG i DZ Banku AG, pdzniej bez DZ Banku AG, a w przypadku
polskiego sektora bez bankéw zrzeszajacych — BPS SA w Warszawie i SGB-Banku
SA w Poznaniu. W opracowaniu dokonano analizy tendencji rozwojowych oraz sy-

7 A. Dabkowska, Fuzje i przejecia w niemieckim sektorze bankowym w latach 1997-2002, Zeszyty Na-
ukowe Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywno$cio-
wej, 2015, nr 110; E. Gostomski, Zmiany strukturalne i umacnianie sie pozycji konkurencyjnej bankow
spotdzielczych w Niemczech, [w:] ].L. Bednarczyk, K.J. Sadurski (red.), Banki spdétdzielcze wobec wy-
zwan wspdtczesnego rynku, Instytut Naukowo-Wydawniczy Spatium, Radom 2016; K. Kil, A. Mako-
wiec, Tréjfilarowy model bankowosci niemieckiej i pozycja bankéw spétdzielczych, [w:] L. Kurklinski,
E. Miklaszewska (red. nauk.), Modele bankowosci spétdzielczej na rynku europejskim i ich ewolucja
w okresie pokryzysowym. Whioski dla Polski, ALTERUM O$rodek Badan i Analiz Systemu Finansowego,
WIB, Warszawa 2017.

V. Arts, Aktuelle Herausforderungen fiir Genossenschaftsbanken: Eine Analyse der Umwelt, Arbeitspa-
piere 163, University of Miinster, Institute for Cooperatives, 2016; T. Maurer, Erfolgsfaktoren von Ge-
nossenschaftsbanken: Eine Analyse auf Basis von Jahresabschliissen und regionalen Wirtschaftsdaten,
Springer Gabler, 2016.

D. Schétzle, Impacts of Basel III capital regulation to German co-operative banks An empirical analy-
sis based on a balance sheet simulation, https://v3.globalcube.net/clients/eacb/content/medias/
publications/research/Young_Researchers_Award/2nd_Young_researchers_award/Schaetzle_Domi-
nik_Impacts_of Basel_III_capital_regulation_to_German_co-operative_banks.pdf (dostep: 28.09.2018);
A. Hackethal, R. Inderst, Auswirkungen der Regulatorik auf kleinere und mittlere Banken am Beispiel der
deutschen Genossenschaftsbanken, Gutachten im Auftrag des Bundesverbandes der Deutschen Volks-
banken und Raiffeisenbanken - BVR, 2015.

T. Jovanovi¢, Kai-Ingo Voigt, Die Auswirkungen der Digitalisierung auf das Geschdftsmodell der Genos-
senschaftsbanken, Zeitschrift fiir das gesamte Genossenschaftswesen, 2016, Volume 66, Issue 2.

M. Mayer, Dividendenpolitik der Volks- und Raiffeisenbanken. Eine Analyse im Zuge der Nierdrigzinspo-
litik der Europdischen Zentralbank, Springer Gabler, 2018.
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tuacji ekonomicznej niemieckiego i polskiego sektora bankéw spétdzielczych w la-
tach 2010-2017.

W przypadku analizy tendencji rozwojowych w badanych sektorach bankowosci
spoétdzielczej za gtdwne kryteria poréwnawcze przyjeto:

1) liczbe bankéw spétdzielczych,

2) liczbe cztonkdw,

3) wielko$¢ sieci placowek bankowych,

4) zatrudnienie,

5) wskazniki obrazujace tempo zmian aktywéw i pasywow bankéw.

Natomiast w przypadku oceny i por6wnania sytuacji ekonomicznej bankéw, anali-
ze przeprowadzono w dwoch wymiarach: efektywnosci i bezpieczenistwa finanso-
wego. Ocene efektywnos$ci przeprowadzono w zakresie efektywnosci finansowej
oraz wydajnosci pracy bankéw spétdzielczych. Do oceny efektywnoSci finansowej
wykorzystano wskaznik rentownosci kapitatéw wtasnych (ROE) w ujeciu netto
oraz powszechnie stosowany do oceny efektywno$ci kosztowej wskaznik C/I'2.
Wydajno$¢ pracy bankéw spotdzielczych oceniono na podstawie nastepujacych
wskaznikéw: wielko$ci aktywéw, kredytéw i depozytéw w przeliczeniu na jedne-
go zatrudnionego pracownika.

Bezpieczenstwo bankéw spétdzielczych oceniono w aspekcie adekwatnosci kapi-
tatowej i ptynnosci. Do oceny adekwatnosci kapitatowej zastosowano regulacyjng
miare uwzgledniajaca kapitaty wlasne charakteryzujace sie najwyzsza jakoscia,
czyli tzw. wspodtczynnik kapitatu podstawowego Tier1l. Miernik ten w sposdb synte-
tyczny pozwala oceni¢ wyptacalno$¢ bankéw i nadaje sie do poréwnan miedzyna-
rodowych. Natomiast ptynnos¢ bankéw zostata oceniona poprzez pryzmat relacji
kredytéw do depozytéw oraz regulacyjnej miary LCR (Liquidity Coverage Ratio).
Wskaznik LCR jest miarg stuzaca do oceny pokrycia wyptywdéw netto. Banki muszg
przestrzega¢ narzuconego w regulacjach poziomu tego wskaznika, ktory od 1 stycz-
nia 2018 roku wynosi co najmniej 100%?13.

W ramach oceny sytuacji ekonomicznej dokonano réwniez analizy zmian w zakre-
sie wyniku odsetkowego i prowizyjnego. W przypadku bankéw niemieckich anali-
zie poddano takze koszty dziatania i zyski. Tego typu analizy sg bowiem stosunko-
wo rzadkie w polskiej literaturze.

Przeprowadzone analizy i poréwnania opieraty sie na danych statystycznych
i wskaznikach obejmujgcych lata 2010-2017 i pochodzacych w przypadku bankow
niemieckich z zasobéw Bundesbanku oraz Zwigzku Niemieckich Bankéw Ludo-
wych i Raiffeisena (BVR), a w przypadku bankéw polskich gtéwnie z opracowan
i plikéw statystycznych Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego oraz Narodowego
Banku Polskiego.

12 W liczniku mamy wynik na dziatalnoéci bankowej powiekszony o amortyzacje, a w mianowniku
wynik na dziatalnosci bankowej skorygowany o réznice miedzy pozostatymi przychodami i kosztami
operacyjnymi.

13 Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajgcych w 2017 r., Komisja Nadzoru Finansowe-
go, Warszawa maj 2018, s. 32.
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W trakcie prowadzenia badan wzieto pod uwage zaréwno istotne réznice w wiel-
kos$ci gospodarki i sektora bankowego Polski i Niemiec, jak i réznice w otoczeniu
bankéw spétdzielczych.

Liczba ludno$ci Niemiec jest 2,2 razy wieksza niz Polski, a niemiecki PKB liczony
wedtug warto$ci nominalnej siedmiokrotnie wiekszy niz polski PKB, natomiast li-
czony wedlug parytetu sity nabywczej przewyzsza czterokrotnie PKB Polski'*. War-
tos¢ aktywdow systemu bankowego Niemiec na koniec 2017 roku byta az 18,2 razy
wieksza niz wielko$¢ aktywéw polskich bankéw?!®. Inne sg réwniez uwarunkowa-
nia zwigzane z sytuacjg dochodowg ludnosci'®, czy tez preferencje klientow. Miesz-
karicy Niemiec sg na przyktad bardziej niz w Polsce przywigzani do gotowki'’, co
wplywa na réznice w charakterze transakcji bankowych w badanych krajach. Mato
popularne s3 réwniez ptatnosci mobilne.

Jednak wraz z rozwojem polskiej gospodarki i systemu finansowego cze$¢ réznic
zanika. Jeszcze do niedawna polskie spoteczenstwo byto stabo ubankowione. Obec-
nie pod tym wzgledem sytuacja w Polsce i w Niemczech jest praktycznie taka sama.
W 2016 r. liczba rachunkéw bankowych na jednego mieszkarica wyniosta w obu
krajach 1,88,

Duze podobienstwa wystepujg w zakresie zewnetrznych uwarunkowan rozwoju
bankéw spétdzielczych w obu krajach. Niemiecka i polska bankowos¢ spoétdzielcza
znajduje sie bowiem pod wptywem niskich stép procentowych, silnej konkurencji
ze strony duzych bankéw komercyjnych i zmian regulacyjnych®.

14
15
16

Na podstawie: World Economic Outlook Databases, September 26, 2018.

Obliczenia wtasne na podstawie danych: Deutsche Bundesbanku i KNF.

Klienci niemieckich bankéw spétdzielczych dysponuja znacznie wyzszymi dochodami per capita niz
klienci bankéw spétdzielczych w Polsce. Duze dysproporcje miedzy Polska i Niemcami mozna zaob-
serwowac réwniez w rolnictwie, czyli w tradycyjnym obszarze funkcjonowania bankéw spétdziel-
czych. W polskim rolnictwie nizsza jest wydajnos¢ pracy, a gospodarstwa rolne sa znacznie mniejsze
i przez to czesto produkcja rolna jest mato optacalna.

W Niemczech udzial w liczbie transakcji w punktach sprzedazy (wszystkie punkty, gdzie mozna
nabywac produkty czy ustugi) transakcji gotowkowych wynidst w 2016 r. 80% (Raport roczny 2017,
Europejski Bank Centralny, s. 87). W Polsce ten wskaznik wyniést 63% (Poréwnanie wybranych ele-
mentdw polskiego systemu ptatniczego z systemami innych krajéw Unii Europejskiej za 2016 r., Naro-
dowy Bank Polski, Warszawa grudzien 2017 r., s. 43). Liczba transakcji bezgotéwkowych za pomoca
kart ptatniczych w przeliczeniu na jednego mieszkanca wyniosta w Polsce w 2016 r. 83, a w Niem-
czech 49. (Poréwnanie wybranych..., op. cit., s. 20).

Poréwnanie wybranych..., op. cit., s. 9.

Zob. U. Frohlich, Die genossenschaftliche FinanzGruppe im Spannungsfeld von Digitalisierung, Regulie-
rung und Niedrigzins, Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken - BVR, 18. Ja-
nuar 2016, Minster, http://www.wiwi.uni-muenster.de/06/nd/fileadmin/wpg/ws1516 /material/
Froehlich_Vortrag.pdf (dostep: 10.10.2018).
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2. Charakterystyka niemieckiego sektora
bankowosci spotdzielczej

Niemiecki sektor bankowy pod wzgledem liczby bankéw oraz wielkoSci zatrudnie-
nia jest klasyfikowany jako najwiekszy sektor bankowy w Unii Europejskiej?°. Po
formalnym wyjsciu z Unii Europejskiej Wielkiej Brytanii stanie sie on réwniez naj-
wiekszym sektorem pod wzgledem wielko$ci sumy bilansowej.

Niemiecki system finansowy jest przyktadem systemu opartego gtéwnie na ban-
kach (bank-based system), z duza - w przeciwienstwie do innych silnie rozwinietych
krajow kapitalistycznych - rolag bankow spoétdzielczych i instytucji finansowych, be-
dacych wtasnoscig podmiotéw publicznych?™.

,Cecha charakterystyczng sektora bankowego w Niemczech jest rozmaito$¢ form
organizacyjnych i wtasnosciowych poszczegélnych instytucji bankowych, ztozo-
no$¢ powigzan kapitatowych oraz doskonale rozbudowana sie¢ bankowa”??. Na
poziomie krajowym sektor bankowy charakteryzuje sie bardzo niskim poziomem
koncentracjiZ3.

W Niemczech dominuja banki uniwersalne, ktére posiadaja okoto 80% aktywoéw
catego sektora bankowego (bez banku centralnego)?*. Reszta przypada na banki
specjalne: banki ds. szczeg6lnych zadan z panstwowa Grupa KfW na czele, banki
specjalizujace sie w dtugoterminowych kredytach hipotecznych (kredytach real-
nych), kasy oszczedno$ciowo-budowlane i inne.

Struktura niemieckich bankdw uniwersalnych ma charakter trdéjfilarowy (Three-
-Pillar-Banking-System)?>. W jej ramach wyréznia sig?:

1) banki prywatne (komercyjne), dziatajgce zasadniczo w formie spétek akcyjnych
i zorientowane na wzrost wartos$ci dla akcjonariuszy;

2) banki prawa publicznego, ktérymi sg kasy oszczedno$ci, banki krajéw zwigzko-
wych (Landesbanken) i DekaBank Deutsche Girozentrale;

3) banki spétdzielcze wraz z bankiem centralnym (zrzeszajacym).

20 Wedtug danych Bundesbanku pod koniec 2017 roku w Niemczech funkcjonowato 1823 bankéw, kto-

re zatrudniaty okoto 600 tys. pracownikéw i posiadaty w catym kraju 31,9 tys. placowek. Aktywa
sektora bankowego (bez aktywdw banku centralnego) wynosity 8451 mld euro, co w relacji do PKB
stanowito 260%.

D. Detzer, N. Dodig, T. Evans, E. Hein, H. Herr, F. Prante, The German Financial System and the Financial
and Economic Crisis, Financial and Monetary Policy Studies 2017, 45, Springer, s. 4.

A. Dabkowska, Struktura i rola..., op. cit., s. 23.

D. Detzer, N. Dodig, T. Evans, E. Hein, H. Herr, F. Prante, The German..., op. cit., s. 6.

Obliczenia na podstawie danych pochodzacych z plikéw statystycznych Bundesbanku.

25 p.Behr, R.H. Schmidt, The German Banking System: Characteristics and Challenges, White Paper No. 32,
House of Finance, Policy Center, 2015, s. 1.

R.H. Schmidt, Passt das deutsche Dreisdulensystem in eine zunehmend harmonisierte Bankenstruktur
fiir Europa? ,SAFE Policy Letter” No. 65, s. 1-2; P. Behr, R H. Schmidt, The German..., op. cit., s. 5-13.
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Najwiekszy procentowy udziat w aktywach niemieckiego systemu bankowego maja
banki prywatne (44,5% na koniec 2016 r.), na co sktada sie: udziat duzych bankéw
na poziomie 28,1%, bankéw regionalnych - 11,8% i oddziatéw bankéw zagranicz-
nych - 4,6%?2’. Prawie jedna czwarta wszystkich aktyw6w bankowych przypada na
uniwersalne banki prawa publicznego, a 12,9% na banki spdtdzielcze i ich bank
centralny (banki spétdzielcze bez DZ Banku majg 11,5% udziat)?8. Badany okres
(2010-2017) to czas restrukturyzacji niemieckiego sektora bankowego, przejawia-
jacy sie spadkiem liczby bankéw o 270, placowek bankowych o 8,4 tys. oraz zatrud-
nienia o 78 tys. 0s6b?°.

Banki spétdzielcze stanowia najwieksza grupe niezaleznych instytucji kredytowych
w ramach trojfilarowego systemu bankéw uniwersalnych3?. W ramach sektora ban-
kowoS$ci spétdzielczej dziatato w 2017 r. 915 bankéw spétdzielczych, zrzeszonych
w ramach jednego banku centralnego (DZ Banku AG).

Niemiecki sektor bankowo$ci spétdzielczej nalezy do najwiekszych sektoréw tego
typu w Europie. W $wietle danych statystycznych Europejskiego Zwigzku Bankéw
Spotdzielczych (EACB) miat on w 2016 r. ponad 17% udziat w europejskim sektorze
bankowosci spétdzielczej biorgc pod uwage warto$¢ aktywows™,

Niemieckie banki spétdzielcze funkcjonujg pod réznymi markami: jako miejskie
banki ludowe (Volksbanken), wiejskie (Raiffeisen Banken), PSD (dawne banki pra-
cownikoéw poczty), Sparda Banken (dawne banki kolejarzy) oraz innymi nazwami,
ale wszystkie naleza do Federalnego Zrzeszenia Niemieckich Bankéw Ludowych
i Bankow Raiffeisena (BVR)32.

Banki spétdzielcze Swiadcza ustugi gtéwnie na obszarach wiejskich i w matych mia-
stach, a ich obecno$¢ w duzych aglomeracjach miejskich jest generalnie stabsza33.
Ponad 90% dziatalnos$ci biznesowej niemieckiego sektora bankowosci spotdziel-
czej jest skoncentrowane na rynku niemieckim (poza granicami Niemiec zaanga-
zowany jest gtéwnie DZ Bank i sp6tdzielcze banki hipoteczne)34, co stanowi istotny
czynnik stabilizujacy niemiecka bankowos$¢ spétdzielcza. Banki spétdzielcze maja
relatywnie prosty model biznesowy, polegajacy gtéwnie na mobilizacji lokalnych

27 Dane statystyczne Deutsche Bundesbanku.

28 Ibidem.

29 Obliczenia na podstawie: Deutsche Bundesbank, Bankenstatistik (rézne lata).

30" Zob. F. Hiifner, The German Banking System: Lessons from the Financial Crisis, OECD Economics Depart-
ment Working Papers, No. 788, OECD Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787 /5kmbm80pjkd6-
en,s. 6.
http://v3.globalcube.net/clients/eacb/content/medias/key_figures/final_eacb-tias_2016_key_stat-
istics.pdf

Do zadan BVR zalicza sie prowadzenie systemu ochrony instytucjonalnej, dziatalno$¢ lobbingowa,
koordynacje strategiczna, dziatalno$¢ informacyjna oraz wsparcie doradcze dla bankéw spétdziel-
czych (Zob. DZ Bank, Corporate presentation, 2018).

M. Biasin, The German Cooperative Banks. An Economic Overview, [w:] S. Karafolas, Credit Cooperative
Institutions in European Countries, Springer, 2016, s. 89.

H. Semder, B. Heinrich, Cooperative Banking Sector Germany, RatingsDirect, S&P Global Rating, Febru-
ary 2018.
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depozytéw i udzielaniu pozyczek gospodarstwom domowym, rolnikom i lokalnym
przedsiebiorstwom z sektora MSP3°, Koncentruja sie zatem na bankowosci deta-
licznej i obstudze drobnego biznesu. Natomiast obstuga duzych firm i bankowos$cia
inwestycyjng zajmuje sie bank centralny bankow spétdzielczych.

Bank centralny bankéw spétdzielczych (DZ Bank) petni wazne funkcje w systemie
niemieckiej bankowosci spo6tdzielczej, realizujagc m.in. krajowe i zagraniczne opera-
cje rozliczeniowe oraz absorbujac nadmierne $rodki ptynne. Uczestniczy réwniez
z bankami spotdzielczymi w konsorcjach bankowych i przygotowuje dla nich spe-
cjalistyczne produkty finansowe: ubezpieczenia, jednostki udziatowe w funduszach
inwestycyjnych oraz transakcje leasingowe, faktoringowe i inne, ktére pozwalaja
im poszerzy¢ oferte produktéw dla klientéw. Ponadto DZ Bank §wiadczy na wiasny
rachunek ustugi dla duzych podmiotéw gospodarczych. Jest tez bardzo aktywny
na krajowym i zagranicznych rynkach pienieznych, kapitatowych i pochodnych in-
strumentow finansowych. DZ Bank jest takze dostawcg infrastruktury IT oraz pet-
ni funkcje centrum procesowego/hurtowni danych36. DZ Bank poprzez instytucje
tworzace grupe DZ zapewnia bankom spétdzielczym peing game ustug bankowych,
ofert ubezpieczeniowych, hipotecznych i inwestycyjnych3’.

DZ Bank i spétki od niego zalezne (m.in. najwieksza kasa budowlano-oszczedno-
$ciowa w Niemczech - Schwabisch Hall, bank hipoteczny - DZ HYP, towarzystwo
ubezpieczeniowe - R+V Versicherung, towarzystwo funduszy inwestycyjnych -
Union Investment) wraz z bankami spo6tdzielczymi tworza jedna z najwiekszych or-
ganizacji ustug finansowych w Niemczech (tzw. Finanzgruppe). Role koordynujaca
w tej organizacji odgrywa wcze$niej wspomniany BVR.

Bezpieczenstwo niemieckich bankéw spétdzielczych jest chronione w ramach sys-
temu ochrony instytucjonalne;j®8. ,Skuteczno$¢ funkcjonowania systemu potwier-
dza brak upadtos$ci jego cztonkéw od momentu wdrozenia (ponad 80 lat)”3°.

Niemiecka bankowo$¢ spoétdzielcza w sposéb naturalny ewoluuje wraz z rozwojem
niemieckiego systemu bankowego i przemian na rynkach finansowych. W ostatnich
kilkudziesieciu latach sektor podlegat konsolidacji. W 1972 r. w Niemczech dzia-
tato 12 bankéw centralnych bankéw spotdzielczych i ok. 6 tys. bankéw spétdziel-
czych*0. Obecnie liczba bankéw spétdzielczych jest ponad sze$ciokrotnie mniejsza,
az 12 bankoéw zrzeszajacych pozostat tylko DZ Bank.

35 P.Behr, R.H. Schmidt, The German..., op. cit., s. 12.

36 L. Kurklinski oraz Zesp6t ekspertéw ALTERUM Osrodka Badan i Analiz Systemu Finansowego,
Wyzwania bankowo$ci spétdzielczej w Polsce. Szanse i zagrozenia, WIB, 2018.

37 https://www.dzbank.de/content/dzbank_de/de/home/unsere_partner/DZ_Bank_Gruppe.html

38 Systemy ochrony instytucjonalnej funkcjonujg réwniez w polskiej bankowosci spétdzielczej. Ich

powstanie umozliwity zmiany w ustawie o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu

sie i bankach zrzeszajacych z 7 grudnia 2000 r. Od konca 2015 roku w Polsce dziataja dwa tego typu

systemy. Petnia one funkcje monitorowania ryzyka oraz wsparcia ptynnosci i wyptacalno$ci bankéw

spotdzielczych w sytuacji kryzysowe;j.

K. Kil, A. Makowiec, Trdjfilarowy..., op. cit., s. 100.

J. Brazda, M. Dellinger, D. R6#3l, Genossenschaften im Fokus einer neuen Wirtschaftspolitik, XVII Inter-

nationale Genossenschftswissenschaftliche Tagung, Wien 2012, s. 363.

39
40



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

3. Poréwnanie tendencji rozwojowych w niemieckiej i polskiej
bankowosci spétdzielczej w latach 2010-2017

3.1. Liczba bankoéw, sie¢ placowek bankowych oraz zatrudnienie

W Niemczech w latach 2010-2017 liczba bankéw spoétdzielczych zmniejszyta sie
0223, czylio 19,6% (zob. tabela 1). Redukcja liczby bankéw spétdzielczych wynika-
ta z potaczen i przejec. Nasilenie tych procesdw nastapito w ostatnich dwéch latach
badanego okresu (w 2017 r. liczba bankéw obnizyta sie o 57, a rok wczesniej o 49).
Wsrdd najwazniejszych przyczyn fali fuzji w niemieckiej bankowosci spétdzielczej
wymienia sie niskie (zerowe) stopy procentowe, kosztowne zmiany regulacyjne,
cyfryzacje i zmiany demograficzne*!. Fuzje niemieckich bankéw spoétdzielczych
i kas oszczednosciowych pozwalaja przede wszystkim utrzymac lub poprawi¢ po-
zycje rynkowg i zmniejszy¢ koszty dziatania®?.

Tabela 1. Liczba bankow, placowek, cztonkéw i zatrudnienia w niemieckim i polskim
sektorze bankowosci spotdzielczej w latach 2010-2017

Wyszczegélnienie 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Niemiecka bankowo$¢ spétdzielcza

Liczba bankéw spétdzielczych 1138 | 1121 | 1101 | 1078 | 1047 | 1021 | 972 | 915

Liczba cztonkéw (w mln) 16,7 | 170 | 17,3 | 17,7 | 18,0 | 18,3 | 18,4 | 18,5

Liczba placéwek bankowych 13474/13350/13211|13056/12770{12260|11787|11108

Zatrudnienie (w tys. os6b) 158,2 | 158,2 | 159,7 | 160,1 | 158,7 | 155,3 | 151,0 | 146,5

Polska bankowos$¢ spétdzielcza

Liczba bankéw spétdzielczych 576 | 574 | 572 | 571 | 565 | 561 | 558 | 553

Liczba cztonkéw (w mln) b.d. b.d. | 1,052 | 1,034 | 1,013 | 0,994 | 0,980 | 0,969
Liczba placowek bankowych b.d. | 4753 | 4816 | 4803 | 4810 | 4732 | 4602 | 4505
Zatrudnienie (w tys. os6b) 31,9 | 32,5 | 32,7 | 32,7 | 32,5 | 32,0 31,4 | 31,1

Zrédto: Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken (BVR); raporty UKNF pt. In-
formacja o sytuacji finansowej bankéw spétdzielczych i zrzeszajqcych (za lata 2012-2017) oraz dane sta-
tystyczne z pliku ,,dane miesieczne sektora bankowego” (dostep na www.knf.gov.pl).

41 V. Arts, Zielsetzungen und Fusionserfolg, Public Relation, marketing intern 2/2016, s. 29.

42 Badani przez niemiecka firme doradczg Berg, Lund&Company menedzerowie potaczonych bankéw spét-
dzielczych i kas oszczednosciowych wskazywali w odpowiedziach, ze dzieki fuzjom udato im sie utrzymac
pozycje rynkowg lub jg wzmocni¢ (91% badanych menedzeréw przywotato ten argument). Badani me-
nedzerowie podkreslali takze, ze fuzje przyczynity sie do obniZenia kosztédw. (Szerzej: Studie: Sparkassen
und Genossenschaftsbanken nehmen FinTechs nicht als Bedrohung wahr;, https://www.it-finanzmagazin.
de/studie-sparkassen-und-genossenschaftsbanken-nehmen-fintech-nicht-als-bedrohung-wahr-58799/).
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Patrzac na fuzje bankéw spétdzielczych z diuzszej (prawie dwudziestoletniej) per-
spektywy, widoczne jest nasilenie tego zjawiska (por. rysunek 1). Poprzedni okres sil-
nej konsolidacji bankow spétdzielczych w Niemczech nastapit w latach 2000-2005.

Rysunek 1. Liczba bankéw (prawa o$) i fuzji (lewa 0$) w niemieckiej bankowosci spoétdzielczej
w latach 2000-2017
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych pochodzacych z: Bundesverband der Deutschen
Volksbanken und Raiffeisenbanken (BVR).

Konsolidacja dotyczyta réwniez bankéw centralnych bankéw spétdzielczych.
W drugiej potowie 2016 roku doszto bowiem do fuzji DZ Banku i WGZ, czego skut-
kiem byto powstanie drugiego pod wzgledem wielko$ci aktywéw banku w Niem-
czech. DZ Bank stat sie jedynym bankiem zrzeszeniowym dla bankéw spétdziel-
czych. Fuzja tych bankéw zakonczyta trwajacy w Niemczech od kilkudziesieciu lat
proces tgczenia sie bankéw zrzeszeniowych*3. Jedng z przyczyn fuzji tych bankéw
byty rosngce wymagania regulacyjne i zwigzane z tym koszty**. Co wiecej, fuzjg za-
interesowane byly same banki spoétdzielcze, ktore byty wtascicielami obu bankéw
zrzeszajacych*s,

W Polsce liczba bankéw spétdzielczych spadata znacznie wolniej niz w Niemczech.
W badanym okresie ich liczba zmniejszyta sie bowiem tylko o 4%*°, co oznacza,
ze wsrdd polskich bankéw spotdzielczych nie ma obecnie duzej sktonnosci do
potaczen i przeje¢, pomimo podobnych uwarunkowan do tych obserwowanych
w Niemczech.

43 W 2000 roku w Niemczech funkcjonowaty cztery banki centralne bankéw spétdzielczych (Zob.

P. Behr, R.H. Schmidt, The German..., op. cit., s. 6).

E. Gostomski, ZapowiedZ fuzji niemieckich bankéw zrzeszajqcych lokalne banki spétdzielcze, NBS
2016/02,s.57.

Ibidem.

Do spadku liczby bankéw spétdzielczych przyczynity sie przede wszystkim fuzje i przejecia. Warto
jednak odnotowac, ze w badanym okresie nastgpita réwniez upadto$¢ dwdch bankéw spétdzielczych.

44
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Waznym zjawiskiem w niemieckiej bankowosci spoétdzielczej jest rowniez zmniej-
szajaca sie liczba placéwek bankowych, przy czym nasilenie spadku wystapito
w 2015 roku, kiedy to odnotowano zmniejszenie ich liczby o 510. Z danych przedsta-
wionych w tabeli 1 wynika, Ze tacznie w latach 2010-2017 ich liczba spadta o 2366
placowek, tzn. 0 17,6%. W slad za spadkiem liczby bankéw i placéwek bankowych ob-
nizata sie rowniez liczba zatrudnionych w sektorze bankowosci spétdzielczej. Zmniej-
szyta sie ona wanalizowanym okresie o prawie 12 tys. (7,4%),ze 158,2 tys.do 146,5 tys.

W polskiej bankowosci spétdzielczej spadek liczby placéwek bankowych i zatrud-
nienia w badanym okresie nie byt znaczgcy. W 2012 roku odnotowano nawet wzrost
ich liczby. Jednak obserwowane spadki w ostatnich dwéch latach moga wskazywac,
ze réwniez w polskiej bankowoSci spétdzielczej rozpoczat sie proces restruktury-
zacji sieci dystrybucji stacjonarne;j.

Spadajaca liczbe placéwek nalezy interpretowac jako pozytywny trend w bankowo-
$ci spétdzielczej. W obliczu przemian technologicznych charakterystyczny dla ban-
kéw spotdzielczych model dystrybucyjny oparty na silnie rozwinietej sieci placo-
wek jest w praktyce nie do utrzymania z uwagi na wysokie koszty. We wspétczesnej
bankowo$ci wazniejsza jest personalizacja klienta, ktérag mozna osiaggna¢ rozbudo-
wujac systemy informatyczne i wykorzystujac duze, zré6znicowane zbiory danych.

Intensywny rozwoj mobilnych kanatéw dystrybucji oraz utrzymujaca sie tendencja
do wykorzystywania outsourcingu w sprzedazy produktéw bankowych beda w naj-
blizszych kilku latach wymuszaty zaréwno na niemieckich, jak i polskich bankach
spoétdzielczych dalsze zamykanie placowek bankowych, co bedzie wigzato sie row-
niez ze spadkiem zatrudnienia? i digitalizacjg bankowosci spétdzielczej*®.

Spadek liczby zatrudnionych w latach 2010-2017 byt widoczny przede wszystkim
w niemieckim sektorze bankowosci spoétdzielczej. Liczba zatrudnionych w tym
sektorze bankowosci obnizyta sie bowiem w tym kraju o 11,7 tys. (w ujeciu pro-
centowym spadek wyniost 7,3%). W polskiej bankowosci spétdzielczej spadek byt
mniejszy. Zatrudnienie w bankach spétdzielczych zmalato w badanym okresie tylko
0 2,5%.

Kolejnym elementem poddanym ocenie sa zmiany w bazie cztonkowskiej niemiec-
kich i polskich bankdéw spétdzielczych. Cztonkostwo to jedna z najistotniejszych
cech wyroézniajacych banki spétdzielcze na tle innych bankéw. Wptyw cztonkow
na dziatalno$¢ bankéw spotdzielczych jest znaczacy. Przejawia sie m.in. w tym, ze
cztonkowie wybierajg wtadze bankéw oraz wnosza kapitat cztonkowski, ktéry np.

47 Zdaniem autoréw opracowania w przyszto$ci o lokalnym charakterze bankéw spétdzielczych w bar-
dzo ograniczonym stopniu bedzie decydowata sie¢ dystrybucyjna. Podstawowe znaczenie bedg mieli
cztonkowie oraz lokalni, lojalni klienci.

Wazny krok w kierunku digitalizacji bankowosci spétdzielczej zostat podjety w Niemczech w czer-
wcu 2018 r. Walne Zgromadzenie BVR zdecydowana wiekszo$cia gtoséw podjeto decyzje o dalszych
inwestycjach w rozw6j koncepcji omnikanatowosci w sprzedazy ustug bankowych tak, zeby banki
spotdzielcze staty sie platformami finansowymi dla swoich cztonkéw i klientéw w dobie digitalizacji
(https://www.bvr.de/Presse/Pressemitteilung/Genossenschaftsbanken_starten_Digitalisierungsof-
fensive).

48
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w niemieckich bankach spétdzielczych stanowi bardzo wazny skitadnik w struk-
turze kapitaléw wiasnych ogétem. Cztonkowie dysponuja réwniez narzedziami
dyscyplinowania kierownictwa bankéw*°. Cztonkostwo w bankach spétdzielczych
wigze sie z przywilejami (np. w postaci dywidendy), ale rowniez z odpowiedzialno-
$cig za bank. Od postawy cztonkéw moze przyktadowo zaleze¢, czy bank spétdziel-
czy przetrwa okres stabszej sytuacji ekonomicznej, zagrazajacej bezpieczenstwu
i wyptacalnosci.

Polska bankowos¢ spo6tdzielcza znaczaco rézni sie od niemieckiego sektora bankéw
spoétdzielczych pod wzgledem popularnosci cztonkostwa oraz tendencji w zakresie
rozwoju bazy cztonkowskie;j.

Cztonkostwo w polskich bankach spétdzielczych nie jest popularne. Wskaznik obra-
zujacy liczbe cztonkéw w stosunku do liczby mieszkancow uksztattowat sie w Pol-
sce na koniec 2017 . na poziomie 2,6%°%. W Niemczech poziom tego wskaznika byt
wielokrotnie wyzszy i na koniec badanego okresu wyniést 23%>5™.

W $wietle danych za lata 2012-2017 mozna stwierdzi¢, ze w polskiej bankowosci
spoétdzielczej liczba cztonkéw systematycznie spadata. Z zaprezentowanych w ta-
beli 1 informacji wynika, ze w latach 2012-2017 liczba cztonkéw obnizyta sie o ok.
83 tys.inakoniec 2017 r. wyniosta niewiele ponad 969 tys. M. Golec do przyczyn re-
dukcji bazy cztonkowskiej w Polsce zalicza m.in.: porzadkowanie rejestréw czton-
kowskich, podwyzszanie przez banki spétdzielcze wartosci jednostki udziatowe;j,
bierno$¢ cztonkéw i brak wyptat dywidendy®?. Z zyskéw za rok 2017 dywidende
wyptacito relatywnie mato polskich bankéw spétdzielczych (16,5% bankow, ktore
wygenerowaty w 2017 r. zysk)>3.

Natomiast w niemieckim sektorze liczba cztonkdw systematycznie wzrasta. W la-
tach 2010-2017 nastapit wzrost ich liczby o 1,8 mln, tzn. z 16,7 mln do 18,5 mIn>4,
Nalezy to uzna¢ za duzy sukces, szczegdlnie gdy uwzgledni sie spadek populacji
gospodarstw rolnych®® i ludno$ci w matych miejscowosciach stanowigcych gtow-

49 H. Groeneveld, Governance of European Cooperative Banks: Overview, Issues and Recommendations,
Working Paper, TIAS School for Business and Society, September 2015, s. 6-7.

Obliczenia wtasne na podstawie danych KNF i Eurostatu.

Obliczenia wtasne na podstawie danych BVR i Eurostatu.

M. Golec, Baza cztonkowska jako atrybut spotecznego wymiaru dziatalnosci bankéw spoétdzielczych
w Polsce, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu 2017, nr 478, s. 210.
Syntetyczna informacja o podziale zysku wypracowanego przez banki spétdzielcze w 2017 r., Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego, Warszawa 2018, s. 4-5.

Udziat niemieckich cztonkéw bankéw spétdzielczych w liczbie cztonkéw w Europie jest relatyw-
nie duzy i w 2015 roku wynosit ponad 20%. Warto réwniez odnotowa¢, Ze cztonkostwo w Europie
systematycznie zyskuje na znaczeniu. W latach 1997-2015 liczba cztonkéw europejskich bankéw
spotdzielczych rosta w tempie 2% rocznie i z uwzglednieniem takze spétdzielczych towarzystw bu-
dowlanych w Wielkiej Brytanii osiaggneta na koniec 2015 roku poziom 80 mln cztonkéw (Zob. H. Gro-
eneveld, Snapshot of European Co-operative Banking 2017, TIAS School for Business and Society,
2017,s. 14).

Wg danych Niemieckiego Urzedu Statystycznego w latach 2010-2017 liczba gospodarstw rolnych
systematycznie sie zmniejszata (z 299,1 tys. w 2010 roku do 269,8 tys. w 2017 roku). https://www.
destatis.de/DE/ZahlenFakten/Wirtschaftsbereiche/LandForstwirtschaftFischerei/Landwirtschaft-

50

51

52

53

54

55



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

ng baze cztonkostwa w bankach ludowych i bankach Raiffeisena. Duze znaczenie
w utrzymywaniu cztonkow i pozyskiwaniu nowych zdaja sie mie¢ w Niemczech
zachety pieniezne®®. W niemieckich bankach spétdzielczych kwota dywidendy za-
lezy przede wszystkim od wysokosci dywidendy w poprzednim roku, co wskazuje
na duze znaczenie czynnika jakim jest ciggto$¢ w polityce dywidendowej®’. Nie ma
znaczenia natomiast wielko$¢ banku spétdzielczego®®.

3.2. Suma bilansowa, kredyty i depozyty

Skonsolidowana suma bilansowa niemieckich bankéw spotdzielczych wzro-
sta z 706,6 mld euro na koniec 2010 r. do 891,3 mld euro na koniec 2017 r,
tj. 0 26,1% (tabela 2). Wzrastata réwniez warto$¢ depozytéw i kredytéw, co w po-
wigzaniu ze zmniejszajgca sie liczba placéwek i bankéw miato pozytywny wptyw na
wydajno$¢ pracy niemieckich bankéw spotdzielczych. Warto odnotowad, ze wzrost
kredytéw byt wiekszy niz depozytow (kredyty wzrosty bowiem w badanym okresie
0 37,4%, a depozyty o 30,7%).

Mimo silnej konkurencji na rynku ustug bankowych w Niemczech banki spo6tdziel-
cze rozwijaty sie szybciej niz inne grupy niemieckich bankéw i dzieki temu syste-
matycznie zwiekszaty swoj udziat w rynku. W badanym okresie ich udziat w warto-
$ci kredytéw od instytucji niefinansowych wzrést z 11,8% do 16,4%°°. Rola bankéw
spotdzielczych wzrastata rowniez na rynku kredytéw dla przedsiebiorstw. Zwiek-
szyt sie tez udzial bankéw spotdzielczych w rynku depozytéow od klientéw. W wy-
niku rozwoju oraz proceséw taczeniowych niemieckie banki spoétdzielcze staja sie
coraz wieksze w wymiarze zaré6wno sumy bilansowej, jak i akcji depozytowo-kre-
dytowej czy funduszy wtasnych®. Srednie wielko$ci niemieckiego banku spétdziel-
czego na koniec 2010 .1 2017 r. przedstawiono w tabeli 3.

licheBetriebe/Tabellen/BetriebsgroessenstrukturLandwirtschaftlicheBetriebe.html. Innym proble-

mem jest starzejaca sie w Niemczech populacja rolnikéw.

A. Kunz, So viel Rendite bringen Genossenschaften, https://www.welt.de/finanzen/geldanlage/art-

icle120011245/So-viel-Rendite-bringen-Genossenschaften.html (dostep: 18.09.2018).

M. Meyer, Analyse der quantitativen Entwicklung der Dividendenpolitik der Volks- und Raiffeisenban-

ken in Deutschland im Zuge der Niedrigzinspolitik der Europdischen Zentralbank, CWG-Dialog 02/18,

s. 14.

58 Ibidem, s. 14.

59 Obliczenia na podstawie statystyk dostepnych w Bundesbanku.

60 Najwiekszym bankiem spétdzielczym jest dziatajgcy w calym kraju, i przez to nietypowy dla sektora
spétdzielczego, Deutsche Apotheker und Arztebank w Diisseldorfie (APO Bank), ktéry jest wtasnos-
cig 110 tys. czlonkéw-lekarzy, aptekarzy weterynarzy i pielegniarek. Jego suma bilansowa na koniec
2017 roku wynosita 41,6 mld euro. Zatrudniat on 2,6 tys. pracownikéw i obstugiwat okoto 380 tys.
klientéw, gtéwnie pracownikéw stuzby zdrowia. Drugim pod wzgledem wielkosci bankiem spétdziel-
czym jest Berliner Volksbank. Jego wielko$¢ obrazuja nastepujace dane: liczba cztonkéw 171 tys.,,
1876 pracownikow, suma bilansowa 12,4 mld euro, portfel kredytowy - 8,3 mld euro, wielkos¢ de-
pozytéw - 10,6 mld euro. Stosunkowo duzymi bankami spétdzielczymi sa dawne banki kolejarzy
- Sparda Banken i dawne banki pracownikéw poczty - PSD. Za$ najmniejszym bankiem spétdziel-
czym w Niemczech jest Raiffeisenbank eG Struvenhiitten w Szlezwigu Holsztynie, ktory liczy okoto
350 cztonkdw, zatrudnia 3-5 0séb, a jego suma bilansowa na koniec 2017 roku wynosita 19 mln euro.
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Tabela 2. Ksztaltowanie sie wartosci aktywow, depozytéw i kredytéw w niemieckim i polskim
sektorze bankowoSci spétdzielczej w latach 2010-2017

Wyszczeg6lnienie 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Niemiecka bankowos$¢ spétdzielcza

Suma bilansowa (mld euro) 706,6 | 729,3 | 750,3 | 762,9 | 787,9 | 817,7 | 851,2 | 891,3
Dynamika w % - 2,2 6,2 8,0 11,5 | 15,7 | 20,5 | 26,1

Depozyty od podmiotow 506,7 | 524,1 | 542,2 | 561,2 | 581,8 | 608,0 | 637,2 | 662,5
niefinansowych (mld euro)

Dynamika w % - 3,4 7,0 10,8 | 14,8 | 20,0 | 25,8 | 30,7

Nalezno$ci od podmiotéw 406,2 | 424,5 | 443,2 | 462,3 | 482,1 | 505,1 | 527,8 | 558,3
niefinansowych (mld euro)

Dynamika w % - 4,5 9,5 13,8 | 18,7 | 24,3 | 299 | 37,4

Polska bankowos¢ spétdzielcza

Suma bilansowa (mld zt) 70,4 | 784 | 858 | 96,5 | 104,8 | 109,8 | 120,7 | 130,2
Dynamika w % - 11,4 | 219 | 371 | 489 | 56,0 | 71,4 | 849
Depozyty od podmiotow 60,7 | 67,1 | 73,5 | 83,4 | 924 | 96,2 | 106,0 | 115,2
niefinansowych (mld zt)

Dynamika w % - 10,5 | 21,1 | 374 | 52,2 | 585 | 74,6 | 89.8

Naleznosci od podmiotéw 42,4 48 52,6 | 57,2 | 60,5 64,2 | 66,3 | 68,8

niefinansowych (mld zt)

Dynamika w % - 13,2 | 24,1 | 349 | 42,7 | 51,4 | 56,4 | 62,3

Legenda: w obliczeniach dynamiki przyjeto rok 2010 = 100.

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych: Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Ra-
iffeisenbanken (BVR); dane bilansowe dla polskiego sektora bankowego zaczerpnieto z raportéw UKNF
pt. Informacja o sytuacji finansowej bankéw spoétdzielczych i zrzeszajacych (za lata 2012-2017) oraz
z pliku z danymi statystycznymi ,dane miesieczne sektora bankowego” (dostep na www.knf.gov.pl).

Polskie banki spétdzielcze odgrywaja mniejsza role w macierzystym sektorze ban-
kowym od niemieckich bankéw spétdzielczych. W $swietle obliczen opartych na
danych statystycznych UKNF udziat bankéw spétdzielczych w aktywach bankow
ogdtem w Polsce na koniec 2017 roku wyni6st nieco ponad 7%°'. W Niemczech
analogiczny wskaznik jest wyzszy o ok. 4 pkt. proc.

Z danych zawartych w tabeli 2 wynika, Ze aktywa polskich bankéw spotdzielczych
wzrosty w analizowanym okresie prawie dwukrotnie (o0 185%). W poréwnaniu z sek-
torem niemieckim wzrost aktywow byt ponad siedmiokrotnie wyzszy, jednak nalezy
pamietac o ogromnej r6znicy w globalnej wartosci aktywow. Niemiecki sektor banko-

61 W badanym okresie udziat bankéw spétdzielczych w sumie bilansowej sektora bankowego wzrést
0 1,24 pkt. proc. z 6,07% do 7,31% (Obliczenia autoréw na podstawie danych statystycznych zebra-
nych przez UKNF w pliku ,dane miesieczne sektora bankowego”).
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wosci spotdzielczej byt na koniec 2017 roku - w $wietle obliczen autoréw opracowa-
nia - ponad 27-krotnie wiekszy od sektora polskiego, natomiast w 2010 roku ponad
39-krotnie. Na zmniejszenie tej luki wptyneto szybkie tempu wzrostu aktywéw pol-
skich bankow spétdzielczych. W badanym okresie wielko$¢ przecietnego polskiego
banku spotdzielczego wzrosta prawie dwukrotnie - z 70,4 mld z1 na koniec 2010 roku
do 130 mld zt w 2017 roku. Nalezy jednak podkresli¢ duze zréznicowanie polskich
bankow spétdzielczych pod wzgledem wielkosci, a zwtaszcza znaczny udziat w ich
strukturze matych bankow o aktywach ponizej 100 mln zt. Ich udziat w ogélnej licz-
bie bankéw spétdzielczych wynidst na koniec 2016 r. 34%°%2. Natomiast udziat naj-
wiekszych bankéw spotdzielczych, czyli bankéw o sumie bilansowej przekraczajacej
1 mld zt, stanowit na koniec 2016 r. tylko 1%93.

Tabela 3. Srednia wielko$¢ niemieckiego banku spétdzielczego w latach 2010 i 2017

Wyszczegolnienie 2010 2017 Zmiana
Liczba cztonkéw (tys.) 14,7 20,2 55
Liczba placowek bankowych 12 12 0
Zatrudnienie 139 160 21
Suma bilansowa (mln euro) 620 974 354
Kredyty dla podmiotéw niefinansowych (mln euro) 356 723 367
Depozyty od podmiotow niefinansowych (mln euro) 445 610 165
Fundusze wtasne (w mln euro) 32 55 23
Zysk netto (w mln euro) 1,2 1,7 0,5

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z tabel 1, 2 i 6, dane o fuduszach wta-
snych bankéw spétdzielczych zaczerpnieto z BVR.

Zréznicowanie wielko$ci bankéw spoétdzielczych powoduje, Ze banki spétdzielcze
dysponuja niejednakowymi mozliwo$ciami inwestycyjnymi, maja zréznicowany
»apetyt na ryzyko”, rézne mozliwosci w zakresie dywersyfikacji dziatalnos$ci oraz
sa w réznym stopniu odporne na szoki zewnetrzne®*. Wielko$¢ bankéw spétdziel-
czych wplywa réwniez na ich sytuacje finansowg®®.

62 Rozwdj systemu finansowego w Polsce w 2016 r., NBP, Warszawa 2017, s. 118.

63 B. Lepczynski, Perspektywy bankowosci spétdzielczej, prezentacja wygtoszona podczas konferencji pt.
Banki spétdzielcze w nowym otoczeniu spoteczno-gospodarczym, 24-25 maja 2018 r., NBP, Krakéw.

64 Ibidem.

65 7 badan Bagieniskiego wynika, ze w latach 2005-2011 sytuacja finansowa bankéw spétdzielczych
byta istotnie zréznicowana ze wzgledu na wielko$¢ banku spétdzielczego (Szerzej: S. Bagienski, War-
tos¢ aktywdéw bankow spétdzielczych a ich sytuacja finansowa, Roczniki Ekonomii Rolnictwa i Rozwoju
Obszaréw Wiejskich 2013, T. 100, z. 2).
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Analizujac réznice w tendencjach z zakresie zmian w wartosci aktywoéw i pasywow
w niemieckich i polskich bankach spétdzielczych w badanym okresie, warto zwrdcic¢
uwage na jeszcze jedng roznice. Mianowicie na podkreslenie zastuguje odmiennos¢
w zakresie r6znicy miedzy tempem wzrostu kredytow a tempem wzrostu depozy-
téw. W niemieckim systemie bankowosci spétdzielczej wieksza dynamike odnoto-
wano w przypadku kredytéow niz depozytéw. W polskiej bankowosci spo6tdzielczej
sytuacja byta odwrotna. W wiekszym stopniu przyrosty depozyty niz kredyty.

4. Ocena sytuacji ekonomicznej niemieckich i polskich
bankoéw spotdzielczych

4.1. Efektywnos¢ finansowa i wydajnos$¢ pracy

Wynik odsetkowy bankéw spétdzielczych w Niemczech w 2017 roku uksztattowat
sie na poziomie 16,3 mld euro i chociaz nastapit wzrost transakcji depozytowo-kre-
dytowych, okazat sie on nizszy o 1,6% niz w poprzednim roku (zob. tabela 4). Spa-
dek dochodéw odsetkowych cze$ciowo zostat zrekompensowany wzrostem docho-
dow prowizyjnych - 0 8,1% do poziomu 4,9 mld euro.

Najbardziej zauwazalng tendencja w latach 2010-2017 byt wzrost wyniku prowi-
zyjnego z 4,1 mld zt w 2010 roku do 4,9 mld zt w 2017 roku, co w obliczu utrzy-
mujacych sie w Niemczech ujemnych realnych stép procentowych nalezy uznac za
bardzo pozytywna tendencje. Dzieki temu wzrosto znaczenie tej kategorii wyniku
finansowego w strukturze wyniku na dziatalno$ci bankowe;j.

Tabela 4. Wynik odsetkowy i wynik prowizyjny w niemieckich bankach spétdzielczych
w latach 2010-2017 (w mld euro)

Wyszczegélnienie | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Wynik odsetkowy 16,3 16,3 16,4 16,9 17,1 17,1 16,6 16,3

Wynik prowizyjny 4,1 4,1 4,1 4.2 4,3 4,6 4.6 4.9

Zrédto: Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken (BVR).

Jesli chodzi o polski sektor bankowo$ci spétdzielczej, to z danych wynika, ze w la-
tach 2010-2017 najnizszy wynik odsetkowy wystgpit w 2015 roku, natomiast naj-
wyzszy w 2017 roku (por. tabela 5). W 2017 roku wynik odsetkowy w poréwnaniu
z rokiem poprzednim przyrést o 0,3 mld zt. W badanym okresie polskim bankom
spétdzielczym nie udato sie znaczaco zwiekszy¢ wyniku prowizyjnego. Jego znacze-
nie w sumie wyniku odsetkowego i prowizyjnego byto na koniec 2017 roku procen-
towo na zblizonym poziomie do tego z roku 2010.
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Tabela 5. Wynik odsetkowy i wynik prowizyjny w polskich bankach spétdzielczych
w latach 2010-2017 (w mld z})

Wyszczegolnienie 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Wynik odsetkowy 32 3,5 3,2 33 31 3,3 3,6

Wynik prowizyjny 1 1 1 1,1 1,1 1,1 1,1

Zrédto: dane KNF i NBP.

W przypadku bankéw niemieckich analizie poddano rowniez koszty dziatania i zyski.
W badanym okresie koszty dziatania bankow spétdzielczych wzrosty o 9,2% (zob.
tabela 6). Jednak od 2014 roku obserwujemy ich stabilizacje. Dotyczy to zaréwno
kosztéw osobowych jak i rzeczowych. Na koniec 2017 roku koszty dziatania wyniosty
14,3 mld euro. Wspomniang stabilizacje kosztéw dziatania nalezy powiazac z proce-
sami restrukturyzacyjnymi w zakresie placéwek bankowych i zatrudnienia.

Pozytywna tendencjg jest wzrost zysku przed opodatkowaniem o 50%, a zysku net-
to o ponad 16%, przy czym trzeba zauwazy¢, ze w badanym okresie suma bilanso-
wa niemieckiego sektora bankowosci spétdzielczej wzrosta o 26,1%.

Tabela 6. Koszty dzialania i zyski niemieckich bankéw spétdzielczych w latach 2010-2017
(w mld euro)

Wyszczegélnienie 2010 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Koszty dziatania banku 13,1 13,4 13,7 13,9 14,2 14,5 14,4 14,3
w tym: koszty osobowe 7,9 7,9 8,2 8,3 8,6 8,8 8,7 8,6
koszty rzeczowe 5,2 5,4 5,6 5,6 5,7 5,6 5,8 5,8

Zysk przed
opodatkowaniem 4,8 7,0 7,4 7,6 7,0 6,7 7,7 7,2
Podatek dochodowy 1,6 1,9 2,0 2,0 2,1 2,1 2,0 2,0

Zysk bilansowy (netto) 1,371 | 1,389 | 1,421 | 1,409 | 1,431 | 1,353 | 1,524 | 1,593

Zrédto: Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken (BVR).

Efektywnos$¢ finansowa bankéw spoétdzielczych analizowano wedtug wskaznika

ROE i miernika efektywnosci kosztowej C/I. Wyniki analizy poréwnawczej przed-
stawiono w tabeli 7.
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Tabela 7. Wskaznik ROE oraz C/I w niemieckich i polskich bankach spétdzielczych
w latach 2010-2017 (w %)

Banki spétdzielcze 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

ROE netto
Niemieckie 8,02 11,87 | 11,50 | 10,98 | 8,59 7,36 8,40 7,07
Polskie 10,46 | 11,59 | 11,13 | 7,90 7,53 | -11,21 | 5,33 6,04

Cost-income-ratio

Niemieckie 63,7 63,9 65,9 64,6 66,4 67,0 68,2 67,1
Polskie 69,31 | 66,89 | 6585 | 70,81 | 68,86 | 76,84 | 70,10 | 65,80

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Deutsche Bundesbank, The performance of German credit
institutions in 2016, Monthly Report, September 2017 oraz The performance of German credit institutions
in 2016, Monthly Report, September 2018. A. Kotowicz, Raport o sytuacji bankéw w 2017 r., UKNF, War-
szawa, 2018, s. 37; A. Kotowicz, Raport o sytuacji bankéw w 2013 r.,, UKNF, Warszawa, 2014, s. 37; A. Ko-
towicz, Raport o sytuacji bankéw w 2012 r., UKNF, Warszawa 2013, s. 38; A. Kotowicz, Raport o sytuacji
bankéw w 2014 r., UKNF, Warszawa 2014, s. 36.

W latach 2010-2017 najwyzszy poziom ROE netto niemieckie banki spo6tdzielcze
uzyskaty w 2011 r. (11,87%), natomiast najnizszy poziom analizowanego wskazni-
ka wystgpit na koniec 2017 r. (7,07%). ROE w niemieckich bankach byto w badanym
okresie wysokie i wzglednie stabilne. Istotng cecha niemieckich bankéw spétdziel-
czych byta réwniez ich relatywnie duza jednorodnos$¢ pod wzgledem rentownosci.
Na przyktad wskaznik rentownosci aktywow w przypadku 80% wszystkich ban-
kow spotdzielczych uksztattowat sie w 2016 . miedzy 0,6% a 1,4%°°.

ROE w polskich bankach spétdzielczych byto w badanym okresie bardziej zrézni-
cowane niz w bankach niemieckich. Miedzy niemieckimi i polskimi bankami spét-
dzielczymi wystepowaty réwniez w niektérych latach relatywnie duze réznice
w poziomie ROE. Dotyczyto to zwtaszcza lat 2015-2016, kiedy to ROE w polskich
bankach byto znacznie nizsze od odnotowanego w bankach niemieckich. Ostatni
rok to z kolei ponowne zblizenie rentownos$ci ROE w niemieckich i polskich ban-
kach spotdzielczych. Réznica w rentownosci ROE w 2017 r. byta niewielka i wynio-
sta 1,03 pkt. proc.

Komentujgc efektywnos¢ kosztowa niemieckich i polskich bankow spétdzielczych
w latach 2010-2017, warto podkresli¢, ze w przypadku niemieckich bankow
w omawianym okresie Sredni poziom wskaznika C/I byt nizszy o 3,5 pkt. proc. niz
w polskim sektorze bankowosci spotdzielczej®’. Oznacza to, ze w latach 2010-2017
koszty dziatania w niemieckich bankach spétdzielczych obciazaty wynik na dziatal-
nosci bankowej w mniejszym stopniu niz w bankach polskich.

66 The performance of German credit institutions in 2016, Monthly Report, September 2017, s. 73.

67 Sredni wskaznik C/I'w bankach niemieckich wynidst w latach 2010-2017 65,9%, a w polskich 69,3%.
W badanym okresie mniejsze byto rowniez w niemieckich bankach spétdzielczych zréznicowanie
wskaznika C/I mierzone odchyleniem standardowym — wyniosto 1,6%, a w polskim sektorze 3,6%.
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W obliczu postepujacej cyfryzacji ustug bankowych w ocenie sytuacji ekonomicznej
bankéw spétdzielczych wzrasta znaczenie kryterium wydajnosci pracy. Rozwinieta
sie¢ placdwek, ktdra w przesztosci decydowata o pozycji konkurencyjnej bankow
spoétdzielczych, w obecnej sytuacji stanowi duze obcigzenie finansowe®.

Ocena zmian w zakresie wydajnosci pracy w niemieckich i polskich bankach sp6t-
dzielczych wypada pozytywnie. Wszystkie badane wskazniki z zakresu wydajnosci
pracy w bankach spoétdzielczych w Niemczech w latach 2010-2017 ulegty popra-
wie: suma bilansowa na 1 zatrudnionego wzrosta z 4,5 mln euro do 6,1 mln euro;
warto$¢ depozytow na 1 zatrudnionego wzrosta z 3,2 mln euro do 4,4 mln euro
oraz warto$¢ naleznoSci z tytutu udzielonych kredytéw na 1 zatrudnionego wzrosta
z 2,6 mln euro do 3,8 mln euro (zob. tabela 8).

Z rozmow z przedstawicielami Zwigzku Niemieckich Bankéw Ludowych i Raiffeise-
na (BVR) przeprowadzonych przez autoré6w opracowania wynika, ze wzrost wydaj-
nosci nalezy powigzac ze wzrostem kwalifikacji pracownikéw, poprawa organizacji
pracy i wieksza automatyzacja operacji bankowych.

Tabela 8. Podstawowe dane finansowe w przeliczeniu na jednego zatrudnionego
w bankach spétdzielczych w Niemczech w latach 2010 i 2017 (w mln euro)

Wyszczegolnienie 2010 2017 Dynamika (w %)
Suma bilansowa 4,5 6,1 35,6
Depozyty od klientow 32 4,5 40,6
Kredyty dla podmiotéw niefinansowych 2,6 3,8 46,2

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych BVR.

W polskich bankach spétdzielczych w badanym okresie nastgpita wyrazna popra-
wa wydajnosci pracy. Tempo wzrostu wydajnosci pracy byto w polskim sektorze
bankowosci spo6tdzielczej znacznie wyzsze niz w bankach niemieckich. Wszystkie
badane wskazniki wydajnos$ci pracy ulegly znaczacej poprawie: suma bilansowa na
1 zatrudnionego wzrosta z 2,2 mln zt (2010) do 4,2 mln zt (2017); wartos¢ depozy-
téw na 1 zatrudnionego wzrosta z 1,9 mln zt do 3,7 mln zt oraz wartos$¢ kredytéw na
1 zatrudnionego wzrosta z 1,3 mln zt do 2,2 mln euro (zob. tabela 9).

68 Jest to szczegOlnie istotne w niemieckim sektorze bankowym, poniewaz konkurencja ze strony
fintechéw (firm technologicznych) jest na tym rynku relatywnie silna (Szerzej: A. Godlewski,
Niemieckie banki przegrywajq z fintechowq konkurencjq, www.obserwatorfinansowy.pl (dostep:
21.06.2017)).
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Tabela 9. Podstawowe dane finansowe w przeliczeniu na jednego zatrudnionego
w bankach spétdzielczych w Polsce w latach 20101 2017 (w mln z1)

Wyszczegolnienie 2010 2017 Dynamika (w %)
Suma bilansowa 2,2 4,2 90,9
Depozyty od klientow 1,9 3,7 94,7
Kredyty dla podmiotéw niefinansowych 1,3 2,2 66,6

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych UKNE.

,Polskie banki spdtdzielcze dobrze przeszly okres kryzysu, natomiast nastgpito
znaczne pogorszenie ich wynikéw po 2012 roku”®®. Dotyczy to przede wszystkim
kwestii efektywnosci finansowej. Warto tu wskaza¢, jakie czynniki utrudniajg pol-
skim bankom spétdzielczym osigganie wysokiej rentownosci i efektywnosci kosz-
towej.

Po pierwsze, osigganiu wysokiej efektywno$ci finansowej nie sprzyjaja utrzymuja-
ce sie niskie stopy procentowe, co jest szczeg6lnie dotkliwe w przypadku bankow
spétdzielczych, ktérych struktura wyniku finansowego miata zawsze wybitnie od-
setkowy charakter?®.

Po drugie, banki spétdzielcze w Polsce funkcjonujg w zbyt kosztownym modelu
sprzedazowym, opartym na placéwkach i generujacym wzglednie wysokie koszty
osobowe.

Po trzecie, ograniczajaco na efektywnos¢ polskich bankéw spoétdzielczych wptywa-
ja koszty dostosowawcze zwigzane z nowymi regulacjami ostroznosciowymi. Wo-
bec bankéw spétdzielczych nie zastosowano zasady proporcjonalnosci we wdraza-
niu regulacji ostrozno$ciowych’!. ,Regulator (...) kreuje niewspdétmiernie wysokie
obcigzenia i koszty w zakresie dostosowania sie do wymogéw i zasad zarzadzania
ryzykiem w bankach spétdzielczych, ktére zmniejszaja ich konkurencyjno$c¢ i na-
razajq je na zagrozenie bankructwem. Ztudne jest oczekiwanie, ze banki spétdziel-
cze w najblizszych latach wygeneruja dodatkowe przychody, radykalnie zwieksza
poziom funduszy wtasnych i podejmg skuteczng rywalizacje z bankami komercyj-
nymi”’?. Badania nad wptywem kosztéw regulacyjnych na banki sp6tdzielcze pro-

69 K. Kil, E. Miklaszewska, Analiza czynnikéw wptywajgcych na stabilnos¢ bankéw spétdzielczych

w okresie pokryzysowym, ,Problemy Zarzadzania”, vol. 13, nr 3 (55),t. 2, s. 115.

Szerzej: R. Kata, Efektywnos¢ ekonomiczno-finansowa bankéw spétdzielczych w warunkach niskich
stop procentowych, Roczniki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistéw Rolnictwa i Agrobiznesu,
tom XIX, zeszyt 4, 2017.

,Istota zasady proporcjonalnos$ci sprowadza sie do tego, aby nie wprowadza¢ do porzadku prawne-
go legislacji (regulacji), ktére dla podmiotéw regulowanych kreuja ciezary (obciaZzenia) regulacyjne
(gtéwnie wyrazone w kosztach) wyzsze od oczekiwanych korzysci (pozytywnych efektéw), przy da-
nym poziomie ryzyka” (S. Kasiewicz, L. Kurklinski, Raport na temat respektowania zasady propor-
cjonalnosci w spétdzielczym sektorze bankowym (badania 2016-2017), materiat powielony, Osrodek
Badan i Analiz Systemu Finansowego ALTERUM, Warszawa 2017, s. 3.

72 Ibidem, s. 28.

70
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wadzi sie rowniez w Niemczech. Z kompleksowego badania tego typu wynika, ze
koszty zwigzane z regulacjami sg znacznie wyzsze w stosunku do wielkosci banku
w przypadku mniejszych instytucji kredytowych’3.

Negatywnie na efektywno$¢ finansowa wptywajg rowniez zwigzane z niedoinwe-
stowaniem bankoéw niedoskonatosci w sferze zarzadzania w nastepujacych obsza-
rach: kontroli kosztédw, ryzyka kredytowego i procedur windykacyjnych. Niewielkie
rozmiary bankéw spoétdzielczych nie pozwalajg réwniez wykorzystywaé ewentual-
nych korzysci skali. Bagiefiski i Socha’* wskazuja, ze: ,najmniejsze banki (...) dzia-
faty gtéwnie w obszarze rosnacych efektow skali, co uzasadniania dalsze procesy
konsolidacji””>.

4.2. Bezpieczenstwo finansowe

Drugim waznym Kkryterium oceny sytuacji ekonomicznej jest bezpieczenstwo fi-
nansowe bankéw spotdzielczych. Niemieckie i polskie banki spétdzielcze charak-
teryzuja sie wysokim bezpieczenstwem finansowym, o czym $wiadcza wskazniki
adekwatno$ci kapitatowej i ptynnosci.

Zastosowany w badaniu wskaznik adekwatnosci kapitatowej wyniost w niemiec-
kich bankach spétdzielczych na koniec 2017 roku 14,9% i wzrést w poréwnaniu
z rokiem poprzednim o 0,4 pkt. proc. (tabela 10). Réwniez w polskim sektorze ban-
kowosci spétdzielczej badany wskaznik adekwatnos$ci od 2014 roku systematycz-
nie wzrastat, a w 2017 roku osiggnat poziom 16,3%. Warto podkresli¢, ze polskie
banki spétdzielcze charakteryzowat wysoki poziom adekwatnosci kapitatowej, na-
wet w okresie, kiedy znaczna cze$¢ kapitatdw cztonkowskich nie byta zaliczana do
funduszy wtasnych bankéw spotdzielczych na potrzeby obliczania wspétczynnika
wyptacalnosci.

Tabela 10. Wskaznik kapitalu podstawowego Tier 1 w niemieckich i polskich
bankach spétdzielczych w latach 2014-2017

Sektory 2014 2015 2016 2017
Polski 14,8 14,9 16,2 16,3
Niemiecki 11,5 12,4 14,5 14,9

Zrédto: Wskazniki dla bankéw niemieckich za lata 2014-2015 pochodzg z raportu S&P ,Cooperative
Banking Sector Germany”, SP Global Ratings, 2018, wskazniki za lata 2016-2017 pochodza z zasobow
BVR; wskazniki dla polskiego sektora bankowo$ci spétdzielczej pochodza z raportow KNE.

73 A. Hackethal, R. Inderst, Auswirkungen der Regulatorik..., op. cit., s. V.

74 S. Bagienski, A. Socha, Wielkos¢ banku spétdzielczego a jego efektywnosé, Roczniki Naukowe Ekonomii
Rolnictwa i Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2015, T. 102, z. 4.

75 Ibidem, s. 58.
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Niemieckie i polskie banki spétdzielcze nalezy réwniez wysoko oceni¢ pod wzgle-
dem ptynnosci. W obu badanych krajach banki nie mialy w tym okresie proble-
moéw ze spelnianiem wymagan regulacyjnych w zakresie ptynnosci. To stwierdze-
nie dotyczy ptynnosci krétkoterminowej i strukturalnej. Wskaznik LCR na koniec
2017 roku w sektorze niemieckich bankéw spétdzielczych wyniost 205%7°, przy
normie w 2017 roku na poziomie 80%. Skonsolidowany wskaznik ptynnosci LCR
w polskich bankach spétdzielczych wynidst na koniec 2017 roku w bankach nale-
zacych do instytucjonalnego systemu ochrony BPS 196%, a w nalezacych do insty-
tucjonalnego systemu ochrony SGB 264%77. Te warto$ci $wiadcza o silnej pozycji
w zakresie ptynnosci niemieckich i polskich bankéw spétdzielczych.

Do oceny ptynnosci strukturalnej bankéw spétdzielczych mozna zastosowaé mier-
nik bedacy relacja kredytéw do depozytéw (zob. rysunek 2). Ztozona natura ptyn-
nosci i skomplikowane zalezno$ci miedzy ptynnoscig bankdéw a ich efektywnoscia
powoduja, ze badany wskaznik nalezy ocenia¢ wieloaspektowo. Z punktu widzenia
ptynnosci preferowane sg warto$ci mniejsze od 100%, jednak zbyt niskie warto$ci
tego wskaznika (ponizej 80%) moga $wiadczy¢ o duzych problemach z rozwijaniem
akcji kredytowej w bankach.

Z przeprowadzonego badania wynika, Ze zaréwno w niemieckim, jak i w polskim
sektorze bankowo$ci spétdzielczej poziom wskaznika kredytéw do depozytow jest
nizszy od 100%, co oznacza, ze banki posiadaja nadwyzke depozytéw nad kredy-
tami. Ptynno$¢ bankéw spétdzielczych jest zatem w obu sektorach na bezpiecznym
poziomie.

W polskiej bankowosci spétdzielczej wskaznik kredytéw do depozytéw uksztatto-
wat sie na koniec 2017 . na poziomie 60%. Dla por6wnania, w bankach niemieckich
ten wskaznik byt znacznie wyzszy (o 24,5 pkt. proc.). Bardzo niski poziom wskaz-
nika kredytow do depozytéw w polskich bankach spétdzielczych swiadczy o trud-
nosciach z efektywng alokacja depozytéw i prawdopodobnie bedzie stanowit istot-
ng bariere utrudniajacg osigganie przez banki wysokich wskaznikéw rentownosci
w kolejnych latach.

Niepokojace jest rdwniez to, ze luka w poziomie wskaznika kredytéw do depozy-
tow pomiedzy niemieckim i polskim sektorem bankowoSsci spoétdzielczej w latach
2010-2017 ulegta pogtebieniu, co wynikato z jednej strony ze wzrostu analizo-
wanej relacji w bankach niemieckich, a z drugiej strony z jej spadku w bankach
polskich.

76 https://www.bvr.de/jahresberichte/2017_jahresbericht_3.html#geschaeftsentwicklung-2017-2
(dostep: 25.09.2018).
77 Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajqgcych..., op. cit., s. 32.
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Rysunek 2. Relacja kredytéw do depozytéw w niemieckim i polskim sektorze
bankowo$ci spétdzielczej w latach 2010-2017 (w %)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych BVR oraz UKNF.

Poréwnujac ptynnos¢ niemieckich i polskich bankéw spétdzielczych, warto réw-
niez omoéwi¢ ryzyko zwigzane z niedopasowaniem terminowym aktywow i pasy-
woéw. Ryzyko niedopasowania terminowego uznaje sie za wazny element oceny ry-
zyka ptynnosci, wynikajacy z funkcji transformacji terminéw.

W strukturze depozytéw niemieckich bankéw spétdzielczych w badanym okresie
istotnie zwiekszyta sie rola sSrodkdw na kazde zadanie. Z danych BVR wynika, ze
w 2010 r. srodki tego typu w strukturze depozytéow stanowity 44,9%, a na koniec
2017 r. 64,1%78. Struktura kredytéw niemieckich bankéw spotdzielczych ma nato-
miast dlugoterminowy charakter, co wynika z duzej roli kredytéw mieszkaniowych
w strukturze kredytéw i pozyczek. Udziat kredytéw dtugoterminowych w niemiec-
kich bankach spétdzielczych wyniést na koniec 2010 r. 85,8%, a na koniec 2017 r.
88,6%7°. Przedstawione wielkosci $wiadcza o wzglednie duzym niedopasowaniu
terminowym depozytéw i kredytow w niemieckiej bankowosci spoétdzielcze;.

Z inng sytuacjg mamy do czynienia w polskiej bankowos$ci spétdzielczej. Podobnie
jak w Niemczech depozyty bankéw spéidzielczych maja gtéwnie charakter krét-
koterminowy, ale jednoczesnie w strukturze kredytéw polskich bankéw spétdziel-
czych udziat kredytéw mieszkaniowych powodujacych narastanie niedopasowania
jest bardzo niski. Niedopasowanie terminowe jest w tej sytuacji w polskich bankach
spétdzielczych mniejsze niz w niemieckich®.

78 https://www.bvr.de/jahresberichte/2017_jahresbericht_3.html#c-ergebnisse-2017; https://www.
bvr.de/jahresberichte/2015_jahresbericht_3.html#c-ergebnisse-2015 (dostep: 29.10.2018).

79 Ibidem.

80 Innym rodzajem niedopasowania jest niedopasowanie walutowe. Zbyt duze tego typu niedopasowa-
nie aktywoéw i pasywéw moze wskazywac¢ na zbyt duze ryzyko kursowe, wigzace sie z koniecznoscia
kosztownego zabezpieczania otwartych pozycji walutowych. W obu sektorach nie wystepuje nato-
miast problem z ryzykiem walutowym, poniewaz niemieckie i polskie banki sp6tdzielcze koncentruja
swoja dziatalno$¢ biznesowa na operacjach krajowych.
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Czynnikiem, ktéry mogtby zagrozi¢ dobrej pozycji niemieckich i polskich bankéw
spoétdzielczych pod wzgledem adekwatnosci kapitatowej i ptynnosci, jest jakos¢
prowadzonej przez banki akcji kredytowej. Niestety, wieksze ryzyko w tym zakresie
wystepuje w polskiej bankowosci spo6tdzielczej. Od 2016 r. obserwuje sie bowiem
w polskich bankach spoétdzielczych pogarszanie jakosci kredytow (gtéwnie w seg-
mencie kredytéw dla przedsiebiorstw)®l. Ten problem nie wystepuje natomiast
w niemieckiej bankowosci spétdzielczej. Jakos¢ portfela kredytowego jest w Niem-
czech bardzo wysoka®?. Dodatkowo z oceny sporzadzonej przez miedzynarodowa
agencje ratingowa S&P wynika, ze atutem niemieckich bankéw spoétdzielczych sa
rowniez zdywersyfikowane (ziarniste) portfele kredytéw detalicznych i dla przed-
siebiorstw z sektora MSP83,

Podsumowanie

Niemieckie banki spétdzielcze w przeciwienstwie do bankéw polskich przechodza
od kilku lat - pod wptywem niskich stép procentowych, zmian regulacyjnych oraz
postepu technologicznego - proces konsolidacji i restrukturyzacji. W badanych la-
tach (2010-2017) zmniejszeniu ulegta liczba bankéw (o 223), placowek (2,3 tys.)
oraz zatrudnienia (o 11,7 tys.), przy czym spadki nasility sie w ostatnich dwéch
latach badanego okresu. W polskiej bankowosci spétdzielczej w badanym okresie
réwniez wystapit spadek liczby bankéw, placéwek i zatrudnienia, jednak byt on
znacznie mniejszy. W Polsce w przeciwienstwie do sektora niemieckiego nie obser-
wujemy obecnie silniejszych impulséw w kierunku konsolidacji i restrukturyzacji,
pomimo zblizonych uwarunkowan zewnetrznych prowadzenia dziatalno$ci banko-
wej.

Problemem w Polsce jest rowniez wielko$¢ bankéw spoétdzielczych. Chociaz wzro-
sta ona dwukrotnie, to jednak banki spoétdzielcze pozostaja ciggle zbyt mate pod
wzgledem skali dziatalno$ci, Zeby samodzielnie udZzwigna¢ konieczne inwestycje
w zakresie nowoczesnych technologii®¥. Nawet najwieksze polskie banki spétdziel-
cze o sumie bilansowej przekraczajgcej 1 mld zt w poréwnaniu z przecietnej wiel-
koSci niemieckim bankiem spétdzielczym sg bardzo mate. To rozdrobnienie pol-
skiej bankowoSci spo6tdzielczej moze stanowi¢ istotng bariere opdzniajaca proces
jej unowocze$niania.

81 Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajqcych w 2017 1., op. cit., s. 12.

82 Wskaznik kredytéw zagrozonych (non-performing loans - NPLs) wyni6st na koniec I pétrocza 2018 .
w niemieckim sektorze bankowym 1,7%. Na ten sam moment w polskim sektorze bankowym NPLs
uksztattowat si¢ na poziomie 6,1% (Non-performing loans in the Banking Union. Stocktaking and
challenges, European Parliament, 2018, s. 2).

83 H. Semder, B. Heinrich, Cooperative..., op. cit., s. 9.

8% Dodatkowym problemem jest powszechnie znana stabo$¢ ekonomiczna bankéw zrzeszajgcych, co
znacznie ogranicza ich role jako lideré6w przemian. W tym obszarze nastepuje réwniez niepotrzebne,
dalsze dzielenie sie polskiej bankowosci spoétdzielczej, czego wyrazem jest powstawanie trzeciego
zrzeszenia.
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W obu badanych sektorach bankowosci spétdzielczej poprawie ulegta w badanym
okresie wydajnos$c¢ pracy, ale w Niemczech byto to w wiekszym stopniu wynikiem
spadku liczby bankéw niz wzrostu wartos$ci aktywow. Natomiast poprawa wydaj-
nosci pracy w polskiej bankowosci sp6tdzielczej wynikata przede wszystkim z wy-
sokich procentowych przyrostow aktywow, kredytéow i depozytéw w badanym
okresie.

Z przeprowadzonej analizy poréwnawczej wynikajg bardzo znaczgce réznice mie-
dzy bankami niemieckimi i polskimi w rozwoju bazy cztonkowskiej. W Niemczech
cztonkostwo stale sie rozwija, natomiast w Polsce obserwujemy spadek liczby
cztonkéw. Konieczna jest zmiana podejscia w tym zakresie i wypracowanie mecha-
nizméw zachecajacych przedsiebiorcéw i lokalnych lideréw do cztonkostwa w ban-
kach spétdzielczych. Odwrdcenie negatywnej tendencji w zakresie cztonkostwa
powinno stanowic¢ jeden z priorytetéw strategii rozwojowej polskiej bankowosci
spoétdzielcze;j.

Niemieckie i polskie banki spétdzielcze wykazuja relatywnie duza zbiezno$¢ pod
wzgledem wskaZnikéw bezpieczenstwa finansowego rozumianego w kategoriach
adekwatnosci kapitatowej i ptynnosci. Mierniki bezpieczenstwa finansowego w obu
badanych systemach bankowosci spétdzielczej byty w badanym okresie na wyso-
kim poziomie. Nieco stabiej prezentowaty sie natomiast polskie banki spé6tdzielcze
na tle niemieckich pod wzgledem rentownosci i efektywnosci kosztowej. W przy-
padku miernika C/I $redni wskaznik dla bankéw polskich w latach 2010-2017 wy-
niost 69,3%, a dla bankéw niemieckich 65,8%. Zdecydowanie nizsza rentownos¢
ROE w polskim sektorze bankéw spotdzielczych odnotowano w poréwnaniu z ban-
kami niemieckimi w 2015 .

Jesli chodzi o wnioski dla strategii rozwoju polskiego sektora bankowosci spotdziel-
czej, to z przeprowadzonych badan wynika, ze w sektorze wiekszy nacisk nalezato-
by w najblizszej przysztosci potozy¢ na procesy taczenia sie bankéw spotdzielczych.
Po drugie, w polskich bankach spétdzielczych priorytetem powinny stac sie proce-
sy restrukturyzacyjne, ktére wzmocnityby, a nastepnie ustabilizowaty, efektywnos¢
kosztowa i rentownos$¢, ktéra w poréwnaniu z bankami niemieckimi wykazywata
wieksza zmienno$¢ w badanym okresie.
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Uwarunkowania regulacyjne
prowadzenia dziatalnos$ci
przez banki spétdzielcze w Polsce

Streszczenie

Globalny kryzys finansowy oddziatywat na polskie banki spétdzielcze jedynie w spos6b posred-
ni, jednak po kryzysie sytuacja bankow spétdzielczych zaczeta sie pogarszaé. Na taki stan rze-
czy wplyw mialy liczne zmiany zachodzace w otoczeniu makroekonomicznym i regulacyjnym.
Cele artykutu to prezentacja uwarunkowan regulacyjnych prowadzenia dziatalno$ci przez ban-
ki spétdzielcze w Polsce oraz préba okreslenia wpltywu najbardziej istotnych pokryzysowych
regulacji unijnych i krajowych na pozycje konkurencyjng i kierunki ewolucji modelu organi-
zacyjnego rodzimego sektora bankowo$ci spoétdzielczej. Analiza objeto wybrane akty unijne
i krajowe (pakiet CRDIV/CRR, dyrektywy w sprawie DGS i BRR, PSD2, wewnetrzne przepisy
podatkowe). Na podstawie przeprowadzonych analiz sformutowano trzy wnioski: 1) w do-
tychczasowych rozwigzaniach regulacyjnych przywileje przewidziano gtéwnie dla cztonkéw
[PS, natomiast w ograniczonym stopniu zastosowano w nich regute proporcjonalnosci, 2) przy-
wileje regulacyjne sprawiaja, ze ewolucja modelu organizacyjnego sektora bankowosci spét-
dzielczej w Polsce w kierunku IPS wydaje sie nieunikniona, 3) koopetycja z fintechami i wspél-
ne (np. na poziomie IPS) wejscie w segment innowacji technologicznych moze przyczyni¢ sie
do rozbudowania oferty i zwiekszenia konkurencyjnosci polskich bankéw spétdzielczych.

Stowa kluczowe: bankowos¢ spétdzielcza, instytucjonalne systemy ochrony, pozycja konku-
rencyjna bankéw spétdzielczych, regulacje pokryzysowe, zasada proporcjonalnos$ci

Regulatory Prerequisites for Operation Cooperative Banks
in Poland in the Post-Crisis Period

Abstract

Even though the Polish cooperative banks were affected by the global crisis only indirectly,
yet after the crisis their condition has begun to deteriorate. This was the result of numerous
changes taking place within the macroeconomic and regulatory environment. This paper is
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to present the regulatory prerequisites for operation of cooperative banks in Poland in the
post crisis period, and to define the impact of crucial post-crisis regulations passed by the EU
and the domestic bodies on the competitive position, and the directions in which the organi-
zational model of domestic cooperative banking was to evolve.

The analysis comprised of selected EU and domestic legal acts (CRDIV/CRR package, the di-
rectives for DGS and BRR, PSD2, and internal tax regulations). Three conclusions were for-
mulated on the basis of the conducted analysis: 1) the regulatory solutions to date envisaged
privileges mainly for IPS members, whilst the proportionality principle was applied to a li-
mited extent, 2) regulatory privileges make the evolution of the Polish cooperative banking
organizational model towards IPS imminent, 3) coopetition with fintechs and joint (eg at the
IPS level) entry into the segment of technological innovations may contribute to the expan-
sion of the product offering and increasing the copetitiveness of Polish cooperative banks.

Key words: cooperative banking, institutional protection schemes, competitive position of
cooperative banks, post-crisis regulations, proportionality principle

Wstep

Globalny kryzys finansowy, do jakiego doszto w latach 2008-2009, oddziatywat
na polskie banki spétdzielcze jedynie posrednio. Brak silniejszych powiazan z ryn-
kiem miedzybankowym, skoncentrowanie dziatalnos$ci na przyjmowaniu depozy-
téow i udzielanie kredytow lokalnym klientom okazaty sie atutami pozwalajgcymi
na poprawe dochodowosci aktywéw i kapitatéw witasnych oraz poprawe stopnia
wyptacalnosci tego sektoral. Po kryzysie sytuacja bankéw spétdzielczych zaczeta
sie pogarszac - znaczaco spadly ich wyniki finansowe, a wskazniki efektywnosci
utrzymywaty sie na poziomach nizszych niz w catym sektorze bankowym. W 2015 .
upadt Spoétdzielczy Bank Rzemiosta i Rolnictwa w Wotominie (SBRzR; byt to pierw-
szy upadek banku w Polsce od 2001 r.?), natomiast BS w Lesznowoli, w konse-
kwencji problemoéw finansowych, zostat przejety przez SGB-Bank. W 2016 . w stan
upadtosci postawiono Bank Spétdzielczy w Nadarzynie. Niekorzystne tendencje
zaczety by¢ dostrzegalne w chwili, kiedy kraje zjednoczonej Europy doswiadczaty
szoku regulacyjnego zwigzanego z implementacjg Bazylei Il oraz aktéw prawnych
majacych na celu wzmocnienie systemu finansowego UE i ochrone przed ryzykiem
systemowym. Cele artykutu to prezentacja uwarunkowan regulacyjnych prowadze-
nia dziatalno$ci przez banki spétdzielcze w Polsce oraz préba okreslenia wptywu
najbardziej istotnych pokryzysowych regulacji unijnych i krajowych na pozycje
konkurencyjna i kierunki ewolucji modelu organizacyjnego rodzimego sektora ban-
kowosci spoétdzielczej. Analizg objeto lata 2011-2017, chyba Ze brak dostepu do
danych zadecydowat o wykorzystaniu zrédet wtérnych, w ktérych odmiennie usta-
lono ramy czasowe. Rozwazania zasadnicze podzielono na trzy obszary tematycz-

LS. Kozak, Stabilnos¢ i dochodowosé bankéw spétdzielczych w Polsce w czasie kryzysu rynkéw finanso-

wych, ,Zeszyty Naukowe - Polityki Europejskie, Finanse i Marketing”, Nr 4 (53), 2010, s. 252.
Por. Poczet upadtych bankéw polskich, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Poczet-upadlych-banko-
w-polskich-Infografika-7482432.html (dostep: 12.05.2018).
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ne: zatozenia wybranych pokryzysowych regulacji unijnych (pakiet CRDIV/CRR,
dyrektywy w sprawie DGS i BRR, PSD2); wplyw aktéw unijnych oraz wybranych re-
gulacji wewnetrznych na funkcjonowanie sektora polskich bankéw spétdzielczych;
systemy ochrony instytucjonalnej tworzone przez polskie banki spétdzielcze oraz
problemy dotyczace potencjalnego utworzenia zrzeszenia zintegrowanego wokot
Polskiego Banku Apeksowego. Artykut konczy podsumowanie, w ktérym sformuto-
wano wnioski wyciggniete na podstawie przeprowadzonych analiz.

1. Przeglad regulacji unijnych
1.1. Pakiet CRDIV/CRR

CRDIV3/CRR* to pakiet regulacyjny wdrazajacy do ustawodawstwa unijnego po-
stanowienia Bazylei 11l (Trzecia Umowa Kapitatowa; Bazylea III°), ktérego prze-
pisy w zasadniczej cze$ci staty sie juz obowigzujacym standardem, jednak w ca-
tosci wejda w zycie 1 stycznia 2019 r. W ramach pakietu wprowadzono zmiany
w dwdch gtéwnych obszarach determinujacych bezpieczenistwo bankéw: pierwszy
to adekwatno$¢ kapitatowa (podniesienie wspétczynnika wyptacalnosci, zmiany
definicyjne funduszy wtasnych), drugi - ptynno$¢ i ryzyko ptynnosci (wprowadze-
nie norm stymulujgcych stabilne finansowanie). Rozwigzania przyjete w pakiecie
CRDIV/CRR oznaczaja dla wszystkich bankéw dodatkowe obowigzki sprawozdaw-
cze i administracyjne. Pierwsze wynikaja z koniecznos$ci przekazywania wiasciwym
organom nadzorczym stosownych informacji dotyczacych ekspozycji na poszcze-
gblne typy ryzyka. Rozporzadzenie CRR i wydane na jego podstawie standardy
techniczne® okreélajg jednolity zakres danych przekazywanych do wtasciwych or-
ganow nadzoru. Obecna sprawozdawczo$¢ bankowa wykorzystuje trzy standardy:
COREP (sprawozdawczo$¢ ostroznosciowa), FINREP (sprawozdawczo$¢ finanso-
wa) oraz LE (Large Exposures - duze zaangazowania bankéw). Nowe obowiazki

3 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wa-
runkéw dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalno$ci oraz nadzoru ostroznosciowego nad in-
stytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca dyrektywe 2002 /87 /WE i uchylajaca
dyrektywy 2006/48/WE i 2006/49/WE, Dz.Urz. UE z dnia 27 czerwca 2013 . L 176/338-436.

4 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r.
w sprawie wymogow ostrozno$ciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajg-
ce rozporzadzenie (UE) nr 648/2012, Dz.Urz. UE z dnia 27 czerwca 2013 . L 176/1-337.

5 Sktadaja sie na nig dokumenty: Basel IlI: A Global Regulatory Framework for More Resilient Banks and
Banking Systems, Basel Committee on Banking Supervision, Bank for International Settlements, De-
cember 2010 oraz Basel III: International Framework for Liquidity Risk Measurement, Standards and
Monitoring, Basel Committee on Banking Supervision, Bank for International Settlements, December
2010.

6 Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 680/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. ustanawiajace
wykonawcze standardy techniczne dotyczace sprawozdawczosci nadzorczej instytucji zgodnie z roz-
porzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013, Dz.Urz. UE z dnia 28 czerwca
2016r,L191/1-1861.
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administracyjne to gtéwnie dodatkowe ujawnienia’ oraz korekta polityki wynagro-
dzen oso6b zarzadzajacych (w tym podziat wynagrodzenia na cze$¢ statg i zmienng),
ktére mogg wplywac na profil ryzyka danej instytucji®.

W przypadku bankéw spoétdzielczych kluczowe znaczenie maja postanowienia
pakietu dotyczace zmian konstrukcyjnych wspétczynnika wyptacalnosci, a takze
warunkow zaliczania przez instytucje kredytowe instrumentéw kapitatowych do
funduszu podstawowego Tier 1. Zmiany zasad kalkulacji wspétczynnika adekwat-
nosci kapitatowej polegaja m.in. na podniesieniu jego wartosci granicznych poprzez
wprowadzenie do licznika buforéw zapobiegajacych procyklicznosci, tj. dodatko-
wego, statego bufora zabezpieczajacego (Capital Conservation Buffer) o wartosci
2,5%°? oraz bufora antycyklicznego (Counter-cyclical Buffer) o wartoéci 0-2,5%%°
(ze wzgledu na wymienione bufory minimalna warto$¢ wspétczynnika wyptacalno-
$ci moze wynie$¢ nawet 13%). Jednocze$nie zapisy CRDIV/CRR ograniczaja mozli-
wosci zaliczania udziatéw cztonkowskich do funduszu podstawowego, przewidujac
nastepujace warunki takiego zaliczenia®:

® instrumenty musza by¢ emitowane bezposrednio przez instytucje po wcze$niej-
szym wydaniu zgody przez wtascicieli instytucji lub, jezeli jest to dozwolone, na
mocy majacego zastosowanie prawa krajowego, przez organ zarzadzajacy insty-
tucji,

® instrumenty musza by¢ optacone, a ich zakup nie moze by¢ finansowany bezpo-
$rednio ani pos$rednio przez instytucje,

® instrumenty musza by¢ klasyfikowane jako kapitat w rozumieniu odpowiednich
standardéw rachunkowosci,

® instrumenty musza by¢ wyraZnie i oddzielnie ujawnione w bilansie w sprawoz-
daniu finansowym instytucji,
instrumenty musza by¢ wieczyste,
kwota gléwna instrumentéw nie moze zosta¢ zmniejszona ani sptacona, z wy-
jatkiem: 1) likwidacji instytucji; 2) uznaniowego odkupu instrumentéw lub za-
stosowania innych uznaniowych $rodkéw obnizenia kapitatu, jesli instytucja
uzyskata uprzednie zezwolenie wiasciwego organu.

Zmiany w obszarze obowigzujacych standardéw ptynnosciowych przewidziane pa-
kietem CRDIV/CRR to gtéwnie wprowadzenie wskaznikdw ptynnosci kréotkotermi-
nowej (LCR) i strukturalnej (NSFR). Celem wprowadzenia normy LCR jest m.in. taka
przebudowa struktur bilanséw bankdw, aby w okresie napie¢ ptynnosciowych nie
dochodzito do zbyt duzego obcigzenia banku centralnego. Zadaniem normy NSFR
jest zmiana struktury finansowania bankéw z opartej na krétkoterminowym rynku
hurtowym na depozyty $rednio- i dtugoterminowe oraz dtugoterminowe papiery
dtuzne, instrumenty quasi-kapitatlowe i kapitaty wtasne. Na mocy rozporzadzenia

7 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013..,, op. cit,, art. s. 435-451.
8 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE..., op. cit., art. 92-95.

9 Ibidem, art. 129.

10 Ibidem, art. 130.

11 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013..., op. cit,, art. 28.
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delegowanego Komisji (UE) 2015/61'%, od 1 stycznia 2018 instytucje kredytowe
powinny utrzymywac¢ wskaznik LCR na poziomie 100% (wcze$niej obowigzywaty
nastepujace wskazniki: od 1 pazdziernika 2015 - 60%, od 1 stycznia 2016 - 70%,
od 1 stycznia 2017 - 80%). Zgodnie z ostatnia umowa bazylejska do 1 stycznia
2018 r. powinno zakonfczy¢ sie wdrazanie standardu NSFR'3, Rozporzadzenie CRR
nie okreslito jednak minimalnych pozioméw tego wskaznika ani dat jego wdroze-
nia, i wedtug stanu na koniec kwietnia 2018 r. nie byt to jeszcze standard obowia-
zujacy w krajach UE. Problem zmiany podejscia do zrodet finansowania dotyka za-
rowno banki spoétdzielcze jak i zrzeszajace, poniewaz po zmianie przepiséw banki
spoétdzielcze nie mogg juz zalicza¢ lokat sktadanych w bankach zrzeszajgcych do
aktywow plynnych!#, natomiast jedne i drugie podmioty muszg przyporzadkowac
wysokie wagi odptywu $rodkom pochodzacym z rynku hurtowego (dla srodkow
pozyskanych z rynku miedzybankowego waga odptywu wynosi 100%)15.

W odniesieniu do wymogéw sprawozdawczych, zaréwno w rozporzgdzeniu CRR®
jak i standardach technicznych!’, podkreslono konieczno$¢ uwzglednienia przez
odpowiednie wtadze nadzorcze charakteru i ztozonosci dziatan instytucji (rozmia-
ry portfela handlowego i bankowego, metody stosowane w zakresie szacowania ry-
zyka kredytowego) przy egzekwowaniu obowigzku raportowania oraz mozliwo$¢
zastosowania ilo$ciowych progéw istotnosci przy wprowadzaniu poszczeg6lnych
wzoréw sprawozdawczych. Chociaz dla matych podmiotéw oznacza to mniej skom-
plikowane procedury, przedstawiciele sSrodowiska bankdéw spétdzielczych wielo-
krotnie podkreslali nadmierne obcigzenie kosztami administracyjnymi w tym za-
kresie.

W rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z wypetnieniem przez banki spétdzielcze
norm adekwatno$ci kapitatowej i norm ptynno$ciowych moze poméc uczestnictwo
w przewidzianym przez CRR systemie ochrony instytucjonalnej (Institutional Pro-
tection Scheme, IPS)'8, stanowigcym umowne lub ustawowe uzgodnienie w sprawie
odpowiedzialnosci, ktoére chroni instytucje cztonkowskie, a w szczegélnosci gwa-
rantuje ich ptynnos¢ i wyptacalno$¢ w celu unikniecia upadtosci. System zaktada
$ciste powigzania miedzy cztonkami zrzeszen, polegajace na wzajemnym gwaran-
towaniu ptynnosci i wyptacalnos$ci przez jego uczestnikoéw. Pewne ulgi - zaré6wno
w odniesieniu do wymogé6w ostroznosciowych, jak i wymogéw sprawozdawczych

12 Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/61 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajace roz-

porzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do wymogu pokrycia
wyplywoéw netto dla instytucji kredytowych, Dz.Urz. UE z dnia 17 stycznia 2014 . L 11/1-36.
13" Basel I1I: The Net Stable Funding Ratio, Bank for International Settlements, October 2014, s. 2.
14 https://www.knf.gov.pl/crd/pakiet_crd4_banki_spoldzielcze.html (dostep: 19.02.2017).
15 Por. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013..,, op. cit., art. 420-424 oraz
Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/61..., op. cit., art. 23-31.
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013..., op. cit., art. 99 ust. 5.
Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 680/2014..,, op. cit., stowo wstepne.
Por. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013..., op. cit.,, art. 113 ust. 7. We
wskazanym artykule sprecyzowano réwniez wymogi stawiane przed instytucjami ubiegajacymi sie
o przyznanie statusu IPS.
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- powinna takze przynie$¢ spodziewana nowelizacja pakietu CRDIV/CRR'®. Propo-
zycje zmian przedstawione w listopadzie 2016 r. przez Komisje Europejska, a takze
sporzadzony w toku dyskusji nad zmianami raport Simona, zawierajg m.in. defini-
cje matego banku (podmiot o aktywach nizszych niz 1,5 mld EUR) oraz przewiduja
dla takiego podmiotu uproszczone zasady raportowania i uproszczone zasady wy-
znaczania normy ptynnoéci dtugoterminowe;j?°.

1.2. Dyrektywy w sprawie DGS oraz BRR

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/49/UE?! dotyczaca zasad gwa-
rantowania depozytéw (Deposit Guarantee Schemes, DGS) weszta w Zzycie 2 lipca
2014 r. (cze$¢ postanowien zaczeta obowigzywac 4 lipca 2015 r.). Paistwa czton-
kowskie zostaty zobligowane do wprowadzenia w zycie aktéw ustawowych, admi-
nistracyjnych i wykonawczych niezbednych do jej stosowania do 3 lipca 2015 r. lub
do 3 lipca 2016 r. Dyrektywa zasadniczo zwieksza ochrone oszczednos$ci deponen-
tow, a jej gtbwne postanowienia to: 1) utrzymanie kwot gwarancyjnych na pozio-
mie 100 000 euro, 2) uproszczenie i harmonizacja ustalen dotyczacych gwarancji
wyptaty, 3) skrdécenie terminu wyptaty, 4) zharmonizowanie metod finansowania
systeméw gwarancji depozytdw ex ante (dyrektywa dopuszcza tez wprowadzenie
sktadek ex post), 5) mozliwo$¢ udzielania pozyczek pomiedzy systemami gwaran-
towania depozytéw na zasadzie dobrowolnos$ci. Wedtug przepiséw aktu, do 3 lipca
2024 r. dostepne srodki finansowe systemu gwarancji depozytéw powinny wynosic¢
co najmniej 0,8% ogolnej kwoty depozytéw gwarantowanych. Z punktu widzenia
bankéw spétdzielczych najbardziej istotnym elementem nowego DGS jest sposéb
kalkulacji sktadek finansujacych systemy gwarancyjne. Dyrektywa i wydane na jej
podstawie wytyczne EBA za podstawe kalkulacji sktadek przyjmuja kwote gwaran-
towanych depozytow i stopien (wage) ryzyka, na jakie narazony jest dany cztonek
systemu (instytucja kredytowa)??. Ryzyko to szacowane jest z uwzglednieniem

19 Por. Wniosek. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajqca dyrektywe 2013/36/UE w od-
niesieniu do podmiotéw wytqczonych, finansowych spétek holdingowych, finansowych spétek holdingo-
wych o dziatalno$ci mieszanej, wynagrodzen, srodkow i uprawnien nadzorczych oraz srodkéw ochrony
kapitatu, Komisja Europejska, Bruksela dnia 23.11.2016, COM(2016) 854 final, 2016/0364 (COD)
oraz Whiosek. Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajqce rozporzqdzenie (UE)
nr 575/2013 w odniesieniu do wskaznika dZwigni, wskaZnika stabilnego finansowania netto, wymogow
w zakresie funduszy wtasnych i zobowiqzan kwalifikowalnych, ryzyka kredytowego kontrahenta, ryzyka
rynkowego, ekspozycji wobec kontrahentéw centralnych, ekspozycji wobec przedsiebiorstw zbiorowego
inwestowania, duzych ekspozycji, wymogow w zakresie sprawozdawczosci i ujawniania informacji oraz
zmieniajqce rozporzqdzenie (UE) nr 648/2012, Komisja Europejska, Bruksela 23.11.2016, COM(2016)
850 final, 2016/0360 (COD).

20 Szerzej: M. Zygierewicz, Prawo: Proporcjonalno$é w CRDIV/CRR, ,Nowoczesny Bank Spétdzielczy”,
02/2018.

21 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/49/UE z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie sys-
temu gwarancji depozytéw, Dz.Urz. UE z 12 czerwca 2014 ., L 173/149-178.

22 Ibidem, art. 4 ust. 2 iart. 13 ust. 1.



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

poziomu kapitatu, ptynnosci i sposobu finansowania, jakosci aktywo6w, modelu pro-
wadzenia dziatalnosci i zarzadzania oraz potencjalnych strat dla catego systemu
gwarancji.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/59/EU?3 (Bank Recovery and
Resolution Directive, BRRD) okresla zasady powotywania krajowych mechani-
zmow restrukturyzacji oraz uporzadkowanej likwidacji. Weszta w zycie 22 czerwca
2014 r, a panstwa cztonkowskie zostaty zobowigzane do wydania odpowiednich
aktéw ustawowych, administracyjnych i wykonawczych do 31 grudnia 2014 r,
z mocg obowiazujaca od 1 stycznia 2015 r. (z pewnymi wyjatkami). Na podstawie
przepisow BRRD, z uczestnictwem w krajowych mechanizmach restrukturyza-
cji oraz uporzadkowanej likwidacji zwigzane sg m.in obcigzenia z tytutu sktadek
zasilajacych odpowiednie fundusze tworzone na szczeblu krajowym, konieczno$¢
sporzadzania plandw naprawy, a takze plandw restrukturyzacji i uporzadkowanej
likwidacji oraz konieczno$¢ spelnienia minimalnego wymogu w zakresie funduszy
wtasnych i zobowigzan kwalifikowalnych (minimum requirement for own funds and
eligible liabilities, MREL). Sktadki dostosowywane sg do profilu ryzyka kazdej in-
stytucji. Szczegoéty sposobu naliczania sktadek podstawowych i ich korygowania
o ryzyko okresla rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/63%* Przewiduje
ono korekte sktadek podstawowych (wyznaczanych na podstawie zobowigzan po-
mniejszonych o fundusze wtasne i sume depozytéw gwarantowanych) o takie ele-
menty ryzyka, jak: ekspozycja na ryzyko, stabilno$¢ i dywersyfikacja Zrédet finan-
sowania, znaczenie instytucji dla stabilno$ci systemu finansowego lub gospodarki,
dodatkowe wskazniki ryzyka okreslone przez organ ds. restrukturyzacji i uporzad-
kowanej likwidacji. Ostateczny wymiar sktadki to sktadka podstawowa pomnozo-
na przez wskaznik dodatkowej korekty ryzyka mieszczacy sie w przedziale 0,8-1,5
(algorytm wyznaczania wskaznika korygujgcego znajduje sie w rozporzadzeniu).
Procz standardowych rozwigzan w rozporzadzeniu delegowanym przewidziano
mozliwos$¢ poboru sktadek ryczattowych (od 1 do 50 tys. euro w zaleznosci od wiel-
ko$ci podmiotu) od matych instytucji, ktérych zobowigzania ogdétem pomniejszone
o fundusze wlasne i depozyty gwarantowane nie przekraczaja 300 mln euro i kt6-
rych aktywa ogétem wynosza mniej niz 1 mld euro?® (por. tabela 1).

23 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/59/EU z dnia 15 maja 2014 r. ustanawiajgca

ramy na potrzeby prowadzenia dziatan naprawczych oraz restrukturyzacji i uporzadkowanej li-
kwidacji w odniesieniu do instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych oraz zmieniajaca dyrekty-
we Rady 82/891/EWG i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2001/24/WE, 2002/47 /WE,
2004/25/WE, 2005/56/WE, 2007/36/WE, 2011/35/UE, 2012/30/UEi2013/36/EU oraz rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 i (UE) nr 648/2012, Dz.Urz. UE z dnia
12 czerwca 2014 . L173/190-348.

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/63 z dnia 21 pazdziernika 2014 r. uzupetniajace dy-
rektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/59/UE w odniesieniu do sktadek ex ante wnoszo-
nych na rzecz mechanizméw finansowania restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji, Dz.Urz. UE
z dnia 17 stycznia 2015 . L 11/44-64.

25 Jbidem, art. 10.

24



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

Tabela 1. Progi skladek ryczattowych dla malych instytucji
okreslone przez rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/63 (w euro)

Warto$¢ zobowiazan

pomniejszonych o fundusze Wartos¢ aktywow Wartos$¢
wlasne i zobowiazania instytucji zobowiazanej rocznej sktadki
gwarantowane instytucji do zaplaty sktadki ryczattowej?)

zobowiazanej do zaplaty skladki

Wiecej niz 50 000 000 mniej niz 1 000 000 000 1000

Powyzej 50 000 000,

ale nie wiecej niz 100 000 000 mniej niz 1 000 000 000 2000
e HP;Z‘;"V};ZZ;;Z ggg ggg‘ 000 mniej niz 1 000 000 000 15000
Powyzej 250 000 000, mniej niz 1 000 000 000 50 000

ale nie wiecej niz 300 000 000

a) Jezeli instytucja przedstawi wystarczajace dowody, Ze kwota ryczattowa jest wyzsza niz sktadka wy-
znaczona w normalnym trybie, organ do spraw restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji stosuje
nizsza kwote.

Zrédto: Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/63 z dnia 21 pazdziernika 2014 r. uzupetniajace
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/59/UE w odniesieniu do sktadek ex ante wnoszonych
na rzecz mechanizméw finansowania restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji, Dz.Urz. UE z dnia
17 stycznia 2015 . L 11/44-64, art. 10.

Do 1 stycznia 2024 r. panstwa cztonkowskie moga takze zezwoli¢ instytucjom, kt6-
rych catkowita warto$¢ aktywdw nie przekracza 3 000 000 000 euro, aby zaptacity
kwote ryczattowa w wysokosci 50 000 euro za pierwsze 300 000 000 euro catkowi-
tych zobowigzan, pomniejszonych o fundusze wtasne i depozyty gwarantowane?°.

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) przewiduje pewne ulgi dla cztonkéw
IPS: w ich przypadku z podstawy naliczania sktadek wytaczane sg zobowigzania
zaciagniete na podstawie umowy zawartej z inng instytucja, ktora jest cztonkiem
tego samego IPS, zmniejszeniu ulega takze ekspozycja na dodatkowe czynniki ry-
zyka (uwzgledniana w pozycji ,dodatkowe wskazniki ryzyka okreslone przez organ
ds. restrukturyzacji i uporzagdkowane;j likwidacji”)?’.

26 Ibidem, art. 20 ust. 5.
27 Ibidem, art. 5 st.1 lit. b), art. 6 ust. 5 lit. b) oraz Zalgcznik 1.
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MREL jest obliczany jako relacja funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowalnych
do tacznych zobowigzan i funduszy witasnych instytucji?®. Zobowigzania kwalifiko-
walne (eligible liabilities, bail-in-able liabilities) to zobowiazania lub instrumenty
kapitatowe niezaliczane do instrumentéw w kapitale podstawowym Tier 1 ani in-
strumentéw dodatkowych w Tier 1 lub Tier 2, ktére nie sa wytgczone z procedury
umorzenia lub konwersji dtugu. Instrumenty zaliczane do zobowigzan kwalifiko-
wanych muszg spetnia¢ okre$lone warunki?:

muszg to by¢ instrumenty wyemitowane i w petni optacone,
wynikajgce z nich zobowigzanie nie moze by¢ nalezne samej instytucji, nie moze
by¢ przez nia zabezpieczone ani gwarantowane,

® nabycie instrumentu nie moze by¢ finansowane bezposrednio lub posrednio
przez instytucje kredytowa ani firme inwestycyjna,
rezydualny termin zapadalno$ci zobowigzania nie moze by¢ krotszy niz rok,
zobowigzanie nie moze wynikac¢ z instrumentu pochodnego,
zobowigzanie nie moze wynika¢ z depozytu, ktéry ma uprzywilejowang pozycje
w krajowej hierarchii roszczen w postepowaniu upadtosciowym.

W maju 2016 r. Komisja opublikowata regulacyjne standardy techniczne dotyczace
zasad ustalania wspomnianego wymogu przez krajowe organy ds. restrukturyzacji
i uporzadkowanej likwidacji3?, zezwalajgc tym organom na wprowadzenie okre-
séw przejSciowych niezbednych na dostosowania struktur bilanséw podmiotéw
objetych MREL. Wedtug przyjetych standardéw kwota MREL powinna by¢ tak skal-
kulowana, by w przypadku restrukturyzacji umorzenie lub konwersja zobowiazan
kwalifikowalnych pozwalata na przywrécenie zdolnosci danej instytucji do spetnia-
nia odpowiednich wymogoéw kapitatowych przewidzianych pakietem CRDIV/CRR
i zaufania rynkowego, przy uwzglednieniu modelu biznesowego, modelu finanso-
wania i profilu ryzyka. Metodyka ustalona przez Komisje pozwala przypuszczac¢, ze
w przypadku bankéw spétdzielczych kwota zobowigzan kwalifikowalnych nie po-
winna by¢ wyzsza niz suma podstawowych wymogéw kapitatowych; w niektérych
przypadkach moze ona by¢ réwna zero (jezeli organ ds. restrukturyzacji i uporzad-
kowanej likwidacji stwierdzi, ze likwidacja instytucji w ramach zwyktego poste-
powania upadtoSciowego jest wykonalna oraz wiarygodna i nie ma dodatkowych
przestanek do ustalenia kwoty potencjalnego dokapitalizowania®?).

W listopadzie 2016 r. Komisja Europejska przedstawita projekt zmian do BRRD,
przyjety przez Parlament Europejski i Rade w grudniu 2017 r.32 (BRRD2). Nowa dy-

28 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/59/EU..., op. cit., art. 45 ust. 1.

29 Ibidem., art. 45 ust. 4.

30 Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2016/1450 z dnia 23 maja 2016 r. uzupetniajace dyrek-
tywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/59/UE w odniesieniu do regulacyjnych standardéw
technicznych okreslajacych kryteria dotyczace metody ustalania wysoko$ci minimalnego wymogu
w zakresie funduszy wiasnych i zobowiazan kwalifikowalnych, Dz.Urz. UE z dnia 3 wrze$nia 2016 r.
L237/1-9.

31 Ibidem, art. 2 ust. 2.

32 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/2399 z dnia 12 grudnia 2017 r. zmieniajaca
dyrektywe 2014 /59 /UE w odniesieniu do stopnia uprzywilejowania niezabezpieczonych instrumen-
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rektywa przewiduje m.in. dostosowanie MREL do standardu TLAC33 oraz - w celu
zwiekszenia prawidtowej wykonalnosci instrumentu bail-in - wprowadza nowg ka-
tegorie dtugu gtéwnego niezabezpieczonego (non-prefered senior debt), emitowa-
nego dla wypetnienia obowiazku MREL, dla ktérej przewidziano odrebne miejsce
w hierarchii zobowigzan w standardowej procedurze upadtosciowej (powyzej dtu-
gu podporzagdkowanego i ponizej dtugu uprzywilejowanego)3*. Jedng z przyczyn
wprowadzenia odrebnej kategorii dtugu byto dotychczasowe jednolite traktowa-
nie wierzytelnosci z tytutu réznego rodzaju instrumentéw w dyrektywie (podle-
gajacych oraz niepodlegajacych umorzeniu lub konwersji), co mogto prowadzi¢ do
gorszego traktowania niektdrych wierzycieli w procedurze bail-in niz w zwyktym
postepowaniu upadtosciowym.

1.3. PSD2

Znajdujaca sie w fazie implementacji dyrektywa PSD2 (Payment Services Direc-
tive)3®> ma doprowadzi¢ do obnizenia kosztéw przeprowadzania transakcji (m.in.
przez wprowadzenie zakazu pobierania dodatkowych optat za ptatnosci konsu-
mencka kartg ptatnicza, standaryzacje ptatnosci, wykorzystanie nowych techno-
logii i dopuszczenie nowych podmiotéw do $wiadczenia pewnych kategorii ustug
ptatniczych), podnie$¢ bezpieczenstwo transakcji (m.in. poprzez dodatkowe pro-
cedury uwierzytelniajace) oraz zwiekszy¢ ochrone klientéw (m.in. przez obnize-

téw dtuznych w hierarchii roszczen w postepowaniu upadtosciowym, Dz.Urz. UE z dnia 27 grudnia

2017 r,L345/96-101.

Podstawowe ustalenia dotyczace TLAC, po konsultacjach z Komitetem Bazylejskim, zostaty opubli-

kowane przez Rade Stabilno$ci Finansowej 9 listopada 2015 r. Ustalenia te przyjeto tydzien p6zniej

na szczycie G-20 w Turcji (por. Zasady dotyczqce zdolnosci do pokrywania strat i dokapitalizowania
bankéw o globalnym znaczeniu systemowym objetych procedurq restrukturyzacji i uporzqdkowanej
likwidacji. Podstawowe ustalenia dotyczqce catkowitej zdolnosci do pokrycia strat (Principles on Los-
s-absorbing and Recapitalisation Capacity of Globally Systemically Important Banks (G-SIBs) in Reso-

lution, Total Loss-absorbing Capacity (TLAC) Term sheet), Rada Stabilnos$ci Finansowej, 9.11.2015).

Standard TLAC, stanowigcy uzupelnienie III Bazylejskiej Umowy Kapitatowej, zostat opublikowany

przez Komitet Bazylejski w pazdzierniku 2016 r. (por. Standard TLAC holdings. Amendments to the

Basel 11l standard on the definition of capital, Basel Committee on Banking Supervision, BIS, 2016,

https://www.bis.org/bcbs/publ/d387.pdf (dostep: 09.12.2017). Ze wzgledu na to, ze w pierwotnej

wersji standard TLAC stanowit odpowiednik wymogu MREL i znajdowat zastosowanie tylko w od-
niesieniu do G-Slls, natomiast wymdg MREL dotyczy wszystkich bankéw Unii, G-SIIs podlegatyby

i standardowi TLAC i MREL. Zrodzito to konieczno$¢ wypracowania ujednoliconego podejscia do

obydwu standardéw. Szerzej na temat standardu TLAC: A. Dobrzanska, ]. Michalewicz, Pokryzysowe

regulacje w zakresie systemowo waznych bankéw. Koniec problemu TBTF?, ,Bezpieczny Bank” 2017,

1(66),s.531i54.

Szerzej: ]. Ramotowski, MREL bedzie wyzwaniem dla bankéw i regulatoréw, ,Obserwator Finansowy”,

10.01.2018, https://www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/bankowosc/mrel-bedzie-wyzwanie-

m-dla-bankow-i-regulatorow/ (dostep: 10.05.2018).

35 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie
ustug ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego, zmieniajaca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/
WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajaca dyrektywe 2007/64/WE,
Dz.Urz. UE z dnia 23 grudnia 2015 . L 337/35-127.

33

34



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

nie progu partycypacji ptatnika w stratach spowodowanych nieautoryzowanymi
transakcjami ze 150 euro do 50 euro). Do najwazniejszych zmian wprowadzonych
przez dyrektywe mozna zaliczy¢ wprowadzenie nowej kategorii dostawcow ustug
ptatniczych (Third Party Payment Service Provider; TPP), ktdrzy beda mogli $wiad-
czy¢ dwa nowe rodzaje ustug ptatniczych. Pierwszy to ustuga inicjowania ptatnosci
(Payment Initiation Service; PIS)36, drugi to ustuga dostepu do informacji o rachun-
ku (Account Information Service; AIS)?’. Zgodnie z postanowieniami PSD2 umozli-
wienie TPP dostepu do rachunkdéw bankowych klientéw (oczywiscie za uprzednig
zgoda tych ostatnich) powinno polega¢ na dostosowaniu sie do standardéw komu-
nikacyjnych pomiedzy bankami a TPP. TPP oraz dostawcy ustug ptatniczych pro-
wadzgcy rachunki - gtéwnie banki - beda musiaty porozumiewac sie ze sobg za
pomoca bezpiecznych i wydajnych kanatéw komunikacji. Zasady konstrukcji takich
kanatow zostaty okreslone w uzupetniajgcym PSD2 Rozporzadzeniu Delegowanym
Komisji (UE) 2018/38938, Panistwa cztonkowskie UE zostaty zobligowane do wpro-
wadzenia przepiso6w PSD2 do wewnetrznych porzadkéw prawnych do 13 stycznia
2018 r. Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2018/389 w zasadniczej czesci
bedzie obowigzywato od dnia 14 wrze$nia 2019 r. (niektére przepisy wchodzg
w zycie 14 marca 2019 r.).

2. Regulacje unijne a dzialalnos¢ bankow spoétdzielczych
w Polsce

2.1. Pakiet CRDIV/CRR

Wdrazanie do polskiego porzadku prawnego przepiséw pakietu CRD IV/CRR
w zakresie ksztattowania przez banki bazy kapitatowej rozpoczeto sie w potowie
2015 r, wraz z przyjeciem ustawy z 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze makroostroz-
nosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie

36 TPP dostarczajacy PIS to posrednicy techniczni, ktérzy zajmujg sie inicjowaniem przelewéw banko-
wych. Podmioty tego typu w znaczny sposéb przyczyniajq sie do usprawniania i utatwiania dokony-
wania ptatno$ci w internecie. Z jednej strony maksymalnie automatyzuja i upraszczaja caly proces
finalizacji przelewu, ale takze gwarantuja wygode i bezpieczenstwo. Innowacyjne metody ptatnosci
oznaczaja takze nizsze koszty obstugi transferéw, co w pozytywny sposéb moze przyczynic sie do
ksztattowania sie cen towaréw i ustug nabywanych online.

TPP dostarczajacy AlS specjalizuja sie w ustugach polegajacych na gromadzeniu i porzadkowaniu
danych z réznych kont bankowych klienta w jednym miejscu. Oznacza to, Ze korzystajac z jednego
narzedzia klient moze mie¢ wglad na ekranie urzadzenia mobilnego w swoje rachunki znajdujace sie
w kilku bankach. Rozwigzanie to pomaga zachowa¢ kontrole oraz utatwia zarzadzanie zgromadzo-
nymi $rodkami. Uzytkownik nie musi sie logowa¢ po kolei na swoje konta, ktére moga mie¢ rézne
przeznaczenie i by¢ rozsiane po kilku instytucjach.

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2018/389 z dnia 27 listopada 2017 . uzupetniajgce dyrek-
tywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 w odniesieniu do regulacyjnych standardéw
technicznych dotyczacych silnego uwierzytelniania klienta i wspoélnych i bezpiecznych otwartych
standardéw komunikacji, Dz.Urz. UE z 13 marca 2018 ., L 69/23-43.
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finansowym3?, ktéra w zasadniczej czeSci weszta w zycie 1 listopada 2015 r. Na
mocy tej ustawy do Prawa bankowego wprowadzono stosowne odniesienia do roz-
porzadzenia 575/2013, ponadto uregulowano w niej zasady tworzenia buforéow
kapitatowych (zabezpieczajacego, antycyklicznego, instytucji o znaczeniu syste-
mowym). Przepisy dostosowujace zasady funkcjonowania bankéw spétdzielczych
do postanowien pakietu CRDIV/CRR weszty w zycie 13 wrzes$nia 2015 r., na mocy
nowelizacji ustawy o funkcjonowaniu bankéw spoétdzielczych, ich zrzeszaniu sie
i bankach zrzeszajacych??. Skutkami nowelizacji byty m.in. zmiana zasad tworzenia
funduszy wtasnych przez banki spétdzielcze oraz mozliwo$¢ powotywania przez
banki spoétdzielcze i zrzeszajace systeméw ochrony instytucjonalnej lub zrzeszen
zintegrowanych (jednym z warunkoéw, jakie muszg by¢ spetnione przez wymienio-
ne systemy i zrzeszenia, jest utworzenie funduszu pomocowego zapewniajgcego
wsparcie jego uczestnikow w przypadku problemoéw z wyptacalnoscig; ogoélne za-
sady powotywania zrzeszen zintegrowanych sg jednak mniej restrykcyjne). W no-
welizacji dopuszczono ograniczenie lub zawieszenie wyptat wypowiedzianych
wktadéw cztonkowskich (rozwigzanie dobrowolne) przez zarzad, jednak pod pew-
nymi warunkami. Ksztatt przyjetego rozwigzania miat negatywny wptyw na fun-
dusze wtasne i wspotczynniki wyptacalnosci polskich bankéw spétdzielczych, gdyz
zamkniety katalog przestanek wstrzymania, badz odmowy wyptaty udziatléw nie
stanowit podstawy do wpisania udziatu cztonkowskiego na liste instrumentéow EBA
spetniajacych kryteria dla funduszy CET1. Zgodnie z CRR udzialy wyemitowane
w latach 2012-2013 nie mogty wiec by¢ ewidencjonowane w rachunku funduszy
wtasnych bankéw spoétdzielczych, a wyemitowany przed 31 grudnia 2011 r. fun-
dusz udzialowy podlegat amortyzacji w okresie od 1 stycznia 2014 r. do 31 grudnia
2021 r. (w roku 2014 0 20%, a w pozostatych latach po 10%)*!.

Zaliczenie funduszu udziatowego do CET1 stato sie mozliwe dopiero po kolej-
nej zmianie ustawy o funkcjonowaniu bankéw spoétdzielczych, do jakiej doszto
w 2016 r.*?, kiedy zarzad banku (na mocy odpowiednich zapiséw w statucie) zo-
stat bezwarunkowo uprawniony do ograniczenia lub wstrzymania zwrotu wptat na
udziaty. Umieszczenie 1 grudnia 2016 r. udziatéw cztonkowskich w polskich ban-
kach spétdzielczych na liscie EBA*? potwierdzito, ze tego typu instrumenty moga
spetnia¢ wymogi rozporzadzenia CRR, nie oznaczato natomiast, Zze w przypadku
kazdego banku moga by¢ automatycznie zaliczone do CET1. Od momentu podjecia
wspomnianej decyzji przez EBA, banki spotdzielcze, ktére za zgoda KNF dokonajg
stosownych zmian w statucie i zarejestruja te zmiany w KRS, majg prawo zaliczy¢

39 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 nadzorze makroostrozno$ciowym nad systemem finansowym i za-

rzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym, Dz.U. z 2015 r,, poz. 1513.

Ustawa z dnia 25 czerwca 2015 r. o zmianie ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich
zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajacych, Dz.U. z 2015 r,, poz. 1166.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013..,, op. cit., art. 484 i 486.
Ustawa z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu bankéw spotdzielczych, ich zrzeszaniu sie i ban-
kach zrzeszajacych, Dz.U. z 2018 r, poz. 613, art. 10c w brzmieniu nadanym przez ustawe z dnia
10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz
przymusowej restrukturyzacji, Dz.U. z 2016 r., poz. 996, art. 351 pkt 2.
https://www.eba.europa.eu/-/eba-updates-list-of-cet1-instruments (dostep: 22.04.2018).

40

41
42

43



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

do funduszy wtasnych udziaty wniesione do 28 czerwca 2013 r. wiacznie, bez ko-
niecznos$ci uzyskania zgody KNF. Analogiczne zaliczenie udziatéw wniesionych po
tej dacie wymaga uzyskania zgody polskiego organu nadzoru**. Zmiany w sposo-
bie traktowania przez EBA udziatéw cztonkowskich spowodowaty, ze duza czes¢
bankéw spoétdzielczych w Polsce dokonata odpowiednich zapisow w statutach
oraz zaliczenia catego funduszu udziatowego wniesionego do 28 czerwca 2013 r.
wiacznie do funduszy CET1. Wigzato sie z odpowiednig korektg (wyzerowaniem)
funduszu podlegajacego amortyzacji oraz wzrostem funduszy wtasnych i wspét-
czynnikow wyptacalnosci sektora w roku 2016 i w I potowie roku 2017 (w wymie-
nionych okresach banki spétdzielcze zaliczyty do CET1 odpowiednio 78,5 mln zt
oraz 69,5 mln z14%).

Zgodnie z regulacjami unijnymi oraz zalozeniami ustawy sektorowej, powotanie

systemu ochrony instytucjonalnej umozliwito bankom spétdzielczym m.in.*®:

wyznaczanie i raportowanie jednej miary LCR dla catego zrzeszenia IPS;
odstapienie od stosowania pomniejszen funduszy wtasnych o przekroczenia li-
mitéw zaangazowan kapitatowych w ramach zrzeszen IPS;

® zastosowanie 0% wagi ryzyka kredytowego na ekspozycje wewnatrz zrzesze-
nia, czyli zmniejszenie wymogu kapitatowego uczestnikow.

2.2. Dyrektywy w sprawie DGS oraz BRR

Dyrektywy w sprawie DGS oraz BRR do polskiego porzadku prawnego wprowadzita
ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji*’. Zgodnie z ustawa
organem ds. przymusowej restrukturyzacji w naszym kraju stat sie Bankowy Fun-
dusz Gwarancyjny. Ustawa uregulowata szczegoéty procesu przymusowej restruktu-
ryzacji, w tym zasady wspotpracy BFG z Komisjg Nadzoru Finansowego, Ministrem
Finansow i Narodowym Bankiem Polskim oraz analogicznymi organami innych
panstw w przypadku procedury prowadzonej w odniesieniu do grup bankowych.
Dotychczasowe kompetencje BFG i KNF zostaty rozszerzone o te zwigzane m.in.
z procesem przygotowania i prowadzenia przymusowej restrukturyzacji. W mysl
ustawy pobierana dotychczas od bankéw optata ostroznosciowa zasilajaca fundusz
stabilizacyjny zostata zlikwidowana i zastgpiona sktadka na fundusz przymusowej
restrukturyzacji bankéw. Banki krajowe (w tym banki spétdzielcze), oddziaty ban-
kéw zagranicznych oraz spo6tdzielcze kasy oszczednos$ciowo-kredytowe (SKOK) zo-
bligowano do wnoszenia sktadek finansujacych system gwarantowania depozytéow
oraz przymusowg restrukturyzacje (sktadki zasilajace fundusz przymusowej re-

44
45

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013..,, op. cit., art. 26 ust. 3.
Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajgcych w I pétroczu 2017 r., UKNF, Warszawa
pazdziernik 2017 r,, s. 32.

Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajqcych w 2015 r., Urzad Komisji Nadzoru Finan-
sowego, Warszawa maj 2016, s. 28.

Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym..., op. cit.
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strukturyzacji natozono takze na firmy inwestycyjne). W nowej ustawie o BFG okre-
$lono ponadto minimalne i docelowe poziomy funduszy $rodkéw gwarantowanych
oraz przymusowej restrukturyzacji, terminy osiagniecia tych pozioméw (zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie normami unijnymi), a takze zasady wyznaczania
minimalnego poziomu funduszy wtasnych i zobowigzan podlegajacych umorzeniu
lub konwersji (MREL). MREL ustalany jest przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny
dla kazdego podmiotu krajowego objetego wymogiem (banku, firmy inwestycyjnej
lub kasy), po zasiegnieciu opinii Komisji Nadzoru Finansowego, z uwzglednieniem
m.in. skali i rodzaju prowadzonej dziatalno$ci oraz profilu ryzyka*® (dla bankéw
spoétdzielczych oznacza to bardziej liberalne zasady kalkulacji).

Podobnie jak normy unijne, obowigzujace przepisy krajowe przewiduja pewne ulgi
dla cztonkow IPS, jak:

® mozliwos$¢ obnizenia wymiaru sktadek odprowadzanych na fundusz $rodkéw
gwarantowanych*’;

® mozliwos$¢ obnizenia wymiaru sktadek odprowadzanych na fundusz przymuso-
wej restrukturyzacji bankéw®?;

® mozliwos$¢ sporzadzania grupowego planu naprawy (grupowe plany naprawy
moga sporzadzac takze zrzeszenia zintegrowane);

® ograniczenie zakresu podmiotowego lub przedmiotowego planu naprawy®’.

Szczegotowej charakterystyki ulg dotyczacych skitadek odprowadzanych przez
cztonkéw instytucjonalnych systeméw ochrony na fundusze srodkéw gwarantowa-
nych oraz przymusowej restrukturyzacji dokonano w tabeli 2.

48 Ibidem, art. 97 ust. 2.

49 Ibidem, art. 289 ust. 2 i 11; Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27 grudnia 2016 r.
w sprawie sposobu okre$lania profilu ryzyka bankéw i oddzialéw bankéw zagranicznych oraz
uwzgledniania tego profilu w wyznaczaniu sktadek na fundusz gwarancyjny bankéw, Dz.U. z 2017 .,
poz. 40, §6.5 oraz Zatacznik.

Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym..., op. cit., art. 298 ust. 2,415
oraz uchwata nr 67/2016 Rady Bankowego Funduszu Gwarancyjnego z dnia 21 grudnia 2016 r.
w sprawie okre$lenia szczegétowych zasad ustalania sktadek na fundusz przymusowej restruk-
turyzacji bankéw z pézn. zm, §2, ust. 1 pkt 2 oraz Zatacznik nr 1, https://www.bfg.pl/uchwala-n-
r-672016-szczegolowe-zasady-ustalania-skladek-na-fundusz-przymusowej-restrukturyzacji-ban-
kow/ (dostep: 30.04.2018).

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, Dz.U.z 2015 . poz. 128 z péZn. zm., art. 141o ust. 1
iart. 141p ust. 2 pkt 3 w brzmieniu nadanym przez ustawe z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym
Funduszu Gwarancyjnym..., op. cit., art. 347 pkt 17 b).
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Tabela 2. Charakterystyka ulg w zakresie sktadek odprowadzanych
przez cztonkéw IPS na fundusze srodkéw gwarantowanych
oraz przymusowej restrukturyzacji

instytucji)

Cel - roczny poziom docelowy mechanizmu finansowania
restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji okreslony
przez organ ds. restrukturyzacji i uporzadkowanej likwi-
dacji (z wyjatkiem sumy sktadek wyznaczanych w postaci
ryczattu)

p, q - instytucje

N - liczba instytucji

B, - odpowiednio skorygowana kwota zobowigzan

(z wytaczeniem funduszy wtasnych) pomniejszona

o kwote depozytéw gwarantowanych instytucji n

R, - odpowiednio przeskalowany ztozony wskaznik ry-
zyka instytucji n wyznaczony na podstawie czastkowych
wskaznikow ryzyka okreslonych w rozporzadzeniu
delegowanym Komisji (UE) 2015/63

Rodzaj - Formuta stuzaca do wyznaczania skladek Charakterystyka ulgi
sktadki
Fundusz Cb(t) = CR(t) x [ARWD, x (1-U))] x CDb(t-1) Zgodnie z regulacjami
srodkéw krajowymi, Ui przyjmuje
gwaranto- | gdzie: wartos$¢ 50% dla bankéw,
wanych Cb,(t) - sktadka kwartalna lub nadzwyczajna banku i ktére w pierwszym dniu
w kwartale t kwartatu, za ktéry nalezna
CR(t) - stawka kwartalna lub nadzwyczajna w okresie t | jest sktadka lub kwartatu,
(taka sama dla wszystkich bankow) w ktérym Rada Funduszu
ARWb; - catkowita waga ryzyka dla banku i wyznaczana | zobowigzata podmioty
na podstawie indywidualnych punktowych ocen ryzyka | do wniesienia sktadek
przypisanych poszczegélnym wskaznikom ryzyka nadzwyczajnych, nalezaty
wyodrebnionym w stosownym rozporzadzeniu Ministra | do IPS oraz warto$¢ 0 dla
Rozwoju i Finansow pozostatych bankow.
U, - procentowy poziom ulgi z tytutu przynaleznosci do
IPS
CDb, - $rodki gwarantowane zgromadzone w banku i na
koniec kwartatu t-1
Fundusz Bn — Na mocy regulacji unij-
przymu- N B * Rn nych przynaleznos¢ do
sowej cn = Cel * zp =1-° instytucjonalnego systemu
restruk- N By — ochrony:
turyzacji Zp =1 ( N * RP) » umozliwia wytaczenie
bankéw Z g=1 Bq z podstawy wyznaczania
gdzie: sktadek zobowigzan
wobec cztonkéw tego
¢, - roczna sktadka wyznaczona dla instytucji n (oprécz Samego IPS;
instytucji odprowadzajacych sktadke w formie ryczattu | © Stanowi dodatko-
oraz ryczattowego komponentu sktadek niektérych wy wskaznik ryzyka

uwzgledniany przy kalku-
lacji sktadek, przyjmujacy
warto$¢ ujemna.

Zgodnie z regulacjami

wewnetrznymi, wspomnia-

nemu dodatkowemu wskaz-
nikowi ryzyka przyporzad-
kowano:

* wage 9%,

e warto$¢ 1000 dla pod-
miotow, ktore sg uczest-
nikami systemu ochrony
instytucjonalnej oraz
warto$c¢ 1 dla pozostatych
podmiotéw.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji, Dz.U.z 2016 .,
poz. 996; Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27 grudnia 2016 r. w sprawie sposobu
okreslania profilu ryzyka bankow i oddzialéw bankéw zagranicznych oraz uwzgledniania tego profilu
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Zrédto cd.:

w wyznaczaniu sktadek na fundusz gwarancyjny bankow, Dz.U. z 2017 r, poz. 40, §6.5 oraz Zatacznik;
Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/63..., op. cit., art. 5 ust 1b), art. 6 ust. 5 oraz Zatgcznik |;
Uchwata nr 67/2016 Rady Bankowego Funduszu Gwarancyjnego z dnia 21 grudnia 2016 r. w sprawie
okreslenia szczegétowych zasad ustalania sktadek na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankow
z pézn. zm, §2, ust. 1 pkt 2 oraz Zatacznik nr 1, https://www.bfg.pl/uchwala-nr-672016-szczegolowe
-zasady-ustalania-skladek-na-fundusz-przymusowej-restrukturyzacji-bankow/ (dostep: 30.04.2018).

Niezaleznie od zasad przyznawania ulg, przy wyznaczaniu sktadek na fundusz
przymusowej restrukturyzacji za 2017 r. wszystkie banki spé6tdzielcze spetniaty
kryteria dla optat ryczattowych®? ($rednia warto$¢ aktywéw banku spotdzielczego
w Polsce wynosita 222 mln zt°3).

W lipcu 2017 r. Bankowy Fundusz Gwarancyjny przyjat i zaprezentowat metodyke
wyznaczania MREL przez polskie banki. Zgodnie z ta metodyka MREL kalkulowany
jest w sposéb nastepujacy>*:

kwota na pokrycie strat + kwota rekapitalizacji
MREL = w POKTy w pitalizacj

fundusze wtasne + zobowigzania

gdzie:

kwota na pokrycie strat = [taczny wspotczynnik kapitatowy ustalony zgodnie
z art. 92 i1 458 CRR (8%) + ewentualny dodatkowy wymég kapitatowy ustalony
przez KNF na podstawie art. 138 ust. 1 pkt 2 lub 2a) ustawy Prawo bankowe +
bufor instytucji o znaczeniu systemowym] * taczna kwota ekspozycji na ryzyko wy-
znaczona na podstawie art. 92 ust. 2 i 3 CRR;

kwota rekapitalizacji = czynnik skalujacy * [faczny wspotczynnik kapitatowy (8%) +
ewentualny dodatkowy wymaog kapitatowy ustalony przez KNF + wymag potaczo-
nego bufora] * faczna kwota ekspozycji na ryzyko;

czynnik skalujacy:

- strategia bail-in - (1-kwota na pokrycie strat/taczna kwota ekspozycji na ryzyko),
- strategia przejecia = 55% (wybrane banki spétdzielcze) lub 70%;

fundusze wtasne - fundusze, o ktérych mowa w art. 92 CRR;

zobowiqzania - pasywa pomniejszone o kapitaly wlasne i zobowigzania podpo-
rzadkowane zaliczone do funduszy wtasnych;

taczna kwota ekspozycji na ryzyko banku - kwota obliczona na podstawie art. 92
ust. 314 CRR.

52 7. Sokal, Uwarunkowania wyznaczania sktadek na 2017 r., Warszawa 26 wrze$nia 2016 ., https://

www.bfg.pl/wp-content/uploads/2016/11/skladki_na_2017_r._bs-1.pdf (dostep: 01.05.2017).

Oszacowanie wlasne na podstawie danych KNF.

5% Metodyka wyznaczania poziomu MREL, https://www.bfg.pl/2017 /07 /21/metodologia-wyznaczania
-poziomu-mrel-dla-bankow-komercyjnych/ (dostep: 01.05.2018).

53



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

Z punktu widzenia bankéw spotdzielczych istotne jest uzaleznienie przez BFG poziomu
MREL od wskazanego w planie przymusowej restrukturyzacji preferowanego rozwia-
zania w przypadku zagrozenia upadtoscig danego podmiotu: jesli plan restrukturyzacji
przewiduje likwidacje w ramach standardowej procedury upadtosciowej (a tego nalezy
spodziewac sie w przypadku duzej czesci bankéw spotdzielczych), MREL jest okreslany
na poziomie obowigzujacych wymogéw kapitatowych®s. Plany przymusowej restruk-
turyzacji bankéw w Polsce (35 bankéw komercyjnych i 555 bankéw spétdzielczych)
zostaty opracowane przez BFG w pazdzierniku 2017 r. (czyli w ciggu roku od wejscia
w zycie ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depo-
Zytoéw oraz przymusowej restrukturyzacji)®®. Plany te nie s3 podawane do wiadomosci
publicznej, jednak, zdaniem niektdrych ekspertéw, w przypadku bankéw spotdziel-
czych MREL to nie wiecej niz 1,5 wymogu kapitalowego®’. Podejécie BFG do sposobu
kalkulacji MREL bedzie podlegato przegladowi po wdrozeniu BRRD2 - stosowny pro-
jekt zmian do ustaw o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania
depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji oraz Prawo upadto$ciowe zostat juz
opracowany®® i powinien zosta¢ przyjety przez Rade Ministréw w 11l kwartale 2018 r.

2.3.PSD2

Co prawda panstwa cztonkowskie UE zostaty zobligowane do wprowadzenia prze-
piséw PSD2 do wewnetrznych porzadkéw prawnych do 13 stycznia 2018 r,, jednak
w Polsce nie udato sie dotrzymac tego terminu. Rzadowy projekt nowelizacji ustawy
o ustugach ptatniczych implementujacy wspomniang dyrektywe do polskiego po-
rzadku prawnego zostat w dniu 22 marca 2018 r. przyjety przez Sejm RP, a 28 maja
2018 r. podpisany przez Prezydenta RP. Ustawa weszta w Zycie 20 czerwca 2018 r.>°
Weczesniejsze nowelizacje ustawy o ustugach ptatniczych®® stuzyty m.in. dostoso-
waniu polskich przepiséw do wymogéw rozporzadzen Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 2015/751°™,

55 Ibidem.

56 Banki planujq upadtos$é, zeby jej unikngé, ,Polska2041”, rozmowa ]. Ramotowskiego ze Z. Sokalem,
23 grudnia 2017 r, http://www.polska2041.pl/finanse/news-banki-planuja-upadlosc-zeby-jej-u-
niknac,nld,2481533 (dostep: 01.05.2018).

Stanowisko wiceprezesa BFG K. Brody [cyt. za:] ]. Ramotowski, Skomplikowane regulacje na najtrud-
niejsze bankowe sytuacje, ,Obserwator Finansowy”, 17 pazdziernika 2017 r,, https://www.obserwa-
torfinansowy.pl/tematyka/bankowosc/skomplikowane-regulacje-na-najtrudniejsze-bankowe-sytu-
acje/ (dostep: 01.05.2018).

Projekt ustawy o zmianie ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania de-
pozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji oraz niektorych innych ustaw, https://legislacja.rcl.gov.
pl/projekt/12308153 (dostep: 10.05.2018).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 . o zmianie ustawy o ustugach ptatniczych oraz niektérych innych ustaw,
Dz.U.z 2018, poz. 1075.

Ustawa z dnia 30 listopada 2016 r. o zmianie ustawy o ustugach ptatniczych oraz niektérych innych
ustaw, Dz.U.z 2016 1, poz. 1997.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w spra-
wie optat interchange w odniesieniu do transakcji ptatniczych realizowanych w oparciu o karte,
Dz.Urz. UE z dnia 19 maja 2015, L 123/1-15.
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Obecnie trudno jednoznacznie okresli¢, jakie bedg konsekwencje wdrozenia zno-
welizowanych przepisow. Bardziej aktywne i dynamicznie rozwijajace sie podmioty
dostrzegaja zalety nowego porzadku prawnego. Analitycy Deloitte przeprowadzili
badania, w ktorych uczestniczyto 90 bankéw z 17 krajéw®? oraz klienci bankéw
z szeéciu krajéw Europy Srodkowej®3. Z badan wynika, ze:

e prawie 30% bankdéw w Polsce uwaza, iz dyrektywa to dla nich szansa, a 43%, ze
nie bedzie miata znaczacego wpltywu na ich funkcjonowanie;

® 47% klientéw bankéw w Polsce to osoby, ktére korzystaja z ustug bankowych
tylko za posrednictwem oddziatéw, lub ich aktywno$¢ polega na posiadaniu
konta i korzystaniu z karty ptatniczej; 27% stanowia korzystajacy ze wszyst-
kich, lub przynajmniej dwéch, kanatéw dostepu, w tym jednego online; 26% sta-
nowia klienci cyfrowi, ktérzy maja z bankiem kontakt tylko za po$rednictwem
komputera lub smartfona.

Przytoczone statystyki na pierwszy rzut oka pozwalajg wyciszy¢ obawy dotyczace
przejecia tradycyjnych segmentéw rynku bankowego przez TPP. Nalezatoby jed-
nak postawi¢ pytanie, jakie zagrozenia i szanse niesie za sobg wdrozenie PSD2 dla
bankéw spotdzielczych. Zdaniem wiceprezesa ZBP W. Kicifiskiego®* zagrozenia te
obejmuja ryzyko zwigzane z konstruowaniem sprawnych interfejséw bankowych
API (Application Programming Interface) umozliwiajacych wspétprace z systema-
mi ptatniczymi innych organizacji oraz otwarcie nie tylko na konkurencyjna oferte
ze strony TPP, ale rdwniez bankéw komercyjnych, zar6wno w zakresie ptatnosci,
jak i pozostatych produktéw.

Wedtug wiceprezesa ZBP, reakcja na pierwsze z wymienionych zagrozen powinna
by¢ centralizacja wysitkow i naktadéw w bankach zrzeszajacych w celu przygoto-
wania jednolitego i bezpiecznego rozwiazania informatycznego, i opierajgc sie na
tym aktywnym interfejsie dokonywanie rozliczen przez krajowa platforme umoz-
liwiajgca dostep bankowym i niebankowym instytucjom ptatniczym. W kontekscie
tej wypowiedzi pozytywnie nalezy oceni¢ aktywne uczestnictwo bankéw spotdziel-
czych obydwu funkcjonujacych w Polsce zrzeszen w tworzeniu standardu inter-
fejsu komunikacyjnego miedzy podmiotami prowadzacymi rachunki ptatnicze ze
stronami trzecimi - ,Polish API”®%. Budowa sektorowego standardu Polish API ma
na celu m.in. obnizenie kosztéw wdrozenia wymogéw dyrektywy PSD2 dla insty-
tucji ptatniczych oraz stron trzecich (dokumentacja standardu w wersji 1.0 zostata
opublikowana 24 kwietnia 2018 r.°%; na wdrozenie API banki majg czas do potowy

2" European PSD2 Survey: Voice of the Banks, Deloitte, January 2018.

63 CEE PSD2 Survey: Voice of the Customer, Deloitte, 2018.

64 W. Kicinski, Rewolucja w ptatnosciach, ,Rzeczpospolita”, 9 stycznia 2018 ., nr 6 (10946).

65 Uczestnikami projektu byty takze Zwigzek Bankéw Polskich wraz ze stowarzyszonymi bankami ko-
mercyjnymi i spotdzielczymi, Spoétdzielcze Kasy OszczednoSciowo-Kredytowe, Polska Organizacja
Niebankowych Instytucji Ptatno$ci wraz ze stowarzyszonymi firmami, Polska Izba Informatyki i Te-
lekomunikacji, Polska Izba Ubezpieczen, Krajowa Izba Rozliczeniowa, Biuro Informacji Kredytowej,
Polski Standard Ptatnosci; por. O PolishAPI, https:/ /polishapi.org/ (dostep: 08.05.2018).

66 https://polishapi.org/dokumentacja-standardu/ (dostep: 08.05.2018).
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marca przysztego roku, a okres testowy przewidziany jest najpdzniej na pierwszy
kwartat 2019 r.67).

Remedium na drugie zagrozenie (otwarcie na konkurencje ze strony TPP i bankéw
komercyjnych) to zdaniem W. Kicinskiego, przygotowanie wspdlnych dziatan po-
zwalajacych - poprzez efekt synergii - na zwiekszenie konkurencyjno$ci bankéw
spétdzielczych. Pewnych wskazéwek co do tego, jakie wspdlne (czyli na poziomie
zrzeszenia lub IPS) rozwigzania moglyby by¢ brane pod uwage w dazeniu do zwiek-
szenia konkurencyjnosci oferty, dostarcza raport PwC, dotyczacy m.in. kierunkéow
ewolucji rynku ustug finansowych w dobie cyfryzacji. Z raportu wynika, ze w wa-
runkach presji konkurencyjnej tradycyjne instytucje posrednictwa finansowego
prébuja na rézne sposoby dyskontowa¢ innowacje, ktérych zrédtem s3 tzw. finte-
chy, czyli firmy zajmujace sie projektowaniem i dostarczaniem zaawansowanych
technologicznie ustug finansowych. Co prawda zwykle banki traktujg fintechy jako
»poligony doswiadczalne” testujace innowacje, jednak czesto tez nawiazuja part-
nerstwo z fintechami, zaktadajg fundusze venture capital lub start-upy w celu fi-
nansowania fintechdw, ewentualnie zakupuja ustugi dostarczane przez fintechy
(por. rysunek 1).

Rysunek 1. Dzialania tradycyjnych instytucji finansowych podejmowane wobec fintechéw
(% udzielonych odpowiedzi)

%
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konkurencyjnej oferty w celu podniesienia
finansowania konkurencyjnosci oferty
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Zrédto: Global FinTech Report. Redrawing the Lines: Fintech’s Growing Influence on Financial Services,
PwC, 2017 [cyt. za:] R. Wtoch, K. Sledziewska, Wptyw zmian technologicznych na pracownikéw sektora
bankowego, DELab UW, Warszawa 2018, s. 14.

67 Réwnolegle w KIR trwajg prace nad stworzeniem ustug wspierajacych wspomniany standard,
tzw. HUB PSD2. Jak zapewnia Krajowa Izba Rozliczeniowa: ,Wdrozenie nowych ustug bedzie
skoordynowane z harmonogramem wdrazania PSD2 w Polsce, upowszechnianiem Polish API oraz
wej$ciem w zycie regulacyjnych standardéw technicznych, precyzujacych szczegéty wymaganych
interfejsow”; por. KIR dostarczy ustugi wspierajqce standard Polish API, https://www.kir.pl/o-nas/
aktualnosci/kir-dostarczy-uslugi-wspierajace-standard-polish-api,217.html (dostep: 08.05.2018).
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Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci finansowania nowych rozwigzan technolo-
gicznych przez banki spétdzielcze®®, niezadowalajgce wyniki sektora oraz koniecz-
nosc¢ szybkiej reakcji na zmieniajgce sie oczekiwania klientéw, szansg dla bankow
spotdzielczych wydaje sie nawigzanie partnerstwa biznesowego z jednym lub kilko-
ma dostawcami ustug cyfrowych. Partnerstwo takie®® przynosi obopdlne korzysci,
pod warunkiem dokonania odpowiedniego podziatu tanicucha wartosci: banki moga
czerpac od fintechéw nowe pomysty i rozwigzania, udostepniajac w zamian bazy da-
nych o klientach (fintechy to czesto niewielkie podmioty typu start-up, przez co ich
stabg strong jest brak sieci dystrybucji i brak doswiadczenia biznesowego). Z racji
tego, ze - jak podkresla W. Kicinski - powinny to by¢ dziatania wspdlne, efektywne
wdrozenie proponowanego rozwigzania wymaga aktywnego uczestnictwa bankow
zrzeszajacych, ktore moglyby peni¢ funkcje katalizatoréw i koordynatoréw wspoét-
pracy. Zaréwno BPS SA, jaki SG-B Bank SA zdajg sie te konieczno$¢ dostrzegac: w maju
2018 r. zamiar stworzenia akceleratora biznesu wiceprezes SGB-Bank SA J. Dgbrow-
ski’?, a jednym z kluczowych elementéw strategii BPS SA na lata 2018-2026 stato sie
powotanie Centrum Rozwoju Ustug Zrzeszenia, ktérego celem jest budowa wspoélnej
infrastruktury IT oraz optymalizacja proceséw biznesowych”?.

3. Krajowe regulacje podatkowe

0d 1 lutego 2016 r. weszta w zycie ustawa o podatku od niektérych instytucji finan-
sowych’?. Na mocy jej przepiséw wprowadzono podatek od aktywéw w wysoko-
$ci 0,0366% podstawy opodatkowania miesiecznie, ktérym objeto banki krajowe,
oddziaty bankéw zagranicznych, oddzialy instytucji kredytowych, SKOK, krajowe
zaktady ubezpieczen i zaklady reasekuracji, oddziaty i gtéwne oddziaty zagranicz-
nych zaktadéw ubezpieczen i zaktaddéw reasekuracji oraz instytucje pozyczkowe.
Z podatku zwolniono banki panstwowe i podmioty realizujace plany naprawy.

Idea podatku spotkata sie z krytyka m.in. Narodowego Banku Polskiego, ktory w Ra-
porcie o stabilnosci systemu finansowego za 2016 r. wskazywat na wiele potencjal-

68 W 2013 roku naktady na warto$ci niematerialne i prawne w relacji na zatrudnionego w bankach
spotdzielczych stanowity zaledwie 11,0% analogicznej wielko$ci w bankach komercyjnych, a realna
warto$¢ bilansowa tychze naktadéw w roku 2014 byta w bankach spétdzielczych nizsza o 20,8%
w stosunku do warto$ci z roku 2010 (por. R. Kata, Zmiany w mikroekonomicznym i sektorowym mode-
lu bankowosci spdtdzielczej w Polsce, ,Roczniki Naukowe”, tom XVIII, zeszyt 4, 2016, Stowarzyszenie
Ekonomistéw Rolnictwa i Agrobiznesu, s. 134).

Wspétczesnie wspotpraca konkurentéw w obszarach, w ktérych zaden z nich nie ma przewagi kon-
kurencyjnej, a wszyscy moga podzieli¢ sie kosztami, nazywana jest konkuperacja lub koopetycja
(coopetition). Termin zaczerpniety z teorii gier.

SGB chce stworzy¢ akcelerator biznesu, wyzwaniem jest fintech, https://www.money.pl/gielda/wiado-
mosci/artykul/sgb-chce-stworzyc-akcelerator-biznesu-,136,0,2406792.html (dostep: 22.09.2018).
Raport biezqcy nr 21/2018. Informacja nt. zatwierdzenia Strategii Banku BPS SA oraz Grupy Kapita-
towej w perspektywie do 2026 roku, Zarzad Banku Polskiej Spétdzielczosci SA, Warszawa 22 sierpnia
2018

Ustawa z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektérych instytucji finansowych, Dz.U. z 2016 r.
poz. 68.
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nych negatywnych skutkéw ustawy’3. Zdaniem NBP z negatywnymi konsekwen-
cjami nalezy sie liczy¢ zwtaszcza w przypadku bankéw stabszych; bank centralny
przestrzegat tez przed przenoszeniem konsekwencji dodatkowego opodatkowania
na klientéw. Wedtug raportu KNF74, w 2017 r. kwota zaptaconego podatku wyniosta
3630,5 mln z, czyli 0 432,5 mln zt wiecej niz rok wczesniej. Na podstawie ogélnie
dostepnych danych rynkowych mozna stwierdzi¢, ze obawy NBP byly w znacznej
czesci uzasadnione: po wprowadzeniu podatku spadto Srednie oprocentowanie
lokat bankowych, natomiast wzrosty marze dla kredytéw hipotecznych”> (zob. ry-

sunki 2-3).

Rysunek 2. Przecietne oprocentowanie najlepszych lokat w polskich bankach
w oKkresie styczen 2014 r. - grudzien 2016 r.
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Zrédto: http:

Przecietne oprocentowanie najlepszych lokat od poczatku 2014 roku

Problemy i poglady

//oszczednoscionline.pl/ranking-lokat-styczen-2016/ (dostep: 11.01.2018).

73 Raport o stabilnosci systemu finansowego, NBP, Warszawa luty 2016, s. 118-120.

74 Syntetyczna informacja na temat wptywu podatku od niektérych instytucji finansowych na sytuacje

bankéw komercyjnych, UKNF, Warszawa luty 2018, s. 3 1 6.
75 http://polskabankowosc.com.pl/ (dostep: 11.05.2018).
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Rysunek 3. Srednia marza w ofertach kredytéw hipotecznych w Polsce
w okresie styczen 2014 r. - lipiec 2017 r.*
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Zrédto: Raport Metrohouse i Expandera, lipiec 2017 . [cyt. za] D. Stomski, Marze bankéw najwyzsze od
lat. Na coraz drozsze kredyty chetnych i tak nie brakuje, https://www.money.pl/gospodarka/wiadomo-
sci/artykul/kredyty-mieszkaniowe-hipoteczne,163,0,2346403.html (dostep: 11.05.2018).

Ze wzgledu na konstrukcje nowych przepis6w, wspomniane uregulowania wzmoc-
nity pozycje konkurencyjng sektora bankdw spoétdzielczych: dla bankéw krajowych,
bankéw zagranicznych i oddziatéw instytucji kredytowych za podstawe opodatko-
wania przyjeto bowiem nadwyzke aktywow ponad 4 mld zt (zaden bank spé6tdziel-
czy nie dysponuje takimi aktywami), pomniejszong o warto$¢ funduszy witasnych,
papieréw skarbowych w portfelu i aktywow nabytych od NBP stanowiacych zabez-
pieczenie kredytu refinansowego; w przypadku bankéw spétdzielczych pomniej-
szenia objety takze $rodki utrzymywane na rachunkach w bankach zrzeszajacych.
Podatku nie zaptacit wiec Zzaden z bankéw spétdzielczych, natomiast zaptacito go
18 bankéw komercyjnych i 3 oddzialy instytucji kredytowych”®.

Zmiany w przepisach podatkowych obowigzujacych polskie banki przewiduje réwniez
wspomniany juz projekt zmian do ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, sys-
temie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji oraz niektérych
innych ustaw’’. W projekcie proponuije sie, aby $rodki otrzymane od BFG w celu przeje-
cia praw udziatowych nie stanowity przychodéw podmiotéw przejmujacych, zas srodki
otrzymane przez te podmioty w zwigzku z realizacjg gwarancji udzielonej przez BFG
podlegaty zwolnieniom podatkowym. Wspomniane zapisy maja zwiekszy¢ sprawnosé¢

76 Syntetyczna informacja na temat wptywu podatku od niektérych instytucji finansowych..., op. cit., s. 3.
77 Projekt ustawy o zmianie ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym..., op. cit., art. 2 pkt 1)-2).
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i efektywnos¢ proceséw restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji. Przestanka do
uruchomienia procedury resolution jest m.in. ,interes publiczny”’8, tak wiec beneficjen-
tami nowelizacji wydaja sie gtownie duze banki komercyjne wystepujace w charakte-
rze podmiotow przejmujgcych. Nie mozna jednak wykluczy¢ uruchomienia procedury
takze w odniesieniu do bankow spétdzielczych, zwtaszcza gdyby: 1) na skutek ekspozy-
cji na wspdlne czynniki ryzyka doszto do zagrozenia wyptacalnosci kilku z nich (przy-
ktad hiszpanskich cajas w czasie ostatniego kryzysu finansowego), 2) w wyniku upa-
dtosci duzego banku wysoko$¢ wyptat z funduszu sSrodkéw gwarantowanych zachwiata
stabilnoscia catego sektora. W obydwu przypadkach w roli podmiotéw przejmujgcych
moga wystapic takze wieksze banki spotdzielcze.

Najwiecej kontrowersji budzi interpretacja przepiséw ustawy o podatku docho-
dowym od os6b prawnych w zakresie zaliczania do kosztéw uzyskania przycho-
dow wydatkéw z tytutu sktadek na fundusz pomocowy IPS. W obecnym ksztatcie
ustawy mozliwo$¢ taka nie zostata wyrazona explicite’® (chociaz zawierala jg pier-
wotna wersja projektu zmian do ustawy o funkcjonowaniu bankéw spotdzielczych,
ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajgcych oraz niektérych innych ustaw). Banki
spotdzielcze czesto dokonywaty wspomnianego zaliczenia, co byto kwestionowa-
ne przez niektére organy podatkowe®’. Jedna z interpretacji dokonanych przez
stosowne organy, zaskarzona do Wojewo6dzkiego Sagdu Administracyjnego w Po-
znaniu, zostata uchylona®!, gdyz sad uznat m.in., ze: 1) uznanie wydatku za koszt
podatkowy stanowi element konstrukcji tego podatku i nie jest preferencja (tzn.
jest to zadne szczegdlne uprawnienie, za ktdre nalezy uznac ulgi i zwolnienia po-
datkowe), 2) kwalifikacja wydatku opierata sie na obiektywnej ocenie, czy wyda-
tek moze przyczynic sie do realizacji pozadanego celu, 3) banki, ktére nie spetniaja
wymogu pokrycia ptynnosci krétkoterminowej sa obowigzane do przystapienia do
systemu ochrony instytucjonalnej - zasada dobrowolnosci cztonkostwa zachowa-
na jest w tym przypadku jedynie w kwestii wyboru konkretnego IPS. Stworzyto to
precedens, ktéry uwydatnit problem niejednoznacznos$ci przepiséw podatkowych
i wskazat na konieczno$¢ ich bardziej przejrzystej konstrukcji.

4. Instytucjonalne systemy ochrony

Ze wzgledu na liczne korzysci zwigzane z tworzeniem systeméw ochrony instytu-
cjonalnej, zaréwno zrzeszenie SGB-Bank SA, jak i zrzeszenie BPS SA wystapity do
KNF z wnioskami o wydanie zgody na ich powotanie. Stosowne zezwolenia zostaty
wydane pod koniec 2015 r. Na dzien 30 wrzes$nia 2017 r. liczba uczestnikow IPS

78 Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o0 Bankowym Funduszu Gwarancyjnym.., op. cit,, art. 101 ust. 7

pkt 3).

Ustawa po podatku dochodowym od 0séb prawnych, Dz.U. z 1992 r. Nr 21, poz. 86 z pdzn. zm.,, art. 15

ust. 1.

80 Np. https://www.podatki.biz/interpretacje/0391700.txt (dostep: 11.05.2018); https://interpretacje
-podatkowe.org/przychod/0115-kdit2-3-4010-352-2017-2-ps (dostep: 11.05.2018).

81 Wyrok WSA w Poznaniu z dnia 23 listopada 2017 r. (I SA/Po 723/17).
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wynosita 485 (na 554 bankow spétdzielczych). Podmioty te skupiaty 87,6% ogélnej
liczby i 80% aktywo6w sektora bankéw spotdzielczych®?. Z raportéw KNF wynika,
ze przystapienie do IPS istotnie wptyneto na wskazniki ptynnosci i wspétczynniki
adekwatnosci kapitatowej podmiotéw uczestniczacych. Skonsolidowane wskazni-
ki ptynnosci i adekwatnos$ci kapitatowej systemoéw ochrony instytucjonalnej funk-
cjonujacych w Polsce pokazuje tabela 3. Wspotczynnik wyptacalnosci najszybciej
wzrastat w tej grupie bankoéw, ktore przystapity do IPS, a na koniec wrzesnia 2017 r.
wszystkie banki uczestniczace w IPS spetniaty indywidualng lub grupowa norme
LCR®3 (chociaz na poziomie sektora w 118 podmiotach indywidualny wskaznik LCR
utrzymywat sie ponizej regulacyjnego minimum®*). Wyzsze wskazniki ptynnosci
i adekwatnosci kapitatowej charakteryzowaty system ochrony BPS, ktory skupiat
tez wieksza liczbe uczestnikéw (wedtug stanu na koniec wrzes$nia 2017 r. cztonka-
mi tego systemu byty 288 banki, wobec 197 instytucji cztonkowskich IPS SGB®>).

Tabela 3. Wskazniki ptynnoS$ci i adekwatno$ci kapitatowej IPS w Polsce
w oKkresie grudzien 2015 r. - wrzesien 2017 r.

IPS BPS IPS SGB

Wskaznik/IPS

31.12.2015|31.12.2016 | 30.09.2017 |131.12.2015 31.12.2016 |30.09.2017
LCR (%) 134,1 177,0 163,0 237,1 230,0 230,0
Wspétczynnik
wyptacalno$ci 16,2 17,7 17,7 16,0 18,0 18,1
(%)
Wspotczyn-
nik kapitatu 15,4 16,6 16,8 15,5 17,5 17,6
podstawowego
Tier 1 (%)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajqcych
w 2015 r., Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, Warszawa maj 2016 r,, s. 30 i 33; Informacja o sytuacji
bankoéw spétdzielczych i zrzeszajgcych w 2016 r., UKNF, Warszawa maj 2017, s. 30 i 31 oraz Informacja
o sytuacji bankow spétdzielczych i zrzeszajqcych w Il kwartale 2017 r.,, UKNF, Warszawa grudzien 2017 r.,
s.311i32.

Wedtug stanu na 30 wrzeénia 2017 r. poza IPS funkcjonowato 69 podmiotéw (w tym
dwa dziatajace samodzielnie: Krakowski Bank Spétdzielczy i Bank Spétdzielczy
w Brodnicy)®. Decyzje o nieprzystepowaniu do systeméw ochrony w wiekszosci
podyktowane byty niemozno$cia speinienia wymogéw stawianych cztonkom tych

®

2 Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajqcych w 11l kwartale 2017 r., op. cit., s. 3.

Ibidem, s. 30-31.

Raport o stabilnosci systemu finansowego, NBP, Warszawa grudzien 2017, s. 63.

Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajgcych w 1ll kwartale 2017 r., op. cit., s. 3.
Ibidem.

®
@

® ©®
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struktur okreslonych w rozporzadzeniu (UE) 575/2013%7, chociaz w dyskursie pu-
blicznym czesto pojawiaty sie opinie, Ze systemy ochrony ograniczaja autonomie
uczestnikow. 56 bankéw spoétdzielczych, ktore nie zdecydowaty sie na cztonkostwo
w instytucjonalnych systemach ochrony (jeden ze zrzeszenia SGB, 55 ze zrzeszenia
BPS), zadeklarowato gotowo$¢ utworzenia zrzeszenia zintegrowanego. Ta grupa
20 pazdziernika 2016 r. ztozyta do KNF wniosek o wyrazenie zgodny na utworzenie
Polskiego Banku Apeksowego, ktdra to zgoda zostata wydana 21 listopada 2017 r.88
Dziatalnos¢ nowo powotanego banku ma by¢ ograniczona do obstugi finansowej
zrzeszenia; bank nie bedzie prowadzit komercyjnej dziatalnosci depozytowo-kre-
dytowej ani otwierat placowek®, natomiast wszelkie umocowane prawem ustugi
bedzie swiadczyt ze swej siedziby w Raszynie.

Ewentualne powotanie zrzeszenia zintegrowanego rodzi wiele kontrowersji, podyk-
towanych gtéwnie obawami o przyszta stabilnos$¢ sektora bankéw spotdzielczych.
Chociaz w okresie grudzien 2015 r.-wrzesien 2017 r. wszystkie banki funkcjonuja-
ce poza IPS spelniaty indywidualng norme LCR, banki te, w poréwnaniu z podmio-
tami, ktore przystapity do systeméw ochrony instytucjonalnej, cechowaty®°:

® niekorzystna struktura portfela naleznosci od sektora niefinansowego i samo-
rzadowego (w portfelu tym obserwowano znacznie wyzszy udziat nalezno$ci
od przedsiebiorstw i wyzszy udziat nalezno$ci zagrozonych) oraz nizszy poziom
rezerw utworzonych na naleznos$ci zagrozone (kalkulowanych na podstawie
PSR),
wyzszy udziat instrumentéw dtuznych i kapitalowych w sumie bilansowej,
nizsze wskazniki adekwatno$ci kapitatowej i wyzszy udziat funduszy uzupet-
niajacych Tier 2 w funduszach wtasnych,

® wieksze wahania wskaZnikéw efektywno$ci finansowej (C/I, ROA i ROE).

Podstawowe wskazniki finansowe bankéw spétdzielczych w podziale na grupy we-
dtug stanu na koniec wrzesnia 2017 r. przedstawiono w tabeli 4, natomiast wahania
wskaznikoéw efektywnosci finansowej w tychze bankach w okresie 1VQ2015-111Q
2017 - na rysunku 4.

87
88

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013, op. cit., art. 113 ust. 7.
Komunikat z 375. posiedzenia Komisji Nadzoru Finansowego w dniu 21 listopada 2017 r., https:/ /www.
knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat KNF_21 11 2017_60170.pdf (dostep: 22.04.2018).
Zakres dziatalnosci bankéw apeksowych ogranicza sie do wykonywania czynno$ci zapewniajacych
prawidtowe funkcjonowanie zrzeszenia, a jego kapitat zatozycielski stanowi dwukrotno$¢ minimum
kapitatowego przewidzianego dla bankéw komercyjnych w ustawie Prawo bankowe (por. Ustawa
z dnia 7 grudnia 2000 r. funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrze-
szajacych, art. 2 pkt 2, stanowigca zatacznik do obwieszczenia Marszatka Sejmu Rzeczpospolitej Pol-
skiej z dnia 19 pazdziernika 2016 r,, Dz.U. z 2016 r,, poz. 1826, wersja ujednolicona).

Informacja o sytuacji bankéw spotdzielczych i zrzeszajqcych za lata 2015-111 kwartat 2017, UKNF, War-
szawa maj 2016 [maj 2017, pazdziernik 2017, grudzien 2017].

89

90



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

Tabela 4. Wybrane wskazniki finansowe polskich bankéw spoétdzielczych
w podziale na grupy (wedlug stanu na koniec wrzes$nia 2017 r.; w %)

pmgmitese | a5 4 s
IPS BPS 42,9 6,6 32,4 16,3 65,2
IPS SGB 33,8 4,7 33,0 2,4 67,0
Poza IPS 51,4 13,5 25,3 23,4 64,7

pmgwitiee 5w s
IPS BPS 0,7 7,3 16,8 0,9 17,7
IPS SGB 0,6 5,7 17,6 0,5 18,1
Poza IPS 0,7 8,2 13,6 1,8 15,4

1 - udziat naleznosci od przedsiebiorstw i przedsiebiorcow indywidualnych w portfelu kredytowym;
2 - udziat nalezno$ci zagrozonych w portfelu kredytowym; 3 - wskaznik wyrezerwowania naleznosci
zagrozonych; 4 - udziat instrumentéw diuznych i kapitalowych w sumie bilansowej; 5 - C/I; 6 - ROA;
7 - ROE; 8 - wspotczynnik Tier 1; 9 - wspoétczynnik Tier 2; 10 - taczny wspdtczynnik kapitatowy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF zamieszczonych w: Informacja o sytuacji bankéw
spétdzielczych i zrzeszajqcych w 11l kwartale 2017 r., UKNF, Warszawa grudzien 2017 r.

Rysunek 4. Wskazniki efektywnoSci finansowej polskich bankéw spétdzielczych
w podziale na grupy (IVQ 2015-111Q 2017; w %)

IPS BPS IPS SGB
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Zrédto: Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajqcych w Il kwartale 2017 r., UKNF, Warsza-
wa grudzien 2017 r., s. 24.
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Problem stabilnosci sektora bankow spétdzielczych wydaje sie tym bardziej aktu-
alny, ze konsekwencjg wprowadzenia zmian do ustawy o funkcjonowaniu bankéw
spétdzielczych... bedzie zakonczenie dziatalno$ci zrzeszen w obecnej postaci. Zgod-
nie z ustawa, w zrzeszeniu, w ktérym zostaly utworzone system ochrony lub zrze-
szenie zintegrowane, dotychczasowa umowa zrzeszenia w odniesieniu do bankéw,
ktore nie przystapity do tych struktur, wygasa w terminie 36 miesiecy od dnia za-
warcia umowy systemu ochrony lub zrzeszenia zintegrowanego®!. Oznacza to, ze
banki spo6tdzielcze, ktore nie sg cztonkami IPS, majg czas na podjecie decyzji doty-
czacej strategii swojego dalszego dziatania do dnia 23 listopada 2018 r. - w przy-
padku bankéw zrzeszenia SGB - oraz do 31 grudnia 2018 r. - w przypadku bankow
zrzeszenia BPS.

Podsumowanie

Jednym z czynnikéw, ktéry w znaczacym zakresie oddziatuje na kierunki ewolucji
sektora bankowosci spétdzielczej w Polsce, jest nowy porzadek prawny ustanowio-
ny w trosce o stabilno$¢ systemu finansowego Unii Europejskiej. Na podstawie ana-
lizy wptywu wybranych unijnych i krajowych regulacji pokryzysowych na sektor
bankowosci spétdzielczej w Polsce mozna sformutowac trzy wnioski konicowe.

Po pierwsze, w dotychczasowych rozwigzaniach regulacyjnych naktadajgcych
na wszystkie banki dodatkowe obciagzenia, przywileje przewidziano gtéwnie dla
cztonkéw IPS, natomiast w nowym porzadku prawnym w ograniczonym stopniu
zastosowano regute proporcjonalnosci. Ograniczony zakres wspomnianej reguty
przejawia sie przede wszystkim w uproszczonych obowigzkach sprawozdawczych
wynikajacych z pakietu CRDIV/CRR, sposobie kalkulacji sktadek na fundusz przy-
musowej restrukturyzacji bankéw i sposobie konstrukcji MREL (powigzanie wy-
mogo6w w tym zakresie ze skalg ryzyka lub wielko$cig banku). W opinii przedstawi-
cieli Srodowiska, ze wzgledu na niewielka skale dziatalno$ci bankéw spotdzielczych
i charakteryzujace je relatywnie duze zatrudnienie, istniejace obcigzenia skutecznie
thumig potencjat rozwojowy sektora®?. Przeglad obowigzujgcych regulacji dokona-
ny przez Komisje Europejska wykazat, Zze pozadane kierunki zmian to m.in. bardziej
precyzyjne dostosowanie wymogéw sprawozdawczych do wielkosci instytucji,
jej charakteru (instytucja notowana badz nienotowana) oraz wielkosci jej portfe-
la handlowego, wprowadzenie progéw uzasadniajacych wyptate czesci zmiennej
wynagrodzenia kadry zarzadzajacej w instrumentach finansowych (ewentualnie
odroczenie wyptaty tejze czesci) oraz objecie matych instytucji uproszczonymi za-

91 Ustawa z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu..., op. cit., art. 22b ust. 12 oraz 220 ust. 12 (artykuty
w brzmieniu nadanym przez ustawe z dnia 25 czerwca 2015 r. o zmianie ustawy o funkcjonowaniu...,
op. cit.).

92 Przyktadowo dla bankéw zrzeszonych w grupie BPS optaty na BFG wyniosty w 2015 roku
197,1 mln zi, co stanowito 7,7% ich wyniku na dziatalnosci bankowej oraz 40,0% ich zysku brutto.
Wszystkie obciazenia wynosity 317,0 mln zt, czyli 64,0% zysku brutto omawianej grupy (R. Kata,
Zmiany..., op. cit., s. 133).
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sadami wyznaczania normy ptynnosci krétkoterminowej. Wiekszos$¢ tych postula-
tow uwzgledniono w projekcie nowelizacji pakietu CRDIV/CRR?3. Jego wdrozenie
moze pozytywnie wptynac¢ na sytuacje finansowg zwtaszcza tych podmiotéw, ktére
wybieraja alternatywny w stosunku do IPS model integracji, a co za tym idzie - na
stabilnos¢ catego sektora bankdw spétdzielczych.

Po drugie, ze wzgledu na przywileje wynikajace z obowigzujacych regulacji, ewolu-
cja modelu organizacyjnego sektora bankowoSci spo6tdzielczej w Polsce w kierun-
ku IPS wydaje sie nieunikniona. Po dwoch latach od momentu ustawowego wpro-
wadzenia mozliwo$ci powotywania spétdzielczych systeméw ochrony, aktywa ich
instytucji cztonkowskich skupiaty 87,6% ogoélnej liczby i 80% aktywow sektora
bankéw spétdzielczych. Jak wynika z dotychczasowych obserwacji - zmiana cha-
rakteru zrzeszen dokonata sie z korzyscig dla klientéw bankéw i systemu finan-
sowego (jednym z czynnikéw negatywnie oddziatujacych na efektywnos¢ IPS jest
niejednoznacznos$¢ krajowych przepiséw podatkowych dotyczacych zaliczania do
kosztow uzyskania przychodéw wydatkéw z tytutu sktadek na fundusz pomoco-
wy). Wedtug stanu na koniec wrzesnia 2017 r. poza IPS pozostawato 67 podmio-
tow, ktore nie miaty zgody KNF na samodzielne funkcjonowanie. Idee utworzenia
przez nie zrzeszenia zintegrowanego wokét Polskiego Banku Apeksowego nalezy
uznac za wysoce ryzykowna. Powotanie tej struktury moze ostabi¢ trend wzrosto-
wy sektora, jaki rozpoczat sie w 2017 r,, gléwnie z powodu: 1) stabszej kondycji
finansowej potencjalnych cztonkéw zrzeszenia, 2) bardziej liberalnych wymogow
adresowanych do zrzeszen zintegrowanych, ktérych konsekwencjg jest znacznie
mniejsza liczba przywilejéw regulacyjnych, co z kolei ma bezposrednie przetozenie
na wyniki finansowe. Alternatywa nie jest tez samodzielne dziatanie (w tym przy-
padku wczesniej musiatoby doj$¢ do konsolidacji niektérych podmiotéw), wiazace
sie z powaznymi wyzwaniami charakterystycznymi dla matych bankéw komercyj-
nych: samodzielnie funkcjonujgce banki spétdzielcze bytyby jednymi z najmniej-
szych dostarczycieli ustug bankowych, ktére obowigzywatyby jednak restrykcyjne
wymogi regulacyjne i ktére musiatyby pogodzi¢ sie z utrata pewnych segmentéw
rynku w zwigzku z wystapieniem ze zrzeszen®*.

Po trzecie, nalezy stwierdzi¢, ze w warunkach wzrastajacej presji konkurencyj-
nej ze strony bankéw komercyjnych i TPP (co jest m.in. konsekwencja wdrozenia
PSD2) do rozbudowania oferty i zwiekszenia konkurencyjno$ci polskich bankéw
spotdzielczych moze przyczyni¢ sie koopetycja z fintechami i wspélne (np. na po-
ziomie IPS) wejScie w segment innowacji technologicznych. Wspétpraca z fintecha-
mi pozwolitaby na podziat taficucha wartos$ci, natomiast wspélne przedsiewziecia,
monitorowane i koordynowane przez banki zrzeszajgce pozwolityby m.in. na osia-
gniecie efektu synergii. O tym, Ze zarzadzajacy bankami spotdzielczymi i zrzesza-

93 Por. Wniosek. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajgca dyrektywe 2013/36/UE...,
op. cit., art. 1 pkt 12 i 13 oraz Whniosek. Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajqce
rozporzqdzenie (UE) nr 575/2013..., op. cit., at. 1 pkt 41, 42, 45, 94, 115, 116.

9% M. Zygierewicz, Dylematy zmian instytucjonalnych w polskim sektorze bankdéw spétdzielczych w $wietle
nowych europejskich regulacji nadzorczych oraz wynikéw ekonomicznych sektora, ,Annales Universi-
tatis Mariae Curie-Sktodowska”, Lublin-Polonia, Vol. XLVIII, 4, Sectio H, 2014, s. 281-282.
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jacymi dostrzegaja potrzebe podobnych zmian, §wiadczy uczestnictwo cztonkéw
obydwu funkcjonujacych w Polsce zrzeszen w tworzeniu standardu interfejsu ko-
munikacyjnego , Polish API” oraz podjecie przez banki zrzeszajace takich inicjatyw,
jak stworzenie akceleratora biznesu (SGB-Bank) czy powotanie Centrum Rozwoju
Ustug Zrzeszenia (BPS).
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wobec wyzwan technologicznych
w Swietle wynikow badania ankietowego

Streszczenie

W okresie kryzysu 2008 r. i w trakcie restrukturyzacji pokryzysowej bankéw ujawnito sie wie-
le stabosci i zagrozen w systemie bankowym, zwigzanych zaréwno z rosngcymi kosztami regu-
lacyjnymi, jak i negatywnymi zjawiskami w otoczeniu bankéw i dotykajacych zaréwno banki
komercyjne, jak i spotdzielcze. Obecnie dochodzi kolejne wyzwanie - ustosunkowanie sie do
dynamicznie rozwijajacego sie sektora fintech i wzrastajacego znaczenia nowych technologii na
rynku bankowym. Stosunek do nowych technologii bedzie jednym z fundamentalnych proble-
moéw w decyzjach strategicznych bankéw w najblizszych latach. Totez celem artykutu jest analiza,
jakie zagrozenia zwigzane z nowymi technologiami i nowym otoczeniem konkurencyjnym sto-
ja aktualnie przed polskim sektorem bankowym, a zwtaszcza bankami spétdzielczymi. W czesci
empirycznej artykutu analizowane jest na podstawie badania ankietowego, czy w opinii bankéw
komercyjnych i spétdzielczych nowe technologie i konkurencja z sektorem fintech przyniosa istot-
ny wzrost zagrozenia i niepewnosci w ich dalszym dziataniu, czy tez bedg pomocne w rozwoju
rynku bankowego i umacnianiu pozycji bankéw. Szczegélnie istotne byto tez pytanie, czy reak-
cja na digitalizacje rézni sie istotnie pomiedzy sektorami bankdow komercyjnych i spétdzielczych.
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in the banking system, related both to growing regulatory costs and negative phenomena
in the banking environment. They have affected both commercial and cooperative banks.
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Currently, another challenge is posed by the rapidly growing fintech sector and the growing
importance of new technologies in the banking market. The attitude to new technologies
will be one of the fundamental problems in strategic decisions of banks in the coming years.
Therefore, the aim of the paper is to analyze what threats are currently faced by the Polish
banking sector, especially cooperative banks, related to new technologies and a new competi-
tive environment. In the empirical part of the paper, the authors analyses, based on a banking
survey, whether in the opinion of commercial and cooperative banks, new technologies and
competition with the fintech sector will bring a significant increase in risk and uncertainty in
their further activity, or whether will help to strengthen the position of banks and the ban-
king market. The question whether the response to digitization differs significantly between
commercial and cooperative banks was particularly important.

Key words: co-operative banks, bank business model, digitalization

Wstep

Kryzys finansowy lat 2008-2009 ujawnit wiele stabosci globalnego i europejskiego
sektora bankowego, w tym wysokie ryzyko modeli biznesowych bankéw global-
nych. Na tym tle w poczatkowej fazie kryzysu lokalnie osadzony depozytowo-kre-
dytowy model biznesowy bankéw spétdzielczych wydawat sie stabilny i bezpieczny,
tym bardziej Zze banki te zaréwno na rynku europejskim jak i polskim podtrzymaty
akcje kredytowa, szczegoélnie dla segmentu MSP. Byta to jednak przewaga krétko-
trwata — w trakcie restrukturyzacji pokryzysowej okazato sie, ze model spétdziel-
czy zarzadzania bankiem napotyka wiele wyzwan, zwigzanych zaré6wno z rosna-
cymi kosztami regulacyjnym, jak i potrzebg bezpieczenstwa w dziataniu bankdow.
Obecnie dochodzi jeszcze kolejne wyzwanie - ustosunkowanie sie do dynamicznie
rozwijajacego sie sektora fintech i wzrastajacego znaczenia nowych technologii na
rynku bankowym. Celem artykutu jest pokazanie, jakie zagrozenia stojg aktualnie
przed polskim sektorem bankowym, a zwtaszcza przed bankami spétdzielczymi,
zwigzane z nowymi technologiami i nowym otoczeniem konkurencyjnym.

W cze$ci empirycznej artykutu analizowane jest, czy w opinii bankéw komercyj-
nych i spétdzielczych nowe technologie i konkurencja z sektorem fintech przynio-
sg istotny wzrost zagrozenia i niepewnos$ci w ich dalszym dziataniu, czy tez beda
pomocne w rozwoju rynku bankowego i umacnianiu pozycji bankéw. Szczegdlnie
wazne bylo tez pytanie, czy reakcja na digitalizacje rézni sie istotnie pomiedzy sek-
torami bankéw komercyjnych i spétdzielczych. Wnioski zostaty sformutowane na
podstawie literatury przedmiotu i wynikéw badania ankietowego, przeprowadzo-
nego przez autoréw w 2018 r. wérdd sektora bankéw komercyjnych, spotdzielczych
i firm fintechowych.

1 R Ayadi, D. Llewellyn, R.H. Schmidt, E. Arbak, W.P. deGroen, Investing Diversity in the Banking Sector
in Europe: Key Developments, Performance and Role of the Cooperative Banks, CEPS, Brussels 2010.
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1. Bank spoétdzielczy w nowym otoczeniu konkurencyjnym
- wnioski z tendencji globalnych

Kryzys finansowy lat 2008-2009 i pokryzysowa reforma regulacyjna miaty zasad-
niczy wptyw na dziatalno$ci bankéw, ich wyniki i modele biznesowe. Banki, ktére
miaty zdrowy model biznesowy, oparty na finansowaniu depozytowym, zdywer-
syfikowanych aktywach i niskim poziomie ryzyka, przetrwaty kryzys lepiej, co
sktonito regulatoré6w do znacznego zaostrzenia wymogdéw regulacyjnych w okresie
pokryzysowym. W nastepstwie restrukturyzacji pokryzysowej nastapit tez wzrost
koncentracji rynku bankowego w niektérych krajach i centralizacja bankowo$ci
spotdzielczej w krajach europejskich, oparta albo na wzroScie znaczenia bankéw
zrzeszajacych (unifikacja grupy Rabobank), albo na wdrazaniu systeméw ochrony
instytucjonalnej (IPS), ktére do 2016 r. funkcjonowaty w Austrii, Niemczech i Hisz-
panii, gdzie grupowaty ok. 40-50% aktywow bankowych, a w okresie pokryzyso-
wym objety tez Polske i Wtochy?.

Banki spotdzielcze s3 istotng sila na europejskim rynku bankowym, ale gtéwnie
w krajach o scentralizowanym modelu biznesowym, luzno opartym na misji sp6t-
dzielczej (Credit Agricole, BPCE i Credit Mutuel we Francji, Rabobank w Holandii
i DZG w Niemczech)3. Tam gdzie banki spétdzielcze pozostaly wierne modelowi
biznesowemu matego banku depozytowego nastawionego na kredytowanie rynku
krajowego (np. Polska czy Wtochy), przezywaja wiele probleméw strukturalnych.
Model spétdzielczy, charakteryzujacy sie stosunkowo stabilnymi zyskami, jest co-
raz mniej atrakcyjny w $rodowisku malejacych stéop procentowych i spadajgcej
marzy odsetkowej. Sektor spoétdzielczy zostat tez dotkniety przez rosngce koszty
i wzrastajgce ryzyko kredytowe. W niektorych krajach na problemy te natozyty sie
tez problemy tadu korporacyjnego: brak transparentno$ci w dziataniu, brak odpo-
wiedniego nadzoru ze strony instytucji zrzeszajacej lub zewnetrznego regulatora.
Podnoszona jest tez potrzeba aktywizowania cztonkow*.

Obecnie jednym z gtéwnych wyzwan strategicznych stojacych przed bankami,
w tym spétdzielczymi, jest digitalizacja, ktdra kreuje nowe mozliwosci, ale i proble-
my, z ktérymi musi sie zmierzy¢ takze polityka regulacyjna. Banki zajete wewnetrz-
ng restrukturyzacja nie docenity zagrozenia ptyngcego spoza sektora bankowego
- nie tylko matych innowacyjnych firm, ale i gigantéw technologicznych - duzych
platform, ktére obecnie planuja wejécie na rynek produktéw i ustug bankowych®.
Stosunek do sektora fintech - konkurencja lub kooperacja z niebankowymi, oparty-
mi na technologiach dostawcami ustug finansowych, nas§ladowanie ich propozycji,

2
3

H. Groeneveld, Snapshot of European Co-operative Banking, TIAS, Tilburg University 2017.

Np. Rabobank po unifikacji struktury organizacyjnej deklaruje, Ze kieruje sie nadal czterema warto$-
ciami spétdzielczymi: aktywnym udziatem klientéw, dtugotrwatymi relacjami, dbato$cia o lokalng
spotecznos$c i solidnoscia w dziataniu, https://www.rabobank.com/en/about-rabobank/cooperat-
ive/the-four-characteristics-of-cooperative-banking.html

4 R. Ayadi, W.P. de Groen, 1. Sassi, W. Mathlouthi, H. Rey, and 0. Aubry, Banking Business Models Monitor
2015: Europe, International Research Centre on Cooperative Finance, HEC Montréal, Canada, 2016.

5 EY: The Digital Bank: Tech Innovations Driving Change at US Banks, 2016, www.ey.com
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wspotpraca lub zakup firm z sektora fintech - bedzie na pewno jednym z funda-
mentalnych probleméw w decyzjach strategicznych bankow®.

Spoétdzielczy model banku niesie ciggle wiele zalet: demokratyzacje poprzez wplyw
lokalnej spotecznosci na dziatalno$¢ banku, koncentracje na bankowosci detalicz-
nej i kredytowanie lokalnej spotecznosci czy dtugookresowy horyzont decyzyjny.
Wyzwaniem jest natomiast wzrost efektywnosci i rentowno$ci dziatania, w czym
pomocny moze by¢ pozytywny stosunek do nowych technologii czy wspotpra-
ca z firmami fintechowymi, ktére przynosza ustugi i produkty proste, przejrzyste
i wygodne. Innowacje technologiczne niosa jednak zaréwno korzysci jak i powazne
zagrozenia’. W tej pierwszej sferze oferujg szybszy i tafiszy dostep do ustug finan-
sowych oraz mogg usprawni¢ procesy wewnetrzne banku, a takze zapewnia lepsza
analize danych i lepszg komunikacje z klientem; pozostaje jednak otwarta kwestia
bezpieczenstwa danych banku i klientéw oraz zarzadzania ryzykiem operacyjnym
(w tym ryzyka partnera) i zgodnoSci (por. tabela 1).

Tabela 1. Wplyw sektora fintech na rynek bankowy

Ryzyko Szansa
e Ochrona danych » Redukcja wykluczenia
Konsumenci ¢ Przejecie niektorych ustug » Nizsze koszty i szybsze ustugi
bankowych » Ustugi dopasowane do klienta
» Ryzyko strategiczne, operacyj- |e Lepsze procesy
ne, ptynnosci, » Wieksza konkurencja
» Ryzyko zgodnosci » Innowacyjne wykorzystanie danych

System bankowy Cyberrisk

* Pranie pieniedzy
* Ryzyko partnera

Zrédto: BKNB: Implications of Fintech Developments for Banks, February 2018; www.bis.org; EACB: Im-
plications of Fintech Developments for Banks and Bank Supervisors - Consultative Document, Brussels
31 Oct. 2017.

2. Wplyw sektora fintech na konkurencje na rynku bankowym

Jedna z przyczyn szybkiej ekspansji sektora fintech w okresie pokryzysowym byt
spadek zaufania do tradycyjnych instytucji finansowych®. Juz w 1995 r. The Econo-
mist sygnalizowal, ze istotnym problemem w systemie finansowym jest zaniecha-

6 The Economist Intelligence Unit: Whose Customer are you? The Reality of Digital Banking, 2018,

https://perspectives.eiu.com

S. Carbo - Valverde, The Impact of Digitalization on Banking and Financial Stability, ,Journal of Finan-
cial Management, Markets and Institutions”, vol. 5, no. 1, 2017, p. 133-140.

J. de Haan, S. Oosterloo, D. Schoenmaker, Financial Markets and Institutions, an European Perspective,
Cambridge: Cambridge University Press, 2015, p. 54-60.
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nie utrzymywania statych relacji z klientem, w zamian za che¢ przeprowadzania jak
najwiekszej liczby transakcji®. Ta tendencja dominowata tez w okresie przedkry-
zysowym. Termin fintech jest skrétem terminu ,technologia finansowa” (financial
technology), ktéry okresla firmy $wiadczace ustugi finansowe oparte na nowocze-
snych, innowacyjnych technologiach'®. Firma fintech najczesciej definiowana jest
jako spotka oferujaca innowacyjne technologie w ustugach finansowych, ktére
moga skutkowa¢ powstaniem nowych modeli biznesowych, aplikacji mobilnych,
procesow, a nawet produktéw majgcych istotny wptyw na Swiadczenie ustug przez
instytucje finansowe!l.

Sektor fintech rozwija sie na rynkach finansowych od konca XIX w., niemniej jed-
nak dopiero po kryzysie finansowym lat 2008-2009 nastapit nowy etap, w ktérym
zaczety dominowa¢ na rynku firmy startupowe!?. Pomimo agresywnej ekspansji
spotek fintechowych, w literaturze przedmiotu jest stosunkowo niewiele badan
statystycznych dotyczacych wptywu sektora fintech na sektor bankowy'3, co moze
wynika¢ z dynamicznej natury rozwoju tego zjawiska, napedzanego przez zmiany
w preferencjach i stylu zycia klientow sektora bankowego!#, a hamowanego przez
liczne regulacje rynku finansowego.

Zmiana preferencji i zachowan konsumentéw, szczeg6lnie mtodych, ktérzy w zde-
cydowanej wiekszo$ci nastawieni sg na cyfrowy dostep do ustug finansowych?®,
prowadzi do konieczno$ci weryfikacji kanatéw dystrybucji ustug finansowych
przez banki. Liczne badania pokazuja, ze tzw. pokolenie Millenianséw korzysta tyl-
ko z podstawowych ustug bankowych i woli wydawa¢ $rodki pieniezne anizeli je
oszczedzad, co moze znacznie wptyna¢ na przyszty ksztatt sektora ustug finanso-
wych6,

Ustugi i produkty oferowanie przez spo6tki fintechowe prowadza do obnizenia kosz-
tow oraz poprawy $wiadczenia ustug, jak réwniez szybszego do nich dostepul’,
przy czym firmy te $wiadczg ustugi przy znacznie nizszych kosztach niz tradycyjne,

9 The Economist: A Survey of Wall Street, April 15, 1995, p. 13.
10 G. Dorfleitner, L. Hornuf, M. Schmitt, M. Weber, FinTech in Germany, Springer International Publishing,
2017, p. 5.
FSB, Financial Stability Implications from FinTech, June 2017, p. 7.
12 D.W. Arner, . Barberis, R.P. Buckley, Fintech and Regtech in a Nutshell and the Future in a Sandbox, CFA
Institute Research Foundation, 2016.
Y. Li, R. Spight, L. Swinkels, The Impact of FinTech Start-ups on Incumbent Retail Banks’ Share Prices,
Financial Innovation, Nov. 2017, p. 4.

B. Nicoletti, The Future of Fintech: Integrating Finance And Technology In Financial Services, Cham,
Springer 2017, p. 4.
15 C. Suddath, The Millennial Way of Shopping: More Careful, Durable, and Frugal Than You Think, 2014,
Bloomberg.com, https://www.bloomberg.com/news/articles/2014-04-25/millennials-are-careful-
frugal-shoppers-who-buy-for-the-long-term

Efma and Oracle Financial Services Software Limited, Are Banks Ready for the Next Generation Cus-
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silnie regulowane banki'®. Przewage konkurencyjng opierajg na znacznym wzro-
Scie szybkosci i obnizeniu kosztow przechowywanych i przetwarzanych danych
oraz na dobrze rozbudowanej infrastrukturze 1T,

3. Opinie polskich bankéw komercyjnych i spétdzielczych
na temat zagrozen zwigzanych z rozwojem technologicznym
- wyniki badania ankietowego z 2018 r.

Aby zbada¢, na ile opisane powyzej szanse i zagrozenia zwigzane z rozwojem sek-
tora fintech sa obserwowalne na polskim rynku bankowym, autorzy artykutu prze-
prowadzili w okresie lipiec-wrzesient 2018 roku badanie ankietowe wsréd polskich
bankéw komercyjnych (BK), spétdzielczych (BS) i firm fintechowych (FF) dziata-
jacych w Polsce, na ktoére odpowiedziaty 33 firmy sektora fintech, 24 banki spo6t-
dzielcze i 17 bankéw komercyjnych. Pytania adresowane byty do cztonkéw zarza-
doéw bankéw i dyrektoréw departamentéw odpowiedzialnych za strategie, modele
biznesowe i nowe technologie, totez z kazdej instytucji mozliwe byto przestanie
kilku ankiet, w sumie badanie oparto na 138 ankietach. W ankietach dobrze repre-
zentowany byt sektor bankéw komercyjnych, a stosunkowo stabo sektor bankéw
spoétdzielczych i firm fintechowych, ale skoro ankiety oddawaty wewnetrzne prze-
konania os6b wypekiajacych na temat tempa i skali przeobrazen zachodzacych
pod wptywem digitalizacji, a nie stanowity oficjalnej wyktadni polityki bankéw,
pozwalaja one na pokazanie réznicy w optyce pomiedzy analizowanymi grupami
instytucji finansowych.

Pierwsza czes¢ pytan (rysunki 1-5) dotyczyta zakresu ingerencji firm fintechowych
w strukture i dynamike rozwoju rynku bankowego. Wszystkie badane grupy ak-
centowatly korzystne jej skutki, ale raczej ewolucyjne, cho¢ duza grupa odpowiedzi
bankéw komercyjnych wskazywata na mozliwo$¢ zmian o charakterze rewolucyj-
nym na rynku bankowym. Tylko cze$¢ odpowiedzi bankéw spoétdzielczych (razem
39%) wskazywata na mozliwy ich neutralny lub negatywny skutek (por. rysunek 1).
BS miaty tez bardziej pasywne podejscie do przewidywanego zakresu zmian tech-
nologicznych (por. rysunek 2) wskazujac, ze beda sie one koncentrowac na ustu-
gach ptatniczych, podczas gdy BK i FF okreslaty je znacznie szerzej (robotyzacja, big
data). Co ciekawe, wszyscy ankietowani pomineli produkty i ustugi kredytowe. Ban-
ki komercyjne i spotdzielcze réznit tez stosunek do ingerencji nowych technologii
w wewnetrzng strukture banku - BK prognozuja o wiele gtebsza ingerencje w mo-
dele biznesowe, gldwnie operacyjne, a BS sadzga, ze zmiany bedg dotyczy¢ gtéwnie
polityki produktowej (zob. rysunek 3). Widzimy, ze rowniez banki komercyjne pod-

18 PwC, Global FinTech Report, 2017, p. 3-4, http://www.pwc.com/gx/en/industries/financial-servic-
es/fintech-survey/report.html

19 McKinsey, Digital Globalization: The New Era of Global Flows, 2016; M. Laven, D. Bruggink, How Fin-
Tech is Transforming the Way Money Moves around the World, ,Journal of Payments Strategy & Sys-
tems”, 2016, p. 6-12.
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kreslaja konieczno$¢ przejmowania rozwigzan firm fintechowych (zob. rysunek 4).
Banki komercyjne w stopniu o wiele wiekszym, niz banki spoétdzielcze planujg tez
zwiekszy¢ naktady na nowe technologie (por. rysunek 5).

Rysunek 1. Jaki efekt dla rynku bankowego przyniosa zmiany technologiczne
i rozwoj sektora fintech?

Pozytywny, rewolucyjny - zmienig spos6b — 24
funkcjonowania rynku i oferte produktowa _33

Pozytywny, ewolucyjny - dtugookresowo N 55
poprawia satysfakcje klientow | ————— 5

Neutralny - nie zmienig istniejacej 0

struktury rynku i produktow 9 17

Negatywny - nastgpi zmiana struktury rynku [N 9
i wyparcie niektérych produktéw bankowych gy

F 9
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 8

0 10 20 30 40 50 60 70%

M Fintech = Spétdzielcze M Komercyjne
Zrodto: Rysunki 1-17: badanie ankietowe, E. Miklaszewska, M. Folwarski, K. Kil oraz M. Idzik.

Rysunek 2. W jakim segmencie rynku bankowego nastapia najwieksze zmiany
pod wplywem nowych technologii?

Robotyzacji (szczegdlnie w zakresie 33
kontaktéw z klientem) 39

. I
Ustug ptatniczych zj 70
I

Big data/analizy danych o kliencie iz 30 #

Ustug kredytowych l: 3 7

0 10 20 30 40 50 60 70 80%

M Fintech Spoétdzielcze ®Komercyjne

Rysunek 3. W ktérym z obszaréw dzialania bankéw nastapia najwieksze zmiany
pod wplywem nowych technologii?

Operacyjne modele biznesowe | ——— 0

Polityka produktowa bankow  j— 4 65

Strategiczne modele biznesowe _13 21

Polityka zatrudnienia i programy
treningowe dla personely S 15

0 10 20 30 40 50 60 70%

Spoétdzielcze M Komercyjne
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Rysunek 4. Rozwdj firm z sektora fintech bedzie stanowi¢ dla bankow

O pwigzar intechonych. I ———
rozwiazan fintechowych 45
Bodziec do rozwoju E—— 7
rynku bankowego —— 8

Poprawe efektywno$ci poprzez outsorcingowanie =18
produktéw i ustug firmom fintechowym 15
— ©

Z zenie dla udziat ku i hodé 17
agrozenie dla udziatu w rynku i przychodow g

48

Ma niewielkie znaczenie, a wplyw firm z sektora fintech —m—12 2
na sektor bankowy jest przeszacowany #1
0
Nie wiem, trudno powiedzie¢ - 4

0 10 20 30 40 50 60%

B Fintech m Spotdzielcze M Komercyjne

Rysunek 5. Jak zmienia sie naklady bankow na inwestycje w transformacje cyfrowa
w najblizszych 5 latach?

: 1
Radykalnie wzrosng 39 %

; i I
Nieznacznie wzrosng 31 52

Pozostang na poziomie z lat 2015-2017 _3

L
0

0 10 20 30 40 50 60%

Nieznacznie spadna

W Komercyjne Spétdzielcze

Druga grupa pytan (rysunki 6 i 7) dotyczyta otwartosci klientéw na zmiany. Wszyst-
kie ankietowane grupy podkreslaty tatwos¢ rezygnacji przez klientdw z kontaktoéw
fizycznych z bankiem i transakcji gotowkowych, ale juz nie daleko idaca robotyzacje
w kontaktach z bankiem - w tym zakresie tylko FF zaktadajg otwartos¢ klientéw. BK
i BS roznity sie natomiast w zakresie odczytania preferencji klientéw co do kanatéw
kontaktu, pierwsze wskazywaty na bankowo$¢ mobilng, drugie na internetows, przy
czym prawie nikt nie wskazywat na propagowany przez firmy konsultingowe model
otwartej bankowosci.

Kolejna grupa pytan dotyczyta korzysci i wyzwan zwigzanych ze zmianami technolo-
gicznymi (rysunki 8-12). Zaréwno BK jak i BS podkreslaty poprawe szybkosci i efek-
tywnosci dziatania, za$ FF wskazywaty na pozyskanie nowych klientéw (por. rysunek 8).
Pewne réznice w spojrzeniu dotyczyty kwestii kierunku, z ktérego ptyng zagrozenia
- dla BS byta to konieczno$¢ ponoszenia duzych naktadéw, zas dla BK koniecznos¢
zmiany modelu biznesowego i integracji proceséw opartych na nowych technologiach.
Wszystkie analizowane grupy wskazywaty jednak na kwestie cyberbezpieczenstwa
jako problem nadrzedny (rysunek 10). Na pytanie o wptyw nowych technologii na duze
i mate banki (rysunki 11 i 12), BS i FF pozytywnie ocenily ich wptyw na duze banki,
jedynie BK sadzily, ze zmiany beda mie¢ silnie negatywny wplyw na mate lokalne banki.
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Rysunek 6. Jak otwarci sa klienci bankéw na wyzwania technologiczne?

Sa sktonni odej$¢ od transakcji gotéwkowych N 30
A e bl ch Dt — s

Sa sktonni zrezygnowac¢ z fizycznego N /3

kontaktu 2 bankieIn | — s |
Sa sktonni zaakceptowac daleko idaca | u—_u_—,
robotyzacje kontaktow z bankiem (np. roboadvice 0
w zakresie doradztwa inwestycyjnego)
9
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 13
m2
0 10 20 30 40 50 60%

M Fintech Spétdzielcze M Komercyjne

Rysunek 7. Jaki kanal §wiadczenia ustug bankowych beda preferowa¢ klienci?

Ban koW 08 MO b1 e < ¢

Bankowo$¢ internetowa | — 2 3 o

Bankowo$¢ oddziatowa ilo

Bankowos¢ otwartg o
z udziatem partneréw zewnetrznych B3

0 10 20 30 40 50 60 70%

Spétdzielcze M Komercyjne

Rysunek 8. Jakie sa najwazniejsze korzysci operacyjne dla bankéw
wynikajace z inwestycji w nowe technologie?

30
Poprawa szybkosci i efektywnosci operacyjnej 74 a0
|

1 5
Lepsza jako$¢ i interpretacja danych 22
16

I
Zdobycie (utrzymanie) nowych klientéw g ) 45

Spadek btedéw operacyjnych .!!z ?

.0
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 5 4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90%

M Fintech Spoétdzielcze M Komercyjne
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Rysunek 9. Jaka jest gtléwna bariera we wdrazaniu nowoczesnych rozwiazan technologicznych
w bankach?

Finansowa zwigzana z duzymi nakladam i | 4 1 51

Organizacyjna zwigzana ze zmiang modelu 26
biznesowego lub operacyjnego

Kompetencyjna zwigzana z brakiem 4
pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach

Mentalnos$ciowa, wynikajaca
z postaw kadry kierowniczej banku

Brak potrzeb klientow w tym zakresie n 4

0 10 20 30 40 50 60%

Spétdzielcze M Komercyjne

Rysunek 10. Jakie sa gtléwne wyzwania dla bankéw we wdrazaniu innowacji?

. . 5 5
Bezpieczenstwo segmentu IT 5] 65
I

Integracja réznych procesow | E————————— 3 3
. 35
opartych na techn ol ogiach | — 5

Ztozonos¢ systemow operacyjnych _2730
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. I
Bariery kosztowe - 57
I

Poziom edukacji klientow ! lio
Bariery regulacyjne ! 12

—13
0 10 20 30 40 50 60 70%

M Fintech Spoétdzielcze ®Komercyjne

Rysunek 11. Jak nowe technologie beda wplywa¢ na rozwéj duzych bankéw uniwersalnych
lub specjalistycznych?

Zdecydowanie pozytywnie E 24 31

. . —
Raczej pozytywnie 45 - 78
I
Nie beda miaty wptywu -3? 12

. . 3
Raczej negatywnie ]

. . . sz 0
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 0-3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90%

B Fintech m Spétdzielcze M Komercyjne
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Rysunek 12. Jak nowe technologie beda wplywa¢ na rozwoj matych bankéw lokalnych?

. . 13
Zdecydowanie pozytywnie g,

I — 3

Raczej pozytywnie 43

., ) &
Nie beda mialy wptywu — - 26
I

Zdecydowanie negatywnie :13

0
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 91

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50%

M Fintech Spoétdzielcze M Komercyjne

Na pytanie o zZrédto przewagi konkurencyjnej bankéw (rysunek 13) zaréwno BK
jak i BS wskazywaly silnie na reputacje, gwarantowanie depozytéw i lojalno$¢
klientéw, natomiast FF jako swoja przewage konkurencyjng wskazywaty parametry
techniczne (rysunek 14) - szybko$¢, zaawansowanie technologiczne i niskie koszty
transakcji oraz lepsze dopasowanie oferty do potrzeb klienta.

Rysunek 13. Jakie sa gtldwne przewagi bankéw w konkurencji z sektorem fintech?
(mozliwe dwa wskazania)

Stabilnos¢ i reputacja 78

Gwarantowanie depozytéw 43

Lojalno$¢ klientow z033

— 4

I 20

Lepsze dostosowanie produktow 15
do potrzeb klienta _89

Fizyczna baza oddziatéw

. . —
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. m3
Szeroka gama produktéw =y
. . 3
Zaawansowanie technologiczne L6

Szybko$¢ realizacji transakcji 79
0

Niskie koszty ustug 36

3
Mniejsze obciazenia regulacyjne Fl
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90%

B Fintech = Spoétdzielcze M Komercyjne
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Rysunek 14. Jakie sa gtdwne przewagi firm fintechowych w konkurencji z bankami?

Szybko$¢ realizacji transakc; i | 3
Zaawansowanie technologicze | 27
Lepsze dostosowanie produktow do potrzeb klienta i — 2 7
Niskie koszty ustug m————— 3
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Silna regulacja n— 7
Gwarantowanie depozytéw — )17
Stabilno$¢ i reputacja mmm3
Mniejsze obciazenia regulacyjne mmm3

0 5 10 15 20 25 30 35%

W pytaniach podsumowujacych (rysunki 15-17) banki wskazywaty na adekwatna
reakcje na wyzwania technologiczne na polskim rynku bankowym oraz dominu-
jacy problem cyberbezpieczenistwa, ponadto FF wskazywaty na bariery rozwojo-
we zwiazane z edukacja klientéw, BS na problemy reputacyjne, a BK na problemy
stabilnosci relacji z klientami. Natomiast godny odnotowania jest fakt, ze wszyscy
stosunkowo pozytywnie oceniajg neutralng dziatalnos$¢ regulatoréw, cho¢ nikt (BK
w minimalnym zakresie) nie wskazatl na ich wspierajacy charakter.

Rysunek 15. Jak banki beda wdrazaly nowoczesne rozwigzania technologiczne
w stosunku do faktycznych potrzeb i sytuacji rynkowej?

W zbyt duzym stopniu 0_ 14

Adekwatnie do obecnych potrzeb i sytuacji I 52 91

W zbyt matym stopniu -1

Nie wiem, trudno powiedzie¢ 0 4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

Spétdzielcze M Komercyjne
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Rysunek 16. Jakie sa gtdwne problemy we wspotpracy bankow z sektorem fintech?
. , I S 8
Cyberbezpieczenstwo 78
Edukacja klientéw i personelu 35
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Rysunek 17. Dzialania polskich regulatoréw w stosunku do firm fintechowych
i nowych technologii w bankowosci mozna oceni¢ jako:
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Podsumowanie

Stosunek do nowych technologii bedzie jednym z fundamentalnych probleméw
w decyzjach strategicznych bankéw w najblizszych latach??. Firmy te oferujg inno-
wacyjne ustugi i produkty, oparte na prostych i przejrzystych procedurach i niskich
marzach. Co wiecej, klienci wydajg sie otwarci na nowe produkty i firmy, mimo
braku formalnej ochrony na tym rynku. Tradycyjne banki majg przewage w zakre-
sie zaufania i do$wiadczenia, ale wyzsze koszty dziatania i mniejsza elastycznos¢.
Z drugiej strony firmy fintechowe generuja problemy regulacyjne, cyberbezpie-
czenstwa i ochrony prywatno$ci.

20 J. Dermine, Digital Banking and Market Disruption: A Sence of Deja Vu? , ,Financial Stability Review”,
Bank of France, no. 20, April 2016.
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Analizujac literature przedmiotu oraz wyniki badan ankietowych przeprowadzo-
nych w okresie lipiec-wrzesien 2018 r, wydaje sie, ze ankietowane banki komer-
cyjne sg bardziej $wiadome i otwarte na daleko idgce zmiany, zwigzane z nowymi
technologiami i nowa sytuacjg konkurencyjna na rynku bankowym niz banki sp6t-
dzielcze. Ponadto na razie udziat w rynku firm fintechowych jest maty i najlepsza
strategia dla bankéw komercyjnych wydaje sie wspoétpraca i przejmowanie inno-
wacyjnych rozwigzan, co powoduje rozwdj rynku bankowego. Natomiast wiele od-
powiedzi wskazuje, ze ankietowane banki spo6tdzielcze sg nie do konca $wiadome
skali nowych proceséw i koniecznosci ewolucji ich modelu biznesowego. Lokalnos$¢
i relacyjno$c¢ jako podstawa dziatalnos$ci bankdw spotdzielczych moze nie okazaé
sie wystarczajaca, jesli nie dokonaja one radykalnej zmiany w podej$ciu do nowych
technologii. To z kolei wymaga znacznych naktaddw, co jest istotng bariera w ich di-
gitalizacji. Rozwigzaniem bytaby centralizacja rozproszonego modelu bankowosci
spoétdzielczej. To zjawisko dokonato sie juz w wielu krajach europejskich, skutkujac
odbudowaniem pozycji duzych bankow o historii czy afiliacji spotdzielczej. Wyda-
je sie, ze nieuchronna jest podobna ewolucja w podej$ciu do wspoétpracy bankow
spoétdzielczych w Polsce, celem stworzenia silniejszej struktury zdolnej sprostac
wyzwaniom regulacyjnym i strategicznym w ich otoczeniu.

Analizowane badanie ankietowe pokazuje tez, ze banki spétdzielcze powinny nie
tylko dokona¢ unowoczesnienia produktéw i kanatéw kontaktu z klientem, ale
i zmiany wewnetrznej architektury organizacyjnej. Duze banki komercyjne, sadzac
z wynikow ankiety, podjety juz dziatania w tym kierunku (cho¢ nie w kierunku bu-
dowy postulowanego w literaturze modelu bankowosci otwartej), natomiast banki
spotdzielcze sadza, ze zmiany zatrzymaja sie na etapie usprawnien produktowych,
co moze by¢ reakcja niewystarczajaca.
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Struktura rynku detalicznych ustug bankowych
i cechy klientéw jako przestanki strategii
bankéw spétdzielczych w Polsce

Streszczenie

Celem pracy jest ocena pozycji konkurencyjnej bankdw spotdzielczych na rynku detalicznym
w Polsce. Analiza objeto udzialy rynkowe, potencjat klientéw oraz skutecznos¢ sprzedazy
w placéwkach bankowych. Banki spétdzielcze nie wykorzystuja w peini posiadanych atu-
téw w budowaniu przewagi konkurencyjnej. Pozycja konkurencyjna bankéw spétdzielczych
wynika przede wszystkim z niszowych obszaréw, w ktérych dziataja, kosztéw obstugi oraz
uwarunkowan dziatania na lokalnym runku. Wysokie udziaty na tych rynkach zawdzieczaja
stabilnej bazie ,starych” klientéw, natomiast nie sg preferowane przez potencjalnych klien-
téw. Uwarunkowania rynkowe zaréwno obecne, jak i prognozowane nie sg korzystne dla
bankéw spétdzielczych i stanowia zagrozenie dla ich pozycji.

Stowa kluczowe: bank spétdzielczy, przewaga konkurencyjna, wizerunek, pozycja rynkowa

The Structure of the Retail Banking Services Market and Client’s Profile
as Determinants of the Cooperative Banks Strategy in Poland

Abstract

The objective of this paper is to evaluate the competitive position of the cooperative banks as
well as their ability to create the growth trends and effectively acquire new customers on the
retail banking market in Poland. The analysis included the market shares, customer potential
and sales effectiveness in bank branches. The cooperative banks do not fully use their advan-
tages in building their competitive advantage what is mainly based on the niche areas where
the cooperative banks operate and the service costs as well as the circumstances of operating
on the local market. A loyalty of the traditional customers contributes to their high market
shares, but these banks are not preferred by the prospective customers. Market conditions
are unfavorable from the perspective of cooperative banks and their future market position.

Key words: cooperative bank, competitive advantage, image, market position
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Wstep

Banki spétdzielcze w Polsce staraja sie odpowiada¢ na liczne wyzwania organi-
zacyjne, kapitatowe, regulacyjne, technologiczne czy intelektualne zwigzane z ich
dziatalnos$cig. W ujeciu formalnym efekty tych dziatan mozna obserwowa¢ miedzy
innymi w raportach KNF o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajacych. Srodo-
wisko bankéw spotdzielczych w Polsce! coraz czesciej zwraca uwage na stabilno$¢
finansowa, ktéra stanowi nadrzedne uwarunkowanie dziatalno$ci operacyjnej ban-
ku, w dziatalnosci nadzorczej i regulacyjnej jest bowiem traktowana na podobien-
stwo dobra publicznego?. Juz samo ukierunkowanie dyskusji w strone stabilnosci
finansowej wskazuje na zmiane priorytetéw ze zréwnowazonego rozwoju w kie-
runku dyskusji o przetrwanie i spetnienie podstawowych wymogéw bezpieczen-
stwa kapitatowego. Coraz wiecej os6b zadaje takze pytanie, skad sie biora po tylu
latach spokoju spektakularne problemy bankéw spétdzielczych3. Trwa dyskusja
nad dylematami rozwoju bankowo$ci spétdzielczej, niestety nie wida¢ w tych dys-
kusjach przetomu?. Cze$¢ ekspertow wskazuje, ze wywodzaca sie z tradycji spo-
teczna misja bankéw spétdzielczych stanowi dodatkowy czynnik ryzyka, gdyz jest
tylko nadmiernie pozytywnym ttem dla przysztych tendencji, a nie ich bezposred-
nim wyznacznikiem®.

Techniczne analizy i oceny sytuacji finansowej bankéw spotdzielczych nie dostar-
czaja odpowiedzi na temat powodow narastajacych obaw o ich stabilno$¢ finanso-
wa w przysztosci®. W opiniach ekspertéw kapitaty wtasne, nowe reguty wynikajace
z regulacji oraz spadajace marze uznawane sg za gtéwne bariery ekspansji bankow
spoétdzielczych’. Czynniki te s wazne, jednak maskujg inne uwarunkowania, ktére
w dyskusji nad sytuacja rynkowa bankéw spotdzielczych nie sa podnoszone, a od

1 Monitor Bankowy 2017.

S. Flejterski, Zaufanie do instytucji bankowo-finansowych jako fundament stabilnego systemu finanso-
wego, [w:] Stabilnos¢ i bezpieczeristwo systemu bankowego, ]. Nowakowski, T. Famulska (red.), Difin,
Warszawa 2008, s. 17; J. Kole$nik, Bezpieczernistwo systemu bankowego. Teoria i praktyka, Difin, War-
szawa 2011, s. 57-59; S. Owsiak, Podstawy nauki finanséw, PWE, Warszawa 2002, s. 254.

Z.R. Wierzbicki, Bankowos¢ spotdzielcza: Strategiczne zmiany strukturalne w bankowosci spétdziel-
czej, ,Nowoczesny Bank Spoétdzielczy” 2017/10.

Bezposrednia inspiracj¢ do opracowania niniejszego tekstu stanowit wniosek z podsumowania konfe-
rencji pt. ,,Banki spotdzielcze w nowym otoczeniu spoteczno-gospodarczym”, ktéra odbyta si¢ w dniach
24-25 maja 2018 r. w Krakowie, zgodnie z ktorym: ,,niepodjecie wyzwania i proby bagatelizowania przy-
czyn obecnej sytuacji bankow spotdzielczych moga wptynac na dalsze pogarszanie oceny spotdzielczych
form bankowosci w Polsce oraz zagrozi¢ stabilnosci finansowej sektora bankowego w Polsce”.

M. Zygierewicz, Sytuacja ekonomiczna bankow spétdzielczych i ich kondycja na tle konkurencji komer-
cyjnej, [w:] Wspdtczesna Bankowosc¢ Spétdzielcza, A. Szelagowska (red.), Wydawnictwo CeDeWu, War-
szawa 2012, s. 187.

K. Kil, Stabilnos¢ finansowa bankéw spotdzielczych w Polsce w swietle pokryzysowych zmian regulacyj-
nych, Poltex, 2018.

T. Pawlonka, Sytuacja ekonomiczna bankéw spétdzielczych w latach 2000-2011, Zeszyty Naukowe
SGGW w Warszawie Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywno$ciowej 2012, nr 97, s. 183-192.
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ktorych zalezy ich pozycja w przysztosci®. W opinii Wectawskiego? ,...banki spot-
dzielcze czekajg powazne wyzwania, ktérym muszg sprostac, aby utrzymac swo-
je udziaty w rynku”. Na wyczerpujacg odpowiedz czeka takze pytanie o wskazanie
kierunkow reformy modelu biznesowego bankowosci spé6tdzielczej i wskazania, do
czego te zmiany majg prowadzi¢!0.

Mozna postawic teze: o ile banki spétdzielcze angazuja duze zasoby w odpowiada-
nie na wyzwania regulacyjne, kapitatowe i organizacyjne, o tyle zbyt mate zasoby
sg angazowane na wyzwania typowo rynkowe, od ktérych zalezy efektywnos¢ eko-
nomiczna prowadzonej dziatalnos$ci bankowej, a w konsekwencji ich sytuacja finan-
sowa. W opinii Miklaszewskiej'! banki sp6tdzielcze zajete zmianami regulacyjnymi
nie docenity innych zagrozen wynikajacych ze strategii rynkowej, a ich sytuacja eko-
nomiczna w duzym stopniu wynika z przyjetych modeli biznesowych, strategii roz-
woju oraz dziatalno$ci operacyjnej. Dodatkowo zdaniem Zoéttkowskiego: ,zamiast
zajmowac sie sztuka zarzadzania ryzykiem ¢wiczymy sztuke zarzadzania sprawoz-
dawczoscia, ale - co najwazniejsze — przy tej ogromnej liczbie sprawozdawanych
informacji nie ma czasu, zeby je analizowa¢, nie ma kto ich analizowa¢, a nawet nie
ma kompetencji, zeby zrozumie¢ sens pewnych raportéw”. Niedostateczna aktyw-
no$¢ rynkowa znacznej cze$ci bankdw spotdzielczych i problemy strukturalne ban-
kéw zrzeszeniowych rzutuja na adekwatng reakcje sektora bankowosci spétdziel-
czej na nowe wyzwania na rynku w ogéle, a w szczego6lnosci na lokalnych rynkach
finansowych?,

Wyzwania rynkowe i oszacowana mapa ryzyka wedtug klas BION sktania do analiz
sytuacji bankéw spétdzielczych w nurcie ryzyka biznesowego, czyli ryzyka nie osia-
gniecia celéw ekonomicznych z powodu niepowodzenia w rywalizacji rynkowe;j.
W ramach ryzyka biznesowego ocenie podlega ryzyko konkurencji, czyli warun-
kéw konkurowania majacych niekorzystny wptyw na podmiot, oraz ryzyko stra-
tegiczne zwigzane z podejmowaniem niekorzystnych decyzji, brakiem lub wadliwa
realizacja przyjetej strategii, a takze niewtasciwg reakcjg na zmiany w otoczeniu.
W przypadku bankéw spétdzielczych ryzyko konkurencji ma szczeg6lne znaczenie.
W badaniach kadry zarzadzajacej bankéw wsrdd potencjalnych szesnastu czynni-
kéw niekorzystnie wptywajacych na sytuacje ekonomiczng bankéw w 2017 r. kon-
kurencja jako czynnik niekorzystnie wptywajacy na sytuacje ekonomiczng banku
byta wymieniana dwukrotnie czesciej (33% wskazan) przez menadzeréw bankow

8 T. Siudek, P. Snarski, B. Chodera, Konkurencyjnos¢ bankéw komercyjnych i spétdzielczych w Polsce,
Roczniki Ekonomii Rolnictwa i Rozwoju Obszaréw Wiejskich, T. 100, z. 2, Warszawa 2013, s. 25-36.
J. Wectawski, Banki spétdzielcze w konkurencyjnym otoczeniu, ,Annales UMCS. Sectio H” Lublin 2010,
Vol. XLIV.

J. Szambelanczyk, O odpowiedzialnosci w blaskach i cieniach spétdzielczego Swieta, ,Nowoczesny Bank
Spétdzielczy” 2016a, nr 6, s. 8-11.

E. Miklaszewska, Wyzwania strategiczne dla bankéw spétdzielczych, materiaty konferencyjne ,Banki
spotdzielcze w nowym otoczeniu spoteczno-gospodarczym”, 24-25 maja 2018 r,, Krakéw 2018.

M. Idzik, Lokalne instytucje finansowe w procesie budowania wspélnot spotecznych, wystapienie pod-
czas Forum Lideréw Bankéw Spoétdzielczych, Warszawa 2016; J. Ramontowski, Ryzyko dla bankow
spotdzielczych tkwi w ich mentalnosci, Obserwator Finansowy, 2.11.2016.

9

10

11

12
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spoétdzielczych niz przez menadzeréw bankéw komercyjnych (17% wskazan)'3. Do
tego nalezy doda¢, ze jeden wymiar konkurencji to rywalizacja o klienta, jednak
drugi to rywalizacja o zasoby takie jak np. kadra pracownicza i zasoby technolo-
giczne!*. Wzrasta takze ekspozycja na ryzyko reputacyjne wynikajace ze spektaku-
larnych upadtosci, rywalizacji bankéw spétdzielczych miedzy sobg, a takze zwigza-
ne z nierozwiniety, a czesto wrecz nieobecng funkcjg nieegoistycznego doradztwa
w stosunku do wlasnych klientow™®.

Wprawdzie zdaniem Majerczyk-Zabéwki - Prezesa KZBS: ,banki spétdzielcze nie kie-
ruja sie maksymalizacjg zysku, ... z powodu ich specyfiki dziatania efektywno$¢ nigdy
nie bedzie tak wysoka jak bankéw komercyjnych i nie powinni$my tego oczekiwac”1°.
Warto jednak takie stanowisko uzupehic¢ o opinie Wectawskiego!” stwierdzajacg, ze:
,banki spétdzielcze systematycznie tracg swoja pozycje rynkowa na rzecz bankéw
komercyjnych i SKOK-6w, ...pasywne nastawianie na utrzymanie obecnej pozycji
rynkowej oznacza dla bankoéw spétdzielczych jej postepujaca utrate”. W ocenie We-
ctawskiego'®: ,banki spotdzielcze powinny ograniczy¢ czynniki ryzyka strategiczne-
go poprzez podniesienie wiasnej zdolnosci do osiggania sukceséw w rywalizacji eko-
nomicznej”, co Begg, Fischer, Dornbusch® definiujg jako konkurencyjnos¢.

Badania wskazujg, Ze w bankach spétdzielczych dominujg tradycyjne struktury orga-
nizacyjne zorientowane na produkt bankowy, a bardzo rzadko stosowana jest struktu-
ra zorientowana na klienta. Nadto tworzona przez wiele lat spoteczno$¢ wokét banku
spétdzielczego nie byta strategia marketingowa, byta to strategia biznesowa, wyrazaja-
ca sie w zaangazowaniu cztonkdw w dziatania bankéw spotdzielczych. A konsekwen-
Cja tego jest wspotczednie systematycznie malejaca liczba cztonkéw?. Ksztattowanie
i realizacja strategii spoteczno$ciowej wymaga wiec takiego zarzadzania, ktére bedzie
nastawione na tworzenie popytu na dedykowany produkt i zapewnianie wspdlnoty
emocjonalnej wokot marki??, a nie tylko i wytacznie wspélnoty funkcjonalne;j.

Jak przyznaja spotdzielcy, efektywne konkurowanie sektora bankéw spétdzielczych
z bankami komercyjnymi: ,bytoby mozliwe, gdyby banki (spo6tdzielcze) silniej ze
sobg wspotpracowaty i gdyby produkty, infrastruktura informatyczna i marketing
byty jednolicie sterowane z poziomu zrzeszenia. W pojedynczym banku spotdziel-
czym mata skala dziatania powoduje, ze jednostkowy koszt budowania infrastruk-
tury, marketingu, inwestycji w informatyzacje jest za duzy”?2.

13 Monitor Bankowy 2017.

14 Monitor Bankowy 2013.

15 ], Szambelanczyk, O odpowiedzialnosci w blaskach..., op. cit.

16 Banki spétdzielcze w walce o prymat na lokalnym rynku, ,Rzeczpospolita”, 12.09.2016.

17 1. Wectawski, Banki spétdzielcze..., op. cit., s. 231.

18 Ibidem.

19 p, Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Makroekonomia, PWE, Warszawa 1996, s. 446.

20 0d momentu pierwszego badania ankietowego, tj. od marca 2012 r., liczba udziatowcéw obnizyla sie
093 914 0sdb, i we wrzesniu 2017 r. wynosita 974 288 oséb.

D. Meerman Scott, Marketing i PR w czasie rzeczywistym: jak btyskawicznie dotrze¢ do rynku i nawig-
za¢ kontakt z klientem, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2012.

J. Ramontowski, Ryzyko dla bankéw..., op. cit.
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1. Metodyka badan

Gléwnym celem opracowania jest odpowiedz na pytania, jaka jest obecnie pozycja
konkurencyjna bankéw spétdzielczych w segmencie klienta detalicznego oraz, w ja-
kim stopniu gwarantuje stabilny i dtugotrwaty rozwéj. Ponadto szuka sie odpowiedzi
na pytanie, w jakim zakresie banki spo6tdzielcze majg mozliwo$¢ kreowania tendencji
rozwojowych oraz pozyskiwania nowych klientéw w segmencie detalicznym.

Catos¢ rozwazan prowadzona jest w nurcie oceny ryzyka biznesowego oraz strate-
gicznych uwarunkowan, od ktérych zalezy stabilno$c¢ finansowa bankéw spotdziel-
czych. Zakres analizy obejmuje trzy obszary: 1) ocene pozycji rynkowej bankow
spoétdzielczych na tle pozostatych uczestnikéw rynku, 2) ocene mozliwosci realiza-
cjiiwzrostu przychodow na obecnej bazie klienckiej, 3) ocene mozliwos$ci pozyska-
nia nowych klientow.

Przedmiotem analizy jest pozycja konkurencyjna bankéw spétdzielczych w segmencie
klientéw detalicznych w Polsce. Przez pozycje konkurencyjng rozumiemy: ,osiaggniety
przez przedsiebiorstwo wynik konkurowania w danym segmencie, rozpatrywany na
tle wynikéw osigganych przez konkurentéw, innymi stowy — miejsce na skali korzysci,
jakich przedsiebiorstwo dostarcza swoim interesariuszom, w poréwnaniu z miejsca-
mi zajmowanymi przez konkurentéw”23. W tym ujeciu istotag konkurencyjnosci banku
spotdzielczego jest funkcjonowanie i rozwdj w warunkach konkurencji rynkowej?4,

Zrédtem danych empirycznych byty wyniki ogélnopolskich badan na reprezenta-
tywnych prébach klientéw bankéw w Polsce 15 i wiecej lat wykonanych przez IBO-
IR PENTOR, nastepnie kontynuowanych w TNS PENTOR, TNS oraz KANTAR TNS
w latach 1993-2018. W kazdym roku z okresu 1993-2000 badania obejmowaty
prébe N=1000 klientéw bankéw, natomiast w latach 2001-2018 préba obejmowata
12 000 klientéw bankéw w kazdym roku. Udziaty rynkowe bankéw podano w od-
niesieniu do korzystania z ustug jako banku gtéwnego, tj. takiego w ktérym jest
najwazniejszy dla konsumenta.

2. Ryzyko strategiczne

Ryzyko strategiczne w dziatalno$ci bankowej jest stosunkowo rzadko podejmowane
w polskiej literaturze, natomiast znacznie czesciej traktuje sie o zarzadzaniu ryzykiem
operacyjnym. Wyrazem tego s3 m.in. prace Komitetu Bazylejskiego?® i przyjete defi-
nicje. Wedtug Komisji Nadzoru Finansowego: ,ryzyko operacyjne to mozliwo$¢ straty
wynikajaca z niedostosowania lub zawodnos$ci wewnetrznych proceséw, ludzi i sys-

23 M.J. Stankiewicz, Konkurencyjnosé przedsigbiorstwa. Budowanie konkurencyjnosci w warunkach glob-
alizacji, TNOiK 2008.

2% M. Gorynia, E. Lazniewska, Kompendium wiedzy o konkurencyjnosci, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2010, s. 50.

25 Basel Committee on Banking Supervision, International Convergence of Capital Measurement and
Capital Standards, Basel 2006.
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temow lub ze zdarzen zewnetrznych”?°. Stosunkowo mato uwagi poswieca sie jednak
ryzyku biznesowemu jako sktadnikowi ryzyka strategicznego w dziatalnosci ban-
kowej. Analiza ryzyka strategicznego pozwala na zweryfikowanie zakresu zagrozen
i ich potencjalnego wptywu na funkcjonowanie bankéw. Slywotzky i Drzik?” w swej
typologii ryzyka strategicznego podkreslajg, Ze takie kwestie jak wzrost konkurencji,
spadek marzy, zmiany technologii czy problemy z marka to kluczowe obszary ryzyka
strategicznego. Ryzyko strategiczne wynika z niekorzystnych decyzji biznesowych,
nieodpowiednich strategii lub modeli biznesowych, braku strategii biznesowych lub
nieskutecznej ich realizacji, braku szybkiej reakcji na zmiany w otoczeniu makroeko-
nomicznym, nieskutecznej odpowiedzi na dziatania konkurentéw, a takze zmienia-
jace sie preferencje klientdw, rozwoj produktéw, rozwdj technologii i otoczenia re-
gulacyjnego?®. Wedtug ogdlniejszej definicji Collins i Ruefli®® ryzyko strategiczne to
prawdopodobienstwo utraty pozycji wiodacej wzgledem innych uczestnikéw rynku,
a takze ryzyko nieosiagniecia pozycji lidera.

Verbano i Venturini3? definiujac ryzyko strategiczne podkres$laja czynniki, od kto-
rych zalezy sytuacja finansowa podmiotu i docelowo jego stabilno$¢ finansowa. Za
ryzyko strategiczne uznajg ryzyko zwigzane z pracownikami, marka, konkurenta-
mi, projektami i technologig oraz dodatkowo ryzyko stagnacji. Ich zdaniem ryzyko
strategiczne to zbior czynnikéw nalezacych do réznych kategorii przedmiotowych,
lecz bedacych przeszkodami w realizacji celu ekonomicznego. Podobng koncepcje
prezentuje Chatterjee i in.3!, zaliczajgc do ryzyka strategicznego czynniki utrud-
niajgce osiggniecie celow finansowych. Jednak, jak zauwaza Urbanowska-Sojkin3?,
brak jest jednoznacznych kryteriéw podziatu czynnikéw ryzyka, gdyz te odnoszace
sie do modeli biznesowych i rozwoju obejmuja takze elementy organizacyjne i tech-
niczne, ktore sa wedtug niektérych koncepcji zaliczane do ryzyka operacyjnego.

Wspélnym mianownikiem tgczacym rézne koncepcje ryzyka strategicznego jest
wyraZzne powigzanie pomiedzy ryzykiem strategicznym a osigganiem celé6w ekono-
micznych33. W ocenie Emblemsvag i Kjglstad3* przy kalkulacji ryzyka strategiczne-
go powinno sie szacowa¢ wptyw czynnikéw rynkowych na realizacje celéw ekono-

26 Komisja Nadzoru Finansowego, Rekomendacja M, Warszawa 2004.

27 Al. Slywotzky, ]. Drzik, Countering the biggest risk of all, Harvard Business Review 2005, s. 78.

28 Bank of America Merrill Lynch.

29 ]. Collins , T. Ruefli, Strategic risk: an ordinal approach, Management Science 1992, vol. 38, no. 12,
s.1709.

30 C.Verbano, K. Venturini, Managing Risks in SMEs: A Literature Review and Research Agenda, Journal
of Technology, Management and Innovation 2013, vol. 8, issue 3, s. 188.

31 S, Chatterjee, R. Wiseman, A. Fiegenbaum, C. Devers, Integrating Behavioural and Economic Concepts
of Risk into Strategic Management: The Twain Shall Meet, Long Range Planning 2003, no. 36, s. 61.

32 E. Urbanowska-Sojkin, Ryzyko w zarzqdzaniu strategicznym, [w:] Urbanowska-Sojkin E. (red.), Ryzyko
w zarzqdzaniu strategicznym przedsiebiorstwem. Teoria i praktyka, Zeszyty Naukowe nr 235, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2012, s. 40.

33 The Brazilian National Quality Foundation 2010.

34 ]. Emblemsvag, L Kjglstad, Strategic risk analysis - a field version, Management Decision 2002,
no. 40 (9), s. 846-847.
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micznych. Collins i Ruefli®*® podkreslajg wzgledno$¢ oceny sytuacji determinowane;j
wielostronnymi zalezno$ciami na rynku i dzialaniami podmiotéw konkurencyj-
nych. W tym znaczeniu strategiczny oznacza takze zewnetrzny i dotyczy walki
konkurencyjnej oraz relacji zachodzacych w danym segmencie rynku. Rywalizacji
rynkowa na polskim rynku bankowym by}a przedmiotem licznych rozwazan3®.
Przy tym warto podkresli¢ konsensus o nadrzednosci stabilnosci finansowej. Gory-
nia i tazniewska®” podkre$lajg, Ze istotg konkurencyjnos$ci banku jest umiejetno$é
funkcjonowania i przetrwania w warunkach konkurencji rynkowej miedzy innymi
poprzez skuteczng redukcje czynnikdw ryzyka strategicznego.

3. Wyniki badan

3.1. Udziaty rynkowe bankéw spoétdzielczych
w obstudze klientéw indywidualnych w Polsce

Wskaznik udziatu w catkowitej sprzedazy na danym rynku jest gtéwna miara pozy-
cji rynkowej na tle konkurencji. Za pomocg tego wskaznika analizuje sie m.in. dy-
namike pozycji firmy na rynku, ktéra moze by¢ stosowana do oceny skutecznosci
dziatan marketingowych38,

W II kw. 2018 r. z ustug bankéw korzystato 84% ludnosci Polski, tj. ok. 27,3 mln
klientéw (por. rysunek 1), za$ banki spoétdzielcze obstugiwaty ok. 3,2 mln klientéow
detalicznych, co stanowi ok. 12%3°. Oznacza to, ze po PKO Banku Polskim (ktéry pod
wzgledem udziatéw rynkowych zajmuje pierwsza pozycje z udziatem 21%) banki
spoétdzielcze traktowane jako cato$¢ sg ,drugim bankiem w Polsce”. W niewielkim
stopniu tej pozycji ustepuje Bank Pekao S.A., ktérego udziat w liczbie obstugiwa-
nych klientéw indywidualnych wynosi 11%. Pozostate banki komercyjne posiadaja
jednocyfrowy udziat rynkowy. Z tej perspektywy mozna ocenié, ze banki spétdziel-
cze jako sektor majg stosunkowo silng pozycje na rynku ustug detalicznych.

Ocena konkurencyjnosci powinna by¢ jednak prowadzona w ujeciu dynamicznym.
Wéwczas gdy wskaznik udziatu w rynku wzrasta oznacza to, ze sprzedaz danego
przedsiebiorstwa ros$nie szybciej niz sprzedaz konkurencji, natomiast gdy wskaz-
nik maleje, sytuacja jest odwrotna*®. W okresie, dla ktérego dostepne sa odpowied-

35 ]. Collins, T. Ruefli, Strategic risk..., op. cit.

36 G, Wozniewska, Skfadniki potencjatu konkurencyjnosci banku spétdzielczego - na podstawie wynikéw
badania ankietowego, ,Finanse” 2010, nr 1(2), s. 51-185; ]J. Wectawski, Banki spétdzielcze..., op. cit,
s. 231-248; ]. Lukasiak-Malicka, Dziatania Nadwislariskiego Banku Spétdzielczego w Czerwirisku nad Wistq
na rzecz spotecznosci lokalnej, [w:] M. Stefanski (red.), Dziatania bankéw spétdzielczych na rzecz rozwoju
lokalnego w Polsce, Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna we Wtoctawku, 2014, s. 45-63.

M. Gorynia, E. Lazniewska, Kompendium wiedzy..., op. cit., s. 50.

W. Walczak, Niematerialne determinanty konkurencyjnosci wspétczesnych przedsiebiorstw, [w:] S. La-
chiewicz, M. Matejun (red.), Konkurencyjnosc, jako determinanta rozwoju przedsiebiorstwa, Wydaw-
nictwo Politechniki Lédzkiej, £.6dz 2009.

Zoom Finance 2018, Kantar TNS, Warszawa.

W. Walczak, Niematerialne determinanty..., op. cit.
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nie dane empiryczne, rynek bankowosci w Polsce byt w fazie wzrostu. Sektorowi
bankowemu (wprawdzie z r6zna dynamika) systematycznie przybywato klientow.
W 1993 . 9% spoteczenstwa posiadato rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy,
w 2003 r. odsetek ten wynosit juz 48%, a w 2018 r. - 84%. W latach 1993-2018
ubankowienie w Polsce wzrosto o 75 pkt. proc., w tym czasie sektor bankowy pozy-
skat ponad 24,3 mln nowych klientéw indywidualnych, wzrastajac o0 92%.

Rysunek 1. Korzystanie z ustug bankéw przez mieszkancow Polski w latach 1993-2018
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Audyt Bankowosci Detalicznej 1993-2014, Zoom Finance
2015-2018.

W latach 1993-1996 udziat rynkowy bankéw spotdzielczych w liczbie obstugiwanych
ROR oscylowat w przedziale 13-16% (rysunek 2). Poprawa pozycji rynkowej przypa-
data nalata 2002-2008, w ktorych udziat rynkowy wzrést o 4 pkt. proc. z 13% do 17%.
W II kwartale 2018 r. banki spé6tdzielcze obstugiwaty 3,2 mln klientdw;, a ich udziat ryn-
kowy wynosit 12%. Oznacza to, Ze w ostatniej dekadzie, w ktorej sektorowi bankowe-
mu przybyto 11,5 mln nowych klientéw, bankom spétdzielczym przybyto okoto 0,5 min
klientéw. W latach 2008-2018 liczba klientéw bankéw w Polsce wzrosta o 73%, za$
bankom spétdzielczym przybyto jedynie 18% nowych klientéw. Spadek udziatéw ryn-
kowych w okresie intensywnego wzrostu catego rynku $wiadczy o utraconej szansie
i znaczacym pogorszeniu pozycji rynkowej. Przyjmujac zatozenie utrzymania pozycji
rynkowej, tj. staty udziat w rynku z 2008 r. na poziomie 17%, banki spé6tdzielcze po-
winny obstugiwac obecnie 4,7 mln klientéw, czyli o 1,5 mln wiecej niz w praktyce. Ta
liczba klientéw moze stanowi¢ miare niewykorzystanej szansy udziatu we wzroscie
ubankowienia w Polsce w minionej dekadzie. Do utraconych szans nalezy zaliczy¢
takze udzial we wzro$cie ubankowienia rolnikéw po akcesji Polski do struktur UE.

Rysunek 2 wskazuje, ze z wyjatkiem kart debetowych oraz lokat terminowych ban-
ki spétdzielcze w tendencji tracity udziat w rynku. Proces powolnej utraty udziatu
sektora bankow spétdzielczych w rynku jest stosunkowo powolny, a przez to mato
zauwazalny, stanowigc tym samym niedostatecznie uwzgledniany czynnik ryzyka.
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Rysunek 2. Udzial bankéw spoétdzielczych w obstudze klientéw indywidualnych
w podziale na linie produktowe w latach 1993-2018

%
25

g
0
M 1N O >0 O HNM T WO N0 " ANM T N O NN ®©
DO O O 0 O O O 0O 0 O =W o o= o H o= e
a0 OO O O O ©O O O O O O O O O O O o O O O o o o o
o 1 = = NN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN NN NN NN NN

= = = Udziat BS-6w w liczbie obstugiwanych ROR klientéw indywidualnych
= == Udziat BS-6w w liczbie wydanych kart debetowych

Udziat BS-6w w liczbie prowadzonych rachunkéw oszczednos$ciowych
------ Udziat BS-6w w liczbie udzielonych kredytéw konsumpcyjnych
------ Udziat BS-6w w liczbie udzielonych kredytéw mieszkaniowych
——— Udziat BS-6w w liczbie lokat terminowych
------ Udziat BS-6w w liczbie wydanych kart kredytowych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Audyt Bankowosci Detalicznej 1993-2014, Zoom Finance
2015-2018.

3.2. Uwarunkowania zapotrzebowania na ustugi detaliczne
klientow bankéw spétdzielczych

Oceniajac zapotrzebowanie na ustugi bankowe w wariancie rzeczywistym lub po-
tencjalnym, mozna oceni¢, czy dochody z jego zaspokojenia pozwalajg bankowi roz-
wijaésie,a przynajmniej przetrwaé. Problemem do rozwigzaniajestjednak poznanie
i okres$lenie profilu klienta banku spétdzielczego, z uwzglednieniem jego potencjatu
spoteczno-ekonomicznego oraz zapotrzebowania na ustugi finansowe. Ujecie to wy-
wodzi sie z koncepcji uzalezniajacej zachowanie konsumenta ustug finansowych od
jego statusu mierzonego przede wszystkim jego poziomem wyksztatcenia, wiekiem
i pozycja socjoekonomiczng*!. Podstawowym zatozeniem tego socjalno-struktural-
nego modelu zachowan byto to, Ze okreslone potrzeby jednostki sg warunkowane
tym, jakie miejsce zajmuje w strukturze spotecznej*?. Stwierdzono bowiem, ze takie
cechy jak: miejsce zamieszkania, pozycja zawodowa czy dochody sa dobrymi pre-
dykatorami zachowan konsumentéw na rynku finansowym. Odzwierciedleniem tej

41 H. Domaniski, Z. Sawiniski, K.M. Stomczynski, Nowa klasyfikacja i skale zawodéw. Socjologiczne wskaz-
niki pozycji spotecznej w Polsce, Warszawa 2007, s. 16-17.

42 W. Cwalina, Telewizyjna reklama polityczna. Emocje i poznanie w ksztattowaniu preferencji wybor-
czych, Lublin 2000, s. 54.
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koncepcji sg kryteria, jakie stosuja banki w klasyfikacji klientéw i zaliczaniu ich do
okreslonego segmentu®3. NajczeSciej tymi kryteriami sa zmienne okre$lajgce sta-
tus spoteczno-ekonomiczny, jak: wyksztatcenie, pozycja zawodowa, dochéd oraz
niekiedy rowniez odczuwana satysfakcja zyciowa i ocena sytuacji ekonomicznej
respondenta*4, Domanski, Sawinski i Stomczynski*® do tych kryteriéw dodaja tak-
ze wiek i pozycje socjoekonomiczna konsumenta, a w pozycji Zarzqdzanie bankiem
komercyjnym*®, pod red. A. Gospodarowicza, znajdujemy takze uzasadnienie do
uwzglednienia w analizie miejsca zamieszkania jako jednego z predykatorow za-
chowan konsumentéw na rynku finansowym.

Poziom wyksztatcenia jest jednag z podstawowych miar pozycji spotecznej konsu-
menta. W 2018 r. w strukturze klientow indywidualnych bankéw spotdzielczych
59% stanowily osoby z wyksztatceniem $rednim nieukonczonym, zasadniczym
lub podstawowym (por. rysunek 3). W bankach komercyjnych ten odsetek wynosit
w tym czasie 31%. Najwieksze zmiany w strukturze wyksztatcenia klientéw ban-
kéw zaszty w latach 2000-2008. Zaréwno w strukturze klientéw bankéw komer-
cyjnych jak i spotdzielczych w podobnym stopniu wzrdst odsetek klientow z wy-
ksztatceniem $rednim ukoniczonym, pomaturalnym lub wyzszym. W 2018 r. nadal
utrzymuje sie wyrazna réznica w strukturze wyksztatcenia klientéw bankéw ko-
mercyjnych i spétdzielczych na niekorzys¢ tych drugich.

Rysunek 3. Struktura wyksztalcenia klientéw bankéw spétdzielczych
oraz klientéw bankéw komercyjnych w latach 2000, 2008, 2018
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Audyt Bankowosci Detalicznej 2000, 2008, Zoom Finance
2018.

Zarzqdzanie bankiem komercyjnym, A. Gospodarowicz (red.), Zeszyty Naukowe Panstwowej Wyzszej
Szkoty Zawodowej w Ptocku. Nauki Ekonomiczne, 20, Warszawa 2000.

G. Marshall, Sfownik socjologii i nauk spotecznych, Warszawa 2005, s. 357.

H. Domanski, Z. Sawinski, K.M. Stomczynski, Nowa klasyfikacja..., op. cit.

Zarzqdzanie bankiem..., op. cit.
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Zgodnie z omowiong koncepcja cecha determinujacg zapotrzebowanie na ustugi fi-
nansowe jest zmienna demograficzna dotyczaca wieku klienta. Przecietny wiek klien-
ta banku komercyjnego w Il kwartale 2018 r. wynosit 44 lata, a banku spotdzielczego
52 lata, co wskazuje, Ze te drugie banki obstuguja klientdw przecietnie o 8 lat star-
szych. W 2008 r. $redni wiek klienta banku komercyjnego wynosit 43 lata, a klienta
banku spoétdzielczego 48 lat, a zatem réznica wynosita 5 lat. W 2000 r. réznica ta wy-
nosita 4 lata (odpowiednio 41 i 45 lat). Dane te wskazuja, Ze stosunkowo szybko na-
stepuje proces starzenia sie klientéw, przy czym w bankach spétdzielczych tempo to
jest znaczaco wyzsze. Charakterystyczne jest to, Ze punkt przeciecia krzywych w gru-
pach wiekowych klientéw dotyczy przedziatu 40-49 lat (rysunek 4). Przedstawione
dane mozna interpretowac w kategoriach ryzyka demograficznego, ktére w bankach
spotdzielczych powinno by¢ odpowiednio zaadresowane. Tym bardziej, ze luka poko-
leniowa systematycznie powieksza sie (rysunek 5).

Rysunek 4. Struktura wieku klientéw bankéw spétdzielczych
oraz klientéw bankéw komercyjnych w Il kw. 2018 .

%
40

30
20 \/
10

15-17 18-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60+

=== Klienci bankéw komercyjnych Klienci bankéw spétdzielczych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Zoom Finance 2018.

Rysunek 5. Tendencje w strukturze wiekowej klientow bankéw spétdzielczych
w latach 2001-II kwartale 2018 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Audyt Bankowosci Detalicznej 2001-2014, Zoom Finance
2015-2018.
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Kolejnym czynnikiem koncepcji ksztattowania popytu na ustugi finansowe jest do-
chéd osobisty klienta, ktory silnie skorelowany jest z ich statusem zawodowym.
W strukturze klientow bankéw spétdzielczych klienci o miesiecznych dochodach
osobistych do 2 tys. zt stanowig 61%, w bankach komercyjnych 44% (17 pkt. proc.
mniej), natomiast klienci w grupie dochodowej powyzej 3 tys. w bankach komercyj-
nych stanowig 23%, a w bankach spétdzielczych 9% (14 pkt. proc. mniej). Analiza
rysunku 6 dowodnie wskazuje, zZe struktura klientoéw ze wzgledu na status spotecz-
no-zawodowy jest mniej korzystana w bankach spé6tdzielczych.

Rysunek 6. Struktura statusu zawodowego klientéw bankéw spétdzielczych

oraz bankéw komercyjnych w II kwartale 2018 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Zoom Finance 2018.

Czynnikiem wptywajacym na strategie bankow spotdzielczych moze by¢ specyfika
terenu dziatania, szczeg6lnie z punktu widzenia poziomu regionalnego bogactwa,
a takze preferencji mieszkancéw danego terenu do korzystania z okreslonego typu
instytucji kredytowych. Wyniki badania wskazujg, Ze istnieje wspotzalezno$¢ mie-
dzy poziomem PKB na osobe a korzystaniem przez klientéw z ustug bankéw ko-
mercyjnych lub spoétdzielczych. Im nizsza warto$¢ PKB/osobe, tym wyzZszy udziat
klientéw z tych wojewddztw w strukturze klientéw bankéw spétdzielczych. Banki
komercyjne posiadajg 43% swoich klientéw w czterech wojewddztwach o najwyz-
szym poziomie PKB/mieszkanca w Polsce. W przypadku bankéw spoétdzielczych
odsetek ten wynosi 26%. Jednocze$nie 27% klientéw bankéw komercyjnych jest
z pieciu wojewo6dztw o najnizszym poziomie PKB/mieszkanca. W przypadku ban-
kéw spotdzielczych odsetek ten wynosi 42%.

Banki spétdzielcze koncentrujg swoja dziatalno$¢ na obszarach wiejskich oraz
w miastach do 20 tys. mieszkancow, gdzie zamieszkuje 90% ich klientéow (rysu-
nek 8). W przypadku bankéw komercyjnych dotyczy to 37% klientéw. Podobne
wskazniki udziatu majg banki komercyjne i spétdzielcze dla mieszkancow miast
do 20 tys. mieszkancow. Z kolei banki komercyjne dominujg w miastach powyzej
20 tys. mieszkancow (51%), za$ spétdzielcze - tylko w 11%.
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Rysunek 7. Struktura wojewddzka klientow bankéw spotdzielczych
oraz bankéw komercyjnych w II kwartale 2018 r. oraz PKB/mieszkanca w 2017 r.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Zoom Finance 2018.

Rysunek 8. Struktura klientéw bankéw spétdzielczych oraz bankéw komercyjnych
ze wzgledu na wielko$¢ miejsca zamieszkania w II kwartale 2018 .
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Zoom Finance 2018.

Z wynikoéw badania wynika, ze klienci bankéw spétdzielczych w znacznie wezszym
zakresie korzystajg z ustug banku w poréwnaniu z klientami bankéw komercyj-
nych, zaré6wno pod wzgledem liczby produktéw, jak i pod wzgledem intensywno$ci
korzystania. Klient banku komercyjnego korzysta $rednio z 3,1 produktu bankowe-
go, a klient banku spotdzielczego z 2,4 produktu bankowego; 13% klientéw bankéw
spétdzielczych i 4% klientéw bankéw komercyjnych jest nieaktywnych. Z dodatko-
wych produktéw w swoim banku zamierza skorzysta¢ 9% klientdéw bankdéw spoét-
dzielczych oraz 31% klientéw bankéw komercyjnych.

Klienci bankéw spétdzielczych dos¢ czesto sa multibankowi, gdyz z ustug innych
bankéw korzysta $rednio co czwarty. Najcze$ciej sa to nastepujace banki: PKO Bank
Polski, Pekao SA, ING Bank Slaski, Santander Bank (Bank Zachodni WBK), Alior
Bank oraz BGZ BNP Paribas i Getin Bank.
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Rysunek 9. Korzystanie z produktéw i ustug bankowych przez klientéw bankéw spétdzielczych
oraz bankéw komercyjnych w Il kw. 2018 r.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Zoom Finance 2018.

Mniejsza aktywno$¢ klientéw bankéw spétdzielczych w stosunku do klientéw ban-
kéw komercyjnych (por. rysunek 9) dotyczy w szczegélnosci korzystania z kart
ptatniczych (38%), kont oszczednosciowych (10%), kart kredytowych (11%), lo-
kat terminowych (13%), rachunkéw walutowych (4%), bankowosci internetowej
(26%) oraz bankowosci mobilnej - najczesSciej w innym banku niz bank spétdziel-
czy (11%). Aktywnos$¢ klientéw bankéw spétdzielczych w zakresie wskazanych
ustug jest generalnie co najmniej o potowe mniejsza w poréwnaniu do klientow
bankéw komercyjnych.

3.3. Skuteczno$¢ pozyskiwania nowych klientow

W II kwartale 2018 r. poziom ubankowienia ludnosci w zakresie detalicznych ustug
bankowych w Polsce osiggnat 84%, a w tendencji ma charakter rosngcy. Wzrost
ubankowienia wspoétwystepuje z migracjami klientéw pomiedzy bankami. W pierw-
szym potroczu 2018 r. w bankach w Polsce klienci indywidualni zatozyli 1,3 mln
nowych rachunkéw biezacych, a okoto 0,8 mln rachunkéw zostato zamknietych.
W strukturze nowozaktadanych rachunkéw 31% przypada na osoby zamieszkuja-
ce obszary wiejskie, 32% na mieszkancéw miast do 100 tys. mieszkancéw, 23% na
mieszkancéw miast o liczbie mieszkancéw 100-500 tys., 14% nowych rachunkow
zatozyli mieszkancy miast powyzej 500 tys. mieszkancéw. Natomiast udziat nowo
zatozonych rachunkéw w bankach spétdzielczych wynosit tylko 4%, a zamknietych
az 7%%”. Sytuacja ta wymaga pogtebionych analiz, mozna jednak wskaza¢ kilka

47 Zoom Finance 2018, op. cit.
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gtoéwnych przyczyn niskiej skutecznos$ci w pozyskiwaniu nowych klientéow. Jedng
z nich jest spadkowa tendencja znajomos$ci marki banku spétdzielczego. Znajomos¢
spontaniczna marki banku spétdzielczego w 1II kwartale 2018 r. wynosita 20%
i byta nizsza w stosunku do roku 2008 o 9 pkt. proc. Znajomo$¢ wspomagana row-
niez wykazuje tendencje spadkowa, w III kwartale 2018 r. wynosita 61%, a w sto-
sunku do roku 2008 obnizyta sie o 12 pkt. proc. Drugim z powodéw pomijania przez
konsumentéw bankéw spotdzielczych sa postrzegane przewagi konkurencyjne.
Konsumenci zaktadajgcy nowe rachunki w bankach spétdzielczych motywowani sg
lokalizacja placowki banku blisko miejsca zamieszkania, lokalizacja placowki bli-
sko miejsca pracy, dobrag obstuga. Konsumenci wybierajacy banki komercyjne kie-
rujg sie dobrym serwisem bankowosci internetowej, brakiem optat za prowadzenie
rachunku, dobrym serwisem bankowos$ci mobilnej*®. Trzecim powodem niskiego
udziatu bankéw spétdzielczych w liczbie nowo zaktadanych rachunkéw jest sku-
teczno$¢ sprzedazy*’ w placowkach bankowych, ktéra wynosi 32% i jest o potowe
nizsza w poréwnaniu z bankami komercyjnymi. Wyniki badan Piotrowicz i Macha-
ty®® wskazuja, ze skutecznoéci sprzedazy w placdwkach bankéw wyjasniana jest
takimi czynnikami jak: komfort obstugi, powitanie, prezentacja oferty, zakonczenie
spotkania, atmosfera rozmowy, analiza potrzeb oraz zaangazowanie. Zdaniem tego
samego zespotu banki spoétdzielcze uzyskujg niskie oceny w tych obszarach, co fi-
nalnie przektada sie na niska skuteczno$¢ sprzedazy. Mimo ze banki spétdzielcze
deklaruja relacyjny model obstugi, bazujacy na znajomosci klienta oraz rozumie-
niu jego potrzeb, oceny tego obszaru w badaniach wypadajg niekorzystnie. Z badan
wynika, ze analiza potrzeb klienta banku spoétdzielczego jest realizowana w 21%,
a zaangazowanie pracownika i che¢ zaspokojenia potrzeb klienta sa realizowa-
ne tylko w 8%. Kryterium ocenionym stosunkowo wysoko i nie odbiegajacym od
ocen dla bankow komercyjnych jest komfort obstugi - z wynikiem 85%. W bankach
spoétdzielczych w Polsce tylko 26% placéwek podejmuje proby dopasowania oferty.
Bezposrednim efektem dopasowania oferty jest zakres proponowanych produktéw
dodatkowych oraz sktonnos¢ klienta do zakupu produktu. W przypadku bankow
spétdzielczych 66% pracownikéw obstugi podczas rozmowy sprzedazowej nie pro-
ponuje zadnego dodatkowego produktu poza tym, o ktéry zapytat klient. Dokonu-
jac oceny skutecznosci pozyskiwania klientow przez banki spotdzielcze w Swietle
kryteridw stosowanych w bankach komercyjnych, nasladownictwo bankéw komer-
cyjnych przez banki spétdzielcze konczy sie niepowodzeniem, a dystans w stan-
dardach obstugi jest znaczacy. Jedna z konsekwencji tego stanu jest podnoszona
w wielu debatach i publikacjach przez ]. Szambelariczyka®! nierozwinieta, a czesto
wrecz nieobecna funkcja nieegoistycznego doradztwa dla klientéw, jako wyréznika
w Swiadczeniu ustug finansowych. Przywotanie w dyskus;ji tak nadrzednych war-
tosci jak: dziatanie fair, dziatanie w interesie klientow, ale takze w interesie bran-

48 Ibidem.

49 Skuteczno$¢ sprzedazy = Liczba wygranych szans sprzedazy w placowce banku / Liczba wszystkich szans
sprzedazy w placowce banku.

50 H. Piotrowicz, P. Machata, Jakosé na bank, TNS Polska, Warszawa 2015.

51 |, Szambelaficzyk, O odpowiedzialnosci w blaskach..., op. cit.
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zowym - moze $Swiadczy¢ o odchodzeniu od idei spoétdzielczosci oraz podazaniu
w strone agresywnej konkurencji w ramach sektora bankow spétdzielczych. W ob-
liczu niskiej konkurencyjnos$ci wobec bankdw komercyjnych banki spétdzielcze
podejmujg rywalizacje pomiedzy sobg, zamiast wykorzysta¢ posiadany potencjat
i konkurowac o klientéw z bankami komercyjnymi dziatajgcymi na terenach obstu-
giwanych przez banki spétdzielcze. Sytuacja ta wymaga pogtebionych analiz i ade-
kwatnej reakcji sektora spotdzielczego, a uzasadnieniem dla ich realizacji sg miedzy
innymi tezy prezentowane w pracy E. Kulinskiej-Sadtochy, ]. Szambelanczyka®?.

Podsumowanie

Banki spétdzielcze dziataja pod silng presja spadajacej marzy odsetkowej w warun-
kach niskich stép procentowych, a na dodatek nie udaje im sie zdoby¢ wiekszego
udziatu w rynku, co mogtoby sie przetozy¢ na wieksza skale dziatania i zrekom-
pensowanie spadajacych dochodéw wzrostem obrotéw. Oznacza to wzrost ryzyka
uzyskiwania planowanych wynikéw finansowych i zdolnosci do rozwoju. Zneu-
tralizowanie tych negatywnych zjawisk wymaga przedsiewziecia nadzwyczajnych
dziatan i poprawy perspektyw rozwojowych. Pierwotnym Zrédtem zagrozen dla
obecnej pozycji bankéw spétdzielczych - jako sektora - jest nieadekwatna reakcja
na wyzwania rynkowe. Stabilna baza tradycyjnych klientéw bankéw spoétdzielczych
w kontekscie proceséw demograficznych, ich niskiego potencjatu biznesowego,
a takze dosc¢ waskiego korzystania z oferty ustug, wreszcie swoista negatywna re-
produkcja klientéw w procesach wymiany miedzypokoleniowej - stanowig silne
przestanki dla adekwatnego zaadresowania tego problemu.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze banki spétdzielcze nie wykorzystuja w petni
wtasnych atutéw w budowaniu przewagi konkurencyjnej, czego dobitnym przykta-
dem jest atrakcyjnos¢ obstugi i skutecznos¢ pozyskiwania nowych klientéw w pla-
cowkach bankowych, a dodatkowo stabsza od bankéw komercyjnych skutecznos¢
w pozyskiwania nowych klientéw detalicznych.

Jednym z kluczowych wyzwan stojacych przed bankami spoétdzielczymi jest sku-
teczna redukcja czynnikéw ryzyka strategicznego. Rosnaca konkurencja sprawia, ze
stosowanie nowoczesnych narzedzi marketingowych jest nieuniknione i powinno
sta¢ sie integralng czes$ciag wspomagania funkcjonowania bankéw spétdzielczych.
Punktem wyj$cia powinna by¢ przynajmniej analiza i ocena obszaréw konkurencji,
jak: profil klientow i jego atrakcyjnos¢, produkty bankowe, stopien ich zréznicowa-
nia i atrakcyjnos¢, intensywnos$c¢ i charakter dziatan marketingowych, postrzeganie
spoteczne.

52 E. Kulinska-Sadtocha, ]. Szambelanczyk, Credit co-operatives in the social market economy as illustra-
ted by the co-operative banking sector in Poland, Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Po-
znaniu, 2016, t. 68, nr 3, s. 53-67.
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Krzysztof Kil"

Determinanty ptynnosci finansowe;j
bankéw spétdzielczych w Polsce
w perspektywie pokryzysowejl

Streszczenie

Celem przedstawionych w artykule badan byta identyfikacja determinant ptynnosci finanso-
wej bankéw spétdzielczych w Polsce w latach 2008-2016. Dokonano tu przegladu pokryzy-
sowych regulacji w obszarze ptynnosci finansowej bankéw oraz omoéwiono dostepne w lite-
raturze wyniki badan determinant ptynnosci finansowej bankdéw. Poprzez badanie panelowe,
obejmujace 350 bankéw spétdzielczych dziatajacych w Polsce (funkcjonujacych w ramach
zrzeszenia BPS SA), wykazano, ze poziom ich krotkoterminowej ptynnosci finansowej uza-
lezniony jest m.in. od poziomu koncentracji rynku bankowego, rynkowej krdtkoterminowej
stopy procentowej, polityki depozytowej, wskaznikéw rentownos$ci i wyptacalnosci oraz
aktywnej polityki kredytowej. W przypadku ditugoterminowej ptynnosci finansowej udo-
wodniono, Ze na jej poziom wptywaja m.in. dynamika PKB w regionie dziatania (dla duzych
bankéw) i poziom wspétczynnika wyptacalnosci (dla matych i $rednich bankéw). Dla obu
typow ptynnosci istotne okazaty sie takze: wielko$¢ banku, poziom NPL oraz udziat aktywow
pracujacych w aktywach ogétem.

Stowa kluczowe: banki spétdzielcze, ptynnosc¢ finansowa, regulacje bankowe, Polska

Determinants of the Polish Cooperative Banks Financial Liquidity
in the Post-Crisis Perspective

Abstract

The aim of the study presented in the article is to identify determinants of the financial
liquidity of the Polish cooperative banks between 2008 and 2016. The author characterizes
post-crisis regulations concerning financial liquidity of banks’ and presents the review of
research results available in the literature regarding financial liquidity determinants of

Adiunkt, Katedra Bankowosci Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

Artykut jest kontynuacja badan wstepnie zasygnalizowanych w rozprawie doktorskiej pt. Stabilnos¢
finansowa bankéw spétdzielczych w Polsce w swietle pokryzysowych zmian regulacyjnych, nagrodzonej
w 2018 roku w Konkursie BFG na najlepsze prace doktorskie.

1
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banks. The panel data research applied by the author includes 350 cooperative banks
operating in Poland (being a part of the BPS SA association). The research shows that the
level of banks short-term financial liquidity depends, among others, on the level of banking
sector concentration, the market short-term interest rate, deposit policies, profitability,
solvency ratios, and active credit policies. In the case of long-term financial liquidity, it has
been proved that its level is influenced by GDP dynamics in the region of operations (for large
banks) and the capital adequacy ratio (for small and medium-sized banks). The following
factors were also significant for both types of liquidity: the size of the bank, the NPL level and
the working assets share in total assets.

Key words: cooperative banks, financial liquidity, bank regulation, Poland

Wstep

Ryzyko plynnosci jest nierozerwalnie zwigzane z realizacjg przez bank funkcji po-
$rednika finansowego, ktéry dokonuje transformacji ptynnych zobowigzan (de-
pozytéw) w nieptynne naleznosci (kredyty)? Plynno$¢ finansowa® oraz ryzyko
plynnosci* staty sie w nastepstwie globalnego kryzysu finansowego przedmiotem
szczeg6blnie rozbudowanych regulacji dziatalnosci bankowej°. Wiele bankéw, po-
mimo zadowalajacej pozycji kapitatowej, zar6wno na $wiecie, jak i w Polsce, na-
potkato trudnos$ci w obszarze pomiaru i zarzadzania ryzykiem ptynnosci, co wraz
z towarzyszacymi rodzajami ryzyka - rynkowym i finansowania, przyczynito sie
do powstania zjawisk o charakterze systemowym. W nastepstwie eskalacji kryzysu
doszto do gwaltownego wzrostu stawek na rynku miedzybankowym, skréocenia ho-

2 D. Diamond, P. Dybvig, Bank runs, deposit insurance, and liquidity, ,Journal of Political Economy”,

91(3), 1983, 5. 401-419.

W literaturze definiowanie pojecia ptynnosci finansowej bankéw pozostaje zréznicowane. W szcze-
gblnosci nalezy zwréci¢ uwage na definicje Komitetu Nadzoru Bazylejskiego Banku Rozrachunkéw
Miedzynarodowych, ktéry wskazuje, ze ptynno$¢ banku to jego zdolnos¢ do sfinansowania wzrostu
aktywow i spetnienia zobowigzan, ktére staja sie¢ wymagalne, bez ponoszenia nieakceptowanych
strat - por. BIS, Principles for Sound Liquidity Risk Management and Supervision, September 2008,
www.bis.org/publ/bcbs144.htm, s. 1 (dostep: 28.10.2018). W niektdrych definicjach zwraca sie uwa-
ge jedynie na aktywa instytucji finansowych, definiujac ptynnos¢ jako zdolnos¢ instytucji finansowe;j
do zamiany aktywéw na gotéwke bez zadnych przeszkdéd - por. W. Moore, How do financial crises
affect commercial bank liquidity? Evidence from Latin America and the Caribbean, 2009, www.mpra.
ub.uni-muenchen.de/21473/1/MPRA_paper_21473.pdf (dostep: 27.10.2018).

KNF w dokumencie BION w bankach - mapa klas ryzyka i ich definicje wyréznia 4 kategorie ryzyka
ptynnosci: 1) ryzyko niedopasowania aktywow i pasywow - ryzyko nie wywigzania sie z biezacych
zobowigzan wynikajace z rozbieznosci w wysokosci i czasie przeptywéw finansowych wynikajacych
z zapadalno$ci aktywéw i wymagalno$ci zobowiazan; 2) ryzyko rozliczenia - ryzyko nie wywigzania
sie z biezacych zobowiazan ze wzgledu na ograniczenia w transferze srodkéw finansowych; 3) ryzy-
ko koncentracji - ryzyko nie wywiazania sie z biezacych zobowigzan ze wzgledu na uzaleznienie sie
(brak dywersyfikacji) lub nadmierna ekspozycje wobec jednego podmiotu lub podmiotéw powia-
zanych; 4) ryzyko opcji - ryzyko nie wywigzania sie z biezacych zobowigzan ze wzgledu na prawo
kontrahenta do zmiany wysokosci i terminéw przeptywéw pienieznych.

W okresie przedkryzysowym (do 2008 roku) istniaty regulacje nadzorcze dotyczace ptynnosci, przy
czym mialy one na ogét charakter regulacji krajowych, np. nadzorcze normy ptynnosci w Polsce -
szerzej omowione zostaty w trzeciej czesci niniejszego artykutu.
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ryzontu zawieranych transakcji oraz zmniejszenia limitéw na ekspozycje wzgledem
poszczegb6lnych podmiotdéw, co doprowadzito do wzrostu kosztéw finansowania
oraz utrudnien w zarzadzaniu biezgca ptynnoscia i zabezpieczaniu ryzyka®.

Przed kryzysem finansowym lat 2007-2009 ryzyko ptynnosci byto najczesciej
uwazane za ryzyko wtérne’. Zainteresowanie tematykg ryzyka ptynnosci wynikato
gtownie z traktowania tej kategorii ryzyka jako zmiennej niezaleznej, wptywajacej
na rentownos¢ dziatania, szacowanej miedzy innymi na poziomie marzy generowa-
nej przez banki®. Jednak po kryzysie zwrdcono wiekszg uwage na powazne skutki
ryzyka ptynnosci®.

Zgodnie z art. 8 Ustawy Prawo bankowe banki sg obowigzane do utrzymywania
ptynnosci ptatniczej dostosowanej do rozmiaréw i rodzaju dziatalno$ci, w sposéb
zapewniajacy wykonanie wszystkich zobowiazan pienieznych zgodnie z terminami
ich ptatnosci'®. W ocenie ryzyka plynnosci banki stosujg najczeéciej mierniki niedo-
pasowania wplywdéw i wydatkéw w danym okresie; odpornosci struktury bilansu
banku na napiecia ptynnosciowe, wskazniki opisujace ptynno$¢ aktywéw, mierniki
ryzyka zwiazanego ze struktura Zrddet finansowania banku, mierniki wrazliwosci
opisujace ryzyko ptynnosci, wskazniki wigzace ryzyko ptynnosci z innymi katego-
riami ryzyka. Wéréd klasycznych nadzorczych miernikéw ptynnosci wymienia sie
m.in. stope rezerw obowigzkowych (instrument o charakterze makroostroznoscio-
we) oraz wskaznik kredyty/depozyty (narzedzie mikroostrozno$ciowe)'.

W Polsce jedng z pierwszych regulacji w obszarze ryzyka ptynnosci byto wprowa-
dzenie przez KNF wigzacych banki norm ptynnosci opartych o nadzorcze mierniki
plynnosci, uzalezniajgcych pomiar ptynnosci od wielkoéci banku'?. W nastepstwie
kryzysu Bazylejski Komitet Nadzoru Bankowego wprowadzit w ramach I filaru®3

6 Por. K. Kil, Ryzyko plynnosci i wyptacalnos¢ banku, [w:] Bankowos¢ dla Praktykéw: Europejski Certyfi-
kat Bankowca EFCB 3E, ZBP, Warszawa 2017, s. 302-303.

7 L. Matz, P. Neu, Liquidity Risk Measurement and Management: A Practitioner’s Guide to Global Best

Practices, ]. Wiley, Singapore 2007.

A. Woéjcik-Mazur, M. Szajt, Determinants of Liquidity Risk in Commercial Banks in the European Union,

“Argumenta Oeconomica”, 2015, nr 2 (35), s. 25-47.

N. Jenkinson, Strengthening regimes for controlling liquidity risk, Euro Money Conference on Liquidity

and Funding Risk Management, 2008, s. 9.

10 Art. 8 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U. 1997 nr 140 poz. 939 ze zm.), tekst

jednolity: Dz.U. 2017 poz. 1876

M. Olszak, F. Switata, Mikro- i makroostroznosciowe standardy ptynnosci bankéw i ich skutki, ,Proble-

my Zarzadzania”, nr 72, cz. 1, 2018, s. 117.

12 Uchwata nr 386/2008 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 r. w sprawie ustale-

nia wigzacych banki norm ptynnosci (zastepujaca uchwate nr 9/2007 KNB). Na podstawie Uchwaty

wprowadzono 4 nadzorcze wskazniki ptynnosci M1, M2, M3 i M4 definiowane jako: (prp+urp)-Son -

luka ptynnosci krétkoterminowej (M1), (prp+urp)/$on - wspétczynnik ptynnosci krétkoterminowe;j

(M2); fw/anp - wspétczynnik pokrycia aktywoéw nieptynnych funduszami wiasnymi (M3); (fw+$os)/

(an+aop) - wspotczynnik pokrycia aktywdw nieptynnych i aktywéw o ograniczonej ptynnosci fundu-

szami wtasnymi i Srodkami obcymi stabilnymi (M4). Osobno zdefiniowano normy dla bankéw o su-

mie aktywoéw do 200 mln zt oraz powyzej tej kwoty.

Jednoczesnie obok ilo$ciowych norm ptynnos$ciowych Bazylejski Komitet ds. Nadzoru Bankowego

w 2008 roku opracowat zasady zarzadzania ptynno$cig w banku oraz kontroli tego procesu, w kt6-

11
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ilosciowe standardy w zakresie ptynnosci krétko- i dtugoterminowej bankow - Li-
quidity Coverage Requirement (LCR) i Net Stable Funding Requirement (NSFR), zo-
staty one wdrozone do prawa UE!* za pomoca pakietu CRD IV/CRR>.

W literaturze przedstawiono wyniki uzasadniajgce wprowadzenie nadzorczych
norm ptynnosci'®. Na podstawie badan udowodniono, ze dobrze zbilansowane po-
zycje finansowania (wieksza warto$¢ dtugoterminowych depozytéw i mniejsza luka
plynnosci) realnie obnizajg ryzyko bankructwa bankéw'?, a wyzszy poziom NSFR
zwieksza stabilno$¢ bankéw!®. Wykazano ponadto, ze gdyby normy LCR i NSFR
zostaly wprowadzone przed kryzysem i bytyby w peini przestrzegane, wéwczas
poziom absorpcji ptynnosci bytby nizszy wsréd bankéw strefy euro o 321 110 mld
euro - odpowiednio w przypadku LCR i NSFR'°,

Celem niniejszego artykutu jest empiryczna analiza determinant ptynnosci finansowej
bankow spotdzielczych w Polsce (mierzonej z wykorzystaniem nadzorczych wskazni-
kow plynnosci M1 i M2) w latach 2008-2016, z uwzglgdnieniem czynnikéw o charakte-
rze makroekonomicznym — produktu krajowego brutto, stop procentowych, koncentracji
rynku oraz charakterystyk mikroekonomicznych banku — zwrotu z aktywow (ROA),
wielko$ci banku, udziatu depozytow, struktury zrodet zysku finansowego, wspotczyn-
nika wyptacalnosci (CAR) i innych. Niniejsza analiza dostarcza wnioskow dotyczacych
zaleznosci migdzy ptynno$cia i charakterystykami makroekonomicznymi i mikroeko-
nomicznymi, a przedstawione wyniki moga stanowi¢ informacj¢ dla kadry zarzadzaja-
cej bankow w zakresie oddziatywania na poszczegdlne czynniki, co pozwala utrzymac
odpowiednig ptynno$¢, co najmniej zgodna z minimalnymi standardami nadzorczymi.

rych duzy nacisk ktadziony jest na konieczno$¢ opracowania przez banki indywidualnego, dostoso-
wanego do ich specyfiki, systemu zarzadzania ptynno$cia, ktéry obejmowac¢ ma zestaw wskaznikéw,
w tym miernikdw wczesnego ostrzegania oraz narzedzi identyfikacji stabych punktéw w systemie
zarzadzania ryzykiem ptynnosci - por. BIS, Principles for Sound Liquidity Risk Management and Super-
vision, September 2008, www.bis.org/publ/bcbs144.htm, (10.10.2018).

Regulacje europejskie odbiegaja nieznacznie od oryginalnych zapiséw Bazylei III m.in. w zakresie
kwalifikowania obligacji zabezpieczonych dtugiem publicznym lub kredytami hipotecznymi. Szerzej:
M. Olszak, F. Swita}a, Mikro- i makroostroznosciowe..., op. cit., s. 120 i nast.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r.
w sprawie wymogoéw ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmienia-
jace rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 (Dz. Urz. UE L 176/1), dalej CRR oraz Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie warunkéw dopuszczenia in-
stytucji kredytowych do dziatalno$ci oraz nadzoru ostroznos$ciowego nad instytucjami kredytowymi
i firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca dyrektywe 2002 /87 /WE i uchylajaca dyrektywy 2006 /48 /WE
oraz 2006/49/WE (Dz. Urz. UE L 176/338), dalej CRD IV. Regulacjom w zakresie ptynno$ci poswie-
cono w szczeg6lnosci czes¢ szostg CRR.

Szerzej: M. Flotynski, WskazZnik stabilnego finansowania netto (NSFR) a zmiany w strukturze aktywow
i pasywéw bankéw, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach”, nr 325, 2017,
s. 47-49.

P. Bologna, Structural Funding and Bank Failures: Does Basel 3 Net Stable Funding Ratio Target the
Right Problem? “Journal of Financial Services Research”, nr 47,2015, s. 81-113.

W. Diamond, A. Kashyap, Liquidity Requirements, Liquidity Choice and Financial Stability, , NBER Wor-
king Paper Series”, nr w22053, 2016.

M. Hoerova, C. Mendicino, K. Nikolov, G. Schepens, S. Van den Heuvel, Benefits and costs of liquidity
regulation, ,ECB Working Paper Series”, nr 2169, 2018, s. 4.
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1. Badania dotyczace determinant ptynnosci finansowej
bankéw w literaturze??

W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze ptynnos¢ banku jest funkcja czynnikow
mikro- i makroekonomicznych. Czynniki mikroekonomiczne obejmuja specyficzne
dla banku determinanty ptynnosci kontrolowalne cze$ciowo lub w peti przez ka-
dre zarzadzajaca banku, podczas gdy czynniki makroekonomiczne sg czynnikami
zewnetrznymi, nie znajdujgcymi sie pod kontrolg kierownictwa banku?!.

Badania dotyczace wptywu wielkosci banku na poziom jego ptynnosci finansowej przy-
nosity do tej pory zréznicowane wnioski. Dodatnig zalezno$¢ (przy istotnosci 99%) mig-
dzy wielko$cig banku a jego plynnoscia potwierdzili m.in. D. Bonfim i M. Kim oraz
V. Dinger w badaniach dotyczacych 500 najwickszych bankéw w Europie i Ameryce
Poludniowej w okresie przedkryzysowym (lata 2002-2009)?2. Odmienne rezultaty
przedstawili natomiast Choon, Hooi, Murthi, Yi i Shven, ktorzy potwierdzili istotng ne-
gatywng zalezno$¢ miedzy wielkoécig banku a jego ptynnoscig®’. Ponadto Horvéth z ze-
spotem, badajac zwiazek miedzy wielko$cia kapitalu a ptynnoscia finansowa bankow,
potwierdzit, ze male banki o wysokim kapitale charakteryzowaly si¢ nizsza ptynnoscia,
podczas gdy duze banki posiadajace nadmierny kapitat charakteryzowaly si¢ wicksza
plynnoscig?*.

Inne badania dotyczace determinant ptynno$ci przeprowadzono na grupie 686 bankow
dziatajacych w krajach OIC w latach 1989-2008. Potwierdzono w nich negatywny
wplyw wskaznika kapitatowego, udziatu witascicieli zagranicznych, ryzyka kredytowe-
g0, stopy inflacji, restrykcyjnosci polityki pienigznej na ptynnos¢ bankow. Efektywnosc,
wielkos$¢, skala pozycji pozabilansowych, kapitalizacja rynkowa i koncentracja miaty
natomiast dodatni zwigzek z ptynnoécia bankow?>.

20 7 uwagi na brak aktualnych opracowan po$wieconych determinantom ptynnosci finansowej bankéw

spotdzielczych przytoczono w niniejszym rozdziale rozwazania dotyczace czynnikdw wptywajacych

na ptynnos¢ bankéw, oparte przede wszystkim na analizach w bankowo$ci komercyjne;.

Takie stanowisko prezentuja m.in. A. Singh, A.K. Sharma, An empirical analysis of macroeconomic and

bank-specific factors affecting liquidity of Indian banks, ,Future Business Journal” 2016, nr 1, s. 40-53;

C. Bonner, I. van Lelyveld, R. Zymek, Banks’ Liquidity Buffers and the Role of Liquidity Regulation, ,Jour-

nal of Financial Services Research” 2015, nr 48, s. 215-234.

22 D. Bonfim, M. Kim, Liquidity risk in banking: is there herding?, ,European Banking Center Discussion
Paper”, 2012, s. 2012-2024 oraz V. Dinger, Do foreign-owned banks affect banking system liquidity
risk?, “Journal of Comparative Economics”, nr 37 (4), 2009, s. 647-657.

23 LK. Choon, L.Y. Hooi, L. Murthi, TS. Yi, T.Y. Shven, The determinants influencing liquidity of Malay-
sia commercial banks, and its implication for relevant bodies: evidence from 15 Malaysian commercial
banks, 2013, s. 62, http://eprints.utar.edu.my. Badanie obejmowato 15 bankéw dziatajacych w Male-
zji w latach 2003-2012.

2% R. Horvéath, J. Seidler, L. Weill, Bank Capital and Liquidity Creation: Granger-Causality Evidence, ,Jour-
nal of Financial Services Research” 2014, nr 45 (3), s. 341-361.

25 A. Al-Harbi, Determinants of banks liquidity: evidence from OIC countries, ,Journal of Economic and
Administrative Sciences” 2017, nr 33, s. 164-177.

21



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Problemy i poglady

Takze pierwsze badania, opierajace ocen¢ stabilnosci na nadzorczych normach ptyn-
nosci (LCR i1 NSFR), potwierdzaja, ze profil dziatalnosci banku, jego wielkos¢, jakose
aktywow i kapitalizacja stanowig istotne determinanty plynnosci finansowej bankow?S.

W licznych publikacjach okresu pokryzysowego szczeg6lng uwage poswieca sie re-
lacjom miedzy ptynnos$cia a rentownoscia i wyptacalnoscig bankéw. Kosztem utrzy-
mania ptynnosci (i de facto kontynuacji dziatalnosci banku) jest czesto czasowa defi-
cytowos¢, skutkujgca dekapitalizacja. W czasie ostatniego kryzysu byto to widoczne
zwlaszcza w zjawisku tzw. wojen depozytowych, gdy oprocentowanie depozytow
znaczaco przekraczato dochéd z dziatalno$ci kredytowej (zwtaszcza w zakresie kre-
dytéw mieszkaniowych)?’. W literaturze podkre$la sie takze negatywny wpltyw na
rentowno$¢ zmian w zakresie pokryzysowych regulacji ptynnosciowej. Z jednej stro-
ny wynika to z koniecznos$ci zapewnienia odpowiednio duzej wartosci aktywow ApoL
(charakteryzujace sie relatywnie nizsza dochodowoscig w stosunku do kredytéw),
z drugiej - wyzszego kosztu finansowania dziatalnosci z wykorzystaniem depo-
zytéw o dtugim terminie wymagalnos$ci i emisji papieréw dtuznych. Jednocze$nie
banki chcgce zachowac dotychczasowy poziom rentownos$ci bedg musiaty dazy¢ do
poprawy stopy zwrotu na pozostatych sktadnikach aktywoéw. To z kolei prowadzi
nieuchronnie do zwiekszenia ryzyka (zwtaszcza w obszarze portfela kredytowego),
a w konsekwencji wymogdéw kapitatowych. W rezultacie zauwazalne moze by¢ po-
gorszenie wyptacalno$ci banku?8.

Badania dotyczace ptynnosci finansowej bankéw w Polsce sg bardzo nieliczne. Naj-
czesciej dotyczyly one bankéw komercyjnych i obejmowaty okres przedkryzysowy
lub poczatek kryzysu.

W badaniach P. Vodovej, opartych na bilansowych wskaZnikach ptynno$ci (aktywa
ptynne/aktywa ogétem; aktywa plynne/depozyty; kredyty/aktywa ogétem; kre-
dyty/depozyty), dotyczacych bankéw komercyjnych w Polsce w latach 2001-2010
wykazano, Ze ptynno$¢ bankéw byta w badanym okresie silnie uzalezniona od og6l-
nej sytuacji gospodarczej i pogorszyta sie w wyniku kryzysu finansowego, spowol-
nienia gospodarczego i wzrostu stopy bezrobocia. Negatywnie na sytuacje ptynno-
$ciowa polskich bankéw komercyjnych wptywaty takze wzrost marzy odsetkowej
i wyzsza rentowno$¢ banku. Udowodniono ponadto, ze ptynno$¢ zmniejsza sie
wraz z wielko$cia banku. Wzrost adekwatnosci kapitatowej, inflacji, udziatu kredy-
tow zagrozonych oraz poziomu oprocentowania transakcji rynku miedzybankowe-
go miaty w badanym okresie pozytywny wptyw na ptynno$¢ bankéw komercyjnych
w Polsce?’.

26 D, Cucinelli, The Determinants of Bank Liquidity Risk within the Context of Euro Area, ,Interdisciplinary

Journal of Research in Business” 2013, nr 10, s. 51-64.

P. Niedzidtka, Analiza potencjalnych korzysci oraz negatywnych konsekwencji wdrozenia norm LCR
oraz NSFR w warunkach europejskich, ,Kwartalnik KES Studia i Prace”, nr 3, t. 1, Bankowo$¢. Sie¢
bezpieczenstwa i otoczenie bankéw, Warszawa 2015.

M. Marcinkowska, P. Wdowinski, S. Flejterski, S. Bukowski, M. Zygierewicz, Wptyw regulacji sektora
bankowego na wzrost gospodarczy - wnioski dla Polski, ,Materiaty i Studia”, nr 305, Warszawa 2014.
P. Vodova, Determinants of commercial banks’ liquidity in Poland, [w:] Proceedings of 30th Internatio-
nal Conference Mathematical Methods in Economics, ]. Ramik, D. Stavarek (red.), Silesian University in
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Osobng grupg sa analizy po$wiecone determinantom ptynnosci w krajach Euro-
py Srodkowo-Wschodniej, gdzie polskie banki stanowig istotng sktadowa badan.
W artykule A. Roman, A.C. Sargu, obejmujacym analizy w krajach ESW, wykazano na
bazie 15 bankow komercyjnych dziatajacych w Polsce w latach 2001-2011, ze ich
ptynnos¢ byta istotnie zalezna od rentownosci kapitatéw wtasnych, co byto wyni-
kiem wyzszych oczekiwanych przez akcjonariuszy bankéw stop zwrotu z tytutu ich
dodatkowego udzialu w kapitatach wtasnych bankéw3°. W badaniach K. Patory do-
tyczacych determinant ptynnosci finansowej 21 najwiekszych bankéw z pieciu kra-
jow Europy Srodkowo-Wschodniej (w tym z Polski) w latach 2004-2012 wykazano
natomiast, ze w badanej prébie istnieje istotna statystycznie zaleznos¢ pomiedzy
zmianami rentownosci, kosztu alternatywnego, kapitalizacji, sity rynkowe;j i stopy
bezrobocia a zmianami ptynnosci finansowej bankow?™.

2. Metoda badan wtasnych

Badania dotyczace determinant piynnosci finansowej bankéw spoétdzielczych
przeprowadzono na podstawie danych jednostkowych pozyskanych ze zrzesze-
nia BPS S.A,, oraz Zwiazku Rewizyjnego Bankéw Spotdzielczych, Centrum Prawa
Bankowego i Informacji oraz sprawozdan finansowych bankéw. Zasadniczy okres
badawczy obejmowat lata 2008-2016 i byt uwarunkowany dostepnoscig danych
sprawozdawczych.

W zakres badan wiaczono ostatecznie 350 bankéw spétdzielczych funkcjonujacych
w ramach zrzeszenia BPS S.A. na dzien 31 grudnia 2016 roku, w ktérych nie wyste-
powaty w latach 2008-2016 procesy fuzji i przeje¢. W zwigzku z procesami przejec
na polskim rynku bankowym z badania wytaczono Bank Spoétdzielczy w Branicach,
Bank Spétdzielczy w Wysokiem, Bank Spétdzielczy w Dobrem, Bank Spétdzielczy
w Lazach, Jurajski Bank Spétdzielczy w Niegowie, Bank Spétdzielczy w Sarnakach,
Bank Spoétdzielczy w Olsztynie (banki przejete w latach 2010-2016, wykreslone
z KRS) oraz Bank Spétdzielczy w Namystowie, Bank Spoétdzielczy w Minsku Ma-
zowieckim, Bank Spétdzielczy w Wolbromiu i Bank Spétdzielczy w Kornicy (ban-
ki przejmujace). W Banku Spétdzielczym w Lubaczowie istniaty natomiast istotne
braki w danych za lata 2011-2013, co powodowato takze konieczno$¢ wytaczenia
go z analiz. W przypadku cze$ci bankéw, dla ktérych wystepowaty przejecia lub
przytaczenia i mozliwe byto uzyskanie poré6wnywalnych danych, dokonano oszaco-
wania danych historycznych.

Zebrane dane majg charakter danych panelowych, co oznacza mozliwos$¢ obser-
wacji zmian w dwéch przekrojach jednoczesnie, tj. w przekroju jednostek i czasu.

Opava, Karvind 2012, s. 962-967 oraz P. Vodova, Liquidity Ratios of Polish Commercial Banks, , Euro-
pean Financial and Accounting Journal”, Vol. 8, Iss. 3-4, s. 24-38.

30 A, Roman, A.C. Sargu, The Impact of Bank-specific Factors on the Commercial Banks Liquidity: Empiri-
cal Evidence from CEE Countries, ,Procedia Economics and Finance” 2015, Vol. 20, s. 571-579.

31 K. Patora, Bank liquidity determinants in CEE countries, ,Research Papers of Wroctaw University of
Economics” 2013, nr 316, s. 133-144.
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Podstawowag zaleta tego typu danych jest fakt, ze ich wykorzystanie w konstrukcji
i estymacji modeli ekonometrycznych utatwia weryfikacje hipotez, zwieksza liczbe
stopni swobody i redukuje problem wspoétliniowosci danych, a takze ogranicza lub
eliminuje obcigzenie estymatoréow32.,

Banki objete analizg stanowity tacznie na koniec 2016 roku 62,7% liczby bankéw spét-
dzielczych dziatajacych w Polsce, a wartos$¢ ich aktywow stanowita 59,8% aktywéw
sektora bankéw spétdzielczych33. Analizowane instytucje kredytowe zostaty podzielo-
ne na dwie podgrupy, w zaleznosci od skali dziatania na dzieni 31 grudnia 2016 roku:

® duze banki spotdzielcze — aktywa powyzej 200 min PLN (108 podmiotow);

e J$rednie i mate banki spotdzielcze — aktywa do kwoty 200 mIn PLN (244 podmioty);

Podziat taki uwarunkowany byt krajowymi regulacjami w zakresie ptynnosci omé-
wionymi we wczes$niejszej czeSci artykutu.

Do badan wykorzystano statyczne modele panelowe, a do wyboru wtasciwego
modelu postuzono sie testem Hausmana, ktory pozwala odpowiedzie¢ na pytanie,
ktore z efektdw indywidualnych - state (fixed-effects) czy losowe (random-effects)
- wystepujg w analizowanej zbiorowosci. W przypadku spetnienia zatozenia o nie-
zaleznosci zmiennych obserwowalnych od efektéw indywidualnych estymator RE
jest zgodny i nie mniej efektywny niz estymator FE34.

W zwigzku z istotno$cia statystyki Hausmana dla wszystkich modeli, wykorzysta-
no modele z losowymi efektami indywidualnymi, ktérych ogélna notacja przyjmuje
postac:

PLFIN, = ay +a, x ZMMAKRO, _,, + a, x ZM.MIKRO,, +v,, (1

gdzie:

PL.FIN - miara ptynno$ci finansowej;

ZM.MAKRO - wektor warto$ci zmiennych makroekonomicznych w okresie ¢
lub t-1;

ZM.MIKRO,, - wektor zmiennych kontrolnych charakteryzujacych specyfike dziata-
nia konkretnego banku spo6tdzielczego w okresie ¢;

a v, - sktadnik losowy, stanowigcy sume niezmiennego w czasie efektu indywidual-
nego u; oraz czystego btedu losowego 51‘,1:35-

i(tt-1)

32 B. Danska-Borsiak, Dynamiczne modele panelowe w badaniach ekonomicznych, Wydawnictwo Uni-

wersytetu Lodzkiego, £L6dz 2011, s. 19-20.

Z uwagi na brak zgody SGB-Banku SA na udostepnienie danych jednostkowych nie byto mozliwe wta-
czenie pozostatych podmiotéw do analiz.

Przeanalizowano réwniez mozliwo$¢ wykorzystania dynamicznych modeli panelowych, wyestymo-
wanych przy wykorzystaniu uogélnionej metody momentéw w wersji GMM-SYS. Jednak, pomimo
podjecia préb zbudowania modelu dynamicznego, nie byto mozliwe przeprowadzenie poprawnej in-
strumentalizacji zmiennych w metodzie GMM-SYS (przede wszystkim z uwagi na niezbyt dtugi okres
analiz), co powoduje, Ze oszacowania uzyskane za pomoca tego modelu sa niewiarygodne. Istotna dla
wszystkich modeli okazata sie statystyka Hansena oraz statystyka AR(2).

M. Verbeek, 4 guide to modern econometrics, John Wiley and Sons, Chichester 2000.

33
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Pomiaru ptynnosci finansowej bankéw dokonano z wykorzystaniem krajowych re-
gulacyjnych norm ptynnosci, zgodnie z informacjami zawartymi w tabeli 1.

Tabela 1. Charakterystyka zmiennych objasnianych w badaniach panelowych
stabilnosci bankéw spétdzielczych w Polsce w latach 2008-2016

Zmienna Opis Zrodto danych

Zmienne objasniane (PE.FIN)

Wspoétczynnik udziatu podstawowe;j i uzu-
pelniajacej rezerwy ptynnosci w aktywach
og6tem; banki o sumie bilansowej do

200 mln PLN

M1 Dane BPS S.A., ZRBS

Wspoétczynnik pokrycia aktywow nieptyn-
M2 nych funduszami wtasnymi; banki o sumie Dane BPS S.A., ZRBS
bilansowej do 200 mIn PLN

Wspoétczynnik pokrycia aktywow nieptyn-
nych i aktywéw o ograniczonej ptynnosci
M4 funduszami wiasnymi i Srodkami obcymi Dane BPS S.A.,, ZRBS
stabilnymi; banki o sumie bilansowej po-
wyzej 200 min PLN

Ze wzgledu na mozliwos¢ wystepowania zjawiska korelacji miedzy zmiennymi nie-
zaleznymi, a w konsekwencji wspoétliniowosci, obliczono wspoétczynniki korelacji
(wyniki zamieszczono w aneksie). Uzyskane wyniki staty sie podstawa do sporza-
dzenia modelu3®.

Opis zmiennych wykorzystanych w badaniach oraz informacje o dotychczasowych
publikacjach potwierdzajacych ich istotno$¢ w badaniu determinant ptynnosci fi-
nansowej bankéw przedstawiono w tabeli 2.

36 Dobér zmiennych do modelu przeprowadzono na bazie przegladu literatury i wynikéw dotychcza-
sowych badan. Wyodrebniono kilkanascie zmiennych, ktére w analizach determinant okazywaty sie
czesto istotne statystycznie. Stworzenie macierzy korelacji pozwolito na zidentyfikowanie zestawu
zmiennych, ktére charakteryzowaty sie silng korelacja, m.in. dynamika PKB pozostawata w silnej
zalezno$ci ze stopa bezrobocia oraz stopa inflacji w regionie, a ROA w silnym zwiazku z ROE oraz
z wynikiem finansowym na zatrudnionego. Ponadto wskaznik wyptacalnos$ci pozostawat w silne ko-
relacji z CAR (kapitat wiasny/aktywa). Przeprowadzono w zwigzku z tym szereg préb modelowania
poprzez zastepowanie zmiennych silnie skorelowanych, biorac pod uwage szczegoélnie Kryterium in-
formacyjne Akaike’a. Wybrano model charakteryzujacy sie najlepszym dopasowaniem.
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Tabela 2. Charakterystyka zmiennych niezaleznych wykorzystanych w badaniach panelowych
stabilnosci bankéw spétdzielczych w Polsce w latach 2008-2016

Dotychczasowe
Zmienna Opis Zrédto danych badama.
wykorzystujace
zmienna
Charakterystyki makroekonomiczne/regionalne
EBC - Consolidated
Banking Data:
Herfindahl-Hirschman Index hitps://www.
dla Polski - miara koncentracji ecb.europa.eu/ Lei i Song (2013);
) stats/supervisory_ Horvathiin. (2016);
HHI sektora bankowego (brak dO_Stqu prudential_statistics/ | Berger i Bouwman
do danych dotyczacych pomiaru consolidated (2009)
koncentracji w wojewddztwach) . -
) J banking_data/html/
index.en.html
(dostep: 16.06.2018)

. .. Bank Danych Aspachsiin. (2005);
?iréi?zfjcl;:fmwdﬂeau Lokalnych GUS - Chen i Phuong (2013);
wojewbdztwa, w ktérym bank Rachunki regionalne: | Vodova (2011),

APKB L https://bdl.stat. Dinger (2009);
p”’*""ad“ go,m}m]u’q,cf‘ tub gov.pl/BDL/dane/ | Bhatiiin. (2015);
Zil?)caz\lllvirozsl?uagzgs(C)(;aTCIZZo podgrup/temat Chooniin. (2013);

(dostep: 17.02.2018) | Moussa (2015)
Bank Danych
PKB per capita dla wojewddztwa, | Lokalnych GUS -
w ktérym bank prowadzi Rachunki regionalne: | . =
PKB_OS | dominujaca lub wytaczng https://bdl.stat. l(:;(-‘)lg;r)lg and Shortland
dziatalno$¢ - miara Sredniej gov.pl/BDL/dane/
zamozno$ci potencjalnego klienta | podgrup/temat
(dostep: 17.02.2018)
Trzymiesig¢czna stopa procentowa EUROSTAT: http://
It miedzvbankoweso — miara ec.europa.eu/ Lucchetta (2007);
KSP lr<}(l)rslztu fir?ansyowania ryiku eurostat/web/ Moore (2010);
miedzybankowego gdp/data/database | Vodova (2013)
(dostep: 17.02.2018)
OECD Data: https://
Ziigztzl;(r)rfier?;\?vv;:hdpl)zpieréw data.oecd.org/ Waemustafa i Sukri
DSP dhuznych skarbowych — miara interest/long- (2016); Rauch, Steffen,
ryzyka kraju i dhugoterminowy term-interest-rates. | Hackethal i Tyrrel
koszt kapitahu htm#indicator-chart | (2010), Vodova (2013)
(dostep: 13.06.2018)
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Tabela 2 - cd.
Dotychczasowe
Zmienna Opis Zrédto danych badamai
wykorzystujace
zmienna
Charakterystyki mikroekonomiczne
Bonfim i Kim (2012);
Bonneriin. (2013);
Logarytm warto$ci aktywow Obliczenia wiasne Alger i Alger, (1999);
L_AK | banku w cenach statych z 2004 na podstawie danych | Dinger (2009); Choon
roku- miara wielkos$ci banku BPS S.A,, ZRBS, CPBil |iin. (2013); Kashyap
iin. (2002); Singhn
i Sharma (2016)
Przecietna stopa zwrotu Dane BPS S.A,, ZRBS, ?/.odova (2013_); Lartey
ROA z aktywow - miara rentownos$ci | CPBIl iin. (2013); Singhn
tyw i Sharma (2016)
I Re.laCJa kosztow d’o.przychodo.w - Dan.e BPS S.A., ZRBS, Bonfm i Kim (2014)
miara efektywnosci kosztowej CPBil
Relacja aktywéw pracujgcych
do aktywéw 9goier.n.- mlla_ra Dane BPS S.A,, ZRBS, | Waemustafa i Sukri
AP_AO | wykorzystania mozliwo$ci .
. . CPBIl (2016)
generowania dochoddéw
z aktywow w banku
U(lizm{ kreldytow w akt).lwach - Dane BPS S.A,, ZRBS, .Cuf:melll (2013); Bonfm
K A miara poziomu zaangazowania CPBIl i Kim (2014); Lucchetta
kredytowego banku (2007)
Relacja .wymk.u nleO(%s.etkowego | Obliczenia wiasne
WNO_ | do wyniku dziatalno$ci bankowej .
WDB | - charaktervstvka model na podstawie danych | Lucchetta (2007)
. sy 4 BPS S.A., ZRBS, CPBil
biznesowego banku
:i?iiﬁ:g&iytg‘x (i)?ésde{l;tc(;lra Obliczenia wiasne Alger i Alger (1999);
DEP_A Kapitahu - miagra modelu na podstawie danych | Dinger (2009); Kashyap
. P BPS S.A, ZRBS, CPBil |iin. (2002)
biznesowego banku
PR S Sharma 016
priatowy apIear Dane BPS S.A., ZRBS, |Vodova (2011); Vodova
WW | Ratio) - miara stabilno$ci .
L. CPBil (2013); Tseganesh
oparta na wyptacalnosci banku
R (2012)
w szerokim ujeciu
Miara odlegtosci od bankructwa . .
- miara stabilno$ci oparta na Obliczenia wiasne
Zscore oziomie dzwieni i s'fabilnoéci na podstawie danych | Munteanu (2012)
pozit . wignt BPS S.A., ZRBS, CPBil
wynikéw dziatania banku

Zrédto: opracowanie wihasne.
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3. Sytuacja ptynnosciowa w badanej grupie

Krajowe normy ptynno$ciowe w ocenie KNF sg przestrzegane przez banki w stop-
niu zadawalajgcym. Udziat rynkowy podmiotéw nie speiniajacych Uchwaty KNF
nr 386/2008 nie przekraczal w latach 2013-2017 0,2%3”. Dobra sytuacje pod
wzgledem ptynnosci bankéw spoétdzielczych dziatajacych w Polsce potwierdzaja
poziomy nadzorczych wskaznikéw ptynnosci. Na koniec 2017 roku poziom LCR dla
IPS BPS wynosit 196%, a dla IPS SGB 264%38. Wszystkie banki spétdzielcze pozo-
stajace poza systemami ochrony lub nie posiadajace zgody na stosowanie normy
grupowej spetniaty indywidualne normy LCR3°.

W zakresie wskaznikow plynnosci finansowej opartych na nadzorczych normach
KNF badanej grupy bankéw zrzeszonych w BPS S.A. w latach 2008-2016, widoczne
sg nieznaczne zmiany w ksztattowaniu sie przecietnych wartosci M1, M2, M4 (por.
rysunek 1). We wszystkich badanych latach sredni poziom wskaznikéw ptynnosci
znaczaco przekraczal wymagane Uchwatg KNF wartoSci.

Rysunek 1. Wartos$ci srednie wskaznikow plynnosci w badanej grupie bankéw spétdzielczych
w latach 2008-2016

4,0
35 /\/_’_—/\
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5

0,0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

M1 - mate i Srednie bs M2 - mate i Srednie bs M4 - duze bs

Zrédto: opracowanie whasne.

W badanej grupie obserwowane byto jednak bardzo silne zréznicowanie ptynno-
$ci poszczegblnych bankéw (zob. tabela 3). Najnizszy i najwyzszy poziom M1 za-
notowano w 2014 roku - odpowiednio réwne 0,06 i 0,74. Najnizszy poziom M2
zaobserwowano w 2016 roku - 0,81, podczas gdy najwyzszy w roku 2011 - 15,59.
W przypadku M4 najnizsza warto$¢ zostata odnotowana w 2009 roku - 0,51, a naj-
wyzsza w roku 2016 - 2,98.

37
38

KNF, Raport o sytuacji bankéw w 2017 r., Warszawa 2018, s. 29.

Banki spétdzielcze bedgce uczestnikami Systemu Ochrony Instytucjonalnej sa zwolnione z obowigz-
ku spetniania normy LCR na zasadzie indywidualnej za zgoda KNF. Na koniec 2017 roku taka zgode
posiadato 195 bankéw spoétdzielczych IPS SGB oraz SGB-Bank SA, za$§ w zrzeszeniu BPS 283 banki
spotdzielcze IPS BPS oraz BPS SA.

39 KNF, Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajgcych w 2017 r., Warszawa 2018, s. 32.
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Tabela 3. Wartosci minimalne i maksymalne wskaznikow ptynnosci bankow spétdzielczych
zrzeszenia BPS SA w latach 2008-2016

Wskaznik 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Wartos$ci minimalne

M1 - mateis$redniebs | 0,18 | 0,16 | 0,19 0,2 0,2 0,2 0,06 0,2 0,2

M2 - mateiséredniebs | 1,02 | 1,03 | 1,01 | 098 | 0,99 | 097 | 098 | 1,01 | 0,81

M4 - duze bs 097 | 0,51 | 1,03 | 1,05 | 1,02 | 1,01 | 1,02 | 1,06 | 1,11

Warto$ci maksymalne

M1 - mateiséredniebs | 0,73 | 0,71 | 0,71 0,7 0,64 | 0,63 | 0,74 0,7 0,73

M2 - mate i $rednie bs | 10,89 | 12,93 | 13,05 | 15,59 | 11,19 | 12,59 | 12,27 | 10,17 | 10,3

M4 - duze bs 2,04 | 1,87 | 2,08 | 2,17 | 1,88 | 2,31 | 2,29 2,7 2,98

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych BPS S.A.

W szczegolnosci nalezy zwroci¢ uwage na dos¢ istotne zréznicowanie wskaznikow
ptynnosci dla bankéw w badanej grupie nalezacych do IPS BPS oraz podmiotow
pozostajgcych poza systemem ochrony zintegrowanej i zmian tych wskaznikow
w 2016 roku. W analizowanej grupie banki uczestniczace w IPS BPS od poczatku
jego dziatalnos$ci stanowity wiekszo$¢ - 221 podmiotéw; 33 banki przystapity do
IPS BPS w 2016 roku, a 95 podmiotéw na 31 grudnia 2016 roku nie uczestniczyto
w IPS BPS (wylaczono takze Bank Spétdzielczy w Brodnicy dziatajacy na koniec
2016 roku samodzielnie). Grupa bankdw, ktére w trakcie roku 2016 przystapity do
IPS, nie bedzie stanowita przedmiotu dalszych analizach, z uwagi na brak mozliwo-
$ci porownan.

W zakresie wskaznikéw ptynnosci w bankach uczestniczacych w IPS BPS obser-
wowano szybszy przecietny wzrost warto$ci miary M1, brak zmian w M4 oraz
znaczace zmniejszenie warto$ci M2 (tabela 4), co prawdopodobnie jest wynikiem
raportowania ptynnosci na poziomie Systemu Ochrony, dzieki czemu mozliwe jest
zmniejszanie rezerw ptynnos$ci*’. W bankach poza IPS wyraznie widoczny jest
wzrost wskaZnika ptynno$ci dtugoterminowej (M4).

40 K. Kil, Stabilnos¢ finansowa bankéw spéitdzielczych w Polsce w Swietle pokryzysowych zmian regulacyj-
nych, Poltext, Warszawa 2018, s. 198.
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Tabela 4. Zmiany wskaznikow plynnosci finansowej bankow spétdzielczych uczestniczacych
i nie uczestniczacych w IPS BPS w 2016 roku

Grupa M1 M2 M4
Wartosci Srednie wskaznika 2016 rok

Uczestnicy

IPS BPS 0,41 3,24 1,41
Pozostate banki 0,40 3,41 1,57

Zmiana bezwzgledna wartosci wskaZznika w latach 2015-2016

Uczestnicy

IPS BPS 0,05 -0,35 0,00
Pozostate banki 0,02 -0,19 0,27

Zmiana warto$ci wskaznika w latach 2015-2016 (w %)

Uczestnicy

IPS BPS 12,61 -9,64 0,03
Pozostate banki 5,89 -5,38 21,17

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych BPS S.A.

4. Determinanty ptynnosci finansowej bankow spétdzielczych
w badanej grupie - wyniki badania

Na podstawie przedstawionej wczesniej metodologii przeprowadzono badania pa-
nelowe, ktorych wyniki zostaty zaprezentowane w tabeli 5.

Tabela 5. Wyniki badania panelowego determinant ptynnosci finansowej

bankoéw spoétdzielczych w Polsce w latach 2008-2016

PL.FIN
Zmienna objasniana M1 $rednie i male | M2 $rednie i mate M4

banki banki duze banki

-15,07*** -0,363** -0,508
const

(3,187) (0,149) (0,780)

—-42,025%** 6,784%** 3,647

HHI

(11,66) (0,94) (2,887)

-0,018* 0,000 0,01 1%
APKB (-1)

(0,009) (0,001) (0,003)

0,000 0,000 0,001**

PKB_0S

(0,000) (0,000) (0,000)
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Tabela 5 - cd.
PL.FIN
Zmienna objasniana M1 $rednie i male | M2 $rednie i matle M4
banki banki duze banki
-0,155%*** 0,013%** -0,022
KSP
(0,041) (0,003) (0,015)
_ -0,001 0,009
DSP 0,013
(0,051) (0,003) (0,017)
-0,514%** -0,011** 0,012
L_AK
(0,121) (0,004) (0,025)
-0,015%** 0,001* -0,002
C.I
(0,005) (0,000) (0,001)
0,249%** 0,002 0,010
ROA
(0,088) (0,005) (0,017)
0,329%** 0,006*** 0,022%**
AP_AO
(0,026) (0,001) (0,006)
0,015%** -0,003*** -0,011%**
K_A
(0,004) (0,000) (0,002)
-0,005 0,000 -0,001
WNO_WDB
(0,008) (0,000) (0,003)
-0,018%** 0,000 0,001
DEP_A
(0,007) (0,000) (0,002)
0,076%** 0,002%** 0,003
Ww
(0,011) (0,001) (0,005)
0,013** 0,000 -0,002
Zscore
(0,006) (0,000) (0,002)
Liczba obserwacji 2572 2572 526
Liczba bankow 329 329 128
Test Hausmana 0,002 0,000 0,000
istotno$¢

Uwaga: *** istotno$¢ na poziomie 1%, ** istotno$¢ na poziomie 5%, * istotno$¢ na poziomie 10%.
W nawiasach podano heteroskedastycznie zgodne btedy standardowe.

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wsrdd czynnikow makroekonomicznych wptywajgcych dodatnio na dtugotermi-
nowa ptynnos¢ finansowa duzych bankéw spotdzielczych potwierdzono istotnosé
dynamiki PKB wojewddztwa i jego poziomu per capita. Ujemny wplyw wskaznika
koncentracji HHI na wartosci wskaznikow ptynnosci kréotkoterminowej (M1) po-
twierdzono dla grupy matych i Srednich bankéw. Przeciwny kierunek oddziatywa-
nia HHI dotyczy ptynnosci dtugoterminowe;j tej grupy instytucji kredytowych.

Dodatnia zalezno$¢ miedzy poziomem rynkowych krétkoterminowych stép pro-
centowych a poziomem wskaznika M2 zostata udowodniona w przypadku bankéw
spétdzielczych matych i srednich, co potwierdza wskazywang w literaturze znaczg-
cg wrazliwo$¢ bankow spétdzielczych na funkcjonowanie w warunkach historycz-
nie niskich stép procentowych.

Wsroéd czynnikéw mikroekonomicznych (charakterystyk bankéw spétdzielczych)
szczego6lng uwage nalezy zwréci¢ na kwestie zaleznos$ci miedzy wielko$cig banku
a jego ptynnoscia finansowa. W badaniach potwierdzono ujemny wptyw wielko$ci
banku na jego ptynnos¢ finansowa (dla M1 i M2) w matych i $rednich bankach spét-
dzielczych. Wyniki te pozostaja zgodne m.in. z wnioskami opartymi na badaniach
bankéw w USA, w ktérych udowodniono, Ze mate banki w tym kraju maja zdolnos¢
szybszego dostosowania do wymaganego poziomu wskaZnikéw ptynnosci niz ban-
ki zaliczane do grupy istotnych systemowo*?.

Dla poziomu wskaznikéw ptynnosci M1 istotne znaczenie miata dla matych i $red-
nich bankéw m.in. rentowno$¢ banku mierzona ROA - dodatni kierunek zaleznosci
oraz efektywnos¢ kosztowa (C/I) - oddziatujgca negatywnie. Wyniki te dowodza, ze
uzyskiwanie wyzszej rentownosci nie musi odbywac sie kosztem pogarszania ptyn-
nosci (np. zakup aktywoéw nieptynnych), ale przeciwnie, ze lepsze wyniki finansowe
stanowig istotne narzedzie tworzenia przestrzeni dla poprawy ptynnosci banku.

Zgodnie z wynikami badan na krétkookresowg i dtugookresowg stabilno$¢ finan-
sowa matych i $rednich bankéw spétdzielczych wptywa takze ich poziom wypta-
calnosci. Relacja ma dodatni charakter, a wiec banki charakteryzujace sie wyzszymi
warto$ciami tacznego wspétczynnika kapitatowego odznaczaly sie jednocze$nie
wyzszg warto$cig wskaznikéw ptynnosci M1 i M2,

Wykazano ponadto dodatni istotny statystycznie wptyw udziatu kredytow dla sek-
tora niefinansowego w aktywach na ptynnos$c¢ krétkookresowa matych i srednich
bankéw spétdzielczych, a dodatni w przypadku ptynnosci dtugookresowej (M2
dla matych i $rednich oraz M4 dla duzych bankéw spétdzielczych). Potwierdzone
zostaja tym samym obawy nadzorcéw, ze nowe pokryzysowe regulacje nadzorcze
w zakresie ptynnosci finansowej moga zniecheca¢ w dtuzszym okresie banki do
kredytowania sektora niefinansowego.

41 R. DeYoung, K.Y. Jang, Do banks actively manage their liquidity?, ,Journal of Banking and Finance”
2016, nr 66, s. 143-161.
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Brak jest natomiast podstaw do uznania za istotne dla ptynnosci finansowej ban-
kow spotdzielczych w Polsce struktury zrédet generowania wyniku finansowego
(mierzonej relacja WNO_WDB) oraz dtugookresowej stopy procentowe;.

Podsumowanie

W artykule dokonano przegladu pokryzysowych regulacji w obszarze ptynnosci
finansowej bankéw oraz omoéwiono dostepne w literaturze wyniki badan deter-
minant ptynnosci finansowej bankéw. Potwierdzono dobra sytuacje ptynnos$ciowa
bankéw spétdzielczych w Polsce, zar6wno w obszarze ptynnosci krotkotermino-
wej jak i dtugoterminowej. Poprzez badanie panelowe, obejmujgce 350 bankéw
spoétdzielczych dziatajacych w Polsce (funkcjonujacych w ramach zrzeszenia BPS
SA), wykazano, ze poziom ich krétkoterminowej ptynnosci finansowej (mierzonej
z wykorzystaniem krajowych wskaznikéw nadzorczych) uzalezniony jest m.in. od
poziomu koncentracji rynku bankowego, rynkowej krétkoterminowej stopy pro-
centowej, polityki depozytowej, wskaznikéw rentownosci i wyptacalnosci oraz ak-
tywnej polityki kredytowej. W przypadku dtugoterminowej ptynnosci finansowej
udowodniono, Ze na jej poziom wptywaja m.in. dynamika PKB w regionie dziatania
(dla duzych bankéw) i poziom wspoétczynnika wyptacalnosci (dla matych i $red-
nich bankéw). Dla obu typéw ptynnosci istotne okazaty sie takze: wielko$¢ banku,
poziom NPL oraz udziat aktywdédw pracujacych w aktywach ogétem. Wyniki badan
okazaty sie w znacznej mierze zgodne z dotychczasowymi analizami dotyczacymi
innych krajéw, przedstawionymi w literaturze przedmiotu.
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Piotr Mielus*

Koszt finansowania bankéw a ryzyko bazowe

Streszczenie

Struktura i koszt finansowania bankéw ulegly zmianom po kryzysie finansowym z lat 2007-
2009. Ujawnienie sie istotnego ryzyka kredytowego i ryzyka ptynnosci spowodowato zmniej-
szenie znaczenia finansowania ze zrédet hurtowych na rzecz finansowania depozytami deta-
licznymi. Jednoczes$nie przychody po aktywnej stronie bilansu pozostaty nadal uzaleznione
od indeksu depozytéw miedzybankowych. W Polsce, ze wzgledu na dominujace znaczenie
kredytéw zmiennoprocentowych, przychody z tytutu aktywéw sa determinowane przez sto-
pe WIBOR. Artykut wskazuje na Zrédta ryzyka bazowego dla polskich bankdw generowanego
przez indeksacje aktywow rozbiezna z odsetkowym kosztem pasywéw. W celu wykazania
niejednorodnosci tego zjawiska wyrézniono koszty dla sektora bankéw spétdzielczych oraz
koszty finansowania portfeli walutowych. Przeprowadzone badania wskazujg na dywergen-
cje pomiedzy dostepnym wskaznikiem rynku pienieznego a determinantami cen wptywaja-
cymi na wynik odsetkowy po pasywnej stronie bilansu banku.

Stowa Kkluczowe: wynik odsetkowy banku, koszt finansowania, ryzyko bazowe

The banks financing cost and the basis risk

Abstract

The 2007-2009 financial crisis changed the structure of banks liabilities and their cost of
funds. A disclosure of the credit and liquidity risk induced diminished significance of who-
lesale sources of funds in favour of retail funds. Simultaneously, incomes on the asset side
maintained to be dependent on the interbank interest rate benchmark. In Poland, due to the
dominance of floating rate mortgages, income on the asset side is determined by the WIBOR
rate. The article points out the basis risk created by the assets indexation divergent with the
cost of liabilities. The analysis was performed both for cooperative and commercial banks
including their foreign currency portfolios. The evidence suggests a divergence between the
available money market benchmark and the price determinants that have influence on the
interest result generated on bank’s liabilities.

Keywords: interest income, cost of funds, basis risk

*
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Wprowadzenie

Koszt finansowania banku zalezy od struktury jego pasywéw i ich oprocentowania.
Pozyskiwanie ptynno$ci moze odbywac sie na rézne sposoby, a koszt pasywéw jest
uzalezniony od krzywej dochodowo$ci powigzanej z instrumentami wykorzystany-
mi do finansowania aktywo6w. Gtdwnym problemem w zarzadzaniu bilansem jest,
poza ryzykiem ptynnosci, ryzyko cenowe zwigzane z brakiem wspéizaleznosci po-
miedzy przychodami z tytutu aktywdédw a kosztem pasywéw. Ryzyko to nosi nazwe
ryzyka bazowego i jednym z pierwszych opisujacych je artykutéw byta praca Ho
i Saundersa?, ktéra wskazywata na zagrozenia dla wyniku odsetkowego bankéw
w sytuacji wysokiej zmienno$ci stép procentowych. Zmienno$¢ wyniku odsetkowe-
go byta przedmiotem badan Englisha?, ktory zidentyfikowal rozbiezno$ci w podsta-
wie ustalenia oprocentowania jako jedno ze Zrédet obniZzenia przychodéw banku.
Dla rynkdow lokalnych badania te zostaty potwierdzone przez Penga® oraz Maesa®.
Peng wskazywat wielowalutowo$¢ bilansu jako Zrédto zagrozen dla stabilno$ci sek-
tora bankowego, natomiast Maes analizowat role swap6w procentowych w genero-
waniu ryzyka bazowego.

W artykule na przyktadzie polskiego sektora bankowego zbadano zZrédta finanso-
wania instytucji bankowych, z uwzglednieniem cen instrumentéw dostepnych na
rynku finansowym. Rozbieznosci pomiedzy krzywymi dochodowosci determinuja
réznice w koszcie finansowania, na ktére wptyw ma struktura instrumentéw stu-
zacych pozyskaniu ptynnosci. Rynek polski r6zni sie w tym wzgledzie od rynkow
w petni rozwinietych. Po pierwsze, finansowanie opiera sie w gtdwnej mierze na
srodkach spoza sektora finansowego. Po drugie, srodki pozyskiwane przez banki
majg w duzym stopniu charakter kréotkoterminowy. Po trzecie, stosunkowo nie-
wielkie znaczenie ma rynek pozyczek zabezpieczonych ze wzgledu na niedojrzatos¢
transakcji repo. Po czwarte, nadal istotny udziat w bilansach bankéw maja kredyty
walutowe. W zwigzku z tym w strukturze finansowania nalezy uwzgledni¢ swapy
walutowe, ktére sg podstawowym instrumentem do finansowania aktywow nie-
ztotowych. Po piagte wreszcie, waznym elementem polskiego sektora bankowego sa
banki spotdzielcze, ktérych struktura bilansu rézni sie od struktury bilansu bankdw
komercyjnych.

Niniejsze opracowanie sktada sie z pieciu cze$ci: w pierwszej przedstawiono struk-
ture bilansu polskiego sektora bankowego, biorgc pod uwage typ banku, walute
i termin zapadalnos$ci aktywo6w oraz finansujacych je pasywoéw. Druga czes$¢ pracy
prezentuje dostepne instrumenty finansujgce, ktérych ptynnos$¢ jest wystarczajaca

1 TS.Ho, A. Saunders, The determinants of bank interest margins: theory and empirical evidence, ,Journal

of Financial and Quantitative Analysis” 16.04.1981, s. 581-600.

W.B. English, Interest rate risk and bank net interest margins, BIS Quarterly Review 12.02.2002,
s. 67-82.

W. Peng, et al.,, The impact of interest rate shocks on the performance of the banking sector, HKMA
Quarterly Bulletin 35, 2003.

K. Maes, Interest rate risk in the Belgian banking sector, ,Financial Stability Review” 2004, 2.1,
s.157-179.
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do prowadzenia operacji finansowych na skale hurtowa. Wskazano determinan-
ty cen poszczeg6lnych instrumentow, ktore ksztattuja krzywe dochodowosci stu-
zace do wyceny transakcji zawartych na rynku finansowym. Nachylenie i poziom
krzywej dochodowosci sg zalezne od struktury popytu i podazy w poszczeg6l-
nych segmentach rynku. Szczegélnie istotna jest analiza réznic pomiedzy stopami
procentowymi odnoszacymi sie do réznych instrumentéw (czyli tzw. spreadéw).
Wzajemne potozenie krzywych dochodowosci i ich zmienno$¢ determinuja ryzyko
zwigzane z wyceng i refinansowaniem poszczegdlnych pozycji bilansu. W trzeciej
czesci pokazano stylizowany model finansowania banku, ktéry pozwala na wskaza-
nie determinant kosztu depozytéw terminowych oraz kosztu finansowania portfela
walutowego. Nastepnie zaprezentowano wyniki analizy empirycznej szeregéw cza-
sowych, wskazujac na te instrumenty, ktére odgrywaja kluczowa role w okreslaniu
finalnego kosztu pasywow w polskim sektorze bankowym. Ostatnia cze$¢ artykutu
to podsumowanie zawierajace wnioski z przeprowadzonych badan.

1. Struktura i koszt pasywow sektora bankowego

Polski sektor bankowy wypracowat w 2017 r. 13,6 mld zysku netto, z czego 5,4%
przypadato na banki spétdzielcze. Dominujacym sktadnikiem zysku byt wynik z ty-
tutu odsetek, liczony jako réznica miedzy przychodem z aktywow (przede wszyst-
kim kredytéw) a kosztem pasywoéw (gtdwnie depozytéw). Wynik ten stanowit 69%
wyniku na dziatalno$ci bankowej®. W bankach spétdzielczych udzial wyniku odset-
kowego byt wyzszy i wynosit 77%°. Wynik odsetkowy netto jest zatem podstawo-
wym zZrédtem zyskdw sektora bankowego.

Jak zauwazyt Cabral’, pogorszenie wyniku odsetkowego netto wskazuje na rosngce
nieréwnowagi w sektorze bankowym, ktére moga prowadzi¢ do kryzyséw banko-
wych. W zwigzku z tym analiza Zr6det wahan wyniku odsetkowego pozwala identy-
fikowac to ryzyko i pomaga w neutralizacji zagrozen zwiazanych z bilansem sektora
bankowego.

Pasywa banku stuza finansowaniu akgcji kredytowej i ich koszt wpltywa bezposred-
nio na wynik odsetkowy netto. Gtéwnym sktadnikiem pasywow sa depozyty. Zmia-
ne udziatu poszczegélnych rodzajéw depozytéw prezentuje rysunek 1.

Raport o sytuacji bankéw w 2017 r,, Urzad Komisji Nadzoru Finansowego 2018, s. 31.

Informacja o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajacych w 2017 r.,, Urzad Komisji Nadzoru Finan-
sowego 2018, s. 43.

R. Cabral, A perspective on the symptoms and causes of the financial crisis, ,Journal of Banking & Fi-
nance” 2013,37.1,s.103-117.
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Rysunek 1. Udzial depozytow w poszczegolnych kategoriach?
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportéw KNF i NBP.

Na podstawie zmian udziatéw mozna wyciggna¢ nastepujace wnioski:

Rosnie udziat depozytéw detalicznych kosztem depozytéw miedzybankowych.
Te ostatnie ograniczajg sie do depozytéw jednodniowych®. Przyczyna takiego
stanu rzeczy jest nieefektywno$¢ kredytowa i sprawozdawcza® depozytéw mie-
dzybankowych w $rodowisku postkryzysowym!?. Tym samym depozyty deta-
liczne staty sie gtbwnym zrédiem finansowania na dtuzszy termin (tj. dla okresu
zapadalnosci 6-12 miesiecy).

Rosnie udziat depozytoéw biezacych, co mozna wigzac z niskim poziomem stop
procentowych, a wiec zanikiem bodzcéw cenowych do lokowania srodkéw w lo-
katach terminowych.

Pozostaje na niskim poziomie udziat depozytéw walutowych, co oznacza nie-
wystarczajacy poziom finansowania aktywéw walutowych przez pasywa walu-
towe. Co wiecej, udziat ten obniza sie w zwigzku z niskim (lub negatywnym)
poziomem stop procentowych dla tych walut obcych, gdzie banki centralne pro-
wadzg polityke luzowania ilosciowego.

10

Rozwoj systemu finansowego w Polsce w 2016 ., NBP 2017, s. 221.

Nieefektywno$¢ kredytowa polega na tym, ze depozyty niezabezpieczone obciazaja wage kredytowa
100% nominatu, a obciazenie linii kredytowej trwa tyle ile ztozony depozyt, co ogranicza mozliwos¢
zawierania innych transakcji na rynku finansowym. Nieefektywno$¢ sprawozdawcza polega na
wyzszych wagach adekwatno$ci kapitatowej w przypadku lokat ztozonych w bankach oraz nizszych
wskaznikach ptynnosciowych w przypadku depozytéw przyjetych od innych bankdow.

Por: I. Otker-Robe, C. Pazarbasioglu, et al., Impact of regulatory reforms on large and complex financial
institutions, IMF Staff Position Note, November 23, 2010 oraz V. Brousseau, A. Chailloux, A. Durré, Fix-
ing the Fixings: What Road to a More Representative Money Market Benchmark?, IMF Working Paper
2013, No. 13/131, May 29.
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Ostatni wniosek znajduje potwierdzenie w poziomie luki ptynnosci walutowej, ob-
liczonej jako réznica pomiedzy aktywami walutowymi a pasywami walutowymi
(dodatkowo w odniesieniu do sumy bilansowej sektora). Luka ta spada, ale nadal
pozostaje na znaczacym poziomie. Luka oznacza, ze rownowartos$c ok. 100 mld PLN
musi by¢ pozyczana, przede wszystkim na rynku depozytéw zabezpieczonych (po-
przez swapy walutowe).

Spadek luki (mimo obnizajacego sie udziatu depozytéw walutowych) mozna wig-
zac z zamrozeniem akcji kredytowej od 2013 r. na skutek wdrozonych regulacji KNF
penalizujgcych udzielanie kredytéw nieztotowych'!. Wedtug danych NBP z 2016 r,,
portfel mieszkaniowych kredytéw walutowych stanowit 9,3% PKB i zmniejsza sie
w tempie 6% rocznie.

Rysunek 2. Luka plynnos$ci walutowej w polskim sektorze bankowym?
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@ Na lewej osi luka ptynnosci walutowej wyrazona w mln PLN - oznaczona ,gap FX (mln PLN)”, na
prawej osi udziat luki w sumie bilansowej sektora bankowego - oznaczony ,gap FX (% of bal. sheet)”.

gap FX (% of bal. sheet)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportéw KNF.

Po analizie wolumenowej nalezy zwrdci¢ uwage na strukture cenowa pozyskiwa-
nych pasywoéw. Jak pokazano na rysunku 3, kryzys z lat 2007-2009 przyniést struk-
turalng zmiane w relacji pomiedzy kosztem pozyskiwanych pasywéw a wskaznika-
mi wykorzystywanymi do okreélania przeptywéw po aktywnej stronie bilansu’?.
Stawka WIBOR przestata by¢ krancowym kosztem pienigdza i w czasie napie¢ na
rynku finansowym banki pozyskiwaty depozyty detaliczne nawet 150 pb drozej niz

11 Rekomendacja S dotyczaca dobrych praktyk w zakresie zarzadzania ekspozycjami kredytowymi za-
bezpieczonymi hipotecznie, Komisja Nadzoru Finansowego, czerwiec 2013 r.,, rekomendacja 6, s. 10.

12 Warto zwrécié¢ uwage, ze identyczne zjawisko miato miejsce w innych krajach, por. P. Mielus, T. Miron-
czuk, Structure of the cost of deposits in selected EU countries, ,Bezpieczny Bank” 2015, 3(60).
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WIBOR. Spadek poziomu tej dywergencji cenowej po 2016 r. mozna taczy¢ z wdro-
zeniem podatku bankowego, ktdry obnizyt ceny depozytéw w zwigzku z potrzeba
zrekompensowania odptywéw finansowych z tytutu obcigzen podatkowych pobie-
ranych od stanu aktywdw duzych bankéw krajowych.

Rysunek 3. Oprocentowanie depozytéw detalicznych na tle stopy WIBOR (okres 3M)?
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3M WIB - trzymiesieczny WIBOR; spread - réznica pomiedzy w/w stopami.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych: NBP i Thomson Reuters.

Reasumujac, na skutek zmiany modelu finansowania bankéw sektor bankowy stat
sie uzalezniony od depozytéw terminowych pozyskiwanych z sektora niefinanso-
wego, ktérych koszt moze odbiega¢ od indekséw rynku pienieznego wykorzystywa-
nych do wyceny aktywow. Obserwujemy wiec ryzyko bazowe polegajace na braku
wspétzaleznosci pomiedzy przychodem z tytutu aktywéw a kosztem finansujacych
je pasywow. Ta sama sytuacja ma miejsce w ptynnosci walutowe;j.

Wida¢ to doskonale na rysunku 4. Koszt pozyskiwanych depozytéw w euro po
upadku banku Lehman Brothers (wrzesien 2008 r.) znaczaco wzr6st wzgledem
stopy EURIBOR, ktdra jest wykorzystywana do wyznaczania przeptywéw z tytutu
zmiennoprocentowych kredytéw w euro. Co wiecej, od 2015 ., kiedy stopa EURI-
BOR stata sie ujemna, koszt depozytéw niebankowych pozostat na niezmienionym,
dodatnim poziomie. Wynika to z ograniczen prawa bankowego, ktére uniemozliwia
pobieranie odsetek za przyjete $rodki'3

13 Kodeks cywilny z 23.04.1964 z p6zn. zm. (Dz. U. nr 16 poz. 93), art. 725 i 726; por. Z. Ofiarski, Prawo
bankowe, Wolters Kluwer, wyd. IV, Warszawa 2011.
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Rysunek 4. Oprocentowanie depozytéw w euro? na tle stopy EURIBOR (okres 6M)P
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2 Nowe lub renegocjowane depozyty klientéw detalicznych z zapadalnoscia pomiedzy 3 a 6 miesiecy
wg sprawozdawczosci NBP.

b 6M EUR depo - oprocentowanie depozytéw w euro dla okresu zapadalnoéci 3-6 miesiecy wg NBP,
6M EURIBOR - p6troczny EURIBOR, depo spread - réznica pomiedzy w/w stopami.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych NBP i Thomson Reuters.

Jak jednak pokazano na rysunku 2, depozyty sa niewystarczajacym zrédtem finan-
sowania do pokrycia pozycji ptynnosci w walutach obcych. Banki musza korzysta¢
ze swapow walutowych, ktére umozliwiajg zamiane ztotych na waluty obce bez ge-
nerowania istotnego ryzyka kursowego i ryzyka stopy procentowej. Dla krétkiego
terminu s3 to FX Swapy, dla dtugiego terminu - kontrakty CIRS w odmianie CCBS™.
Rysunek 5 pokazuje ksztattowanie sie walutowego spreadu bazowego: po wybu-
chu Kkryzysu spread ten istotnie wzrdst, zwiekszajac koszty pozyskiwania walut
obcych przez banki krajowe. Zmniejszato to istotnie rentowno$¢ portfeli kredytow
walutowych, ktore opieraty sie na stopie IBOR i statej marzy. Marza ta w niekto-
rych przypadkach okazywata sie nizsza niz spread bazowy ptacony w kontraktach
swapowych refinansujacych te kredyty. Obecnie spread bazowy wykazuje wysoki
poziom zmiennosci i zalezy przede wszystkim od popytu nierezydentéw na inwe-
stycje portfelowe bez ponoszenia ryzyka kursowego.

14 FX Swap polega na dwdch przeciwstawnych transakcjach zakupu/sprzedazy walut na dwa rézne ter-
miny i ekonomicznie jest pozyczka w walucie obcej zabezpieczona lokata w walucie krajowej, gdzie
réznica w oprocentowaniu jest z gory ustalona (mozna ja wyliczy¢ z punktow swapowych). Z kolei
CIRS to Cross Currency Interes Rate Swap, ktdry wystepuje gtéwnie w odmianie CCBS (Cross Cur-
rency Basis Swap), a wiec swapa bazowego, gdzie obie stopy sa zmienne i oparte na indeksie IBOR.
Aby zréwnowazy¢ popyt z podaza, jedna ze stop IBOR modyfikuje sie po tzw. spread bazowy, ktérego
wysokos$¢ jest wskaznikiem sentymentu na rynku ptynnosci walutowej.
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Rysunek 5. Implikowane oprocentowanie euro pozyskanego w FX Swap na tle stopy EURIBOR
(okres 6M)?

6 250
5
200
4
150
3
100
2
50
1
bt |I|I|I|‘|u | |I.|“| b
o " ' e e 0
|I||I|I||| A
-1 -50
NWOONDNDNOOODTDDPOOA "N NN MNF TN WO OIS
© O O OO0 OO0 OO0 O ™ ™ v e e e e
O O O OO0 OO0 OO OO0 OO0 OO0 OO0 OO OO0 OO O O OO
NAAPIFFFPIRFPAF AP AP AP AR FAFAQF QA
DL N N L g L L D L L s e T i s L s L s L e L i
O O O OO DO DO OO OO OO OO OO OO0 OO0 oo oo
I 6M Basis 6M EUR Imolied 6M EURIBOR

2 6M EUR Implied - implikowane z FX Swapéw oprocentowanie w euro dla okresu zapadalno$ci
6 miesiecy, 6M EURIBOR - po6troczny EURIBOR, 6M Basis - réznica pomiedzy w/w stopami.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Thomson Reuters.

W nastepnej czeSci artykutu, oméwione zostang czynniki wptywajace na ceny
przedstawionych instrumentéw stuzacych pozyskiwaniu ptynnosci.

2. Determinanty cen instrumentow
stosowanych do finansowania banku

Finansowanie aktywow banku (przede wszystkim kredytéw) musi uwzglednia¢
strukture terminowa i cenowa tych aktywow oraz klauzule umowne zwiazane z za-
wartymi kontraktami. Podstawowym narzedziem do kreowania pasywoéw sg depo-
zyty. Depozyty te majg charakter niezabezpieczony i moga réznic¢ sie segmentem
klienta, od ktorego sa pozyskiwane, terminem zapadalnosci i walutg lokaty.

Kryzys finansowy z lat 2007-2009 wptynat istotnie na strukture finansowania ban-
kow'®. Ze wzgledu na wzrost ryzyka ptynnosci i materializacje ryzyka kredytowego,
banki zaprzestaty pozyczania sobie sSrodkéw na rynku miedzybankowym na termi-
ny dtuzsze niz kilka dni. Réwnolegle zanikt rynek dtugoterminowych niezabezpie-
czonych obligacji bankowych. Aby zapetni¢ luke w strukturze finansowania, banki
przestawity sie na finansowanie ze Zrédet niebankowych oraz na depozyty zabez-
pieczone (przede wszystkim repo).

15 V. Brousseau, A. Chailloux, A. Durré, Fixing the Fixings..., op. cit.
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W Europie Zachodniej i Stanach Zjednoczonych istotng role w finansowaniu sektora
bankowego odgrywata w ostatnich latach polityka luzowania ilo$ciowego prowa-
dzona przez banki centralne. W Polsce, ze wzgledu na niski stopien rozwoju rynku
repo oraz istotny udziat kredytow walutowych w bilansach bankéw, kluczowym
instrumentem zabezpieczonym sg swapy walutowe (krétkoterminowe FX Swaps
i dtugoterminowe CIRS), natomiast niezabezpieczonym - depozyty detaliczne i kor-
poracyjne, zaréwno biezgce jak i terminowe. Co wazne, w Polsce dzieki sSrodowisku
dodatnich stép procentowych, depozyty terminowe nadal maja znaczenie, w odr6z-
nieniu od strefy euro, gdzie ujemne oprocentowanie depozytéw nie sprzyja pozy-
skiwaniu depozytéw innych niz biezace.

Majac na uwadze przestawiong powyzej strukture finansowania bilansu sektora ban-
kowego, w badaniu weZmiemy pod uwage dwie grupy instrumentéw stanowiacych
podstawowe Zrdédto pasywow, ktorych zréznicowanie prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Podstawowe Zrédia pasywoéw w polskim sektorze bankowym

Depozyty niezabezpieczone Depozyty zabezpieczone
¢ Depozyty bankowe - ON » Krotkoterminowe: FX Swaps
» Depozyty korporacyjne - biezace e Dtugoterminowe: CIRS

* Depozyty korporacyjne - ON

* Depozyty korporacyjne - terminowe
* Depozyty detaliczne - biezace

* Depozyty detaliczne - ON

* Depozyty detaliczne - terminowe

* Depozyty walutowe

Zrédto: opracowanie whasne.

W przypadku depozytéw niezabezpieczonych ich cena i ptynnos¢ jest determi-
nowana przez ryzyko kredytowe oraz sytuacje ptynnosciowa sektora bankowego
i jego klientéw. Depozyty bankowe sg ograniczone do terminu jednego dnia. Ich
cena oraz wolumen podlegaja silnej Srddmiesiecznej sezonowosci, wynikajgcej
z okresu rozliczenia rezerwy oraz dnia ustalania podstawy naliczania podatku ban-
kowego. Innymi czynnikami majacymi wptyw na rynek lokat miedzybankowych
sa duze przepltywy srodkow zwigzane z ptatnos$ciami fiskalnymi klientéw bankow
oraz przetargi i okresy zapadalnos$ci papieréw skarbowych.

Depozyty korporacyjne moga wystepowac w trzech grupach: jako nieoprocentowa-
ne srodki biezace (osady), jako depozyty jednodniowe (nierzadko automatycznie
rolowane) oraz depozyty terminowe o zapadalno$ciach od 1 tygodnia do 1 roku. Ich
cena i wolumen zalezg od sytuacji ptynnosciowej firm, a ta z kolei jest determino-
wana przez poziom inwestycji i przychodéw przedsiebiorstw.

Depozyty detaliczne mozna podzieli¢ na takie same grupy jak depozyty korporacyj-
ne, z tym ze znaczenie depozytéw biezacych i terminowych w detalu jest bardziej
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istotne niz dla segmentu przedsiebiorstw. Po pierwsze, udziat nieoprocentowanych
rachunkéw biezacych (lub nisko oprocentowanych rachunkéw oszczednosciowych)
jest wyzszy ze wzgledu na wystepowanie licznych niskich sald w przypadku klien-
téw indywidualnych i nizszg aktywnos$¢ tego typu klientéw w zarzgdzaniu Srodka-
mi finansowymi. Po drugie, klienci detaliczni s3 podstawowym zZr6dtem depozytow
terminowych (zwtaszcza dla okresow zapadalnosci dtuzszych niz miesiac), ktore
dla tego typu klienta sg Zrédtem odsetek z inwestycji. Z punktu widzenia banku
fundusze te sg traktowane jako bardziej stabilne niz $rodki od przedsiebiorstw
(duzo depozytéw terminowych jest przedtuzanych na kolejny okres), dzieki czemu
moga by¢,modelowo” (na potrzeby raportéw ptynnosci na bazie analizy statystycz-
nej) zaliczane jako srodki o dtuzszym niz kontraktowy terminie zapadalnosci. Czyni
to je atrakcyjniejszymi z punktu widzenia polityki zarzadzania ptynnoscig i tg droga
otrzymuja wyzsze oprocentowanie niz depozyty przedsiebiorstw (jest to tzw. pre-
mia za stabilno$c).

Depozyty walutowe to przede wszystkim nieoprocentowane $rodki biezace oraz
niskooprocentowane depozyty terminowe od klientéw indywidualnych. Nalezy pa-
mietaé, ze w Srodowisku ujemnych stép procentowych nieoprocentowanie depozy-
tu oznacza koszt rynkowy dla banku, ktéry mozna ttumaczy¢ premia za ptynnos¢
oraz stabilnos$cig przyjetych srodkow?®.

Depozyty zabezpieczone w polskim sektorze bankowym to przede wszystkim
swapy walutowe, czyli depozyty zabezpieczone inng waluta. Najbardziej ptynnym
instrumentem sa FX Swapy, czyli krétkoterminowe pozyczki zbudowane z dwéch
transakcji walutowych. Dla terminéw zapadalno$ci dtuzszych niz rok wykorzystuje
sie transakcje CIRS, przede wszystkim w odmianie CCBS. Cena depozytu przyjete-
go w swapie walutowym jest zawsze wzgledna, a wiec uzalezniona od ceny depo-
zytu oddanego w innej walucie. W przypadku FX Swapow ceny depozytéw nalezy
implikowa¢ z ceny swapa (czyli punktéw swapowych). Dla CCBS cena jest podana
bezposrednio jako spread bazowy. Spread bazowy to réznica pomiedzy ceng $rod-
kéw uzyskanych w swapie walutowym a ceng $rodkéw wynikajaca ze wskaznika
odnoszacego sie do rynku depozytéw niezabezpieczonych. Spread ten wynika z re-
lacji popytu i podazy na rynkach depozytowych obu walut wchodzacych w sktad
swapa walutowego. Ze wzgledu na wysoki udziat nierezydentéw w obrocie na swa-
pach walutowych ich popyt na aktywa denominowane w walucie lokalnej jest jedna
z podstawowych determinant spreadu bazowego. Druga determinantg jest popyt
bankéw lokalnych na srodki denominowane w walucie obcej. W przypadku rynku
polskiego popyt ten wynika z wysokiego udziatu aktywéw dewizowych w bilansach
bankéw (chodzi przede wszystkim o kredyty frankowe).

Na podstawie opisanych powyzej instrumentéw finansowych mozemy wyréznic
nastepujace krzywe dochodowosci dla ztotego, ktére majg istotne znaczenie dla za-
rzadzania ptynnoscig banku:

16 Wyzszy koszt pasywéw w euro niz indeks EURIBOR wystepuje dla bankéw spoza strefy euro, ktére
nie maja dostepu do operacji ptynnosciowych ECB.
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1) krzywa depozytéw niezabezpieczonych o niskim poziomie stabilnosci (banki, nie-
bankowe instytucje finansowe, sektor publiczny oraz duze i $rednie korporacje);

2) krzywa stabilnych depozytéw niezabezpieczonych (klienci detaliczni);

3) krzywa implikowang ze swapéw walutowych.

Roéznica pomiedzy krzywa (2) i (1) wynika ze wspomnianej premii za stabilnos$¢.
Jest ona dodatnia dla dtuzszego konca krzywej, gdzie $rodki sa traktowane jako
cenne z ptynno$ciowego punktu widzenia. Z kolei réznica pomiedzy krzywa (1)
a krzywa (3) wynika z aktualnej struktury przeptywéw pomiedzy rezydentami
a nierezydentami. Moze mie¢ ona zmienny znak - zar6wno wzgledem okresu zapa-
dalnosci, jak i daty obserwacji, z tym ze dtugi koniec tej krzywej wykazuje wyzszy
stopien stabilno$ci spreadu.

Réwnolegle do powyzszych krzywych wystepuja dwie krzywe benchmarkowe, ktére
sa wykorzystywane do dyskontowania przeptywéw i okreslania wysokosci przepty-
wéw finansowych. S to krzywe OIS i IBOR. Krzywa OIS zbudowana jest z cen kon-
traktéw OIS odnoszacych sie do réznych terminéw zapadalnosci. Kontrakt OIS jest
swapem indeksowanym do wskaZnika cen depozytéw jednodniowych typu ONIA.
Krzywa OIS jest traktowana jako odpowiednik krzywej typu risk free, ze wzgledu na
minimalizacje ryzyka kredytowego i ryzyka ptynnosci dla instrumentu pozabilanso-
wego odnoszacego sie do stép jednodniowych. Krzywa IBOR, z kolei, jest zbudowana
ze wskaZznikow typu IBOR (do roku) i cen kontraktéw terminowych na ten wskaznik
(powyzej roku, na podstawie cen swapdw procentowych typu IRS). WskaZnik typu
IBOR jest indeksem cen depozytéw terminowych na rynku miedzybankowym.

Krzywa IBOR byta traktowana jako podstawa dla wyceny instrumentéw finanso-
wych do kryzysu finansowego zlat 2007-2009. Po tym wydarzeniu wskazniki IBOR
utracity swoje znaczenie ze wzgledu na udowodnione préby manipulacji tymi in-
deksami oraz zanik rynku referencyjnego, zwigzany z silnym wzrostem ryzyka kre-
dytowego i ryzyka ptynnos$ci oraz wymogami regulacyjnymi utrudniajgcymi wyko-
rzystanie rynku miedzybankowego. Dodatkowym czynnikiem, majgcym negatywny
wplyw na jako$¢ wskaznika IBOR w Polsce (czyli indeksu WIBOR), byto wdrozenie
podatku bankowego?”.

Obecnie krzywa OIS jest wykorzystywana do dyskontowania przeptywoéw, nato-
miast krzywa IBOR do wyznaczania wysokosci przeptywéw w kredytach, obliga-
cjach i swapach'®. Nalezy jednak pamietac, ze ulegnie to zmianie, poniewaz sg pro-
wadzone prace nad wdrozeniem reformy wskaznikéw stopy procentowej, zgodnie
z wprowadzonymi regulacjami unijnymi (rozporzadzenie BMR z 2016'%). Reformy
te doprowadza do zmiany istniejacych wskaznikéw i wprowadzenia nowych indek-
séw, odpornych na manipulacje i reprezentatywnych dla rynku, ktéry opisuja.

17 A Hryckiewicz, P. Mielus, K. Skorulska, M. Snarska, Does a bank levy increase frictions on the interbank
market?, SGH KAE Working Papers Series 2018/033.

18 M. Bianchetti, Two Curves, One Price: Pricing & Hedging Interest Rate Derivatives Decoupling Forward-
ing and Discounting Yield Curves, Risk Magazine, August 2010.

19 Regulation of the European Parliament and of the Council on indices used as benchmarks in financial
instruments and financial contracts, Brussels, 08.06.2016.
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Rozbieznos$ci miedzy poszczegdlnymi krzywymi dochodowosci dla ztotego przed-
stawia rysunek 6. Wida¢ na nim, ze réznica pomiedzy stopami procentowymi dla
tego samego terminu zapadalno$ci moze wynosic kilkadziesigt punktéw bazowych,
jesli stopy te odnoszg sie do réznych instrumentéw referencyjnych.

Rysunek 6. Wybrane krzywe dochodowosci dla ztotego w sierpniu 2018 r.2
4,0
3,5
3,0
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1,5

1,0

0,5

0,0
ON 1w 1M 3M 6M 1y 2Y 5Y 10y  20Y

— Bond IBOR/IRS ——:0IS =------ Depo =---- Repo —— FX_imp

2 Bond - krzywa obligacji skarbowych; IBOR/IRS - krzywa zbudowana z WIBOR, FRA i IRS,
OIS - Overnight Indexed Swap; Depo - krzywa depozytéw negocjowanych; Repo - krzywa transakcji
repo; FX_imp - krzywa implikowana z FX Swaps i CIRS.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Thomson Reuters.

Niejednorodnos$¢ krzywych dochodowosci kreuje ryzyko bazowe, jesli duza czes¢
bilansu banku jest indeksowana lub w inny spos6b uzalezniona od réznych krzy-
wych. Ryzyko bazowe mozna zdefiniowa¢ jako ryzyko nieréwnolegtej zmiany
dwoch zmiennych rynkowych, ktére s wykorzystywane do wyceny portfela ban-
ku??, Jest to wiec ryzyko niedopasowania w strategii zabezpieczajace]. Zabezpiecze-
nie zmniejsza ryzyko rynkowe, ale nie likwiduje go catkowicie. Zmienno$¢ wyniku
ekonomicznego, wystepujgca pomimo neutralizacji ryzyka, pochodzi z otwartego
ryzyka bazowego. Jak wspomniano wczesniej, w sytuacji polskiego sektora ban-
kowego ryzyko bazowe polega na rozbieznej bazie odsetkowej dla dominujgcego
sktadnika aktywow i pasywéw, co przedstawia tabela 2.

200 N. Doherty, A. Richter, Moral hazard, basis risk, and gap insurance, ,Journal of Risk and Insurance”
2002, 69.1,s. 11.
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Tabela 2. Gléwne ryzyka bazowe bilansu banku

Waluta Aktywa Pasywa
Kredyty hipoteczne w PLN Depozyty terminowe w PLN
Waluta krajowa z zapadalnoscig 10-30 lat z zapadalno$cig od 1 miesigca do.l _roku
indeksowane do stopy WIBOR oprocentowane stopg statg uzalezniong
1M, 3M lub 6M od biezacej sytuacji rynkowej

Depozyty terminowe w EUR lub USD

z zapadalnoscig od 1 miesigca do 1 roku
oprocentowane stopa statg uzalezniona
od biezacej sytuacji rynkowej oraz Srodki
w CHF pozyskane na rynku swapowym

z terminami zapadalnosci od 1 dnia do
10 lat

Kredyty hipoteczne w CHF

z zapadalno$cig 10-30 lat
indeksowane do stopy LIBOR
CHF 1M, 3M lub 6M

Waluta obca

Zrédto: opracowanie whasne.

W Swietle powyzszych rozwazan mozna postawi¢ nastepujgce pytania badawcze:

1. Czy obecne wskazniki rynku pienieznego dobrze opisuja koszt pasywoéw sekto-
ra bankowego - komercyjnego i spétdzielczego?

2. Czy instrumenty stuzace do refinansowania portfeli walutowych sa wspoétzalez-
ne ze wskaznikami determinujacymi przychody od tych portfeli?

W celu odpowiedzi na powyzsze pytania zostanie zbudowany model, ktéry uwzgled-
nia gléwne czynniki determinujgce implikowany koszt pasywow, z uwzglednieniem
podziatu na bankowo$¢ komercyjng i spétdzielcza oraz portfele ztotowe i walutowe.

3. Analiza wspoétzaleznosci wybranych szeregéw czasowych

W celu oszacowania rzeczywistego kosztu depozytéw terminowych w sektorze
bankowym (z podziatem na segment bankéw komercyjnych i spétdzielczych) wy-
korzystano miesieczne dane KNF pokazujgce wolumen oraz odsetki z tytutu zobo-
wigzan wycenianych wedlug zamortyzowanego kosztu. Na tej podstawie obliczono
implikowane oprocentowanie tej cze$ci pasywow.

ICm
*
LNm

LCn = 12, (1
gdzie:

LC, - implikowany koszt depozytowej czeSci pasywow w miesigcu m,

IC,, - odsetki z tytulu zobowigzan wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu
w miesigcu m,

LN, - bilansowy stan zobowigzan wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu
w miesigcu m.
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Nastepnie, wykorzystujac dane NBP dotyczace udziatu i cen depozytdéw biezacych
w bilansach bankéw, obliczono implikowany koszt depozytéw terminowych.

Cm - SH_CAm * IR_CAm (2)

L
TDCnm = 100% — SH CAm

gdzie:

TDC,, - implikowany koszt depozytow terminowych w miesigcu m,
SH_CA,, - udziat depozytéw biezacych w miesigcu m,

IR_CA, - oprocentowanie depozytow biezgcych w miesigcu m.

Z kolei, dla czesci walutowej, obliczono implikowane oprocentowanie waluty obce;j.

IB; >
(1 i 400

SP,
(1 +o 10.000)

t

IFXR: =

— 1{* 400, (3)

gdzie:

IFXR, - implikowane oprocentowanie funduszy pozyskanych w transakcji swapo-
wej dla okresu ¢,

IB, - stopa WIBOR dla okresu t,

SP, - punkty swapowe dla okresu ¢,

FX, - kurs walutowy dla okresu t.

Celem badania jest sprawdzenie, czy istnieje dtugoterminowa zalezno$¢ pomiedzy
badanymi zmiennymi. Przeprowadzono dwie analizy - jedna obejmowata ztotowa
czeé¢ bilansu bankéw, druga cze$¢ walutowg?!.

W pierwszej analizie sprawdzono, czy zmiennos¢ wskaznikdéw stép procentowych
ttumaczy zmiennos¢ kosztu pasywow. Badanie przeprowadzono osobno dla sekto-
ra bankow komercyjnych i bankéw spétdzielczych.

Jako koszt pasywdéw przyjeto implikowane oprocentowanie depozytéw termino-
wych, ktére wyliczono zgodnie ze wzorem (2). Uzasadnieniem takiego wyboru jest
fakt, ze oprocentowanie to jest uzaleznione od aktualnego kosztu pozyskiwania
depozytéw innych niz biezace. Wptywa wiec na strukturalny koszt pozyskiwania
ptynnosci w banku.

Jako wskazniki stop procentowych przyjeto dwa parametry - Srednig stope WIBOR dla
okresow zapadalnosci 1M, 3M i 6M oraz $redni poziom oprocentowania depozytow
negocjowanych raportowany w SMRP dla tych samych termindéw. Pierwszy parametr
aproksymuje zmienno$c¢ przychodéw odsetkowych z tytutu uméw kredytowych, a wiec
w duzej mierze determinuje zmienno$¢ rentownosci aktywow. Drugi parametr okresla
koszt krancowy depozytow, a zatem jest indykatorem zmiennosci kosztu pasywow. Ze
wzgledu na ograniczong dostepno$¢ danych bilansowych dotyczacych implikowanego
kosztu depozytéw, analize przeprowadzono na obserwacjach miesiecznych.

21 7Ze wzgledu na dostepno$¢ danych, cze$¢ ztotowa obejmuje okres od listopada 2012 r. do czerwca
2018 r, natomiast cze$¢ walutowa od stycznia 2010 r. do czerwca 2018 .
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Dla drugiej analizy sprawdzono zaleznos¢ pomiedzy wskaznikiem wykorzystywa-
nym do wyznaczania oprocentowania kredytéw a implikowanym kosztem swapow
walutowych stuzacych finansowaniu tych kredytéw. Analize ograniczono do ban-
koéw komercyjnych ze wzgledu na fakt, ze to ten segment sektora bankowego jest
zaangazowany w kredyty walutowe.

Jako wskaznik aproksymujacy zmiennos$¢ oprocentowania kredytow przyjeto EU-
RIBOR. W rzeczywisto$ci w strukturze walutowej bankéw dominujg kredyty fran-
kowe, ktérych oprocentowanie uzaleznione jest od LIBOR CHF. W praktyce jed-
nak rynek swapéw CHF/PLN nie jest pltynny i Zrédtem finansowania bankéw sa
swapy USD/PLN i EUR/PLN (oraz w drugiej iteracji swapy USD/CHF i EUR/CHF).
Zmienno$¢ kosztu swapéw konwertujacych PLN na walute obca jest gtéwnym zro-
dtem niepewnosci cenowej, przyjeto wiec najbardziej ptynny rynek jako indykator
zmienno$ci kosztu tych swapdw. Uwzgledniajac znacznie wyzszy poziom konwer-
gencji krzywych dochodowos$ci EUR i CHF niz USD i CHF, wybrano pare EUR/PLN
jako wyznacznik kosztu finansowania na rynku walutowych. Koszt ten oszacowano
na podstawie stopy EUR implikowanej z trzymiesiecznych FX Swapoéw, biorac pod
uwage wysoka ptynnos¢ tych swapdéw w poréwnaniu z kontraktami dtugotermino-
wymi typu CCBS. Stope te obliczono na podstawie wzoru (3).

Na wstepie obliczono zwykta korelacje Pearsona pomiedzy réznicami zmiennych.
Tabela 3 przedstawia macierze korelacji.

Tabela 3. Korelogram dla wybranych szeregow? (w %)

dwWIB dSMR dTermBK dTermBS
dWIB 100%
dSMR 91% 100%
dTermBK 18% 13% 100%
dTermBS -4% 2% 45% 100%
dEURIBOR dEUR_IMP
dEURIBOR 100%
dEUR_IMP 35% 100%

a dWIB - miesieczna zmiana $redniej WIBOR dla okreséw 1M, 3M i 6M; dSMR - miesieczna zmiana
$redniej SMRP dla okreséw 1M, 3M i 6M; dTermBK - miesieczna zmiana implikowanego kosztu de-
pozytéw terminowych dla bankéw komercyjnych; dTermBS - miesieczna zmiana implikowanego kosztu
depozytow terminowych dla bankéw spoétdzielczych; dEURIBOR - miesieczna zmiana EURIBOR dla
okresu 3M; dEUR_IMP - miesieczna zmiana stopy w euro implikowanej poprzez IBOR z FX Swapa dla
okresu 3M dla pary EUR/PLN.

Zrodto: obliczenia wiasne na podstawie danych: KNF, NBP, Thomson Reuters i IBnGR.
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Korelacje pokazuja wytacznie krotkoterminowa zalezno$¢ miedzy poszczegdlnymi
zwrotami. Widac jednak, ze dla PLN szeregi dotyczace kosztu depozytow terminowych
dla bankéw spoétdzielczych nie sg skorelowane z szeregami opisujgcymi zmienno$é
stop procentowych. Wynika to posrednio z faktu niskiego skorelowania tego kosztu po-
miedzy bankami komercyjnymi i spétdzielczymi. Réwnoczes$nie nalezy wzig¢ pod uwa-
ge, ze analiza korelacji ze stawka WIBOR jest zaburzona poprzez charakterystyke tej
stawki. W rozktadzie dziennych zmian nadreprezentatywne sg zerowe obserwacje®?.

W celu stwierdzenia faktu wystepowania dtugoterminowej zaleznosci przyjeto pro-
cedure Engel-Grangera?? sprawdzajacg poziom kointegracji zmiennych. Procedura
ta obejmuje nastepujace etapy?*:

1. Sprawdzenie stopnia zintegrowania zmiennych wejsciowych - kointegracje
mozna bada¢, jesli obie zmienne sa zintegrowane w stopniu I, czyli, kiedy ich
pierwsze réznice sa stacjonarne.

2. Zbudowanie modelu regresji pomiedzy zmiennymi i wyznaczenie reszt z tej re-
gresji:

Y=o+ Byx + g (3)

3. Sprawdzenie stopnia zintegrowania reszt - jesli wystepuje kointegracja, reszty
te powinny by¢ stacjonarne, a wiec zintegrowane w stopniu 0.

4. Po stwierdzeniu stacjonarnos$ci reszt mozna skonstruowa¢ model Korekty bte-
dem (ECM), ktéry stuzy do prognozowania skointegrowanych zmiennych:

dyt=al + f1*dxt +A * (yt-1 - a0 - f0*xt-1) + €t. 4)
Stacjonarno$c¢ zostata sprawdzona testem ADF z wyrazem wolnym.

Zbadano pie¢ modeli:

1. Model badajacy wspotzaleznos¢ pomiedzy implikowanym kosztem depozytéw
terminowych dla bankéw komercyjnych a oprocentowaniem depozytéw nego-
cjowanych.

2. Model badajacy wspétzaleznos¢ pomiedzy implikowanym kosztem depozytéw
terminowych dla bankéw komercyjnych a indeksem WIBOR.

3. Model badajacy wspétzaleznos¢ pomiedzy implikowanym kosztem depozytéw
terminowych dla bankéw spétdzielczych a oprocentowaniem depozytéw nego-
cjowanych.

4. Model badajacy wspétzaleznos$¢ pomiedzy implikowanym kosztem depozytow
terminowych dla bankéw spétdzielczych a indeksem WIBOR.

5. Model badajacy wspétzaleznos¢ pomiedzy implikowanym kosztem finansowa-
nia w euro a indeksem EURIBOR.

22 P.Mielus, Behavioural aspects of benchmark quotation - the WIBOR case, Acta Universitatis Lodziensis
Folia Oeconomica 2018, 3(335), s. 189-205.

23 RF. Engel, C.W.,J. Granger (red.), Long Run Economic Relation, Readings in Cointegrations, Oxford Uni-
versity Press, Oxford 1991.

24 Pprzyktady wykorzystania kointegracji w modelowaniu: W. W. Charemza, D.F. Deadman, Nowa Ekono-
metria, PWE, Warszawa 1997 oraz A. Welfe (red.), Analiza kointegracyjna w makromodelowaniu,
PWE, Warszawa 2013.
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Otrzymano nastepujace wyniki:
Tabela 4. Wyniki testéw kointegracji dla wybranych szeregéw?
Model 1
zmienna asymptotyczna wartos$¢ p wniosek
Term_BK 0,2661 I(1)
SMRP 0,0952 I(1)
residuals 0,0143 kointegracja
Model 2
Zmienna asymptotyczna warto$¢ p wniosek
Term_BK 0,2661 I(1)
WIBOR 0,0212 1(0)
residuals 0,5247 brak kointegracji
Model 3
zZmienna asymptotyczna wartos$¢ p wniosek
Term_BS 0,1071 I(1)
SMRP 0,0952 I(1)
residuals 0,4516 brak kointegracji
Model 4
zmienna asymptotyczna wartos$¢ p wniosek
Term_BS 0,1071 I1(1)
WIBOR 0,0212 1(0)
residuals 0,9528 brak kointegracji
Model 5
zmienna asymptotyczna warto$¢ p whniosek
EURIBOR 0,8036 I(1)
EUR_Implied 0,7156 I(1)
residuals 0,4580 brak kointegracji

2 W tabeli 4 oznaczenia zmiennych sg takie jak w tabeli 3, residuals - reszta z regresji kointegracyjnej,
1(0)/1(1) - szereg stacjonarny/niestacjonarny.

7rédto: obliczenia whasne na podstawie danych KNF, NBP, Thomson Reuters.

Omowienie otrzymanych wynikéw zostato przeprowadzone w podsumowaniu ar-
tykutu.
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Podsumowanie

Uzyskane wyniki sugeruja weryfikacje postawionej na wstepie hipotezy, ze wy-
korzystywane obecnie indeksy rynku pienieznego nie odzwierciedlaja zmienno-
$ci kosztu pasywow, co powoduje wystepowanie znaczacego ryzyka bazowego.
W przypadku polskiego sektora bankowego dominujaca rola kredytéw zmienno-
procentowych oznacza silne uzaleznienie przychodéw odsetkowych od wskazni-
kéw typu IBOR. Wskazniki te po kryzysie finansowym lat 2007-2009 utracity swoja
warto$¢ informacyjna i przestaly reprezentowaé rzeczywisty koszt finansowania
sektora. Autor prébowat wiec wykaza¢, ze wspotzalezno$¢ pomiedzy przychodami
z aktywow i kosztem pasywoéw zostata utracona. Badanie zostato przeprowadzone
z podziatem na banki komercyjne i spétdzielcze oraz z uwzglednieniem nieztoto-
wych transakgji bilansu.

Analiza statystyczna wybranych szeregéw czasowych sktania do nastepujacych
wnioskow:

1) zaréwno w sektorze bankéw komercyjnych jak i bankéw spétdzielczych, nie
stwierdzono kointergacji pomiedzy implikowanym kosztem pasywoéw a stawka
WIBOR, a wiec podstawowym indeksem wykorzystywanym do ksztalttowania
przeptywow odsetkowych po stronie aktywow;

2) w sektorze bankéw spétdzielczych wykluczono kointegracje z istniejacymi mia-
rami kosztu pasywoéw opartymi na depozytach negocjowanych przez banki ko-
mercyjne;

3) dla wybranej podstawy oprocentowania kredytéw walutowych (EURIBOR)
nie stwierdzono kointregracji z kosztem pasywoéw walutowych implikowanym
z transakcji swapowych.

Przedstawione wnioski wskazuja na brak wystarczajacej wspétzalezno$ci pomie-
dzy czynnikami ksztattujacymi koszt pasywédw i rentownos¢ aktywdw. Jest to szcze-
gblnie widoczne w segmencie bankéw spotdzielczych, gdzie brakuje miar adekwat-
nych do kosztu depozytéw pozyskiwanych przez te banki.

Nalezy wzig¢ réwniez pod uwage nieztotowg czes¢ transakcji bilansu bankéw, co
ma znaczenie dla bankéow komercyjnych. Mimo spadajacego znaczenia kredytow
walutowych, nadal stanowig one istotny sktadnik bilansu tych bankéw. Brak istot-
nej wspoétzaleznosci pomiedzy kosztem pozyskiwanych walut w operacjach swapo-
wych a wskaznikami ksztattujacymi przychody odsetkowe z tytutu kredytow, gene-
ruje znaczne ryzyko bazowe.

Na podstawie zaprezentowanych obserwacji mozna wyciggna¢ trzy konkluzje:

Po pierwsze, majac na uwadze sformutowany wczes$niej wniosek (1), wskazane jest
zmniejszenie zalezno$ci strony aktywnej bilansu bankéw od wskaZnika WIBOR.
Obecna struktura bilansu sugeruje wysokie ryzyko koncentracji, ze wzgledu na
dominacje kredytéw zmiennoprocentowych opartych na stopie WIBOR. Dywersy-
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fikacja tej ekspozycji jest mozliwa poprzez wdrozenie nowych wskaznikéow rynku
pienieznego oraz zwiekszenie udziatu kredytéw statoprocentowych?s.

Po drugie, wniosek (2) sugeruje, Ze banki spoétdzielcze nie majg adekwatnych
wskaznikéw do okreslania przeptywéw odsetkowych w prowadzonej przez sie-
bie akcji kredytowej. Wskazane jest zatem wykorzystanie nowych indeksow, ktore
beda wtasciwie odzwierciedlaty koszt finansowania tych bankéw (z uwzglednie-
niem specyfiki sektora spétdzielczego).

Po trzecie, banki ze znacznym udziatem kredytéw frankowych sg narazone na ma-
terializacje ryzyka bazowego w sytuacji zmiany poziomu spreadéw bazowych na
rynku swapéw walutowych. Wskazana jest zatem sanacja portfeli tych kredytéw,
nie tylko poprzez tworzenie zachet do ich przewalutowania, ale réwniez w zakre-
sie stabilizacji przeptywéw odsetkowych, i szukania przez banki dtugotermino-
wych Zrédet finansowania (w celu zmniejszenia zaleznos$ci od krétkoterminowych
FX Swapow).

W $rodowisku spadajacych stdp procentowych i stabilizacji cen instrumentéw fi-
nansujacych bilans, ryzyko bazowe nie byto, jak dotad, postrzegane jako szczegol-
nie istotne dla sektora bankowego. W $wietle przedstawionej w artykule analizy
danych, nalezy opracowac¢ $rodki zaradcze, nim ryzyko bazowe zmaterializuje sie,
generujac negatywny wynik dla sektora bankowego i jego klientéw. Niewatpliwie
odpowiednie zarzadzanie ryzykiem bazowym sprzyja makrostabilnosci systemu
finansowego.
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Kultura uzytkowa zabezpieczen biometrycznych
klientéw bankéw w Polsce
na podstawie sondazu internetowego

Streszczenie

Artykut podejmuje tematyke zwigzana z zabezpieczeniami biometrycznymi oraz ich wyko-
rzystaniem przez klientéw instytucji finansowych. Jego celem jest zapoznanie Czytelnika
z wynikami przeprowadzonego badania sondazowego (zrealizowanego metoda CAWI na
prébie 505 os6b). Przedstawione w publikacji rozwazania podkreslaja, Zze spoteczenstwo
polskie jest Swiadome przestepstw elektronicznych, natomiast zautomatyzowane zabezpie-
czenia oparte na biometrykach, zwiekszajace poziom bezpieczenstwa, moga by¢ przyszto-
$cig dla wielu organizacji - takze finansowych. Badanie przedstawia wzrost popularnosci
w uzytkowaniu biometryk oraz eksponuje charakterystyke zachowan przecietnego uzyt-
kownika ustug bankowych w XXI w. Artykut opisuje réwniez aspekty prawne zabezpieczen
biometrycznych oraz, na podstawie wynikdw ankietowych, wskazuje kierunek rozwoju dla
instytucji finansowych.

Stowa kluczowe: bankowo$¢, bezpieczenstwo, biometria, zabezpieczenia biometryczne
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The Usable Culture of Biometric Security of Banks Clients in Poland

Abstract

The article deals with the issues related to biometric security and their use in the financial
institutions. Its purpose is to present and evaluate contemporarily used biometrics and
depict conclusions got from the study exploring the usable culture of biometric security. The
considerations presented in this article show that society is aware of electronic crimes, and that
the automated security systems based on biometrics that increase the level of security, may be
the future for many organizations - including the financial ones. The article presents the increase
in popularity in the use of biometrics and exposes the behavior of the average user of banking
services in the 21st century. The article also describes the legal aspects of biometric security and,
basing on the survey results, indicates the direction of development for financial institutions.

Key words: banking, security, biometrics, biometric security

Wstep

Rozwoj gospodarek wolnorynkowych pozytywnie wptywa nie tylko na poszerzanie
wiedzy spoteczenstwa, lecz i na rozwoj technologiczny niemal wszystkich aspek-
téow zycia cztowieka. Ekspansja nowoczesnych technologii utatwiajgcych funkcjo-
nowanie we wspoétczesnym $wiecie dotarta takze do srodowiska bankowego, gdzie
trafita na bardzo podatny grunt w zakresie udoskonalania standardéw obstugi
klienta i wychodzenia naprzeciw jego nieprzerwanie zmieniajacych sie potrzeb.
Jednoczes$nie pozwolita instytucjom finansowym na podniesienie jakosci Swiadczo-
nych ustug oraz stworzenie nowego Zrddta dochodéw. Obecnie w spoteczenstwie
zauwazalny jest trend wzrastajacej szybkosci obstugi klienta, takze jej dostepnosci
- tak, by mozna byto skorzystac z ustugi w kazdym miejscu i o kazdej porze.

W grudniu 1994 roku niewielki bank kalifornijski LA Jolla Bank FSB umozliwit
swoim klientom dokonywanie transakcji przez Internet!. Narodzita sie bankowo$¢
elektroniczna - odpowiedz na potrzeby ludzi, umozliwiajaca obstuge konta banko-
wego bez wychodzenia z domu oraz na tatwy i szybki kontakt z instytucja finanso-
wa. Niestety, razem z przeniesieniem bankowosci do Internetu, mimo - z punktu
widzenia instytucji finansowej - ograniczen kosztéw zwigzanych ze zmniejsze-
niem optat za budynki oraz wykwalifikowane kadry, pojawity sie liczne problemy
zwigzane z bezpieczenstwem transakcji i zdeponowanymi w bankach $rodkami
finansowymi. Podpis, login, hasto, kod PIN - okazaty sie zabezpieczeniami niewy-
starczajacymi. Czeste ataki hakerskie, nierozwazne udostepnianie swoich danych
osobowych oraz ujawnianie przez klientéw bankéw PIN-6w wptyneto na to, Ze ban-
kowo$¢ elektroniczna przestata by¢ tak bezpieczna, jak tego oczekiwano. Szukano
sposobow zapewniajacych bezpieczenstwo transakcji klientéw bankéw, i pojawit
sie pomyst wykorzystania w tym celu metod biometrycznych. Termin ,biometria”
pochodzi z greki. Powstat w wyniku ztozenia dwdch stéw - bios - oznaczajacego

1 M. Polasik, Bankowos¢ elektroniczna: istota - stan - perspektywy, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa

2006, s. 38.
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zycie oraz metron - czyli pomiar. Poczatkowo odnosit sie wytacznie do wyznaczania
wiasciwosci istot zywych, bez wskazania celu i metodyki wykonywanego badania®?.

Wspotczesne osiggniecia umozliwity wykorzystanie wcze$niejszych wynikéw ana-
liz, uwazanych przez dtugi czas za bezwarto$ciowe. Okazatlo sie, ze dzieki nowocze-
snym metodom mozliwe jest zwiekszenie bezpieczenstwa posiadacza tradycyjnych
kart bankomatowych, tgczac je z odciskiem palca. Podjete dziatania umozliwity
réwniez podniesienie obnizonego wcze$niej przez nierozwage ludzi i ataki haker-
skie bezpieczenstwa. Spoteczenstwo natomiast zyskato kolejne udogodnienia -
zbedne okazato sie zapamietywanie dtugich haset oraz troska o to, by wpisywany
PIN nie zostal przez nikogo zauwazony. Nastapito udoskonalenie procesu identy-
fikacji podmiotu uprawnionego do korzystania z bankowosci elektronicznej oraz
powstaty nowe zabezpieczenia zwiekszajace ochrone klientéw i ich rachunkéow
bankowych, zmniejszajace przy tym liczbe pojawiajacych sie atakéw hakerskich.

Celem opracowania jest charakterystyka wynikéw badan kultury uzytkowej zabez-
pieczen biometrycznych przejawianej przez 505 klientéw bankéw w Polsce.

1. Biometria - zagadnienia podstawowe

Nauka o zabezpieczeniach biometrycznych, kryptografii oraz biometrykach nie ma
ugruntowanej definicji biometrii. Jest to pojecie rozumiane przez naukowcow w nie-
jednolity sposob. W szeroko pojetej literaturze wystepuje wiele definicji koncentruja-
cych sie na r6znych elementach tej kategorii. Zgodnie z definicja stownikowga biome-
tria to: ,nauka zajmujaca sie badaniem prawidtowosci kierujacych zmiennoscig cech
populacji organizméw zywych postugujgca sie metodami statystyki matematycznej”3.
A jedna z najbardziej popularnych definicji biometrii podaje Ruud M. Bolle, ktory
traktuje jg jako: ,nauke zajmujacg sie identyfikowaniem lub weryfikacja tozsamo$ci
osoby na podstawie jej cech fizjologicznych lub behawioralnych”#. Termin biometria
jest tez czesto utozsamiany z technika wykonywania pomiaréw wszelkich istot zy-
wych. Rezultaty owych badan moga znajdowac swoje zastosowanie w nowoczesnych
technologiach®. Za$ w ujeciu spotecznym - wedtug M. Maruchy-Jaworskiej: ,biome-

tria to nauka zajmujgca sie mierzalnymi cechami biologicznymi cztowieka”®.

2 R.W. Kaszubski, Spofeczne i prawne aspekty biometrii. Cztowiek i dokument, Forum Technologii Ban-
kowych, 2011, podaje za: M. Marucha-Jaworska, Podpisy elektroniczne, biometria, identyfikacja elek-
troniczna, Wydawnictwo Wolters Kluwer, Warszawa 2015, s. 169.

3 ]. Bralczyk (red.), Stownik 100 tysiecy potrzebnych stéw, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2007,s.57.

4 M. Ruud Bolle, J.H. Connel, S. Pankanti, Biometria, Wydawnictwo Naukowo-Techniczne, Warszawa
2008, s. 4.

5 W. Boczon, Biometria w bankowosci. Co za jej pomocq zatatwimy dzis w banku?, 13.09.2017, strona
internetowa Bankierpl, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Biometria-w-bankowosci-Co-za-je-
j-pomoca-zalatwimy-dzis-w-banku-7542743.html (dostep: 28.11.2017).

6 R.W.Kaszubski, Spoteczne i prawne aspekty biometrii. Cztowiek i dokument, Forum Technologii Banko-
wych, Warszawa 2011, podaje za: M. Marucha-Jaworska, Podpisy elektroniczne..., op. cit., s. 169.
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Technologie biometryczne wykorzystuja réznorodne metody, by potwierdzi¢ toz-
samo$¢ cztowieka. Zastosowanie nowoczesnych technik umozliwia ograniczenie
ryzyka zwigzanego z oszustwami, zapewnia autoryzacje os6b uprawnionych do
wykonywania okres$lonych czynnosci, a takze pomaga przy identyfikacji sprawcow
przestepstw’. MIT Technology Review okreslit biometrie jako: ,jedng z najwazniej-
szych [...] innowacji technologicznych, ktéra zmieni $wiat” 8.

Biometria to dziedzina, ktéra wcigz sie rozwija. Udoskonalenia techniczne oraz
wzrost rozumienia sposobéw wykorzystania wynikéw badan wptynety na obser-
wowany w ostatnich latach jej rozkwit. Mnogo$¢ perspektyw rozwojowych ma
istotny wptyw na definiowanie terminu biometrii. Wiekszo$¢ naukowcédw ekspo-
nuje zwigzek z dokonywaniem pomiaréw na istotach zywych, ktére majg cechy
pozwalajace w tatwy sposédb zidentyfikowac tozsamo$¢. Najpopularniejsze bio-
metryki podzieli¢ mozna na biometryki fizyczne (np. dton cztowieka, odcisk palca,
ukrwienie i kontury twarzy, naczynia krwionosne, siatkéwka oraz teczéwka oka,
ksztatt ucha, a takze pomiar ciata) i behawioralne (np. gtos, podpis)°.

2. Wymogi prawne dotyczace zabezpieczen biometrycznych
w bankowosci

Zabezpieczenia biometryczne wykorzystywane w sposéb automatyczny w spote-
czenstwie sa technikami nowymi, dlatego tez ich uzytkowanie nie zostato $cisle
okreslone przez przepisy prawa. Kazdy kolejny rok jednak moze by¢ przetomowy,
wptywajac przy tym na rozpowszechnianie biometryk i sytuacje, w ktorej ludzie
beda korzysta¢ wytacznie z danych biometrycznych do ptacenia lub chociazby po-
twierdzania tozsamo$ci w relacjach z instytucjami finansowymi.

Kluczowa kwestig w dziatalnosci bankéw jest zapewnienie bezpieczenstwa powie-
rzonych srodkéw i realizowanych transakcji. Problem identyfikacji uzytkownika
oraz autoryzacji transakcji, takze z wykorzystaniem zabezpieczen biometrycz-
nych, jest Scisle zwigzany z kwestiami odpowiedzialnos$ci za wykonywane opera-
cje i czynnosci bankowe!?. Ustawa o ustugach ptatniczych zobowigzuje banki do

A. Bodnar, ]. Michalski, Dokument biometryczny a prawa cztowieka, http://www.prawaczlowieka.pl/
precedens/images/stories/dokument_biometryczny_a_prawa_czowieka.pdf (dostep: 05.12.2017).

J. Pugliese, Biometrics: bodies, technologies, biopolitics, Routledge, Londyn 2010, s. 1.

I. Kuchciak, Bankowos¢ biometryczna - nowe wyzwanie dla polskiego sektora bankowego, ,Annales
Universitatis Mariae Curie-Sktodowska” 2011, Vol. XLV, 2, s. 226.

Wiecej na temat biometryk znalez¢ mozna w: T. Woszczynski (red.), Biometria w bankowosci - klu-
czowe aspekty, Warszawa 2015, https://zbp.pl/public/repozytorium/dla_bankow/rady_i_komitety/
bankowosc_elektroczniczna/FTB/biometria_raport 09_2015_A4_e_light.pdf; RW. Kaszubski (red.),
Biometria w bankowosci i administracji publicznej, Forum Technologii Bankowych, Warszawa 2009,
https://zbp.pl/public/repozytorium/dla_bankow/rady_i_komitety/technologie_bankowe/publikacje/
Forum_Technologii_Bankowych_-_Biometria_dla_bankowosci_i_administracji.pdf

B. Bajor, Bankowos¢ elektroniczna. Studium prawne, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa
2011,s.295.

10
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zapewnienia uzytkownikom instytucji jak najwyzszego mozliwego poziomu bez-
pieczenstwa poprzez wykorzystywanie odpowiednich rozwigzan technicznych. Nie
narzuca im jednak metod do przeprowadzania identyfikacji''. Ustugi bankowe za-
bezpieczone biometrykami majg gtdwnie forme internetowa i co za tym idzie, pod-
legajg ustawie o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng. Wykorzystywanie w ban-
kowosci zabezpieczen biometrycznych odpowiada za Swiadczenie klientom ustug
elektronicznych, przy jednoczesnym uniemozliwianiu dostepu do tre$ci osobom
nieuprawnionym®?. Bank jest zobowigzany zapoznac¢ klientéw z formami identyfi-
kacji uzytkownikow ustug bankowych, a w przypadku ustug elektronicznych przy-
dzieli¢ niepowtarzalny identyfikator'3. Ponadto prawo bankowe naktada na bank
i podmioty z nim zwigzane obowiazek Scistej ochrony danych klienta.

Kolejnym elementem regulacji, majacym wptyw na postugiwanie sie zabezpiecze-
niami biometrycznymi, moze by¢ prawo bankowe. We fragmentach opisujacych za-
chowanie tajemnicy bankowej mozna sie dowiedzie¢, ze wszelakie informacje opi-
sujgce dane klienta muszg by¢ $cisle chronione!. Takze Kodeks Karny w art. 267
traktuje o sankcjach w stosunku do oso6b, ktére nielegalnie uzyskuja dostep do in-
formacji dla nich nieprzeznaczonych (tzw. hakerstwo)'®.

Zabezpieczenia biometryczne s3 $cisle powiazane z ustawa o ochronie danych oso-
bowych. W Swietle tejze ustawy wszystko, co pozwala na zidentyfikowanie oso-
by, uwaza sie za dane osobowe!®. Ustawa zawiera takze definicje $cisle zwigzane
z bankowymi systemami informatycznymi, a dotyczace utrwalania, zbierania, prze-
twarzania, udostepniania i administrowania danymi'’. Dane biometryczne mozna
uznaé za szczegblnag kategorie danych osobowych. Jednak ich wykorzystanie nie
jest aktualnie okreslane przez polskie prawo'®. Reguluje je natomiast Rozporzadze-
nie Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych. Uznaje
ono biometryki za dane wrazliwe, ktédre moga by¢ przetwarzane wytacznie za zgoda
uzytkownika®®.

Przemiany technologiczne wymuszaja zmiany regulacyjne, jednak czesto ich wpro-
wadzanie jest pracochtonne i dlugotrwate - przyktadem moze by¢ prawo pracy.

11
12

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, t.j.: Dz.U. 2017 poz. 2003, ze zm.,, art. 60.
Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, t.j.: Dz.U. 2017 poz. 1219 ze
zm., art. 7.

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych..., op. cit., art. 4.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, t.j.: Dz.U. 2017 poz. 1876 ze zm., art. 10.

15 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny, t.j.: Dz.U. 2017 poz. 2204 ze zm., art. 267.

16 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, t.j.: Dz.U. 2016 poz. 922 ze zm., art. 6.
17°'S. Wojciechowska-Filipek, Technologia informacyjna w ustugach bankowosci elektronicznej, Difin,
Warszawa 2010, s. 81.

Polska Agencja Prasowa, UE: przetwarzanie danych biometrycznych tylko za zgodq, 13.06.2016 strona
internetowa Lex.pl, http://wwwlex.pl/czytaj/-/artykul/ue-przetwarzanie-danych-biometryczny-
ch-tylko-za-zgoda (dostep: 27.12.2017).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepty-
wu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, Dz. Urz. UE 2016/679, punkt 51.

13
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W artykule 22 Kodeksu Pracy znajduje sie lista danych osobowych, ktérych moze
zadac pracodawca od pracownika. Jednak nie zostaty tam wymienione dane biome-
tryczne jako obowigzkowe informacje o aplikujgcych do pracy osobach?’.

3. Przedmiot, cel i organizacja badania

Celem poznania kultury uzytkowej klientéw bankéw w zakresie biometrii wykorzy-
stano metode sondazu diagnostycznego. Badanie zostato przeprowadzone metoda
CAWI (Computer-Assisted Web Interview) w jezyku polskim, w sposéb anonimowy.
Kwestionariusz elektroniczny ankiety wraz z uzasadnieniem znajdowat sie na stro-
nie https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdvvd6]XNXy-k6EDIn7tA_tPYr-
PjzI7n3mFHwQgDNsFC8Ai9w/viewform?usp=sf_link. Zainteresowani respondenci
odpowiadali na pytania zredagowane w formie zamknietej - jedno- i wielokrotnego
wyboru oraz w formie pétotwartej. Na podstawie uzyskanych odpowiedzi stworzo-
no wizerunek wspédtczesnego klienta ustug bankowych w Polsce w zakresie korzy-
stania z zabezpieczen biometrycznych oraz ich kultury uzytkowe;.

Badanie przeprowadzono w okresie od 9 marca do 16 kwietnia 2018 roku. By do-
trze¢ do szerokiego grona odbiorcéw wykorzystano portal spotecznosciowy Face-
book i wybrane fora internetowe. Prosbe o wypelnienie kwestionariusza rozsytano
réwniez mailowo na baze adresowa Autora. Badaniem objeto osoby, ktére ukonczyty
16. rok zycia, bez wzgledu na pte¢, miejsce zamieszkania oraz wyksztatcenie.

Kwestionariusz zawierat 14 pytan w porzadku sekwencyjnym i dedukcyjnym (od
ogo6tu do szczegotu). Elektronicznie wypelnione kwestionariusze nie zawieraty bte-
dow, a ostateczna liczba respondentéw wyniosta 505.

4. Charakterystyka proby badawczej

W przeprowadzonym badaniu udziat wzieto 505 osdb, z czego niemal 70% stano-
wity kobiety, natomiast 30% mezczyZni (por. tabela 1).

Tabela 1. Liczba i struktura respondentéw wedtug ptci

Plec¢ respondentow Liczba wypeionych ankiet | Struktura procentowa (w %)
Kobiety 351 69,5
Mezczyzni 153 30,3
Brak odpowiedzi 1 0,2
Razem 505 100

Zrédto: opracowanie whasne.

20 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, t.j.: Dz.U. 2016 poz. 1666 ze zm., art. 22.
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Przewaga kobiet nad mezczyznami w przeprowadzonym badaniu jest znaczaca;
struktura prdby jest odmienna od struktury catej populacji.

Rysunek 1. Liczba respondentéw wedlug wieku
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Niemal 65% respondentéw stanowity osoby w wieku 16-24 lata, co w pewnym
stopniu odzwierciedla aktywnos$¢ informatyczng polskiego spoteczenstwa, z domi-
nacjg pokolenia Z (zob. rysunek 1)?1. Jednoczes$nie wskazuje na historyczne dzie-
dzictwo w sferze postugiwania sie spoteczng komunikacja z wykorzystaniem Inter-
netu. Tylko jeden respondent nie udzielit odpowiedzi na pytanie o wiek.

Struktura demograficzna respondentéw, a takze forma, sposéb i miejsce realizacji
badania pozwalajg zatozy¢, Ze w badaniu udato sie dotrze¢ do kluczowej grupy po-
tencjalnych uzytkownikéw nowoczesnych zabezpieczen w bankowosci - 0s6b za-
znajomionych z technikami cyfrowymi, otwartymi na innowacje.

W pewnym stopniu potwierdzeniem segmentacji informacyjnej spoteczenstwa pol-
skiego jest struktura respondentéw ze wzgledu na wyksztatcenie (por. tabela 2).
Niemal 98% ogétu respondentéw stanowig osoby z wyksztatceniem $§rednim oraz
wyzszym, wirod ktérych dominuja prawdopodobnie studenci i absolwenci uczelni.

21 M. Haponiuk, X, Y,Z: sztafeta pokoleri na rynku pracy, 19.07.2013, strona internetowa: Instytutobywatel-
ski.pl, http://www.instytutobywatelski.pl/16154 /blogi/co-z-ta-praca/xyz-sztafeta-pokolen-na-rynku
-pracy (dostep: 16.04.2018).
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Tabela 2. Liczba i struktura respondentéw wedlug wyksztalcenia

Wyksztalcenie respondentow

Liczba wypelmionych ankiet

Struktura procentowa

Podstawowe 2 0,4
Gimnazjalne 5 1,0
Zawodowe/Zasadnicze 6 1,2
Srednie 251 49,7
Wyzsze 237 46,9

Brak odpowiedzi 4 0,8
Razem 505 100,0

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 3. Liczba i struktura respondentéw wedlug miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania

Liczba wypelnionych ankiet

Struktura procentowa

respondentow
Wie$ 155 30,7
Miasto do 50 tys. mieszkancow 78 15,4
Miasto do 100 tys. mieszkancow 48 9,5
Miasto do 250 tys. mieszkancow 21 4,2
Brak odpowiedzi 3 0,6
Razem 505 100,0

Zrédto: opracowanie wtasne.

Krytrium podziatu respondentéw na mieszkancéw wsi i miast daje proporcje 3 do 7
(zob. tabela 3). Przy czym liczba respondentéw - mieszkancéw wsi wynosi ok. 31%,
za$ miast powyzej 250 tys. mieszkancow ok. 40%.
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5. Wyniki badania kwestionariuszowego

Pierwsze pytanie dotyczyto znajomosci terminu ,zabezpieczenie biometryczne”
(por. rysunek 2).

Rysunek 2. Struktura odpowiedzi dotyczacych znajomosci terminologii
zwiazanej z zabezpieczeniami biometrycznymi

Tak 52%

Nie 48%

Zrédto: opracowanie whasne.

Wsrod badanych 52% zadeklarowato znajomos¢ znaczenia terminu ,zabezpiecze-
nie biometryczne”. Pozostali przyznali, ze nigdy wcze$niej nie spotkali sie z pojeciem
biometrii. Dokonujgc analizy odpowiedzi respondentéw (wedtug ich ptci), mozna
zauwazy¢, ze to wiekszy odsetek mezczyzn ma wiedze zwigzang z terminologia za-
bezpieczen opartych na biometrykach. Twierdzgco na zapytanie odpowiedziato 102
pandéw (66,7%) i 160 pan (45,6%). Odpowiedzi negatywnych udzielito tylko 51 mez-
czyzn (33,3%) oraz 191 kobiet (54,4%). Efektem pytania filtrujacego byty dwie Sciez-
ki pytan - pierwsza dla os6b znajacych termin biometrii, natomiast druga - umozli-
wiajgca osobom nie majacym wiedzy na zapoznanie sie z wyjasnieniem pojecia.

Zagadnienie dotyczace doswiadczen z wykorzystaniem zabezpieczen biometrycz-
nych bylo pytaniem wielokrotnego wyboru. Kafeteria odpowiedzi sktadata sie
z 6 propozycji (zob. rysunek 3), jednak ankietowani mieli mozliwo$¢ udzielenia
wtasnych odpowiedzi.

Respondenci najczesciej spotykali sie z terminologia zabezpieczen biometrycznych
w sytuacjach zwigzanych z wykorzystaniem urzadzen mobilnych - taka odpowiedz
zaznaczyto ok. 88% badanych deklarujacych znajomosc¢ pojecia biometrii (263 oso-
by udzielaty odpowiedzi na powyzsze pytanie). Prog 100 odpowiedzi przekroczyty
skojarzenia z zastosowan medycznych i kryminalistycznych oraz proces wyrobie-
nia dokumentéw tozsamosci (tj. paszport). Pozostate odpowiedzi wiazace biome-
trie z podrézami oraz komputerami zaakcentowat co czwarty z ankietowanych.
Potaczenie biometrii z instytucjami finansowymi kojarzy sie tylko co pigtemu re-
spondentowi. 19 ankietowanych postanowito doda¢ swoje wtasne doswiadczenia
z biometria - wéréd odpowiedzi pojawity sie:

® Filmy akcji i science fiction - 5 odpowiedzi,

e Skanowanie odcisku palca w punkcie rejestracji na sitowniach oraz basenach

z wykorzystaniem OK System - 4 odpowiedzi,
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Mozliwo$¢ dostania sie do pomieszczen/biura - 3 odpowiedzi,
Doswiadczenia wtasne, rozmowy ze znajomymi - 3 odpowiedzi,
Praca nad projektami technicznymi - 2 odpowiedzi,

Uczelniane zajecia z trendow w bankowosci - 2 odpowiedzi.

Rysunek 3. Struktura odpowiedzi na pytanie, w jakich sytuacjach respondenci
zetkneli sie z pojeciem zabezpieczen biometrycznych

Medycyna i kryminalistyka (np. odcisk palca) _ 137
Podrdze (np. rozpoznawanie twarzy cztowieka -
. 68
na lotniskach)
Komputery (np. rozpoznawanie twarzy -
podczas logowania) 80

Instytucje finansowe (np. identyfikacja

49
cztowieka przy wykorzystaniu jego gtosu)

Urzadzenia mobilne (np. logowanie w telefonie

komoérkowym oparte na odcisku palca) 223

Dokumenty tozsamosci (np. odci$niecie linii
papilarnych podczas wnioskowania o paszport)
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125
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Zrédto: opracowanie whasne.

Kolejne pytanie pozwolito wyselekcjonowa¢ podprébe respondentéw posiadajacych
rachunek bankowy. Wséréd 505 respondentéw znalazto sie 16 oséb, ktore nie maja
rachunku bankowego. Odpowiedzi tej udzielito 12 0s6b z grupy wiekowej 16-24 lata,
jedna z grupy 25-34 lata oraz trzy z grupy 45-55 lat; doktadnie potowa z tych oséb
byta mieszkancami miast, a potowa - wsi.

Posiadacze rachunku bankowego odpowiadali na pytanie, czy ich bank posiada
w swojej ofercie r6zne formy zabezpieczen biometrycznych (zob. rysunek 4). Od-
powiedzi na to pytanie udzieli¢ mogto 489 osé6b. Tylko 107 ankietowanych (prawie
22% podproby) jest Swiadomych tego, ze instytucja finansowa, w ktérej maja ra-
chunek, oferuje swoim klientom zabezpieczenia biometryczne. 88 respondentow
odpowiedziato, ze ich bank nie zawiera w swoich propozycjach biometrii. 60% ba-
danych nie byto w stanie udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie - w wynikach sondazu
diagnostycznego az 294 razy pojawita sie odpowiedz, Ze respondent nie wie, czy
instytucja finansowa, w ktorej ma konto bankowe, oferuje rézne rodzaje form bio-
metryk w celu zwiekszenia bezpieczenistwa transakcji finansowych klientéw.

Respondenci deklarujgcy wiedze o oferowaniu przez banki réznych form zabezpie-
czen biometrycznych zostali zapytani, czy korzystaja z mozliwosci zwiekszajacych
bezpieczenstwo. Sposrdd 107 respondentow, ktérzy wiedzg, ze ich bank oferuje za-
bezpieczenia biometryczne, az 83,2% odpowiedziato, Ze z nich korzysta, natomiast
16,8% - mimo wiedzy o ofercie instytucji finansowej - nie skorzystato dotad z za-
bezpieczen biometrycznych.
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Rysunek 4. Liczba i struktura odpowiedzi na pytanie, czy banki respondentéw oferuja
formy zabezpieczen biometrycznych (wykres kotowy) oraz czy ankietowani §wiadomi tych ofert
z nich korzystaja (wykres stupkowy)

Tak 107; 22%

Nie wiem 294; 60%

Tak 89; 83,2%

— Nie 18; 16,8%

Nie 88; 18%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Z kolei 89 respondentéw korzystajacych z oferty zabezpieczen zapytano, jakie for-
my zwiekszajace bezpieczenstwo sami uzytkuja (rysunek 5)%2.

Rysunek 5. Liczba odpowiedzi dotyczacych wykorzystywanych przez respondentow
form zabezpieczen w bankach

Skan siatkéwki lub teczéwki oka | 1
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Odcisk palca (skan naczyn krwionosnych) Jll 6
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Login i hasto N 83
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Odpowiedzi respondentéw dowodzg, Ze zdecydowanie dominujg klasyczne zabez-
pieczenia (PIN, login i hasto, kody SMS). Relatywnie niewielu klientéw korzysta
z hasta jednorazowego, tokenu, a marginalnie z podpisu elektronicznego. Nato-
miast az 69% deklaruje korzystanie z zabezpieczenia w formie odcisku palca (linii
papilarnych). Sladowa popularno$éé uzyskaty pozostate formy zabezpieczen bio-
metrycznych. Tylko 2 osoby z 89 wykorzystuja rozpoznawanie twarzy, a 1 osoba

22 Respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedZ, nie wystepowato ograniczenie w liczbie
mozliwych do zaznaczenia odpowiedzi.
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skanowanie siatkowki lub teczowki oka. Nikt z badanych w celu identyfikacji nie
korzystat z analizy ksztattu ucha. Interpretujac odpowiedzi, mozna przypuszczac,
ze biometryczne sposoby zabezpieczen zwigzane sg z wykorzystywaniem mobil-
nych aplikacji bankowych oraz popularnos$ciag nowoczesnych urzadzen telefonii ko-
morkowe;j.

Na pytanie o oferowanie przez banki zabezpieczen biometrycznych 382 ankieto-
wanych, ktoérzy odpowiedzieli ,nie” lub ,nie wiem”, zostali poproszeni o okreslenie
szans na przekonanie ich do rezygnacji z tradycyjnych form zabezpieczen i zasta-
pienia ich biometrig (rysunek 6). Niemal 60% os6b bytoby sktonnych zaintereso-
wac sie zwiekszeniem bezpieczenstwa poprzez wykorzystanie biometryk. Bardziej
otwareci na taka zmiane sg mezczyzni (65%) niz kobiety (57%).

Rysunek 6. Struktura odpowiedzi dotyczacych sktonno$ci zmian
tradycyjnych form zabezpieczen na biometrie

Tak 226; 59%

Nie 156; 41%

Zrédto: opracowanie whasne.

Kolejne dwa pytania zostaty skierowane do 0sdb, ktére nie miaty rachunku banko-
wego, jak rowniez klientéw bankéw, ktorzy nie korzystali z biometrycznych form
zabezpieczen oraz pozytywnie wypowiedzieli sie w kwestii potencjalnej zmiany
w korzystaniu z tradycyjnych PIN-6w, login6w, haset itd. na rzecz biometryk. Na
pierwsze pytanie — wielokrotnego wyboru - odpowiedziato 260 osdb, ktore z kafe-
terii 5 wariantéw wybieraly najwazniejsze przyczyny mogace sktonic je do skorzy-
stania w przysztos$ci z zabezpieczen biometrycznych (rysunek 7).

Najwazniejszym powodem potencjalnej zmiany zachowan byto bezpieczenistwo. Co
drugi respondent zaznaczyt, ze duzy wptyw na mozliwe skorzystanie z zabezpie-
czen biometrycznych miataby ciekawo$é nowych technologii. Co dziesiaty ankie-
towany chciatby skorzysta¢ z ,biometryk”, by poszerzy¢ swoja wiedze na ich temat
oraz zmienic¢ dotychczasowe postepowania. Dla respondentéw w wieku 16-24 lata
najwazniejsze byto utatwienie Zycia codziennego oraz wzrost bezpieczenstwa. Te
powody zostaty wybrane przez 47 ankietowanych, co stanowi niemal 30% naj-
mtodszych respondentéw (do lat 24). Sposréd odpowiedzi wielokrotnego wyboru
takze to potaczenie byto najpopularniejsze dla oséb z wyksztalceniem wyzszym
oraz $rednim (ponad 30% respondentow).

Drugie pytanie w tej grupie dotyczyto sktonnosci respondentéw do skorzystania
z danego rodzaju zabezpieczenia biometrycznego (rysunek 8).
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Rysunek 7. Powody, dla ktorych respondenci byliby sktonni skorzysta¢
z zabezpieczen biometrycznych
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Rysunek 8. Sktonno$¢ respondentéw do skorzystania z danego rodzaju
zabezpieczenia biometrycznego
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Zrédto: opracowanie whasne.

Najwieksza sktonno$¢ do wykorzystania - jako formy zabezpieczenia w bankowosci
- ankietowani wyrazili dla odcisku palca oraz skanu siatkowki lub teczéwki oka. Te
dwie biometryki znaczaco przewazyly pozytywnymi odpowiedziami nad negatyw-
nymi. Odpowiedzi respondentéw byty zréwnowazone w przypadku identyfikowa-
nia cztowieka z wykorzystaniem rozpoznawania twarzy. Zdecydowana wiekszos¢
sposrod 260 badanych odpowiadajacych na to pytanie nie wyrazita sktonnosci do
wykorzystania pozostatych biometryk, tj. skanu naczyn krwiono$nych dtoni, gto-
su oraz analizy podpisu odrecznego. Najgorszy wynik uzyskata biometria oparta
na analizie i pomiarze ksztattu ucha cztowieka. Uwzgledniajac opinie wynikow
niniejszego sondazu nalezatoby takze rozwazy¢ wprowadzenie rozwigzan wyko-
rzystujacych skan siatkowki lub teczowki oka. Tym bardziej, Zze uzyskane wyniki
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sa m.in. konsekwencjg doswiadczen zdobytych przez klientow postugujacych sie
nowoczesnymi telefonami komdérkowymi, w zakresie przeprowadzania transakcji
finansowych?3,

Respondenci niechetni do stosowania biometrycznych zabezpieczen byli proszeni
o uzasadnienie swych odpowiedzi poprzez wyboér przynajmniej jednego z 7 wa-
riantow powoddw (rysunek 9).

Rysunek 9. Powody, dla ktorych respondenci nie chcieliby skorzysta¢
z zabezpieczen biometrycznych
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Zrédto: opracowanie whasne.

Prawie 53% respondentoéw jako przyczyne niecheci do wykorzystywania zabezpie-
czen biometrycznych wskazato brak zaufania do nowoczesnych technologii i poten-
cjalng ich awaryjnos¢. Zreszta, co typowe, respondenci w szerszym zakresie eks-
ponowali postawe zachowawcza - obok braku zaufania byty to: relatywnie czesto
przyzwyczajenia, zmniejszenie poczucia bezpieczenstwa czy obawa przed utrata
prywatnos$ci. W interpretacji wynikow trzeba wzig¢ pod uwage, ze respondenci
wybierali odpowiedzi sposréd wyszczegdélnionych w kwestionariuszu wariantow.
Natomiast 12 ankietowanych udzielito wiasnej odpowiedzi na powyzsze pytanie,
wyjasniajac nieche¢ do wykorzystywania biometryk:
® mozliwa utratg palca/oka oraz zmianami spowodowanymi starzeniem sie orga-
nizmu cztowieka - 4 odpowiedzi,
® brakiem mozliwosci zlecenia komus innemu wykonanie ustugi na ich rachunku
(np. wyptata gotéwki z bankomatu) - 3 odpowiedzi,
® wysokimi kosztami wprowadzenia urzadzen opartych na biometrii - 2 odpo-
wiedzi,
obowiazkiem kontroli, by nikt nie zdobyt ich odcisku palca - 2 odpowiedzi,
niebezpieczenstwem kradziezy danych z baz elektronicznych - 1 odpowiedz.

Otrzymane wyniki badania zgodne sa z rezultatami prezentowanymi przez M. Siekierska, Europej-
czycy cheq korzystac z biometrii w ptatnosciach, 29.01.2017, https://www.payu.pl/blog/europejczy-
cy-chca-korzystac-z-biometrii-w-platnosciach (dostep: 24.07.2018).
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Odpowiedzi samodzielnie wygenerowane przez respondentéw, z wyjatkiem przy-
zwolonego korzystania z rachunku oraz kosztéw wdrozenia nowosci, w kontekscie
obecnego stanu wiedzy mozna uznac¢ za nieracjonalne. Ogélnie kwestia niecheci
znacznej czesci klientow bankéw do zastosowan zabezpieczen biometrycznych wy-
maga szerokiej akcji edukacyjnej i uswiadamiajgcej, gdyz stosunkowo silnie na ich
postawy wptywaja stereotypy lub po prostu brak wiedzy.

Pozostate pytania byly kierowane do wszystkich ankietowanych, bez wzgledu na
udzielane odpowiedzi w poprzednich etapach badania. Respondenci zostali po-
proszeni o ocene poziomu komfortu korzystania z wyszczeg6lnionych form zabez-
pieczen w bankowosci oraz okreslenie poziomu bezpieczenistwa zwigzanego z ich
uzytkowaniem (rysunek 10).

Rysunek 10. Charakterystyka odpowiedzi 505 respondentéw na pytanie
o komfort korzystania z zabezpieczen w bankowosci
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Najwieksze zainteresowanie wsréd respondentéw wzbudzita biometryka oparta na
odcisku palca. 284 badanych (56%) uznato to zabezpieczenie za najbardziej kom-
fortowe. Wynika z tego, ze respondenci sg $wiadomi unikalnosci linii papilarnych
cztowieka. Wyrézniajacg liczbe pozytywnych opinii uzyskaty takze PIN (219 oséb
- 43% - ocenito te forme ochrony jako komfortowa) oraz analiza siatkéwki lub te-
czéwki oka cztowieka (163 osoby - 32% badanych). W tych przypadkach komfort
uzycia moze by¢ wigzany z tatwos$cig zastosowania zabezpieczenia oraz ogdlnie
przyjetymi przyzwyczajeniami. Najcze$ciej spotykane zabezpieczenia, czyli PIN,
login oraz hasto zostaty ocenione jako akceptowalne w uzytkowaniu - odpowiedzi
takich udzielito odpowiednio 51% i 57% badanych, co moze wskazywa¢ na fakt
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osobistych zastosowan tych form zabezpieczen przez respondentéw i nawykow.
Najwiekszy odsetek odpowiedzi ,niekomfortowy” pojawit sie przy zabezpiecze-
niach opartych na podpisie odrecznym oraz analizie naczyn krwiono$nych dtoni.
Niemal co drugi z respondentéw (odpowiednio: 211 i 228 0s6b) uwaza, ze wyko-
rzystanie tych form ochrony nie bytoby wygodne (w przypadku analizy naczyn
krwionosnych dtoni wynik ten moégtby by¢ zwigzany z wykorzystaniem w nazwie
terminologii ,naczyn krwionosnych”, ktére czesto budza lek w spoteczenstwie, spo-
wodowany prawdopodobnie pobieraniem krwi, operacjami, pobytem w szpitalu).
Najmniejszy odsetek odpowiedzi negatywnych odnosit sie do zabezpieczen opar-
tych na PIN-ie (zabezpieczenie to zostato okreslone jako niekomfortowe przez co
20 respondenta) oraz odcisku palca cztowieka (tylko 10% badanych).

Tradycyjne formy zabezpieczen zostaty okreslone jako akceptowalne w uzyciu, co
moze by¢ powodowane powszechnoscig ich zastosowan i przyzwyczajeniami spo-
teczenstwa. Biometryki wzbudzajg wérod ankietowanych rézne odczucia, poniewaz
badani nie s3g Swiadomi tego, jak korzysta sie z danej formy zabezpieczenia, lub tez
nie potrafig sobie tego wyobrazié. Konfrontacja bezposrednia, kiedy klient bedzie
mogt doswiadczy¢ nowoczesnych rozwigzan w rzeczywistosci, moze spowodowacé
zmiany w ich opiniowaniu.

Rysunek 11. Ocena klientéw poziomu bezpieczenstwa uzytkowania zabezpieczen
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Do oceny poziomu bezpieczenistwa wsrdd zabezpieczen w bankowo$ci wykorzy-
stano pieciostopniowa skale (rysunek 11). Najbardziej korzystnie (wysoko lub
bardzo wysoko) okres$lono bezpieczenstwo przy zastosowaniu odcisku palca (82%
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badanych), skanu siatkdwki lub teczéwki oka cztowieka (81%) oraz analizy naczyn
krwiono$nych dtoni (74%)?*. To wtasnie te formy powinny by¢ wykorzystywa-
ne chociazby przez instytucje finansowe do zabezpieczania rachunkow klientow.
Ochrone poprzez wykorzystanie PIN-u, loginu oraz hasta respondenci uznali jako
przecietnag (w obu przypadkach takiej odpowiedzi udzielit co drugi z badanych).
Moze to by¢ spowodowane doswiadczeniami ankietowanych, szczegoélnie sytuacja-
mi wynikajgcymi z niewystarczajacego poziomu ochrony. W przeprowadzonym ba-
daniu najmniejsze zaufanie wsrdd ankietowanych uzyskat podpis odreczny i gtos.
Odpowiednio 41% oraz 28% badanych udzielito odpowiedzi, Ze te formy ochrony
charakteryzuja sie niskim lub bardzo niskim poziomem bezpieczenstwa.

Wyniki prezentujace poziom bezpieczenstwa poszczeg6lnych biometryk, podobnie
jak w przypadku oceny komfortu stosowalnos$ci, wskazujg na przecietny poziom
ocen odnoszacych sie do tradycyjnych form zabezpieczen. Respondenci sg $wiado-
mi niepowtarzalno$ci cech biometrycznych cztowieka, a tym samym zabezpiecze-
nia na nich oparte oceniaja jako bezpieczniejsze.

Znajac opinie ankietowanych o zabezpieczeniach tradycyjnych oraz biometrykach, za-
pytano o gotowos$¢ poniesienia dodatkowych kosztéw zwigzanych z wdrozeniem no-
wych technologii zwiekszajacych ich bezpieczenstwo jako klienta bankéw (rysunek 12).

Rysunek 12. Struktura odpowiedzi dotyczacych poniesienia dodatkowych kosztow
zwiazanych z uzytkowaniem zabezpieczen biometrycznych
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Zrédto: opracowanie wihasne.

53% respondentéw bytoby gotowych ponie$¢ dodatkowe koszty zwigzane z uzyt-
kowaniem zabezpieczen biometrycznych, przy czym az 96% sposrdd nich uwarun-
kowuje to ,niezbyt wygoérowana kwotg”. Kwestia rzeczywistego kosztu akceptowa-
nego przez klientéw wymaga dalszych badan, tym bardziej ze 47% respondentéow
deklaruje nieche¢ ponoszenia kosztow wdrozenia takich zabezpieczen. Instytu-
cje finansowe rozpoczynajace wdrazanie biometryk musza wiec by¢ swiadome

24 Ppotwierdza to wyniki uzyskane z badania przeprowadzonego na prébie miedzynarodowej: IBM Se-
curity, Future of identity study, https://hollandfintech.com/wp-content/uploads/2018/03/security-
ibm-security-solutions-wg-research-report-22012422usen-20180124.pdf
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oczekiwan klientéw w kwestii ponoszenia kosztéw wykorzystywania biometrii,
a nadto muszg zbadac¢ tzw. elastyczno$¢ cenowa nowych ustug, przynajmniej w wa-
riancie wystepowania konkurencyjnych rozwigzan w danym okresie.

Ankietowani zostali poproszeni takze o ocenienie dwoch stwierdzen dotyczacych
kwestii biometrii we wspdtczesnym swiecie (rysunek 13). Respondenci do udziele-
nia odpowiedzi wykorzystywali pieciostopniowg skale Likerta.

Rysunek 13. Odpowiedzi respondentéw dotyczace zabezpieczen biometrycznych w Polsce
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Zrédto: opracowanie wihasne.

Respondenci, okres$lajac poziom wiedzy o zabezpieczeniach biometrycznych wsrod
Polakéw oraz oceniajac, czy Polska to dobry kraj do wprowadzenia innowacyjnych
form zwiekszajacych bezpieczenstwo, stworzyli interesujacy profil spoteczenstwa.
W odpowiedzi na te dwa pytania zostata ujawniona asymetria charakteryzujaca
spoteczenstwo polskie jako nie majace znaczacej wiedzy na temat biometrii, ale
zdecydowane na uzyskanie mozliwos$ci korzystania z nowych form zabezpieczen.
Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw stwierdzita, ze Polacy nie znajg zabezpie-
czen biometrycznych; jednoczesnie wiekszos$¢ badanych okreslito Polske jako do-
bre miejsce na rozwoéj innowacyjnych zabezpieczen?>. Odpowiedzi na te pytania
moga by¢ potwierdzeniem, Zze Polacy przychylni sg innowacjom technologicznym
i chetnie adaptuja nowe rozwigzania. Jednoczes$nie jest to wazna informacja dla
bankéw (i innych podmiotéw zainteresowanych wykorzystaniem zabezpieczen
biometrycznych), zZe niezbedne sg szeroko zakrojone dziatania edukacyjne w tym
zakresie.

25 Rozszerzeniem badania moga by¢ wnioski zaprezentowane przez tukasza Majchrzyka, redaktora
mobiRANK.pl z artykutu Polscy konsumenci oczekujq wiecej cyfrowych ustug, 27.09.2016, https://mo-
birank.pl/2016/09/27 /polscy-konsumenci-oczekuja-wiecej-cyfrowych-uslug (dostep: 24.07.2018).
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Struktura odpowiedzi dotyczaca zagrozenia wynikajacego z cyberprzestepstw
posrednio wskazuje, ze respondenci sg $wiadomi zagrozen zwigzanych z korzy-
staniem z Internetu, a jednoczesnie wierza, ze zabezpieczenia biometryczne moga
ograniczy¢ cyberzagrozenia - ataki hakerskie czy kradzieze danych dostepowych
(rysunek 14).

Rysunek 14. Struktura odpowiedzi na pytanie, czy zabezpieczenia biometryczne
mogq ogranicza¢ cyberzagrozenia
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Zrédto: opracowanie whasne.

Podsumowanie

Metody i technologia zabezpieczen biometrycznych nie s3 jeszcze w petni zbada-
ne ani eksperymentalnie, ani w praktyce zastosowan w bankowosci. Wiele jednak
wskazuje na duzy potencjat zastosowan praktycznych w sposdb zintegrowany, i to
nie tylko w bankowosci i finansach. Uzyskane wyniki badan moga stanowi¢ przy-
czynek do dyskusji na temat rozwoju zabezpieczen biometrycznych i ich wykorzy-
stania w instytucjach finansowych. Warunkiem sine qua non wpowadzenia zabez-
pieczen biometrycznych jest z jednej strony zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa
ustug i korzystania z nich przez klientéw, a z drugiej akceptowalne dla bankéw na-
ktady, za$s dla klientéw - koszty. Wykorzystujac doswiadczenia z wdrazania banko-
wosci elektronicznej i internetowej, mozna przypuszczac, ze proces zastepowania
dotychczasowych metod zabezpieczen, ktére dos¢ paradoksalnie nazywane s3 tra-
dycyjnymi, bedzie postepowat. Podobnie jak proces ,wypychania” klientdw z trady-
cyjnych oddziatéw bankéw, moze nastepowac on sukcesywnie lub - w przypadku
eskalacji zagrozen, w tym zwtaszcza hakerskich - by¢ znaczaco przyspieszony.

W $wietle wynikéw przeprowadzonego badania warto eksponowac potrzebe szero-
kiej akcji edukacyjnej spoteczenistwa, tym bardziej, Ze odpowiednie zabezpieczenia
biometryczne stanowig czynnik integracji elektronicznych ustug bankowych z inny-
mi sferami aktywno$ci cztowieka i ustug publicznych. Analiza literatury i wyniki prze-
prowadzonego sondazu wskazuja, ze biometria nie jest aktualnie kojarzona gtéwnie
z instytucjami finansowymi. By to zmieni¢, banki powinny zadba¢ o szeroka akcje
edukacyjna, i to prowadzong nie tylko w zakresie ustug bankowych czy finansowych.
Wazne znaczenie moze mie¢ wprowadzenie problematyki biometrii do programéw
szkolnych, a takze popularyzowanie jej w $rodkach masowego przekazu.
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Wyzwania biznesowe bankowosci spotdzielczej
w dobie rosngcej konkurencji
na rynku ustug finansowych

Refleksje z Forum Lideréw Bankdéw Spotdzielczych 2018

Wstep

W dniach 18-19 wrze$nia w Warszawie odbyto sie - organizowane przez Zwigzek
Bankéw Polskich we wspétpracy z bankami zrzeszajacymi: BPS S.A. SGB-Bankiem
S.A. oraz Krajowym Zwigzkiem Bankdw Spétdzielczych, a takze z udziatem ponad
30 partneréw - coroczne Forum Lideréw Bankéw Spétdzielczych. To juz 20. spo-
tkanie zostato poswiecone kluczowym sprawom sektora bankowosci spoétdzielczej
w Polsce. W konferencji uczestniczyto ponad 350 os6b - gtéwnie przedstawicieli
bankéw spotdzielczych i bankéw zrzeszajacych, a takze przedstawiciele instytucji
finansowych i infrastruktury bankowej, Srodowiska akademickiego oraz admini-
stracji rzadowej i samorzadowe;j.

Konferencje otworzyt Prezes Zwigzku Bankéw Polskich - Krzysztof Pietraszkie-
wicz. W swojej wypowiedzi podkreslit znaczenie bankowosci spdtdzielczej w go-
spodarce, okreslit jg mianem strategicznej rezerwy kraju i gtdwnego partnera jed-
nostek samorzadu terytorialnego. Wspomniat tez o inicjatywie cyklicznych spotkan
kadry kierowniczej bankow spotdzielczych poswieconych ocenie stanu, aktualnym
problemom oraz kierunkom rozwoju bankéw i sektora spétdzielczego'. Zwrdcit
uwage na dwie kwestie negatywnie rzutujace na wizerunek sektora. Pierwsza to
okolicznos¢, ze czes¢ bankow spotdzielczych nie przystapita do systemdéw ochrony

1 Efektem pierwszego spotkania, ktére odbylo sie w dniach 10-11 stycznia 2018 roku w Jézefowie,

sg rekomendacje dziatan majacych na celu poprawe wizerunku, bezpieczenstwa funkcjonowania
i efektywno$ci bankowosci spétdzielczej, zapewnienie wysokiej jakos$ci ustug finansowych na rynku
lokalnym, a takze wypracowanie jednolitych zasad przeciwdziatania wewnatrzsektorowej konkuren-
cji pomiedzy lokalnymi instytucjami finansowymi. Koordynacja prac nad wdrozeniem i monitoro-
waniem rekomendacji zostata powierzona Radzie Konsultacyjnej Sektora BankowoSsci Spotdzielcze;j.
https://zbp.pl/wydarzenia/archiwum/wydarzenia/2018/styczen/konferencja-kadry-kierownicze-
j-bankowosci-spoldzielczej-10-11-01-2018
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instytucjonalnej (IPS)% Druga natomiast to ciggle zmniejszajaca sie liczba czton-
kow spotdzielni kredytowych. Na zakonczenie stwierdzil, Zze konieczne jest zmo-
dyfikowanie obecnej polityki panstwa w stosunku do catego sektora bankowego.
Nastepnie oddat gtos Annie Trzecinskiej - wiceprezes NBP oraz Pawtowi Rudol-
fowi - dyrektorowi Departamentu Bankowosci Spétdzielczej Urzedu Komisji Nad-
zoru Finansowego, ktérych wystapienia rozpoczety dwudniowe obrady dotyczace
aktualnej sytuacji ekonomicznej sektora bankdw spotdzielczych, najwazniejszych
probleméw oraz wyzwan, wspotpracy, a takze kierunku trwajacego juz od kilku lat
procesu przebudowy modelu polskiej bankowosci spoétdzielcze;.

1. Aktualna sytuacja ekonomiczna sektora bankow spotdzielczych

Sytuacja ekonomiczna sektora bankéw spétdzielczych? zostata oceniona jako stabilna,
i to zaréwno przez przedstawicieli sSrodowiska bankowosci spoétdzielczej, jak i instytu-
¢ji nadzorczych (KNF i NBP). Chociaz przedstawiciel KNF stwierdzit, ze ocena BION*
dla bankowosci spo6tdzielczej na poziomie 2,59 nie jest zia, to tez nie jest powodem do
dumy (wskaznik od poziomu 2,50 do 3,25 oznacza wystepowanie nieprawidtowosci,
ktére - jezeli nie zostang wyeliminowane - mogg by¢ istotne z punktu widzenia bez-
pieczenistwa depozytéw). Natomiast $rednia ocena dla sektora bankéw spétdzielczych
(tzn. z wytgczeniem bankéw zrzeszajgcych) jest na poziomie 2,35 i tylko 4 podmioty
maja ocene na poziomie 4,0, oznaczajacym sytuacje bardzo niekorzystna®.

2 Spétdzielczy system ochrony instytucjonalnej (IPS - ang. Institutional Protection Scheme), w ramach

ktérego moga zrzeszac sie banki spoétdzielcze, zostal wprowadzony nowelizacja ustawy o funkcjo-
nowaniu bankéw spétdzielczych w czerwcu 2015 roku w ramach wdrazania unijnych przepiséw
(Rozporzadzenie CRR). Jego celem jest zapewnienie ptynnosci i wyptacalnosci kazdego uczestnika.
Uczestnicy wzajemnie gwarantujg swoje zobowigzania - tworza fundusz pomocowy, ktéry moze by¢
wykorzystany na udzielenie pomocy finansowej w przypadku probleméw z wyptacalnoscia oraz na
zapobiezenie upadto$ci ktéregos z nich. System zapewnia dodatkowe mechanizmy zarzadzania ryzy-
kiem i kontroli wewnetrznej. Banki spotdzielcze, ktore dotychczas nie przystapity do systemu i jed-
noczes$nie nie spetniaja kryteriow samodzielnego dziatania poza zrzeszeniem, powinny najp6zniej
przed konicem roku zapewni¢ zgodnos¢ swojego dziatania z wymogami ustawowymi.

Na koniec sierpnia 2018 roku funkcjonowato 550 bankéw spoétdzielczych zrzeszonych - z wyjatkiem
Krakowskiego Banku Spétdzielczego oraz Banku Spétdzielczego w Brodnicy - w dwdéch bankach
zrzeszajacych: BPS SA w Warszawie (350) oraz w SGB-Banku SA (198). Nalezy doda¢, ze 15 marcu
br. zostat zarejestrowany nowy bank zrzeszajacy Polski Bank Apeksowy SA w Raszynie (PBA), ktory
utworzyto 47 bankéw spoétdzielczych. Powstanie PBA jako podstawy trzeciego zrzeszenia, ale bez
trzeciego IPS-u, jest krytykowane w $§rodowisku, gtéwnie z uwagi na skale, ktéra nie gwarantuje od-
powiedniego poziomu wzajemnej ochrony (nowe zrzeszenie obejmie okoto 6,7% aktywéw sektora
bankéw spétdzielczych).

Badanie i ocena nadzorcza (BION) - regularna analiza i pomiar ryzyka, na jakie narazone sg poszcze-
gblne banki. Szczegétowe informacje na temat przeprowadzania badania zawiera: Metodyka badania
i oceny nadzorczej bankéw komercyjnych, zrzeszajqcych oraz spétdzielczych (Metodyka BION), Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego, Warszawa 28 marca 2018 r.

Interpretacja oceny sytuacji ogélnej banku: 1-1,75 - sytuacja dobra; 1,76-2,50 - sytuacja zadowala-
jaca; 2,51-3,25 - sytuacja budzaca zastrzezenia; 3,26-4,0 - sytuacja bardzo niekorzystna; ocena ,F”
- bank uznany za zagrozony upadloécia}: wystepuje co najmniej jedna z okolicznosci okreslonych
w art. 101 ust. 3 ustawy o BFG.
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W wypowiedziach podkreslano niewielki, lecz systematyczny wzrost funduszy wta-
snych oraz kredytow dla podmiotéw niefinansowych, gtéwnie dla przedsiebiorcow
indywidualnych i rolnikéw®, a takze znaczny wzrost udziatu w kredytach dla sek-
tora samorzadowego (ok. 25% udziat w rynku bankowym). Zauwazono przy tym
wolniejszy niz w bankach komercyjnych przyrost depozytéow, a w przypadku depo-
zytéw samorzaddow - tendencje spadkowg. W przypadku kredytéw nie sposéb byto
poming¢, ze wraz ze wzrostem ich wartosci nastapito pogorszenie jakosci (wiek-
szy przyrost kredytéw zagrozonych niz w sektorze bankéw komercyjnych), co nie
pozostato bez wpltywu na wyniki finansowe i efektywnos$¢ dziatalnosci. Niemniej
jednak banki spotdzielcze spetniajg nadzorcze wymogi kapitatowe i ptynnosciowe”.
Nie mégt umknac¢ uwadze stuchaczy fakt, ze srednie wskazniki rentownosci i kapi-
tatowe dla sektora bankéw spétdzielczych sg wyzsze niz w bankach zrzeszajacych.

I mimo zZe sektor spoétdzielczy nadal ma niespetna 10% udziat w aktywach sekto-
ra bankowego, to - jak akcentowano - posiada najliczniejsza sie¢ placéwek ban-
kowych (ponad 28% ogétu placdwek), daje zatrudnienie ponad 30 tys. os6b (20%
ogo6tu zatrudnionych w sektorze bankowym), jego fundusze udziatowe w 100%
maja charakter krajowy, cechuje sie wysokim stopniem zaufania ze strony depo-
nentéw, duzym udziatem w kredytowaniu rolnikéw (na poziomie 56%), a do tego
jest niekwestionowanym liderem jako partner jednostek samorzadu terytorialne-
go. W przypadku oceny sieci placowek i zatrudnienia zauwazalny byt wyrazny brak
jednomyslnosci uczestnikow Forum. Z wypowiedzi wynikaly trzy rézne stanowiska
w tym zakresie. Pierwsze traktujgce rozbudowana sie¢ oddziatéw oraz poziom za-
trudnienia jako atuty bankowosci spétdzielczej. Zwolennicy tego stanowiska byli za
zachowaniem tych cech i poszukiwaniem oszczednosci w innych obszarach, a takze
nowych zrdédet przychodéw. I w ich podejsciu nalezy upatrywac dazenia do zacho-
wania specyfiki spétdzielczosci, dla ktérej nie tylko wyniki finansowe sg najwaz-
niejsze, ale rowniez tworzenie wartosci dodanej dla spotecznosci lokalnej. Prze-
ciwienstwem jest drugie stanowisko, traktujace te cechy jako najwieksze stabosci
sektora, gtéwna przyczyne niskiej efektywnosci. Jego zwolennicy s3g za ogranicze-
niem sieci stacjonarnej i poziomu zatrudnienia w bankach spétdzielczych poprzez
rozwdj elektronicznych kanatéw dostepu i konsolidacje sektora. Natomiast trzecie
stanowisko nalezato do uczestnikéw niezdecydowanych - dla nich rozbudowana
sie¢ oraz zatrudnienie - z jednej strony to atuty bankowosci spétdzielczej, ktore
nalezy zachowad, a z drugiej - to przyczyny niskiej efektywnosci, ktére nalezy ogra-
niczy¢. Niestety, ta niezgodnos$¢ stanowisk stanowi jedna z gtéwnych przeszkdd na
drodze do wewnetrznej restrukturyzacji tego sektora bankowosci.

6 Zgodnie z danymi KNF, kredyty dla przedsiebiorcéw indywidualnych i dla rolnikéw indywidualnych

(w tym tzw. kredyty preferencyjne) stanowig odpowiednio okoto 15% i 28% warto$ci portfela kre-
dytowego bankéw spétdzielczych.

Wszystkie banki spétdzielcze - zaréwno te uczestniczace w IPS i te pozostajace poza systemami
ochrony, jak i banki nie majace zgody na stosowanie normy grupowej - spetniaty indywidualng lub
grupowa norme LCR na poziomie 100%.

7
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Majac na uwadze bardzo duze zréznicowanie bankéw spotdzielczych w wielu klu-
czowych aspektach (chociazby kapitatéw czy aktywow)®, zaskakujace byto cha-
rakteryzowanie ich sytuacji w ujeciu zagregowanym lub z wykorzystaniem war-
tosci $rednich. Jak podkreslali przedstawiciele bankow spotdzielczych, wskazniki
ekonomiczne dla poszczegélnych bankéw bardzo sie réznig i wsréd 550 bankow
spoétdzielczych sg banki o bardzo dobrej sytuacji ekonomicznej, ale jest tez wiele
majacych problemy, ktdre wymagaja pomocy i wsparcia ze strony zrzeszenia czy
IPS-u, a cztery znajduja sie w bardzo niekorzystnej sytuacji. Kontrowersyjne wyda-
je sie takze odnoszenie sytuacji spétdzielczego sektora bankowego do sytuacji czy
wskaznikéw dla sektora bankéw komercyjnych®. Przyczynia sie ono do koncentra-
cji bankéw spoétdzielczych na wynikach finansowych i ich odchodzenie od realiza-
cji zasad spotdzielczych. Od wielu lat efektywno$¢ kosztowa i rentowno$¢ bankow
spoétdzielczych oceniana jest jako niska i niezadowalajaca. A doréwnanie bankom
komercyjnym w zakresie np. wskaznikdw efektywnosci kosztowej (zaleznych od
skali dziatalnosci) dla matych bankéw jest praktycznie niemozliwe!°.

Nalezy podkresli¢, ze wszyscy dyskutanci bardzo pozytywnie ocenili spétdzielcze
systemy ochrony'! oraz dziatania podejmowane w zakresie ptynnosci, adekwatno-
$ci kapitatowej, bezpieczenistwa dziatalnosci, a takze rentownosci. Przedstawiciele
obu systemow badzo optymistycznie ocenili zgromadzone dotad fundusze, ktore
- ich zdaniem - powinny pozwoli¢ zapobiec zagrozeniom ,nawet przy najgorszym
scenariuszu”.

2. Problemy podejmowane w prelekcjach i dyskusjach panelowych

Prelegenci oraz dyskutanci zwracali uwage na aktualne problemy bankéw sp6t-
dzielczych, do ktérych zaliczano: niski udziat w kredytach sektora bankowego,
pogarszajacy sie portfel kredytowy, duza wrazliwo$¢ na niskie stopy procentowe,
niska rentownos$¢ i efektywnos¢ kosztowa, spadajaca liczbe cztonkéw spoétdzielni
czy problemy z pozyskaniem i utrzymaniem wykwalifikowanej kadry pracowniczej.

8 Ponad 500 bankéw spotdzielczych posiada aktywa ponizej 500 mln zk. Tylko 172 banki spétdzielcze
posiadaja kapitaly wyzsze od réwnowartosci 5 mln euro.

Najwiekszy bank komercyjny PKO BP SA posiada aktywa w wysoko$ci 296 mld zt, czyli ponad dwu-
krotnie wyzsze od aktywoéw catego sektora bankéw spétdzielczych, ktére stanowia 133 mld zt. Naj-
mniejszy bank komercyjny posiada aktywa na poziomie 2 mld zi, a tylko 10 bankéw spétdzielczych
posiada aktywa powyzej 1 mld zi.

Intersujgce poréwnanie wskaznikéw ekonomicznych dla bankéw spétdzielczych w Polsce i Niem-
czech znajduje sie w artykule zamieszczonym w biezacym numerze ,Bezpiecznego Banku”, zob.:
B. Lepczynski, E. Gostomski, Tendencje rozwojowe oraz sytuacja ekonomiczna niemieckiego i polskiego
sektora bankowosci spétdzielczej w latach 2010-2017 - analiza poréwnawcza.

Sposréd 550 bankéw spétdzielczych 493 banki sg uczestnikami instytucjonalnych systeméw ochro-
ny (294 ze zrzeszenia BPS, 199 ze zrzeszenia SGB). Lacznie dysponuja one ok. 82% aktywow sektora.
Poza systemem funkcjonuje 57 bankéw spoétdzielczych.
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2.1. Dziatalno$c kredytowa

Banki spoétdzielcze dysponujg duzymi nadwyzkami depozytéw'? nad kredytami, co
powoduje transfer nadwyzek w formie lokat krétkoterminowych do bankéw zrzesza-
jacych, a to za$ wieksza wrazliwo$¢ wyniku bankéw spoétdzielczych na zmiany stop
procentowych. Wynik z tytutu odsetek stanowi ponad 77% udzialu w ich wyniku
z dziatalnos$ci bankowej. A niskie obecnie stopy procentowe powoduja, Ze lokowanie
kapitatu w bezpiecznych formach jest mato efektywne. Wprawdzie banki spétdzielcze
maja mozliwo$ci lokowania nadwyzek w instrumenty dtuzne i kapitatowe, ale z uwagi
na wyzsze ryzyko i doswiadczenia z nieodlegtej przesztosci wykorzystuja je w niewiel-
kim stopniu®3. Dlatego tez wskazywano na niewielka sprzedaz kredytow (szczegélnie
konsumpcyjnych) jako istotny problem bankéw spétdzielczych. Pojawity sie nawet su-
gestie, Ze jest on skutkiem niewykorzystanej w ostatniej dekadzie szansy pozyskania
wiekszej liczby klientéw'*. Zabrakto przy tym odpowiedzi na pytanie, ilu z 11,5 mln
nowo pozyskanych klientéw bankéw w Polsce byto w zasiegu bankéw spoétdzielczych?
Banki spétdzielcze dziataja gtéwnie na rynkach lokalnych, czesto tez na obszarach pe-
ryferyjnych, terenach o niskiej aktywnosci gospodarczej, zamieszkiwanych przez osoby
o niskich dochodach - najczesciej w miejscach nieatrakcyjnych dla bankéw komercyj-
nych. Poza tym banki spé6tdzielcze nadal kojarza sie gtéwnie z matymi miasteczkami
i obstuga rolnikéw. I rzeczywiscie rolnicy od zawsze korzystali z ich ustug, z tym, ze
w ostatnich latach - z uwagi na duza dostepnos¢ unijnych dotacji i preferencyjnych po-
zyczek (takze ze Srodkéw krajowych) - sa zdecydowanie mniej zainteresowani zwykty-
mi komercyjnymi kredytami. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze liczba os6b utrzymujacych
sie z rolnictwa w ostatnich latach znacznie sie zmniejszyta, np. w gminach wiejskich
jest to zaledwie 13% mieszkancéw, a wérod nich istnieja gminy, w ktérych funkcjonuje
1 lub 2 gospodarstwa rolne majace perspektywy rozwoju.

W wypowiedziach podkreslano réwniez brak dziatan bankéw spotdzielczych w kie-
runku ograniczenia odptywu klientéw korzystajacych réwnoczesnie z ustug ban-
kéw komercyjnych. Przedstawiono przy tym takie powody jak: mniejsza niz w ban-
kach komercyjnych automatyzacja procesow i szybko$¢ rozpatrywania wnioskéw,
czy dtuzszy czas od ztozenia wniosku do otrzymania gotéwki. Z drugiej strony za$
prezentowano dane wskazujace, ze klienci nielojalni generuja znacznie wyzsze ry-
zyko kredytowe!®. W tym konte$cie brak zabiegéw bankéw spétdzielczych o klienta
nielojalnego nalezy oceni¢ raczej pozytywnie.

12 Dla bs-6w charakterystyczny jest bardzo wysoki prawie 90% udzial depozytéw objetych gwarancja-

mi - dominujg w nich wyraznie depozyty i rachunki nie przekraczajace réwnowartosci 100 000 euro.
Kontrola KNF wykazata, Ze banki spétdzielcze maja zbyt optymistyczne podejscie do posiadanych
certyfikatow funduszy inwestycyjnych; nadzor, majac na uwadze okreslona w ustawie o rachunko-
wosci zasade ostroznosci wyceny, oczekuje wiekszego krytycyzmu w tej materii.

Wiecej na temat preferencji klientéw bankéw spoétdzielczych oraz ich charakterystyka, w artykule
zawartym w biezacym numerze ,Bezpiecznego Banku”: M. 1dzik, Struktura rynku detalicznych ustug
bankowych i cechy klientéw jako przestanki strategii bankéw spotdzielczych w Polsce.

Z prezentowanych danych wynikato, ze odsetek kredytéw nieregularnych w tej grupie wynosi 7,15,
podczas gdy posrdd przeszto 450 tys. kredytobiorcéw korzystajacych wytacznie z ustug spoétdziel-
cow udziat zobowigzan przeterminowanych oceniany jest na 3,7%.

13
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Na problemy bankdw spdldzielczych zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem dziatal-
nosci wskazali przedstawiciele Departamentu Inspekcji Bankowych UKNF, prezen-
tujac wyniki inspekcji przeprowadzonych na przestrzeni minionego roku w okoto
40 bankach spétdzielczych'®. Stabym punktem w wielu z nich okazata sie ocena
zdolnosci kredytowej, duzo zastrzezen budzita stosowana klasyfikacja ekspozycji
kredytowych i wycena samych kredytéw (zidentyfikowano niska jako$¢ weryfi-
kacji dokumentow potwierdzajgcych dochody kredytobiorcy, brak zréznicowania
wskaznika DTI', btedng klasyfikacje czy tez ztg ocene sytuacji ekonomiczno-finan-
sowej kredytobiorcy). Banki spoétdzielcze miaty problem réowniez z rozpoznaniem
restrukturyzacji, a takze z jej uwzglednieniem w procesie klasyfikacji aktywow.

Okazuje sie, ze problem pogarszajacej sie jakosci portfela kredytowego dotyczy
gtownie duzych bankéw spétdzielczych!8, ktére podjely dziatalno$é w bardziej ry-
zykownych obszarach, czesto przekraczajacych poziom kompetencjiich kadr, w tym
m.in.w obszarze kredytowania duzych przedsiebiorstw. Cze$¢ tych kredytow stano-
wig kredyty wysokokwotowe, generujace ryzyko koncentracji. Banki te charaktery-
zujq sie istotnie nizszymi poziomami pokrycia odpisami kredytdw z utratg warto-
$ci. Natomiast - co wynika rowniez z raportow KNF - w matych i srednich bankach
spétdzielczych jako$¢ kredytow jest znacznie lepsza niz w wiekszosci bankéw du-
zych (a nawet w bankach komercyjnych). Podkreslono lepsza znajomos$¢ lokalnego
rynku, wspétprace opartg na zaufaniu, w duzej cze$ci na kontaktach personalnych
- czesto nieformalnych, ktéra umozliwia trafniejszg ocene ryzyka kredytowego.

2.2. Niska rentownos¢ i efektywno$¢ kosztowa

Zdaniem dyskutantéw niska rentownos¢ i efektywno$¢ kosztowa bankéw spét-
dzielczych wynika z ograniczonych mozliwosci wykorzystania korzysci skali, niz-
szego niz w bankach komercyjnych poziomu informatyzacji, nieproporcjonalnie
duzej liczby placéwek oraz relatywnie wysokiego zatrudnienia, co powoduje nizsza
wydajno$¢ pracy mierzong aktywami na zatrudnionego.

Wskazywano takze, ze w zasadzie banki spétdzielcze w obecnej strukturze insty-
tucjonalnej nie maja juz zadnych rezerw, aby ogranicza¢ wskaznik C/I, a na doda-
tek - z uwagi na konieczno$¢ pozyskiwania i utrzymania wykwalifikowanej kadry
- beda musiaty podnosi¢ wynagrodzenia. Znaczna cze$¢ Srodowiska mozliwosci ra-

16 Badane bylo réwniez dostosowanie bankéw lokalnych do wymogéw rekomendacji nadzorczych,
gtéwnie T, S i ]. Rekomendacja T - dotyczaca dobrych praktyk w zakresie zarzadzania ryzykiem de-
talicznych ekspozycji kredytowych; Rekomendacja S - dotyczaca dobrych praktyk w zakresie zarza-
dzania ekspozycjami kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie; Rekomendacja ] - dotyczaca zasad
gromadzenia i przetwarzania przez banki danych o nieruchomosciach.

Wskaznik DTI (Debt to income) - uzywany przy ocenie ryzyka kredytowego; relacja pomiedzy wy-
sokoscia Srodkéw przeznaczanych na regulowanie zobowigzan kredytowych a wysokoscia dochodu
kredytobiorcy; okresla, jaka maksymalnie cze$¢ miesiecznych dochodéw kredytobiorcy (pozyczko-
biorcy) moze zosta¢ przeznaczona przez niego na sptate kredytu (pozyczki).

W ostatnich latach wiele z nich zmienito sie w instytucje o uniwersalnym charakterze, wykraczajac
swoja dziatalno$cia poza obszar lokalny i odchodzac od klasycznego modelu spétdzielczego.
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cjonalizacji kosztow upatruje przede wszystkim w rozwigzaniach informatycznych
i w wiekszym zaangazowaniu bankéw zrzeszajacych w rozwigzywanie problemow
sektora. Tym bardziej, ze zostaty one odcigzone przez IPS-y, ktdre przejety obowigz-
ki kontrolne. Wdrozenie wspolnego systemu informatycznego, ujednolicenie proce-
dur, wspolne produkty i marketing, szkolenia kadry to dziatania, ktére - zdaniem
spoétdzielcow - pozwolityby na duze oszczednosci i zwiekszyty potencjat rozwoju.
Dzieki nim banki spoétdzielcze nie musiatyby ponosi¢ duzych kosztow, inwestowac
w szeroko rozumiany back office, zas klient otrzymywatby sprawdzony produkt.
Banki zrzeszajace z kolei podkreslaty dziatania, ktore juz w tym kierunku podjety,
m.in.: przygotowanie obowigzkowego pakietu ustug do wdrozenia w bankach spét-
dzielczych, a przy tym upowaznienie Rady Zrzeszenia do nadzorowania wdrazania
produktéw (SGB), czy uzupetnienie oferty bankow przez pelniejsze wykorzystanie
oferty spotek zaleznych (BPS).

Stwierdzono, ze banki zrzeszajace powinny stac sie ,fintechem bankdw spoétdziel-
czych”. Jednocze$nie podkreslono, ze aby takie rozwigzanie byto skuteczne, to nie-
zbedne jest wyposazenie Rady Zrzeszenia w instrumenty oddziatywania na banki
spoétdzielcze w celu egzekwowania realizacji wspo6lnych decyzji. A to wymaga zmia-
ny ustawy.

Zaznaczono, Ze mniejsze banki spétdzielcze charakteryzuja sie z jednej strony zde-
cydowanie nizszymi wskaznikami rentownosci i efektywnosci kosztowej od bankéw
duzych, a z drugiej - odrézniaja od nich wyzszymi wspoétczynnikami kapitatowymi.
I cho¢ wspotczynniki wyptacalnosci dla bs-6w wzrastaja, to nalezy pamietad, Ze ro-
sna tez wymogi regulacyjne w tym zakresie. Problemem staje sie zatem zabezpie-
czenie mozliwos$ci rozwoju bankom spétdzielczym, dla ktérych przeszkode stanowia
zbyt mate kapitaty wtasne. Pojawity sie dwie propozycje rozwigzania tego problemu.
Pierwsza miataby polega¢ na pozyczkach podporzadkowanych udzielanych przez
banki zrzeszajgce bankom spétdzielczym na rozwéj. Druga - na wykorzystaniu nad-
wyzek kapitatowych mniejszych bankéw do zwiekszenia potencjatu rozwoju bankéw
wiekszych: rozwigzanie w ramach systemu ochrony instytucjonalnej*®.

2.3. Problemy z pozyskaniem i utrzymaniem wysoko wykwalifikowanej kadry

Z badan dotyczgcych kompetencji kadr bankéw spétdzielczych?? wynika, ze sg one
wysoce sfeminizowane (kobiety stanowig od 70% do 95% zatogi), jednak nie idzie
to w parze z rozktadem oséb na stanowiskach kierowniczych, na ktérych dominujg
mezczyzni. Tak zaskakujacy rezultat thtumaczono nie tylko dysproporcja w eduka-
cji kobiet i mezczyzn pracujgcych w lokalnych instytucjach finansowych, lecz takze

19 Przedstawiciel Spétdzielczego Systemu Ochrony SGB poinformowat, ze w instytucji od pewnego cza-
su prowadzone sg prace nad rozwigzaniem tego typu, ktére obecnie s3 na etapie dopracowywania
procedur w celu uzyskania zgody nadzorcy.

20 Badanie ,Kompetencje kadr i warunki pracy w bankach spétdzielczych” zorganizowane z inicjatywy
Zwiazku Bankéw Polskich i przeprowadzonych przy wsparciu Krajowego Zwiazku Bankéow Spot-
dzielczych. W badaniu wzieto udziat 45 bankéw spétdzielczych oraz 1707 pracownikéw.
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polityka kadrowa kierownictw. Pracownikow bankéw spoétdzielczych charaktery-
zuje duza réoznorodno$¢ wykonywanych zadan, a takze wysoki poziom zadowo-
lenia z pracy (72% ankietowanych zaznaczyto bardzo wysoka lub wysoka satys-
fakcje z pracy) i wysoki stopien lojalnosci (53% ankietowanych). Ponad potowa
pracownikow zadeklarowata, ze odczuwa swobode w organizacji pracy na swoim
stanowisku. Nie dziwi zatem relatywnie duza stabilnos¢ zatrudnienia w bankach
spoétdzielczych: ponad potowa zatrudnionych pracuje w jednej instytucji przynaj-
mniej 10 lat. Gorzej wyglada sytuacja z mtodymi pracownikami, szczegdlnie pozy-
skiwanymi z bankdw komercyjnych, ktdrzy sa dos$¢ szybko rozczarowani i szybciej
rotujg. Mozna to ttumaczy¢ inng niz w bankach komercyjnych organizacja pracy,
jak i systemami oceniania oraz motywowania (m.in. czesto brakiem typowego dla
bankéw komercyjnych powigzania wynikéw pracy z wynagrodzeniem i rozwojem).

Przedstawiciele bankoéw spoétdzielczych zwrdcili jednak uwage na coraz czesciej po-
jawiajace sie problemy z pozyskaniem i utrzymaniem wykwalifikowanej kadry pra-
cowniczej. Ro$nie wiec ryzyko kadrowe i banki muszg liczy¢ sie w nieodlegtej przy-
sztosci z coraz wiekszymi naktadami na ten cel. Wskazanie tego zagrozenia wiaze
sie z podniesieniem zainteresowania i skutecznosci spétdzielcow (jako matych
i $rednich przedsiebiorcow) w pozyskiwaniu srodkéw unijnych na szkolenie kadr.

2.4. Spadajaca liczba cztonkéw spétdzielni

Na zmniejszajaca sie liczbe cztonkéw spéidzielni jako wazne wyzwanie spotdziel-
czego sektora bankowego wskazywato kilku prelegentéw i dyskutantéw, a co cha-
rakterystyczne, wywodzili sie oni spoza sektora bankéw spoétdzielczych. Polska
jest jednym z nielicznych krajow europejskich, gdzie liczba udziatowcéw bankéw
spoétdzielczych z roku na rok sukcesywnie spada. Wedtug przytoczonych danych lo-
kalne instytucje finansowe funkcjonujace na terenie UE majg 81 mln udziatowcow
i 210 mln klientéw. Oznacza to, Ze co szdésty Europejczyk jest udziatowcem bankéw
spoétdzielczych, a ponad 33% Europejczykéw korzysta z ustug tych instytucji. Ta
szczegolna rola spétdzielcéw zauwazalna jest w szczeg6lno$ci w takich krajach jak
Austria, Niemcy czy Francja, gdzie lokalny sektor dysponuje od 1/3 do nawet poto-
wy aktywow sektora bankowego.

Srodowisko jest zgodne, ze nie da sie zbudowa¢ sity bankowosci lokalnej bez czton-
kdéw, i to nie tylko formalnych posiadaczy udziatéw, lecz takze aktywnych wspét-
wiascicieli i klientéw, a przy tym bez odbudowy tradycyjnych wiezi opartych na
zasadach subsydiarnosci i terytorialnosci. Dlatego tez pojawity sie apele do instytu-
cji publicznych odpowiedzialnych za stabilno$¢ systemu finansowego, by wyelimi-
nowac bariery prawne zniechecajgce do przystepowania do lokalnych spétdzielni
finansowych. Przedstawiciele nadzoru przypomnieli, Ze juz od kilku lat w tym celu
jest luzowana polityka dotyczgca wyptacania dywidendy. Zaskakujace byto jednak
przemilczenie na Forum problemu przez przedstawicieli bankéw spotdzielczych -
nikt nie zabrat gtosu w tej sprawie.
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3. Wyzwania bankowosci spoétdzielczej

Do kluczowych wyzwan dla sektora bankéw spoétdzielczych zaliczono dynamiczny
rozwo6j nowoczesnych technologii teleinformatycznych, nowe i zmieniane przepisy
oraz regulacje nadzorcze, a takze rosnacg konkurencje ze strony bankéw komercyj-
nych coraz cze$ciej wchodzacych na obszary bedace do niedawna domeng bankéw
spétdzielczych.

3.1. Rozwdj nowoczesnych technologii

W wypowiedziach podkreslano, ze dla wielu bankéw spé6tdzielczych istotng barierg
udziatu w gospodarce elektronicznej jest zbyt maty ich potencjat. Zwracano uwage
rowniez na fakt, ze w wielu bankach spétdzielczych dochodzi do zakupu rozwigzan
informatycznych opartych na przestarzatych i niekompatybilnych technologiach.
Spotdzielcy byli zgodni, Ze skutecznym i sprawdzonym rozwigzaniem jest podejmo-
wanie wspoétpracy z liderami rynku cyfrowego z poziomu zrzeszenia czy korzysta-
nia z rozwigzan oferowanych przez banki zrzeszajace?l. Uczestnicy debat zwracali
uwage miedzy innymi na problemy wynikajgce z niedoskonatos$ci infrastruktury
teleinformatycznej w Kkraju czy ograniczen po stronie dostawcow tacz. Przedsta-
wiciele bankéw zrzeszajacych wskazywali na podejmowane dziatania w celu roz-
wigzania probleméw przekazywania danych, i np. nie czekajac na poprawe jakos$ci
transferu poprzez zastosowanie Swiattowodéw, bank SGB SA daje mozliwos$¢ tacze-
nia sie poszczegdlnych oddziatéw bankow spotdzielczych bezposrednio przez data
center zrzeszenia, z pominieciem komunikacji za posrednictwem wtasnej centrali.
Natomiast BPS jest w trakcie wdrazania projektu taczy swiattowodowych w gru-
pie uczestnikéw IPS, ktéry ma by¢ zakonczony w czerwcu 2019 roku. Przy czym
podkreslano, ze celem tych rozwigzan nie jest stworzenie centralnie zarzadzanej
struktury, ale uzyskanie efektu synergii w ramach zrzeszenia (chodzi bowiem o za-
chowanie najwiekszych atutéw rynkowych dziatajacych lokalnie i elastycznych
bankéw).

Korzystanie przez banki z nowoczesnych rozwigzan informatycznych wymaga wy-
sokich standardéw w zakresie bezpieczenstwa, zarzadzania ryzykiem operacyjnym
czy monitoringu. Nie ukrywano, ze wspoétczes$nie lokalne instytucje finansowe prze-
staly by¢ oazg bezpieczenstwa, gdyz aktywno$¢ cyberprzestepcéw obejmuje réw-
niez i ten segment rynku. Tym bardziej, ze zdecydowana wiekszo$¢ przestepczych
dziatan ukierunkowana jest nie na same banki, ale na klientéw bedacych najstab-
szym i najmniej $wiadomym ogniwem catego systemu. Wskazywano na szczegdlnie
niska edukacje klientéw bankéw spétdzielczych w obszarze cyberbezpieczenstwa

21 Piotr Witczak BS w Zgierzu przywotal tu przyktad préby wejscia spétdzielcéw ze swymi ustugami
w obszar platformy aukcyjnej Allegro, czy uruchomienia dostepu do ustug publicznych za posrednic-
twem e-PUAP. O tym, jak wspoétpraca z bankiem zrzeszajacym wptyneta pozytywnie na rozwoj tech-
nologiczny banku méwit takze przedstawiciel Banku Spétdzielczego Ziemi Kaliskiej, ktory w roku
2013 przystapit do e-platformy oferowanej przez SGB.
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i konieczno$¢ podjecia dziatan w tym zakresie. Postulowano budowe wspdlnego
dla catego zrzeszenia centrum bezpieczenstwa, ktérego zadaniem bytaby systema-
tyczna analiza zagrozen, wspoétpraca z organami $cigania oraz wymiarem sprawie-
dliwosci, a takze zapewnienie wymiany informacji miedzy bankami w tym zakresie.
Podkreslano takze celowos$¢ utworzenia zespotu miedzyzrzeszeniowego do spraw
cyberprzestepczosci.

W trakcie dyskusji pojawito sie pytanie, czy digitalizacja nie zabije tradycyjnych
relacji z klientem, ktére sg jednym z najistotniejszych wyréznikéw lokalnej ban-
kowo$ci. Zdaniem praktykéow wrecz przeciwnie. Wprawdzie $rednio tylko 26%
klientow bankéw spotdzielczych korzysta z elektronicznych kanatéw dystrybucji
ustug, ale w sektorze sg banki, gdzie jest ich nawet 80%. I nie jest zaskoczeniem,
ze klienci w tych bankach oczekujg nowych rozwigzan??. A wszelkie ,nowinki”
technologiczne przektadaja sie na zadowolenie klientéw, szczegélnie mtodych, kto-
rych w bankach spétdzielczych jest najmniej. Do tego - jak podkreslano - wyraznie
zmniejsza sie liczba klientow, ktérzy nie korzystaja i deklaruja, Ze nie beda korzy-
sta¢ z ustug elektronicznych. Zatem digitalizacja to duza szansa dla lokalnego sek-
tora finansowego. Pozwoli na lepszg komunikacje wewnatrz i z otoczeniem banku,
jego klientami, a takze usprawni procesy i pozwoli na standaryzacje prostych ustug
i produktéow. Natomiast w przypadku bardziej skomplikowanych ustug, czy mniej
wyedukowanych technologicznie klientdw, bezposredni kontakt z doradcg pozosta-
nie nadal priorytetem. Banki spotdzielcze musza by¢ przygotowane na problemy
klientéw z nowoczesnymi narzedziami, szybko na nie reagowac i je rozwigzywac,
a przy okazji ksztattowac relacje z klientami.

W kontekscie digitalizacji pojawit sie temat nowej dyrektywy unijnej PSD2, kt6-
ra dostosowuje przepisy w zakresie ustug ptatniczych do cyfrowej rzeczywisto-
4ci, a jej celem jest wzmocnienie i ulatwienie rozwoju e-gospodarki?3. W zwigzku
z jej wdrozeniem (temin dla bankéw mija 20 grudnia 2018 r.) zwr6cono uwage na
zmiane realacji bank - klient oraz konieczno$¢ wspétpracy bankéw z podmiotami
z grupy FinTech. Bank przestanie by¢ gtéwnym finansowym posrednikiem i dorad-
ca klienta w zakresie ustug ptatniczych, klient za$ bedzie miat m.in. wglad online
w stan swoich finanséw (zagregowana informacja o stanie rachunkéw w kilku r6z-
nych bankach). Przedstawiciele bankdw spotdzielczych zdaja sobie sprawe z tego,
ze jezeli nie udostepnia swoim klientom wgladu na rachunki posiadane w innych
bankach, to moga sie liczy¢ z ich utrata. Nad przygotowaniem nowego rozwigzania
(wdrozeniem PSD2) pracuje miedzyzrzeszeniowy zesp6t wraz z BIK-iem.

22 7 badan wynika, ze $rednia ocena jako$ci obstugi w bankach spétdzielczych jest na poziomie oceny
dla najgorszego banku komercyjnego (M. 1dzik).

23 Tematyke PSD2 podejmuje Aleksandra Jurkowska w opracowaniu zawartym w biezacym numerze
,Bezpiecznego Banku” pt. Uwarunkowania regulacyjne prowadzenia dziatalnosci przez banki spot-
dzielcze w Polsce.
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3.2. Zmiany legislacyjne

Duze zainteresowanie sSrodowiska budza zmiany legislacyjne w zakresie restruktu-
ryzacji gospodarstw rolnych i dochodzenia roszczen przez banki. Zwracano uwage
na przepisy zaliczajgce do przedmiotéw nie podlegajacych egzekucji, m.in. budynki
nalezace do nieruchomosci rolnej. Dla banku, ktéry przyjat zabezpieczenie na takiej
nieruchomos$ci, oznacza to konieczno$¢ utworzenia wiekszych rezerw. W szerszym
aspekcie banki zostaly pozbawione skutecznych zabezpieczen, a nadto uniemozli-
wiono im uczestnictwo w restrukturyzacji dtuznikéw. Jak poinformowano, projek-
towane zmiany majg i$¢ w kierunku oczekiwanym przez banki. Jednak do czasu ich
uchwalenia banki spoétdzielcze musza sobie z nimi radzi¢, pomimo dodatkowych
naktadow.

W trakcie obrad banki spo6tdzielcze zostaly poinformowane o powotaniu nowej
agencji, jaka jest Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa (KOWR), ktorej celem jest
pomoc rolnikom przy restrukturyzacji zadtuzenia. Natomiast w przypadku mikro-
i matych przedsiebiorcéw, ktére maja przejsciowe ktopoty finansowe lub s zagro-
zone takimi ktopotami, pomoc oferuje PARP - w ramach europejskiej sieci bezptat-
nego i dyskretnego wsparcia przez kosultanta, mentora?*,

Wspomniano réwniez o pracach nad zmiang ustawy o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych i prawnych, ktéra najprawdopodobniej wejdzie w Zycie z poczat-
kiem 2019 roku. Wprowadzi m.in. ulgi dla bankéw spoétdzielczych dokonujacych
wptat na system ochrony instytucjonalnej oraz nowe regulacje dotyczace opodat-
kowania dochodéw z walut wirtualnych.

3.3. Obowigzki sprawozdawcze i proporcjonalnos¢

Przedstawiciele bankdéw spdtdzielczych krytycznie oceniali nadmiernie rozbu-
dowane obowigzki sprawozdawcze i nieuwzglednienie specyfiki ich dziatalnosci
w procesie raportowania. Podkres$lali brak koordynacji w tym zakresie pomie-
dzy ogniwami sieci bezpieczenstwa (np. sprawozdanie dotyczgce wskaznika LCR
przygotowuja banki spoétdzielcze, banki zrzeszajace i IPS-y, do tego czesto te same
informacje wymagane sg oddzielnie przez rézne instytucje). Jest to, ich zdaniem,
podstawowy czynnik powodujacy szybki rozrost struktur back office w bankowo-
$ci spoétdzielczej, a wraz z nimi wzrost kosztow. Najwieksza zas wadg jest niewiel-
ka przydatno$c - lub jej brak - sprawozdan do celéw zarzadczych. Koncentracja
pracownikow na normach i regulacjach, zamiast na prowadzeniu spétdzielczego
biznesu - zdaniem prof. Jana Szambelanczyka - prowadzi do erozji sp6tdzielczego
charakteru dziatania banku.

2% Projekt EWE (Early Warning Europe) realizowany przez PARP i Fundacje Firmy Rodzinne - jego
celem jest udzielanie pomocy firmom i przedsiebiorcom przezywajacym trudnosci i sytuacje kry-
zysowe. W ramach projektu wtasciciele firm otrzymaja bezptatng i dyskretng pomoc ze strony pro-
fesjonalnych diagnostéw oraz innych, doswiadczonych przedsiebiorcéw - mentoréw i specjalistow
z r6znych dziedzin.
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A.Trzecinska - wiceprezes NBP - przedstawita zakres sprawozdawczosci, jaki obej-
muje banki spétdzielcze. Ttumaczyta tez role NBP w procesie gromadzenia i dystry-
bucji informacji o sektorze finansowym. Odnoszac sie do zarzutéw dotyczacych nie
stosowania zasady proporcjonalnosci, krytycznie ocenita aktywnos¢ srodowiska
spoétdzielczego w opiniowaniu projektéw regulacji. NBP standardowo, przed wpro-
wadzeniem zmian czy nowych rozwigzan w zakresie sprawozdawczosci, prowadzi
konsultacje z sektorem bankowym. W ostatnich konsultacjach - mimo rozestania
informacji do wszystkich bankéw spotdzielczych - uwagi zgtosit tylko jeden bank.
Podobne glosy ptynety ze strony przedstawicieli innych instytucji, a takze niezalez-
nych ekspertow?>.

4. Relacje bankéw spoétdzielczych z otoczeniem

Wiele wypowiedzi uczestnikdéw Forum dotyczyto relacji bankéw spétdzielczych
z otoczeniem. Zwracano uwage na wspotprace bankéw spétdzielczych z nadzorem,
z bankami zrzeszajacymi, bankéw miedzy sobg, a takze z jednostkami samorzadu
terytorialnego i innymi instytucjami.

W przypadku instytucji zewnetrznych dyskusja dotyczyta wspotpracy bankéw
spétdzielczych z Bankiem Gospodarstwa Krajowego (BGK) oraz Agencja Rozwoju
i Modernizacji Rolnictwa (ARiMR). Przedstawiciele obu instytucji zaprezentowali
zakres i formy mozliwej wspétpracy oraz potencjalne korzysci, cho¢ w przypadku
BGK zabrakto informacji o kosztach i obowiazkach bankéw spétdzielczych. W przy-
padku ARIMR wspoétpraca dotyczy finansowania sektora agro oraz pomocy kle-
skowej dla rolnikéw. Podkre$lano, ze duze znaczenie dla beneficjentéw Srodkow
z ARIMR ma stosunkowo gesta sie¢ oddziatéw bankéw spétdzielczych.

Bankowcy spétdzielczy nie s3 w pelni zadowoleni ze wspoétpracy z NBP i KNE
Zwrocono uwage, ze deklaracje obu instytucji, np. co do wsparcia lokalno$ci ban-
kéw spoétdzielczych, nie znajdujg odpowiedniego odzwierciedlenia w praktyce?®.
Sztandarowym przyktadem sg regulacje, ktére wrecz zmuszajg banki do odcho-
dzenia od tradycyjnych zasad funkcjonowania spétdzielni, a nadto brak wyraznego
uwzgledniania zasady proporcjonalnosci prowadzi do konwergencji regulacyjnej

25 Np. w badaniu Kompetencje kadr i warunki pracy w bankach spétdzielczych” — pomimo znaczacych
patrondw, zaangazowanie lokalnych instytucji finansowych w projekt wypadto ponizej oczekiwan
45 bs-6w z 55211707 pracownikow.

Np. w dokumentach unijnych deklarowane jest wsparcie dla rozwoju spétdzielczosci kredyto-
wej w celu zwiekszenia aktywnosci finansowej na poziomie lokalnym.W preambule dyrektywy
2013/36/UE zaleca sie krajom cztonkowskim prowadzenie dziatan w celu zachecenia do dziatalno-
$ci bankowej na mata skale, np. dziatalnos$ci unii kredytowych i bankéw spétdzielczych, aby zapew-
ni¢ zrownowazong i zré6znicowana kulture bankowos$ci w Unii, ktéra stuzy przede wszystkim inte-
resowi obywateli Unii. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca
2013 r. w sprawie warunkéw dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalno$ci oraz nadzoru
ostroznosciowego nad instytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca dyrektywe
2002/87/WE i uchylajaca dyrektywy 2006/48/WE oraz 2006/49 /WE (Dz.Urz UE 2013, L 176/338).

26
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w bankach spétdzielczych i komercyjnych?’. Wskazywano tez na brak otwarto$ci
po stronie regulatorow, jesli chodzi o zrozumienie specyfiki dziatania bankéw spét-
dzielczych, oraz na bardzo ograniczony dialog zdominowany przez nakazy i kary.

Mocno krytykowana przez spoétdzielcéw jest metodyka badania i oceny nadzorczej
(BION) stosowana przez KNF - i to nie co do jej sensu, ale zakresu zbieranych in-
formacji. Pracochtonnos$¢ przygotowania odpowiedzi na 260 pytan jest dla banku
spétdzielczego bardzo duza, zwlaszcza zatrudniajgcego niewielu pracownikéw.
Ajak wykazuje doswiadczenie, przydatno$¢ BION do diagnozowania powaznych za-
grozen pozostawia wiele do zyczenia?®. Wystarczy wyobrazi¢ sobie zbidr informacji
dla 560 bankéw i kilkuset danych szczegétowych w odpowiedziach na 260 pytan
kwestionariusza, aby zrozumie¢, ze kontrola nad tak wielka macierzg informacji
jest bardzo trudna. Stosunkowo stabym argumentem, uzasadniajgcym tak obszerny
zakres badania w bankach spétdzielczych, jest mozliwos¢ ich wykorzystania do sa-
mooceny sytuacji banku. Niezaleznie od kontrowersji na temat metodyki BION, KNF
wskazata, ze dla 350 bankéw poddanych ocenie wydano az 1550 zalecen, gtéwnie
w obszarze ryzyka kredytowego i zarzagdzania bankiem.

Na tle zgtaszanych przez banki spétdzielcze probleméw prowadzacy obrady Prezes
ZBP Krzysztof Pietraszkiewicz zaproponowal, aby kwestie BION-u podda¢ wsp6l-
nej analizie przedstawicieli bankéw oraz KNFE.

Srodowisko spétdzielcze bardzo dobrze ocenia wspétprace w ramach systeméw
ochrony, a takze miedzy samymi systemami. Dotychczasowe do$§wiadczenia z dzia-
talnosci systeméw ochrony w obu zrzeszeniach sa pozytywne i wskazuja na za-
sadno$¢ przyjetych rozwigzan wczesnej interwencji wzmacniajacych stabilnos¢,
kontrole, jakos¢ sprawozdawczosci, wreszcie lepsza identyfikacje zagrozen oraz za-
rzadzanie ryzykiem. Dzieki podejmowanym dziataniom system ochrony instytucjo-
nalnej przestat w zasadzie by¢ postrzegany przez banki spétdzielcze jako instytucja
wymuszona regulacjami i komplikujgca dziatalnosé¢, ale jako ogniwo przyczyniaja-
ce sie do realizacji spétdzielczej zasady pomocniczosci. Zapowiedziano wsparcie
bankéw spétdzielczych w procesach windykacji, ktore staty sie trudniejsze m.in.
w wyniku zmian przepisow, a takze w zakresie wykorzystania testow warunkow
skrajnych do zarzadzania bankiem czy ustalenia wartos$ci dla wskaznikow wcze-
snego ostrzegania.

Bardzo wazna jest wspdétpraca miedzy bankami spétdzielczymi, szczeg6lnie z uwa-
gi na ryzyko reputacji. Wiekszo$¢ z nich to banki mate, majace mate kapitaty, a ta-
kie jednostki sg bardziej narazone na ryzyko. Nawet pojedynczy duzy kredyt moze
doprowadzi¢ do powaznych probleméw finansowych, a brak rozrézniania bankéw
spoétdzielczych przez klientow (czesto maja zbliZone logo lub nawet to samo, do

27 Przedstawiciele KNF twierdzili, ze kieruja sie nig w trakcie inspekcji i w zwigzku z tym nie badaja
matych portfeli kredytowych.

28 Pprzedstawiciele nadzoru potwierdzili przypadki pojawienia sie probleméw w bankach spétdziel-
czych, ktdrym nadano wysokie oceny BION. Takie same sytuacje w bankach spétdzielczych niejedno-
krotnie identyfikowaty kontrole systeméw ochrony instytucjonalne;j.
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tego sa identyfikowane ze SKOK-ami), z reguty podwaza zaufanie tez do pozosta-
tych bankdw spétdzielczych - mimo ich dobrej kondyncji. Poza tym nalezy pamie-
ta¢, ze informacje w spotecznosci lokalnej rozchodza sie bardzo szybko.

Niestety, w srodowisku bankéw spoétdzielczych spotykana jest wewnetrzna kon-
kurencja. Oznacza ona tamanie podstawowej zasady spétdzielczej, jaka jest zasada
terytorialno$ci. W praktyce wystepuja przypadki, gdy na jednej ulicy matego miasta
czy miasteczka sg oddzialy dwoch réznych bankéw spoétdzielczych, zreszta obok
placéwek instytucji komercyjnych.

5. Nowy model biznesowy bankéw spoétdzielczych

Temat nowego modelu biznesowego bankdéw spoétdzielczych juz od wielu lat jest
przedmiotem dyskusji zaréwno praktykéw jak i teoretykéw. I chociaz zmienia sie
otoczenie, zmienia sie model instytucjonalny sektora, a banki spétdzielcze do-
stosowuja sie systematycznie do zmian regulacyjnych, to ich modele biznesowe
w zasadzie pozostaja bez zmian. Nadal opieraja sie na wspotpracy z bankami zrze-
szajacymi i lokowaniu w nich nadwyzek zgromadzonych depozytéw ponad zapo-
trzebowanie lokalne.

Do tego nie wszystkim w sektorze odpowiadajg zachodzgce - narzucone przepisa-
mi - procesy centralizacyjne i konsolidacyjne. Istnieja gtosy, Ze stanowig one w isto-
cie zaprzeczenie idei bankow spétdzielczych - powodujg oddalenie sie od specyfiki
banku spoétdzielczego, ktory nadal ma do odegrania w spotecznosci lokalnej kilka
waznych rol.

Konsolidacja, traktowana jako klucz do ekspansji sektora spétdzielczego na rynku
finansowym, ciagle budzi kontrowersje wérdéd spétdzielcéw, a przede wszystkim
wyrazny jest podziat na jej zwolennikéw i przeciwnikéw. Przy czym wydaje sie, Ze
jednym z gtéwnych kryterium podziatu stanowisk, czy preferencji w tym zakre-
sie, jest horyzont czasu, w jakim taka konsolidacja miataby nastgpié. Ma to takze
zwigzek ze strukturg wiekowa kadr kierowniczych w bankach i ich postrzeganiem
ewentualnych zagrozen, a w konsekwencji odpowiednich zmian. Kwestia zmiany
modelu - szczeg6lnie w aspekcie korzysci z wykorzystania potencjatu tkwiacego
w sektorze spoétdzielczym i wyjscia z niszy rynkowej ku silnemu jej segmentowi
- jest postrzegana jako konieczna, przede wszystkim przez ekspertéw i przedsta-
wicieli instytucji sieci bezpieczenistwa, natomiast w wypowiedziach przedstawicieli
bankéw, bankowos$¢ spétdzielcza powinna mieé charakter niszowy, skupiac¢ sie na-
dal na klientach nieatrakcyjnych dla bankéw komercyjnych, majacych specyficzne
oczekiwania, potrzebujacych produktéw niestandardowych, wykraczajacych poza
oferte konkurencji.
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Recenzje

Wiestawa Przybylska-Kapusciniska

Recenzja ksigzki Ireny Pyki i Aleksandry Nocon,

pt. Bankowos¢ centralna w globalnej gospodarce swiatowej,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach,
Katowice 2017, ss. 273

W polskim piSmiennictwie ekonomicznym na wiosne 2018 r. pojawit sie nowy
podrecznik, poswiecony problematyce bankowosci centralnej. Jego Autorkami sa
reprezentantki Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, zajmujace sie m.in.
zagadnieniami polityki pienieznej. W recenzowanej pozycji potozyty one nacisk
na bankowos¢ centralna, nadajac swojej ksigzce bardziej instytucjonalny wy-
miar w poréwnaniu z innymi, dostepnymi na rynku podrecznikami akademickimi,
skupiajacymi raczej rozwazania na polityce pienieznej. Silniejszy akcent na banku
centralnym jako instytucji i jego roli w réznych mozliwych ptaszczyznach oddzia-
tywania jest wyrazny w tresci rozdziatéw i w ich uktadzie. W wielu podrecznikach
aspekt instytucjonalny banku centralnego potraktowany jest marginalnie, gtéwnie
dlatego, ze wchodzi w mniejszym zakresie w tresci programowe przedmiotu Poli-
tyka pieniezna, a rozwijany jest co najwyzej na przedmiotach specjalno$ciowych na
kierunkach finansowych studiéw ekonomicznych.

Recenzowany podrecznik nie pretenduje do roli monografii. Swiadcza o tym - uktad
jego tresci, jezyk, podnoszone zagadnienia, a nawet przyjazna uczacemu sie dtu-
gos$c¢ rozdziatow; wszystkie te elementy wskazujg jednoznacznie na docelowg gru-
pe czytelnikdw. Dwuautorski zesp6t zapewnia spéjnos¢ tresci podrecznika i jedno-
rodno$¢ jezyka. Efekt ten trudno jest uzyskac, przynajmniej bez znacznego naktadu
pracy ze strony redaktora, przy podrecznikach wieloautorskich. Na rynku ukazato
sie wiele podrecznikow z obszaru finanséw i ekonomii, bedacych nieudolng sklejka
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poszczegolnych rozdziatéw. W przypadku tej pozycji problem ten nie wystepuje, co
nalezy uznac za jego zalete.

Na podkres$lenie - wsréd jego waloréw - zastuguje wprowadzenie przez Autorki
do podrecznika tematéw nie objetych trescig innych pozycji, dostepnych w polskim
piSmiennictwie. Do nich niewatpliwie nalezg - poruszenie kwestii ryzyka w dziatal-
nosci banku centralnego, zagadnien dotyczacych polityki rezerw walutowych oraz
kryptowalut i ich miejsca w systemie pienieznym. Elementem podkreslajacym za-
dania podrecznika sa pytania kontrolne na konicu rozdziatéw, co $wiadczy o nowo-
czesnosci jego rozwiazan, jednak pytania, zaproponowane przez Autorki, sa dos¢
odtworcze i akcentujg bardziej realizacje efektéw ksztatcenia z obszaru wiedzy niz
zdobycie okreslonych umiejetnosci.

Pierwszym spostrzezeniem przy lekturze tej ksigzki jest dyskusyjne sformutowanie
tytutu podrecznika, z racji uzycia stéw ,globalna” i ,Swiatowa” - co jest niepotrzeb-
nym powtérzeniem.

Inng budzaca watpliwosci kwestig jest to, ze nie do konca jasne jest, w jaki sposob
Autorki rozpatrujg kontekst globalny bankowosci centralnej. Sformutowanie w go-
spodarce globalnej pojawia sie w tekscie w kilku miejscach, jednak po nim nie naste-
puje oczekiwany 6w globalny kontekst analizy!. Tutaj wyjgtkiem jest przedostatni
rozdziat (VIII), w ktérym ze wzgledu na jego temat narzuca sie kontekst miedzyna-
rodowy czy nawet globalny. Autorki faktycznie czynig go kanwa rozwazan.

Autorki nie deklarujg we wstepie, w jaki sposéb zamierzaja podej$¢ do prezentacji
tresci: na ile chciatyby wzbogacaé¢ omawiany materiat przyktadami zaczerpnietymi
zwybranych (jakich?) gospodarek, a na ile chcg pozostawi¢ przedstawiane tre$ci na
poziomie og6lnym. Na przyktad w rozdziale pierwszym przedstawiaja krotka gene-
ze bankéw centralnych na $wiecie, ale juz zadania bankéw centralnych omawiaja
na przyktadach ESBC i NBP. Niekiedy analiza obejmuje réwniez Fed, a niekiedy jako
przyktad stuzy sytuacja banku centralnego Chin. Nie wiadomo réwniez, w ktérym
momencie rozwazania majg charakter ogélny, a kiedy dotycza wybranego obszaru
monetarnego.

Pomimo tych wstepnych uwag - struktura podrecznika jest interesujgca, poniewaz
podnosi on bogate i zr6znicowane ptaszczyzny merytoryczne oddzialywania ban-
kowosci centralnej, zaréwno od strony formalnej, operacyjnej i instytucjonalne;j,
tworzac swoiste kompendium wiedzy na temat najwazniejszej instytucji monetar-
nej, jaka jest bank centralny. Autorki, decydujgc sie na odejscie od bardziej tradycyj-
nej konstrukeji uktadu ksigzki, nie uniknety jednak niekonsekwencji i powtérzen.
Przyktadowo mozna wskazac¢, ze definicja operacji warunkowych pojawia sie trzy
razy. Opis stopy referencyjnej nie jest ujety w rozdziale o instrumentach. Kwe-
stie stabilnosci finansowej sg poszatkowane i prezentowane, nie bez powtérzen,
w dwodch miejscach. Podobnie jest z aspektami instytucjonalnymi w dziataniach

1 Przyktadowo, w podreczniku Polityka pienigzna, A. Stawiniski (red.), C.H. Beck, Warszawa 2011, ujeto

rozdziat pt. Wptyw globalizacji na bankowos¢ centralng i przeanalizowano w nim m.in. jej wptyw na
inflacje i globalizacje polityki pienieznej i wptyw czynnikéw globalnych na kursy walutowe.
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wspotczesnych bankéw centralnych, co poruszane jest w rozdziale pierwszym,
a potem w rozdziale trzecim.

Charakteryzujac zawartos$¢ podrecznika - sktada sie on z dziewieciu rozdziatéw
o podobnej objetosci. Rozdziat pierwszy zawiera opis genezy i przestanek zmian
bankowosci centralnej od poczatku jej powstania po czasy wspoétczesne. Stanowi
swoiste wprowadzenie do tytutowej problematyki ksigzki, dajac kanwe dla dal-
szych wywodow.

Rozdziat drugim rozpoczyna sie od charakterystyki sektora bankowego oraz funk-
cji i modeli systeméw bankowych. Wydaje sie, Ze tresci te powinny by¢ omawiane
na innych przedmiotach, np. na finansach czy bankowosci, a nie w tym podreczni-
ku. Co wiecej, analiza przypadku ESBC jest nieco przedwczesna, bo czytelnicy nie
znaja jeszcze poje¢, ktérymi operuja Autorki. Miejsce poswiecone tym relatywnie
prostym zagadnieniom mozna by wykorzystaé na znacznie bardziej rozwinieta pre-
zentacje roli banku centralnego w zapewnieniu stabilno$ci finansowej i nadzorze
makroostrozno$ciowym. Temat ten pojawia sie niejako w formie zapowiedzi w tym
miejscu, by powrdéci¢ w rozdziale piatym.

Rozdziat trzeci jest istotnym rozdziatem podrecznika - choc¢by ze wzgledu na za-
sygnalizowane przez Autorki spojrzenie instytucjonalne na bankowos$¢ centralna.
Tymczasem aspekty jakoSciowe polityki pienieznej zostaly w nim potraktowa-
ne dos$¢ pobieznie. Poswiecono im zaledwie 1-2 strony. Autorki zaprezentowaty
roéwniez rézne ujecia, np. niezaleznosci czy przejrzystosci, nie wyjasniajac relacji
miedzy ich klasyfikacjami czy wskazania czytelnikowi, ktére ujecie jest najwazniej-
sze. Wsrod aspektow instytucjonalnych bankowosci centralnej nie podjety w tym
fragmencie ksigzki kwestii wiarygodnosci i odpowiedzialnosci. Bytaby tez potrzeba
ukazania wzajemnych uwarunkowan wszystkich tych aspektéw instytucjonalnych,
eksponujac ich synergie. Brakuje w tym rozdziale kompleksowego ujecia wszyst-
kich ptaszczyzn instytucjonalnych bankowosci centralnej. Do$¢ skrétowo potrak-
towano takze interesujacy wymiar standardowej komunikacji z rynkiem (inny niz
forward guidance).

Rozdziat czwarty opisuje zasady emisji i kontroli podazy pieniadza. Niejasne jest,
dlaczego w nim opisano takze funkcje kredytodawcy ostatniej instancji. Opis wypet-
nienia tej funkcji powinien raczej znalez¢ sie w czes$ci odnoszacej sie do instrumen-
tow polityki pienieznej, ewentualnie - przy opisie funkcji banku bankéw. Charakter
zasilania bankéw w kredyt ostatniej instancji ma bowiem charakter awaryjny. Tym-
czasem kreowanie podazy pienigdza jest statym procesem zwigzanym z codzienng
dziatalnoscig depozytowo-kredytowa bankéw, w tym finansowaniem tej dziatalno-
$ci z kredytéw zacigganych w réznych formach (przede wszystkim OOR) w banku
centralnym.

W rozdziale pigtym dokonano opisu wielu strategii monetarnych, sitg rzeczy skro-
towo. Warto bytoby zrezygnowac z opisu strategii niewykorzystywanych. Brak na-
tomiast wyeksponowania cechy waznej i wykorzystywanej w czotowych bankach
centralnych strategii BCI, cho¢ nie jest ona dominujgca globalnie, bo okoto 90 kra-



Nr 3(72) 2018 Bezpieczny Bank Recenzje

jow cztonkowskich MFW stosuje strategie opartg na kursie walutowym. Liczba kra-
jow stosujacych BCI zamknie sie zapewne w liczbie 40. Charakteryzujac eklektyzm
strategii Fed (s. 125-126), warto bytoby wspomnie¢ o zmianach w strategii, jakie
zaszty w 2012 roku, gdy wyznaczono kotwice nominalng dla inflacji. Dziatanie to
zblizyto strategie Fed do BCI, cho¢, jak wskazuje sie w literaturze - nie jest to wcigz
petna strategia BCI. Autorki wspominajg o tym pdzniej. To jeden z przyktadow sytu-
acji, gdy jeden temat poruszony jest w kilku miejscach.

Umiejscowienie dwoch ostatnich podrozdziatéw w rozdziale pigtym budzi watpli-
wosci. Troska o stabilno$¢ finansowg i rola w nadzorze makroostroznosciowym
byty juz dyskutowane w rozdziale drugim. Z kolei opis organ6w nadzorczych z pod-
rozdziatu pigtego czeSciowo powtarza zapisy rozdziatu drugiego.

Rozdziat szésty zawiera tresci poSwiecone instrumentom stosowanym wspotcze-
$nie w polityce pienieznej. Prezentuje on zar6wno standardowe, jak i niestandar-
dowe narzedzia bankéw centralnych, zastosowane w okresie ostatniego kryzysu
finansowego. Charakterystyka wszystkich instrumentéw spetnia walory dydak-
tyczne wskazujac na ewolucje ich znaczenia poszczegélnych w czasie. Jednocze$nie
przyktady wykorzystania ich w praktyce poglebiaja wiedze odbiorcéow.

W tresci tego rozdziatu mozna by zasugerowac pewne korekty dotyczace wspotcze-
$nie najwazniejszej funkcji rezerwy obowigzkowej - stabilizowania stép na rynku
miedzybankowym. Mechanizmom jej dziatania nie poswiecono uwagi, podczas gdy
zostaty opisane funkcje rezerwy, nazwane przez Autorki klasycznymi. Wazne byto-
by podkresli¢, ze o ile obnizenie stop rezerwy obowigzkowej do zera uniemozliwia
w zasadzie pelienie funkcji klasycznych, to jak najbardziej umozliwia wypetnianie
funkcji stabilizacji stop na rynku miedzybankowym (przy odpowiednio zaprojekto-
wanych warunkach rozliczen bankéw komercyjnych z bankiem centralnym).

Charakterystyka kredytu refinansowego powinna by¢ uzupetniona komentarzem,
Ze jest to rozwigzanie polskie (s. 150). Poprzednie informacje o instrumentach stan-
dardowych byly bardziej ogélne, dlatego czytelnik moze nie zdawac sobie sprawy, ze
Autorki przeszty do prezentacji rozwigzania charakterystycznego dla Polski. Brakuje
informacji o tym, Ze instrument ten nie jest wykorzystywany.

Wsrdd celow polityki bilansowej wskazano gtéwnie przywrécenie stabilnosci sek-
tora bankowego (s. 176). Tymczasem polityka ta jest prowadzona réwniez w kie-
runku wspierania wzrostu czy pobudzania oczekiwan podmiotéw gospodarujg-
cych, co tez wymaga wzmianki.

Tre$¢ rozdziatu si6dmego podejmuje tematyke polityki stép procentowych. Wskaza-
no w nim znaczenie stopy procentowej dla ksztattowania przebiegu proceséw w go-
spodarce realnej, ukazujac jej wptyw na wzrost gospodarczy, inflacje czy stabilnos¢
finansowa. Scharakteryzowano stopy procentowe kontrolowane przez bank central-
ny, mechanizm stopy procentowej na rynku miedzybankowym oraz przedstawiono
uwagi o polityce stép procentowych bliskich zera w wybranych bankach centralnych.
Dos¢ watpliwa jest w tym miejscu rola podrozdziatu o rezerwie obowigzkowej - za-
miast znalez¢ sie w rozdziale dotyczacym instrumentéw (rozdziat VI).
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Rozdziat 6smy koncentruje sie na polityce kurséw walutowych we wspoétczesnych
bankach centralnych. Przedstawiono w nim zatozenia polityki kurséw walutowych
w kontekscie odpowiedzialno$ci bankéw centralnych za poziom kursu walutowe-
go. Scharakteryzowano tez wyznaczniki polityki kursowej w skali globalnej, rodza-
je wykorzystywanych interwencji walutowych oraz modele kryzyséw walutowych
obserwowanych od konca lat 70. XX wieku.

Na marginesie tego rozdziatu mozna wskaza¢ pewne uwagi. Na s. 211 podrecznika
jest btad, poniewaz strefa euro od 2015 roku liczy 19 cztonkéw, a nie 18, jak wska-
zano w tekscie. Z kolei unia walutowa i jednostronna dolaryzacja (lub euroizacja,
o ktorej tez nalezato wspomnie(¢) sa bardziej restrykcyjnymi rezimami niz izba wa-
lutowa w kontekscie swobody prowadzenia polityki gospodarczej (s. 214). W opisie
dolaryzacji brakuje informacji, ze odbywa sie to jednostronnie; inaczej kraj przyj-
mujacy bytby czescig unii walutowej. Przy okazji omawiania polityki kursowej stre-
fy euro (s. 222) warto wspomnie¢, Ze jest to duza gospodarka otwarta - ,dawca cen”
(stop procentowych) na $wiatowych rynkach finansowych. Dlatego nie okresla ona
zasadniczo polityki kursowej wobec matych gospodarek otwartych (wyjatkiem sa
kraje - kandydaci do strefy).

Rozdzial dziewiaty charakteryzuje polityke rezerw walutowych wspoétczesnych
bankéw centralnych. Przedstawia problemy zwigzane, ich zarzadzaniem i kosztami
oraz korzy$ciami, wynikajacymi z ich utrzymywania. Zawiera tez opis rezerw walu-
towych w EBC i zarzadzanie nimi w NBP.

Z uwag formalnych - w wielu miejscach brakuje zZrédet pod materiatem ilustracyj-
nym; szczego6lnie ryzykowne jest to w podreczniku akademickim, bo grozi wyrobie-
niem nawyku niepodawania zrédet wsrod studentéw i nie jest w zgodzie z konwen-
cja wystepujaca w pisSmiennictwie.

Podniesione uwagi nie obnizajg oceny poziomu merytorycznego podrecznika i nie
umniejszajg wskazanych w recenzji zalet - tej bardzo aktualnej pozycji na polskim
rynku pi$miennictwa ekonomicznego. Recenzowana ksigzka zawiera bezsprzecz-
nie walory syntetyzujace istniejacy stan badan w obszarze rozwazan o bankach
centralnych i ich roli we wspétczesnej gospodarce. Szczegblnie waznym jej aspek-
tem jest narracja tresci eksponujaca instytucjonalny wymiar bankowo$ci centralnej
oraz podjecie kwestii nieanalizowanych dotad szerzej w konteks$cie funkcjonowa-
nia banku centralnego, jak ryzyko, zarzadzenie rezerwami czy problematyka kryp-
towalut. Jest ona takze cennym materiatem dydaktycznym, napisanym jasnym, zro-
zumiatym jezykiem, bardzo przystepnym dla odbiorcy.

Przedktadany podrecznik rekomenduje szerokiemu gronu czytelnikdw - prakty-
kom gospodarczym z dziedziny finansow i bankowosci, studentom kierunkow fi-
nansowych i ekonomicznych oraz zainteresowanych wspoétczesnymi problemami
bankowosci centralne;j.



BANKOWY FUNDUSZ GWARANCYJNY
zaprasza do udziatu

w KONKURSIE

na najlepsze prace licencjackie, magisterskie i doktorskie z zakresu systeméw gwarantowa-
nia depozytéw, restrukturyzacji lub uporzadkowanej likwidacji instytucji finansowych, in-
frastruktury regulacyjnej systemu finansowego, problematyki bezpieczenstwa finansowego
bankéw oraz stabilno$ci finansowe;j.

Do udziatu w Konkursie zachecamy autoréw prac licencjackich, magisterskich i doktorskich
z powyzszej tematyki, obronionych w 2018 roku, napisanych w jezyku polskim.

Autorom najlepszych prac w kazdej kategorii zostana przyznane nastepujace nagrody:

Za prace licencjacka:
Nagroda Prezesa Zarzadu BFG: 5.000 z1
Il Nagroda: 2.500 zt

Za prace magisterska:

Nagroda Prezesa Zarzadu BFG: 10.000 zt
Il Nagroda: 6.000 zt

Za prace doktorska:

Nagroda Prezesa Zarzadu BFG: 15.000 zt
II Nagroda: 8.000 zt

Ponadto Jury Konkursu moze przyzna¢ nagrody dodatkowe: odptatng praktyke w BFG lub
mozliwo$¢ publikacji artykutu naukowego w czasopismie ,Bezpieczny Bank”.

Prace mozna nadsyta¢ w terminie do 31 stycznia 2019 roku na adres:

Bankowy Fundusz Gwarancyjny
ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4
00-546 Warszawa
z dopiskiem ,Konkurs”.

0 przyjeciu pracy do konkursu decyduje data stempla pocztowego.

Wyniki Konkursu zostang ogtoszone nie pdzniej niz do konica maja 2019 roku. Lista laure-
atow oraz termin wreczenia nagréd zostang ogltoszone na stronie internetowej Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotania Konkursu w kazdym momencie bez po-
dania przyczyn.

Szczegdtowe warunki zgtaszania prac do Konkursu okresla Regulamin.
wiecej informacji: www.bfg.pl/konkurs-na-prace-naukowe/





