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1. De inicje



per se





Tabela 1. De inicje poj cia odporno ci w ró nych kontekstach systemowych

Kontekst merytoryczny De inicja

2. Przegl d literatury

raud resilience raud resistance

crime resilience in banking sector
financial raud resilience

financial crime resilience



Tabela 2. Dyscypliny i specjalno ci zidenty ikowane w przegl dzie literatury

Dziedziny/
kategorie 
wy czone

Dziedziny/
kategorie 
w czone

model, 
bank index



outsourcingu

crimeware-as-a-service

Tabela 3. Podsumowanie ilo ciowe przegl du literatury

Fraza
Baza da-

nych

Liczba 
wyników 
wyszuki-

wania

Liczba wyników 
wyszukiwania po 

wy czeniu zb dnych 
dziedzin/kategorii 

i eliminacji 
duplikatów

Liczba 
publikacji 

dost p-
nych 

w forma-
cie pdf

Liczba publikacji 
poruszaj cych 
temat modelu 
odporno ci/ 
zapobiegania 

przest pstwom 
inansowym

Financial 
raud 

resilience

Financial 
crime 
resilience

 Suma Scopus 64 28 9 1

Financial 
raud 

resilience

Financial 
crime 
resilience

 Suma WoS 74 25 21 3

 Suma 138 53 30 4



romance scam

social 
media



3. Metodologia

Tabela 4. Zestaw kryteriów oceny odporno ci banków na przest pstwa inansowe

PRANIE PIENI DZY

1. Proces Know Your Customer (KYC)
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ryzykiem.

 

 
 



FINANSOWANIE TERRORYZMU

1. Proces Know Your Customer (KYC)

2. Procedury wewn trzne

3. Whistleblowing

4. Zarz dzanie ryzykiem

compliance

5. Szkolenia wewn trzne

6. Dodatkowe dokumenty

7. Wykrywanie

compliance

Tabela 4. (cd.)



8. Budowanie wiadomo ci klientów

KORUPCJA

1. Procedury wewn trzne

2. Whistleblowing

3. Zarz dzanie ryzykiem

compliance

4. Szkolenia wewn trzne

5. Dodatkowe dokumenty

6. Wykrywanie

compliance

Tabela 4. (cd.)



7. Budowanie wiadomo ci klientów

CYBERPRZEST PCZO

1. Standardy zarz dzania

2. Ci g y monitoring

3. Kontrola dost pu

4. Compliance i raportowanie

5. Szkolenia wewn trzne

6. Budowanie wiadomo ci klientów

Tabela 4. (cd.)



OSZUSTWA KREDYTOWE

1. Procedury wewn trzne

2. Whistleblowing

3. Zarz dzanie ryzykiem

compliance

4. Szkolenia wewn trzne

5. Dodatkowe dokumenty

6. Wykrywanie

compliance

7. Budowanie wiadomo ci klientów

Tabela 4. (cd.)



Compliance
FinCrime Fraud Prevention
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