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Podstawowe zalozenia

W niniejszym artykule zbadano zwigzek miedzy:

% zmiang wartoSci depozytéw podmiotéw niefinansowych a wysokoScig i zmiang
stosowanego przez banki komercyjne oprocentowania depozytow;

% zmiang wartoS§ci naleznoéci i naleznoéci zagrozonych od oséb prywatnych i pod-
miotéw gospodarczych a wysokoScig i zmiang stosowanego przez banki komercyj-
ne oprocentowania kredytow.

Do analizy wykorzystano dane z 35 bankow komercyjnych, ktére odpowie-
dzialy na ankiete BFG dotyczaca oferowanego przez nie oprocentowania.

Banki komercyjne podzielono na 3 grupy: banki ,,duze”, banki ,,male” oraz
banki zagraniczne. Podzial bankéw komercyjnych wedlug wskazanych ponizej kry-
teriéw zostal dokonany wedlug stanu na 30 czerwca 2000 roku.

Do grupy bankow ,,duzych” zaliczono banki spelniajgce nastepujace kryteria:
% suma bilansowa powyzej 1.500.000 tys. zl,

% ogoélnokrajowa sie¢ oddzial6w,
% udzial kapitalu zagranicznego w kapitale akcyjnym ponizej 95%.

Do grupy bankow ,,malych” zaliczono banki spelniajace nastepujace kryteria:
< suma bilansowa ponizej 1.500.000 tys. zl,
% brak ogdlnokrajowej sieci oddzialow,
% udzial kapitalu zagranicznego w kapitale akcyjnym ponizej 95%.

Grupa bankow zagranicznych obejmuje banki, w ktorych udziat kapitatu za-
granicznego w kapitale akcyjnym jest wyzszy niz 95%.

W opracowaniu uwzgledniono oprocentowanie depozytéw i kredytéw obo-
wigzujgce w dniach: 30 wrzeénia i 31 grudnia 1999 roku oraz 31 marca i 30 czerwca
2000 roku.

W zwiazku ze znacznym zroznicowaniem produktéw oferowanych przez po-
szczegoblne banki przyjeto nastepujace zasady:

% wykorzystano w analizie zmienne stopy procentowe,
% dla depozytéw — wybrano jako reprezentatywne oprocentowanie dla rachunkow:

a vista os6b fizycznych, ROR, depozytéw 1-miesiecznych, 3-miesiecznych,

6-miesiecznych oraz 12-miesiecznych,
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% dla kredyt6w — analizowano oprocentowanie dla kredytow rocznych dla oséb pry-
watnych i podmiotéw gospodarczych.

Stopy procentowe zaréwno dla depozytéw, jak i dla kredytéw odniesiono do
WIBOR-u 3-miesiecznego?.

1. Banki ,,duze”

Grupa bankoéw ,,duzych” obejmuje 11 bankow.

W najmniejszym stopniu zwiekszylo sie oprocentowanie depozytow na
zadanie, co w zwigzku ze zwiekszonym ryzykiem plynnosci nalezy uznaé za ko-
rzystne.Najwyzsza zmiana oprocentowania dotyczyla depozytow 6-miesiecz-
nych, co moze byé wyrazem oczekiwan odnos$nie do okresu, po ktorym
mozna spodziewac sie spadku inflacji.

Negatywnie nalezy ocenié¢ natomiast zmniejszenie réznicy w badanym
okresie miedzy stopa WIBOR-u 3-miesiecznego a stopami procentowymi
depozytow terminowych. W przypadku najwyzej oprocentowanych depozytow
12-miesiecznych pienigdz pozyskiwany na rynku miedzybankowym by! jednak na-
dal o ponad 4,30 punktu procentowego drozszy od pienigdza pozyskiwanego od klien-
tow niefinansowych. Dla por6wnania, we wrze$niu 1999 roku réznica ta dla analizo-
wanej grupy bankéw wynosita 4,87 punktu procentowego. Nawet po uwzglednieniu
konieczno$ci odprowadzania rezerwy obowigzkowej, kosztow zwigzanych z fundu-
szem ochrony §rodkow gwarantowanych Bankowego Funduszu Gwarancyjnego oraz
wydatkami na obsluge klientéw detalicznych, koszt pieniadza pozyskiwanego na
rynku miedzybankowym jest wyzszy niz od klienta detalicznego. Stopa procentowa

Tabela 1. Srednie oprocentowanie depozytéw w grupie bankéw ,,duzych”
w okresie od 30 wrzesnia 1999 roku do 30 czerwca 2000 roku (w %)

i saon s v Bl 15018 mielsiac miegiace mie:iecy miels?ecy
30 wrzeénia 1999 5,95 8,43 10,58 10,83 10,98 11,45
31 grudnia 1999 6,40 8,64 11,90 12,67 12,88 13,30
31 marca 2000 6,40 8,73 12,73 13,43 18,75 14,10
30 czerwca 2000 6,50 8,73 12,98 13,61 13,94 14,30

Zmiana w p.p.
(30 czerwca 2000 - 0,55 0,30 2,41 2,78 2,97 2,85
30 wrzesnia 1999)

Réznica w p.p. miedzy oprocentowaniem depozytéw a WIBOR-em 3M z dnia:
30 wrzes$nia 1999 -10,37 -7,89 -5,75 -5,49 -5,35 -4,87
30 czerwca 2000 -12,10 -9,87 -5,62 -4,99 -4,66 -4,30

Zré6dlo: Dane prasowe i otrzymane z bankéw; opracowanie wlasne.
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Tabela 2. Srednie oprocentowanie kredytéw w grupie bankéw ,,duzych”
w okresie od 30 wrzesnia 1999 roku do 30 czerweca 2000 roku (w %)

. Kredyty dla os6b en Kredy.ty (,ﬂa 41
Oprocentowanie z: atnvch Prowizja podmiotow Prowizja
pry 4 gospodarczych
30 wrze$nia 1999 20,44 1,61 17,37 1,34
31 grudnia 1999 22,66 1,61 20,12 1,34
31 marca 2000 23,14 1,61 20,81 1,34
30 czerwca 2000 23,24 1,61 20,87 1,34

Zmiana w p.p.
(30 czerwea 2000 - 2,80 - 3,50 -
30 wrzesnia 1999)

Réznica w p.p. miedzy oprocentowaniem kredytow a WIBOR-em 3M z dnia:
30 wrzeénia 1999 4,12 X 1,05 X
30 czerwca 2000 4,64 X 2,27 X

Zrodlo: Dane prasowe i otrzymane z bankéw; opracowanie wlasne.

skorygowana tylko o stope rezerwy obowigzkowej? dla depozytéw 12-miesiecznych
wynosi 15,05%, tj. o 3,565 punktu procentowego mniej niz stopa WIBOR-u 3-mie-
siecznego na koniec czerwca 2000 r.

Mimo iz banki ,,duze” zwiekszyly w analizowanym okresie w wiekszym
stopniu oprocentowanie kredytéw dla podmiotow gospodarczych niz kre-
dytow dla oséb prywatnych, oprocentowanie tych ostatnich ksztaltowato sie na
znacznie wyzszym poziomie.

Banki ,,duze” w wiekszym stopniu podwyzszyly rowniez oprocentowanie kre-
dytow niz depozytow bankowych. Wyjatek stanowilo oprocentowanie depozy-
tow 6- i 12-miesiecznych, ktore wzrosto w wiekszym stopniu niz oprocentowanie
kredytéw dla podmiotéw gospodarczych (odpowiednio o0 0,051 0,17 punktu procento-
wego). Wzrost ich oprocentowania byt rowniez wyzszy niz wzrost stawek WIBOR-u
3-miesiecznego w tym okresie.

Do analizy wplywu zmian oprocentowania na dynamike depozytow
i naleznosci przyjeto rézne okresy w celu uchwycenia czasu reakcji klien-
tow (tzn. okreslonego przesuniecia czasowego) na wprowadzona przez
banki zmiane oprocentowania.

Mozna zauwazy¢ korelacje miedzy skalg wzrostu oprocentowania a dynamika
liczby rachunkéw i wartosci depozytow biezacych. Takze w przypadku obu analizo-
wanych kategorii nalezno$ci mozna zauwazy¢ zwiazek miedzy zmiang ich oprocen-
towania a dynamikg ich warto$ci. Wzrost warto$ci naleznosci w grupie bankéw ,,du-
zych” byl nizszy niz w sektorze, przy czym banki ,,duze” podniosly oprocentowanie
kredytéw dla os6b prywatnych i dla podmiotéw gospodarczych w najwiekszym stop-
niu. W przypadku depozytéw terminowych takiej zaleznosci nie zaobserwowano.
By¢ moze mimo wyzszego wzrostu stop procentowych dla depozytéw terminowych
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Tabela 3. Poré6wnanie zmiany $redniego oprocentowania depozytéw i kre-
dytow w grupie bankow ,,duzych” i sektorze bankéw komercyjnych
ze zmiang liczby rachunkow, wartosci depozytéw i naleznosci

L. ., .|NaleznoSci
Naleznosci | Nalezno$ci

Naleznosci X d pod zagrozone
Depozyty | Depozyty | od oséb zairoz?]l;e o ptO ) od pod-
biezace |terminowe| prywat- ;ry(:vs:t g(]::;))og‘:r miotow
h . ) 5
B nych czych Feepain
czych
Banki ,,duze”
Zmiana oprocentowania
(p.p)* 0,37 2,54 2,70 - 3,43 -
Wzrost (%)** 0,20% 9,73% 17,64% | 38,90% 6,91% 5,90%
Wzrost liczby rachun-
kéw (%)** 6,94% 14,70% - - - -
Sektor

Zmiana oprocentowania
(p.p)* 0,60 2,38 2,24 - 2,56 -

Wzrost wartosci (%)** 0,77% 10,40% 18,35% | 40,30% 8,22% 9,85%

Wzrost liczby rachun-
koéw (%)** 7,52% 16,52% - - - -

Zrédto: Dane NBP, prasowe i otrzymane z bankéw; opracowanie wiasne.
* W okresie wrzesien 1999 — marzec 2000 roku.
** W okresie grudzien 1999 - czerwiec 2000 roku.

w grupie bankéw ,,duzych” niz §rednio w sektorze ich nizszy wzrost to efekt ofero-
wania przez banki ,, duze” nizszego oprocentowania niz w innych wyodrebnionych
grupach bankéw komercyjnych.

Warto zwrdci¢ takze uwage na duzo wyzszy wzrost liczby rachunkéw niz warto-
§ci depozytow. Moze by¢ kilka tego przyczyn, m.in. wzrost liczby tzw. martwych ra-
chunkéw, zubozenie klientéw bankéw, otwieranie rachunkow przez mniej zamozna
cze§é spoleczenstwa, a w przypadku depozytéw biezacych i ROR - zablokowanie
wiekszej czeéci Srodkéw na znacznie wyzej oprocentowanych lokatach terminowych.

2. Banki ,,male”

Grupa bankéw ,,matych” obejmuje 16 bankéw.

Wedlug stanu na dzien 30 wrze$nia 1999 roku banki ,,male” oferowaly naj-
wyzsze w sektorze oprocentowanie depozytow biezacych i terminowych.
W ciagu kolejnych 9 miesiecy sytuacja ta nie zmienila sie, a r6znice w oprocentowa-
niu oferowanym przez ,,mate” banki w stosunku do innych, wyodrebnionych w opra-
cowaniu grup bankéw, ulegly dalszemu zwiekszeniu. Szczegélnie wysoki wzrost na-
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Tabela 4. Srednie oprocentowanie depozytéw w grupie bankéw ,,matych”
w okresie od 30 wrzesnia 1999 roku do 30 czerwca 2000 roku (w %)

Oprocentowanie z: a vista ROR mielsiac miegiace miegi(;cy miels?(;cy
30 wrzesénia 1999 7,20 9,17 10,75 11,30 11,87 12,56
31 grudnia 1999 7,90 9,93 12,62 13,28 13,72 14,31
31 marca 2000 8,10 9,96 13,09 14,38 14,21 14,73
30 czerwca 2000 8,27 9,75 13,73 14,38 14,67 15,15

Zmiana w p.p.
(30 czerwca 2000 - 1,06 0,58 2,98 3,08 2,80 2,59
30 wrzesénia 1999)

Réznica w p.p. miedzy oprocentowaniem depozytéw a WIBOR-em 3M z dnia:
30 wrzeénia 1999 -9,12 -7,15 -5,57 -5,02 -4,45 -3,76
30 czerwca 2000 -10,33 -8,85 -4,87 -4,23 -3,93 -3,45

Zrédlo: Dane prasowe i otrzymane z bankéw; opracowanie wlasne.

stapil w przypadku depozytow krotkoterminowych. Niepokojacy jest rowniez fakt,
ze oprocentowanie wkladéw a vista ksztaltowalo sie na koniec czerwca
2000 roku na poziomie najwyzszym w sektorze.

Na dzien 30 czerwca 2000 roku banki ,,male” wykazywaly najmniejsza
roznice miedzy oferowanym przez nie oprocentowaniem depozytéw a kosztem po-

Tabela 5. Srednie oprocentowanie kredytéw w grupie bankéw ,,matych”
w okresie od 30 wrzesnia 1999 roku do 30 czerwca 2000 roku (w %)

Oprocentowanie z: Kredyty dla oséb Prowizja I;ﬁflcrlnyitg;g‘la? Prowizja
prywatnych gospodarczych
30 wrzeénia 1999 19,53 1,71 18,85 1,36
31 grudnia 1999 20,81 1,71 20,00 1,36
31 marca 2000 21,23 1,71 20,56 1,36
30 czerwca 2000 21,63 1,71 20,95 1,36

Zmiana w p.p.
(30 czerwca 2000 - 2,10 - 2,10 -
30 wrzesnia 1999)

Réznica w p.p. miedzy oprocentowaniem kredytéw a WIBOR-em 3M z dnia:
30 wrzeénia 1999 3,21 X 2,53 X
30 czerwca 2000 3,03 X 2,35 X

Zré6dlo: Dane prasowe i otrzymane z bankéw; opracowanie wlasne.
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zyskania §rodkéw na rynku miedzybankowym. W przypadku depozytéw 12-mie-
siecznych réznica ta wynosila 3,45 punktu procentowego, a po skorygowaniu
o stope rezerwy obowigzkowej — 2,64 punktu procentowego.

Oprocentowanie kredytow dla oséb prywatnych zostalo zwiekszone
w mniejszym stopniu niz stopy procentowe wszystkich depozytow termi-
nowych. W analizowanym okresie zmniejszyla sie takze r6znica miedzy oprocento-
waniem kredytéw w tej grupie bankéw a §rednimi stawkami WIBOR-u 3-miesiecz-
nego. Ze wzgledu na gorsza pozycje konkurencyjng banki te pozyczajg srodki z ryn-
ku miedzybankowego zazwyczaj drozej niz wynikaloby to ze Srednich stawek
WIBOR-u. Jeéli uwzglednimy ten fakt to analizowana réznica bedzie jeszcze mniej-
sza. Mniejsza niz w innych grupach bankéw zmiana oprocentowania kredytéw moze
zatem w efekcie niekorzystnie wplynaé na wyniki finansowe osiggane przez ,,mate”
banki.

W analizowanym okresie nie zaobserwowano zwigzku miedzy zmiana-
mi oprocentowania depozytow i kredytow a dynamika ich wartosci w ban-
kach z grupy ,,malych”. Wyzsza dynamika depozytéw terminowych wynikata
z nominalnie korzystniejszego ich oprocentowania niz w pozostalych grupach ban-

Tabela 6. Poré6wnanie zmiany $redniego oprocentowania depozytéw i kre-
dytéow w grupie bankéw ,,malych” i w sektorze bankéw komercyjnych
ze zmiang liczby rachunkow, wartosci depozytow i naleznosci

Naleznosci Naleinosci| Naleznosci 1::;3;2?10;
Depozyty | Depozyty | od oséb zairoz?:)ne el ptqd- od pod-
biezace |terminowe| prywat- b, TIotow miotow
nych prywat- | gospodar- ospodar-
nych czych gosp
czych
Banki ,,male”
Zmiana oprocentowania
(p.p.)* 0,84 2,35 1,70 - 1,71 -
Wzrost (%)** -3,656% 36,65% 10,04% 29,77% 4,32% 11,50%
Wzrost liczby rachun-
kow (%)** 46,83% | 78,69% - - - -
Sektor

Zmiana oprocentowania
(p.p)* 0,60 2,38 2,24 - 2,56 -

Wazrost wartoéci (%)** | 0,77% | 10,40% | 18,35% | 40,30% | 8,22% | 9,85%

Wzrost liczby rachun-
kow (%)** 7,52% 16,52% - - - -

Zrédlo: Dane NBP, prasowe i otrzymane z bankéw; opracowanie wlasne.
* W okresie wrzesien 1999 — marzec 2000 roku.
** W okresie grudzien 1999 — czerwiec 2000 roku.
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kéw. W przypadku depozytéow biezacych wyzsze stopy procentowe nie byly Jednak
najistotniejszym czynnikiem wplywajacym na decyzje klientéw. Banki ,,mate” posia-
dajace mniej rozwiniete kanaly dystrybucji i gorszg oferte produktéw nie mogly
z sukcesem konkurowaé cena, a wiec przegrywaly z bankami z pozostatych grup.

3. Banki zagraniczne

Grupa bankéw zagranicznych obejmuje 8 bankéw.

W okresie wrzesien 1999 - czerwiec 2000 roku Srednia stopa oprocentowania
wkladow a vista ksztaltowala sie na niezmienionym poziomie 4,63%. W grupie depo-
zytow terminowych w najwiekszym stopniu zostalo zwiekszone oprocentowanie de-
pozytéw 6-miesiecznych (tak jak w przypadku bankéw ,,duzych”).

Na koniec wrze$nia 1999 roku réznica miedzy stawka WIBOR-u 3-miesiecznego
a stopami oprocentowania depozytéw 12-miesiecznych wynosila 5,17 punktu pro-
centowego. Natomiast w czerwcu 2000 roku réznica ta dla analizowanej grupy ban-
kow osiaggneta poziom 5,48 punktu procentowego i ksztaltowala sie na poziomie
wyzszym od obserwowanego w grupie bankéw ,,duzych” i ,,matych”.

Najwiekszy wzrost — o 3,26 punktu procentowego — odnotowano w przypadku
kredytow dla podmiotow gospodarczych. Natomiast stopy procentowe kredytow dla
0s6b prywatnych wzrosly o 2,83 punktu procentowego. Prowizje zaréwno od kredy-
tow dla podmiotéw gospodarczych, jak i oséb prywatnych w okresie od 30 wrze$nia
1999 roku do 30 czerwca 2000 roku nie zmienily sie i wyniosty odpowiednio 0,87%
i1,89%.

Grupa bankéw zagranicznych w poréwnaniu z grupa bankéw ,,matych” i ,,du-
zych” na dzien 30 czerwca 2000 roku oferowala najkorzystniejsze oprocentowanie
kredytéw dla podmiotéw gospodarczych oraz oséb prywatnych.

Tabela 7. Srednie oprocentowanie depozytéw w grupie bankéw zagranicz-
nych w okresie od 30 wrzesnia 1999 roku do 30 czerwca 2000 roku (w %)

Ll v e 155018 mielsiac miegiace miegiecy miels?ecy
30 wrzegnia 1999 4,63 7,17 10,37 11,31 11,49 11,15
31 grudnia 1999 4,63 7,50 12,17 13,30 13,32 12,75
31 marca 2000 4,63 7,33 12,00 13,53 13,75 13,12
30 czerwca 2000 4,63 7,33 12,00 13,57 13,92 13,12

Zmiana w p.p.
(30 czerwca 2000 - - 0,17 1,63 2,27 2,43 1,97
30 wrzesénia 1999)

Réznica w p.p. miedzy oprocentowaniem depozytéw a WIBOR-em 3M z dnia:
30 wrzesnia 1999 -11,70 -9,15 -5,95 -5,01 -4,83 -5,17
30 czerwca 2000 -13,98 -11,27 -6,60 -5,03 -4,68 -5,48

Zro6dlo: Dane prasowe i otrzymane z bankéw; opracowanie wlasne.
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Tabela 8. Srednie oprocentowanie kredytéw w grupie bankéw zagranicz-
nych w okresie od 30 wrzesnia 1999 roku do 30 czerwca 2000 roku (w %)

. Kredyty dla 0s6b | eyl »
Oprocentowanie z: atnveh Prowizja podmiotéw Prowizja
pr3 y gospodarczych
30 wrzeénia 1999 17,85 1,89 17,76 0,87
31 grudnia 1999 20,16 1,89 21,81 0,87
31 marca 2000 20,46 1,89 20,74 0,87
30 czerwca 2000 20,68 1,89 21,01 0,87

Zmiana w p.p.
(30 czerwca 2000 - 2,83 1,89 3,26 0,87
30 wrzesnia 1999)

Réznica w p.p. miedzy oprocentowaniem kredytow a WIBOR-em 3M z dnia:
30 wrzesnia 1999 1,53 X 1,44 X
30 czerwca 2000 2,08 X 2,41 X

Zrédto: Dane prasowe i otrzymane z bankéw; opracowanie wlasne.

Na uwage zasluguje wzrost liczby rachunkéw dla depozytow biezacych
i terminowych w poréwnaniu ze wzrostem liczby rachunkéw w sektorze. Mozna to
tlumaczy¢ wzrastajgcym zaufaniem klienta detalicznego do grupy bankéw
z przewazajgcym kapitalem zagranicznym z jednej strony oraz rosngcym zaintereso-
waniem bankéw zagranicznych segmentem klientéw detalicznych z drugiej strony.
Niepokojacy jest natomiast wzrost wartoSci naleznoS$ci zagrozonych — wyzszy niz
w sektorze. Dynamiki tych nalezno$ci wynosily odpowiednio 62,4% — dla naleznoSci
zagrozonych od oséb prywatnych i 31,8% — dla naleznoSci zagrozonych od podmio-
tow gospodarczych.

Podsumowanie i wnioski

Bankowy Fundusz Gwarancyjny jako instytucja gwarantujaca depozyty jest za-
interesowany zalezno$cia miedzy wysokoscia oprocentowania oferowanego
przez bank a jego kondycja ekonomiczno-finansowa.

Konsekwencje polityki oprocentowania prowadzonej przez banki dla systemu
gwarantowania depozytow polegajg glownie na wzro$cie ewentualnych zobowigzan
Funduszu z tytulu wypltaty srodké6w gwarantowanych. Wiaze sie to ze zdecydowanie
wyzszym przyrostem depozytéw gwarantowanych — w niektoérych bankach uzna-
nych za zagrozone — niz przecietnie w sektorze. Z przedstawionej analizy wynika
jednak, ze dzieje sie tak w nielicznych przypadkach. Dla wielu klientéw tradycyjnie
rozumiane bezpieczenstwo depozytow ma wieksze znaczenie niz stosunkowo niedu-
zy wzrost ich rentownoSci.

Wzrost konkurencji na rynku finansowym, przejawiajacy sie m.in. trudnos$ciami
w pozyskaniu klientéw, prowadzi do oferowania klientom coraz korzystniejszych stop
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Tabela 9. Por6wnanie zmiany $redniego oprocentowania depozytoéw i kre-
dytow w grupie bankéw zagranicznych i w sektorze bankéw komercyjnych
ze zmiang liczby rachunkow, wartosci depozytéw i naleznosci

N ., .|Naleznosci
Naleznoéci | Nalezno$ci

Nalezno$ci N d pod zagrozone
Depozyty | Depozyty | od oséb za;fir OZ?ll)le od pto " | od pod-
biezace |terminowe| prywat- 2 osot — (()lw miotow
nych prywat- | gospocar- gospodar-
nych czych e
Banki zagraniczne
Zmiana oprocentowania
(p.p)* 0,08 2,02 2,61 - 2,98 -
Wzrost (%)** 10,94% 4,25% 26,01% | 63,42% | 17,53% | 31,78%
Wzrost liczby rachun-
kéw (%)** 23,64% | 33,82% - - - -

Sektor

Zmiana oprocentowania

(p.p.)* 4,93 2,38 2,24 - 2,56 -
Wzrost wartosci (%)** 0,77% 10,40% 18,35% | 40,30% 8,22% 9,85%

Wzrost liczby rachun-
kow (%)** 7,52% 16,52% - - - -

7Zré6dlo: Dane NBE prasowe i otrzymane z bankéw; opracowanie wiasne.
* W okresie wrzesien 1999 — marzec 2000 roku.
** W okresie grudzien 1999 — czerwiec 2000 roku.

procentowych. Zjawisko to moze przyczyni¢ sie do zmniejszenia marzy odsetkowej
i w konsekwencji do spadku rentownosci dziatania ,,malych” bankéw komercyjnych,
nie wplywajac jednoczeénie na poziom bazy depozytowej. Z badan przeprowadzo-
nych przez BFG wynika bowiem, iz korelacja miedzy wzrostem oprocentowania de-
pozytow i kredytéw a dynamikg ich wartosci jest nizsza niz w ubieglym roku. Ozna-
cza to, iz w znacznie wiekszym stopniu na poziom dynamiki wplywaja czynniki poza-
finansowe, tj.: dostepnos§é, jakosé oraz réznorodnosc oferowanych produktéw ban-
kowych. Dlatego tez banki, o mniejszym potencjale, nie powinny konkurowac cena,
poniewaz moze to pogorszy¢ ich kondycje finansowa. Istotniejsze jest zwrécenie uwagi
na jako§¢ i dostepnosé oferowanych produktéw oraz ich dopasowanie do rzeczywi-
stych potrzeb klientow.
Przypisy

D Wybrano stawki WIBOR-u 3-miesiecznego z racji malych réznic miedzy nim a stawkami
WIBOR-u 1- i 6-miesiecznego.

2 Stope skorygowang wyliczono wedlug formuly: stopa procentowa depozytu/(1 - stopa rezer-
wy obowigzkowej).
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