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Ryzyko bankowe i zarzadzanie ryzykiem

W dziatalnoSci ekonomicznej, a zwlaszcza w dzialalno$ci bankowej, nie mozna
uniknaé ryzyka, gdyz w momencie podejmowania decyzji nie dysponuje sie wszystki-
mi danymi i nie zawsze mozna trafnie przewidzie¢ dalszy rozwdj wydarzen; nie moz-
na tez wykluczy¢ nie§wiadomych i §wiadomych zafalszowan w informacjach oraz ich
interpretacjach, w zwigzku z tym decyzje podejmowane na podstawie dostepnych
informacji moga by¢ nieoptymalne?. Przy $wiadczeniu uslug finansowych waznym
zrodlem ryzyka jest uplyw czasu, gdyz dzialania podejmowane sg nie w ukladzie
statycznym, lecz w $rodowisku dynamicznym, podlegajacym ciaglym zmianom?.
Rozmiary ryzyka bankowego zalezg od wielu czynnikéw, wzajemnie na siebie od-
dzialujacych, z ktorych duza czesé stanowig czynniki zewnetrzne, niezalezne od
dzialan banku, np. polityczne, demograficzne, spoteczne (sktonno$é do oszczedza-
nia), gospodarcze (stopa inflacji, polityka banku centralnego), a takze techniczne®.
W literaturze zwraca sie uwage na zwiekszenie sie w ostatnim czasie ryzyka w dzia-
falnoéci bankowej — zar6wno w rozmiarach absolutnych, jak i wzglednych. Wply-
wa na to wiele czynnikow, w tym takze nowe tendencje na rynkach finansowych,
z ktérych najwazniejsze to:

% liberalizacja (deregulacja), czyli celowe znoszenie przez wladze ograniczen w funk-
cjonowaniu rynkéw finansowych,

% postep techniczny, a zwlaszcza rozwoj informatyki i telekomunikacji,

< globalizacja rynkéw finansowych, polegajaca na integracji rynkéw narodowych

i miedzynarodowych,

sekurytyzacja, czyli zabezpieczanie naleznoS§ci papierami warto$ciowymi,

zmiana struktury klientéw banku poprzez wzrost znaczenia klientéw instytu-

cjonalnych, profesjonalnie zarzadzajacych powierzonymi funduszami,

% rozwdj nowych transakcji bankowych, okreslanych jako nowe instrumenty finan-
sowe lub derywaty, do ktorych zalicza sie transakcje swapowe, opcyjne i termino-
we?b.
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* Rozdzial pracy magisterskiej nt. Bezpieczenstwo dzialalno$ci bankowej na gruncie praw-
nym, nagrodzonej II nagroda w Konkursie na najlepszg prace magisterska z zakresu syste-
moéw gwarantowania depozytow, problematyki dziatalnosci Bankowego Funduszu Gwaran-
cyjnego oraz bezpieczenstwa finansowego bankéw. Praca obroniona na Wydziale Prawa
i Administracji Uniwersytetu Wroctawskiego. Promotor — prof. zw. dr hab. Eugenia Fojcik-
-Mastalska.
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W ekonomii i statystyce mozna sie spotkac z odréznieniem ryzyka i niepewnosci.
Przez ryzyko rozumie sie¢ wowczas sytuacje, w ktorej sg znane prawdopodobienstwa
wystgpienia okre§lonych zdarzen, a wiec znana jest warto$¢ oczekiwana zmienne;j
losowej. Niepewnoéé charakteryzuje sie tym, ze rozklad prawdopodobienstwa jest
nieznany. Zgodnie z tg definicjg w dzialalno$ci bankowej wystepowalaby gléwnie
niepewno§¢, a nie ryzyko®. Pojecie to jest jednak powszechnie uzywane, choé¢ nie ma
dotychczas jednolitej klasyfikacji ryzyka bankowego, a takze poszczegélne jego ro-
dzaje sa réznie definiowane®. Ryzyka wystepujace w dziatalno$ci bankowej, w zalez-
nosci od przyjetego horyzontu czasowego analizy, mozna podzieli¢ na ryzyka stra-
tegiczne i ryzyka operacyjne. Ryzyka strategiczne wplywaja na dlugookresowsq
zdolno§é konkurencyjng banku. Wazniejsze z nich to ryzyko zwigzane ze struktura
wlascicieli (akcjonariuszy) banku, ktére polega na zagrozeniu, ze wlasciciele nie
wyposazg banku w kapital niezbedny do sprawnego dzialania. Kolejne to ryzyko
zarzadu, ktory wraz z wlascicielami podejmuje strategiczne decyzje co do obszaru
dzialania banku, struktury organizacyjnej itd. Jednoznaczne oddzielenie ryzyk stra-
tegicznych od operacyjnych nie do konica jest mozliwe, a ich skutki w praktyce sa nie
do odréznienia. Wyodrebnienie zagrozen strategicznych ma na celu podkreslenie ich
znaczenia dla dalszej dzialalnosci operacyjnej. Wéréd ryzyk operacyjnych mozna
wyrdznic¢ ryzyka w obszarze finansowym, okreslane jako typowo bankowe i ry-
zyka w obszarze techniczno-organizacyjnym?”. Najwazniejszymi i najczeSciej
wystepujacymi rodzajami ryzyka, ktére mozna zakwalifikowaé do grupy ryzyk wy-
stepujacych w obszarze finansowym, sa ryzyko kredytowe, ptynnoéci, stopy procen-
towej i walutowe.

Ryzyko kredytowe oznacza istnienie niebezpieczenstwa, ze kredytobiorca
w ogoéle nie splaci kredytu albo uczyni to w pdZniejszym terminie, badz sptaci kredyt
w mniejszej kwocie niz to uzgodniono w umowie. To zagrozenie zwieksza sie, gdy
transformacja polega na gromadzeniu §rodkéw od wielu kredytodawcéow, a kredyty
udzielane sg znacznie mniejszej liczbie kredytobiorcow®. W szerszym ujeciu ryzyko
kredytowe definiuje sie jako niebezpieczenstwo niesplacenia zobowigzan przez wie-
rzycieli banku, a wiec nie tylko z tytulu kredytow, ale takze gwarancji, poreczen
i akredytyw”. Ryzyko braku plynnosci oznacza zagrozenie przejSciowej lub ca-
tkowitej utraty ptynnosci przez bank i wynika z niezgodnoéci miedzy czasem utrzy-
mywania zasobow finansowych a czasem ich wykorzystania przez bank; jest ono
efektem np. niesplacenia przez klientow banku naleznych wierzytelnosci w wyma-
ganym terminie czy tez nieoczekiwanych wysokich wyplat depozytow'?. Ryzyko
zmiany oprocentowania powstaje wowczas, gdy w operacjach aktywnych i pa-
sywnych zmiany w oprocentowaniu nie sg zsynchronizowane, zar6wno pod wzgle-
dem wysokoSci, jak i terminu'V. Bazylejski Komitet Bankowy definiuje je jako nie-
bezpieczenstwo negatywnego wplywu zmian rynkowej stopy procentowej na sytu-
acje finansowg banku'?. Ryzyko walutowe mozna okresli¢ jako biezaca pozycje lub
pozycje przyszlych okresé6w badz tez przewidywany przyszly skladnik aktywow lub
pasywow, denominowanych w walucie obcej, ktory — z przyczyn handlowych lub bi-
lansowych — musi by¢ przeliczony na inng walute wedlug kursu, ktéry nie zostal
okreslony'®. Niekorzystne zmiany warto§ci dewiz w stosunku do waluty krajowe;j
mogg wiec spowodowac straty w banku. Nie mniej istotne sg ryzyka w obszarze
techniczno-organizacyjnym, ktére obejmujg przede wszystkim odpowiednie kwalifi-
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kacje i umiejetnoSci personelu, wlasciwg organizacje i wspoéldziatanie wszystkich
dzialéw banku, wyposazenie techniczne, a w szczegdlnosci systemy elektroniczne
i informatyczne'®.

W zwigzku z dynamicznymi zmianami w sektorze finansowym mozna wyro6znic¢
ryzyko dnia codziennego, ktére istnialo na wszystkich etapach rozwoju bankowosci
i wigze sie z typowa dzialalnoscig bankowg w zwyklych warunkach, i ryzyko nowa-
torstwa, z ktorym styka sie bank, podejmujgc nowe operacje lub wprowadzajac nie-
znane instrumenty finansowe'”, np. moze by¢ ryzyko zwigzane z dzialalnoscia
bankéw w Internecie. Rozwéj Internetu, ktéry jest byé moze najwazniejszym no-
$nikiem globalizacji i tworzenia sie spoleczenstwa informatycznego, powoduje, ze
jego wykorzystanie w §wiadczeniu ustug finansowych staje sie coraz powszechniej-
sze. Z jednej strony otwiera to przed instytucjami finansowymi, w tym bankami,
ogromne mozliwo$ci, ale z drugiej strony naraza na nowe rodzaje ryzyka. Najwaz-
niejsze z nich zwigzane jest z faktem, ze kazde polgczenie wprowadza ryzyko do
systemu banku, stwarzajac mozliwo$¢ np. kradziezy informacji powszechnie niedo-
stepnych, falszowania transakcji, odpersonifikowania stron internetowych. Wyste-
puje rowniez ryzyko prawne zwigzane z naruszeniem regulacji obowigzujacych
w innym kraju poprzez zawarto$¢ stron www, ktore sg dostepne dla obywateli roz-
nych panstw. Dynamicznie rozwijajg sie prace nad $wiadczeniem ustug bankowych
za pomocg techniki WAP (Wireless Application Protocol) przy uzyciu telefonéw ko-
morkowych, niosac za sobg réwniez nowe niebezpieczenstwa dla bankéw i ich klien-
tow'®. W zwiazku z tym, ze produkty (ustugi) wielu bankéw sa coraz bardziej do
siebie podobne, konieczne bedzie w przyszlosci stosowanie innych niz proponowane
uslugi kryteriow wyrédzniajacych. Wydaje sie, ze w XXI w. takim kryterium moze
sta¢ sie proekologiczny charakter danego banku. W przyjetej przez wiele bankow
(w tym 14 polskich) Deklaracji ONZ ,Banking and Environment” (,,Bankowo§é
a Srodowisko naturalne”) stwierdza sie, ze ,,identyfikacja jakoSciowa i iloSciowa ry-
zyka srodowiskowego powinna zosta¢ wigczona do standardowego zestawu oce-
nianych i uwzglednianych w praktyce zarzadzania czynnikéw ryzyka, zaréwno
w operacjach na rynkach krajowych, jak i miedzynarodowych. (...) Zalecamy, by in-
stytucje finansowe opracowaly i opublikowaly o§wiadczenia dotyczace swojej polity-
ki proekologicznej i okresowo informowaly o podjetych przez siebie dziataniach
w celu promocji ochrony §rodowiska w swoich czynnoS§ciach operacyjnych”!?.

Pojawienie sie nowych rodzajow ryzyka i wzrost zagrozenia na miedzynarodo-
wych rynkach finansowych u$wiadomity kierownictwu bankéw konieczno$c zarza-
dzania ryzykiem, a takze przyczynily sie do ciagtego doskonalenia metod jego pomia-
ru i sterowania. Réwnocze$nie obserwuje sie ciggla modyfikacje norm prawnych ogra-
niczajacych podejmowanie ryzyka, do czego zobowigzane sg banki przez urzedy nad-
zoru lub banki centralne'®. Przyjmuje sie, ze zle zarzadzanie jest praprzyczyna wszel-
kich istotnych trudnoéci bedacych zagrozeniem dla bezpiecznego funkcjonowania
banku; tak wiec dla prawidlowego dziatania banku konieczne jest wlasciwe zdefinio-
wanie, pomiar, limitowanie, zarzadzanie oraz kontrola ryzyka, czego elementem skla-
dowym jest réwniez przestrzeganie nadzorczych regulacji ostroznoéciowych'?. Roz-
dzielenie poszczegdlnych rodzajéw ryzyka nie jest mozliwe; ponadto przy jego anali-
zie istotne jest rozr6znienie miedzy ryzykiem pojedynczej transakcji a tgcznym ryzy-
kiem, ktére jest dla banku wazniejsze. Ligczne ryzyko bankowe nie jest prostg sumag
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zagrozen wynikajacych z ryzyka konkretnych, pojedynczych transakcji i poszczegol-
nych rodzajow dzialalno§ci banku. Oprécz tej sumy istotne jest réwniez prawdopo-
dobienstwo ich wystapienia i stopien wzajemnej zaleznosci miedzy nimi?.

Zarzadzanie ryzykiem powinno mieé¢ charakter planowy i celowy, tzn. dzialta-
nia w tym kierunku nalezy podejmowac systematycznie i dlugofalowo, a nie tylko
sporadycznie. W zarzadzaniu ryzykiem mozna wyrdznié¢ trzy etapy: identyfikacje
i kwantyfikacje podstawowych rodzajow ryzyka zwigzanych z funkcjonowaniem da-
nego banku, po uwzglednieniu jego bazy kapitalowej, profilu $éwiadczonych ustug
i potencjalnych mozliwoéci rozwojowych; sterowanie ryzykiem i kontrole podejmo-
wanych przedsiewzie¢?”. Mozna rowniez przeprowadzi¢ rozréznienie miedzy polity-
ka przyczynowa, majaca na celu okreslenie przyczyn ryzyka i zastosowania alterna-
tywnych decyzji w tej dziedzinie oraz metoda skutkowa, polegajaca na ograniczeniu
wplywu powstalych strat na funkcjonowanie banku. W ramach tych polityk stoso-
wane sg instrumenty majgce na celu unikanie ryzyka (wyeliminowanie go w pelni
nie jest mozliwe), redukowanie ryzyka oraz jego rekompensowanie i kompensowa-
nie??. Zarzadzaé¢ mozna jedyne ryzykami, ktore sg mierzalne, a kazdy rodzaj ryzyka
wymaga stosowania innych technik pomiaru??.

Rola prawa bankowego w ksztaltowaniu wizerunku banku
jako instytucji zaufania publicznego

Banki, jako poérednicy finansowi, sg podmiotami prowadzacymi dzialalnosc oparta
na powierzonych im depozytach, muszg one zatem braé¢ pod uwage nie tylko wlasne
interesy, ale takze swojg odpowiedzialno§é wobec spoteczenstwa. Wydaje sie, ze na-
lezy je traktowacé jako jednostki §wiadczace ustugi publiczne sui generis, a nie jak
zwykle podmioty gospodarcze?”. Banki mozna rowniez traktowac¢ w catkiem odmienny
sposéb. Przyjaé, ze ,, komercyjny bank nie pelni zadnej misji. Jest przedsiebiorstwem
handlowym, ktérego wylacznym motorem dzialania (podobnie jak w przypadku in-
nych przedsiebiorstw) jest dgzenie do maksymalizacji zysku”?>. Od tego, ktora przyj-
mie sie koncepcje, w duzej mierze zalezy ksztalt prawa bankowego, zakres inter-
wengcji panstwa w dzialalno$¢ bankowa, stopien ochrony odbiorcéw uslug banko-
wych itd. Co jednak decyduje o tym, czy bank nalezy traktowaé jako insty-
tucje zaufania publicznego, czy jak ,,zwykle” przedsiebiorstwo zarobko-
we? Wydaje sie, ze decydujace znaczenie powinno mie¢ to, jak bank jest postrzegany
i kojarzony w powszechnej §wiadomoSci, a nie przyjete a priori zalozenie teoretycz-
ne. Mozna przyjaé, jak sie zdaje, ze przez ogél potencjalnych i faktycznych klientow
banku jest on traktowany jako instytucja zaufania publicznego. Co stanowi zatem
istote tego pojecia? Nie chodzi raczej o nadzwyczajnie wysokie zaufanie do bankow-
cow jako grupy zawodowej. Mozna wrecz zaryzykowac stwierdzenie, ze znaczna czesé
spoleczenstwa nie ocenia wysoko ich rzetelnosci i uczciwosci?®. Komentujac te wyni-
ki, nalezy jednak pamietaé, ze dotyczg instytucji, ktorej powierza sie wlasne srodki
pieniezne, co z gory powoduje, ze wszystkie naduzycia, nieprawidtowoSci w sektorze
bankowym sg oceniane surowiej i bardziej emocjonalnie niz w innych rodzajach dzia-
Talnoéci gospodarczej. Wydaje sie zatem, ze nie chodzi o dostownie rozumiane zaufa-
nie, ale postrzeganie bankéw jako instytucji pod specjalnym nadzorem pan-
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stwa, ktorym system prawny wyznacza ramy dzialania w sposéb znacznie bardziej
szczegb6lowy niz innym podmiotom gospodarczym. Zatem z kategoria zaufania pu-
blicznego powinny sie lgczy¢ raczej podwyzszone wymagania co do profesjonalizmu
dzialania i surowsza odpowiedzialno§¢ podmiotu zaufania publicznego anizeli jego
szczegollne przywileje?”. Stusznie jest wobec tego krytykowane wyposazanie ban-
koéw, w imie ochrony deponentéw, w nadmiernie rozbudowane przywileje, naruszajg-
ce konieczng w demokratycznym panstwie prawnym réwnowage miedzy wierzycie-
lem a dluznikiem. Bezpieczenstwo sektora bankowego lezy niewatpliwie w interesie
publicznym, ale rozbudowane przywileje bankowe nie sa, jak sie wydaje, najlepszym
sposobem na jego zapewnienie. We wspolczesnych systemach bankowych bezpie-
czenstwo osiagga sie raczej przez adekwatne wyposazenie bankéw w kapitaly wlasne,
zapewnienie wysokiego poziomu zawodowego i etycznego kadry zarzadzajacej, prze-
strzeganie norm ostroznosciowych, wiasciwy dobo6r kredytobiorcéw i zabezpieczanie
udzielanych kredytow, restrykcyjny system nadzoru bankowego, obowigzkowy sys-
tem gwarantowania wkladow?®. Duze znaczenie ma rowniez sprawny i dostosowany
do potrzeb system pomocy bankom zagrozonym upadloécig.

Na gruncie przepisow prawa bank nie zostal nazwany wprost instytucja zaufania
publicznego, oprécz jednak powszechnego operowania tym pojeciem przez doktryne,
postuzyt sie nim réwniez Trybunal Konstytucyjny w uzasadnieniu swego orzecze-
nia?, Przepisy prawa, glownie ustawy Prawo bankowe®”, tworza, a przede wszyst-
kim podtrzymujg ten wizerunek banku jako podmiotu o wyjatkowym charakterze.
Rolg prawa jest takze tworzenie mechanizméw ochronnych, utrudniajacych wyko-
rzystywanie tej Swiadomosci spolecznej dla celéw sprzecznych nie tylko z prawem,
ale i zasadami wspolzycia spolecznego (dobrymi obyczajami). Chodzié wiec bedzie
zar6wno o sprzeniewierzenie powierzonych $§rodkéw, proceder prania brudnych pie-
niedzy, jak i nadmierne wykorzystywanie pozycji strony silniejszej ekonomicznie
i profesjonalnie przygotowanej do prowadzenia dziatalno§ci bankowej w kontaktach
z klientami, a szczegdlnie osobami fizycznymi. Rolg prawa jest stworzenie spdjnego
systemu regulacji, ktére zapewnia bezpieczenstwo §rodkom powierzanym bankom
przez ich klientéw, a bankom uniemozliwig dzialalno§é nastawiona wylacznie na
maksymalizacje zysku i wykonywana bez szeroko rozumianego nadzoru ze strony
panstwa.

Analizujgc przepisy prawa bankowego, mozna — po pierwsze — wyréznic¢ uregu-
lowania, ktore wyznaczajg tre$¢ prawnego pojecia ,,bank”. Zgodnie z art. 2 Pra-
wa bankowego bank jest osobg prawna utworzong zgodnie z przepisami ustaw, dzia-
lajaca na podstawie zezwolen uprawniajacych do wykonywania czynnoéci bankowych,
obcigzajacych ryzykiem §rodki powierzone pod jakimkolwiek tytutem zwrotnym. To
wlaénie czynnoSci bankowe decydujg o specyfice bankéw jako odrebnego typu oséb
prawnych?). Wymienione w art. 5 ust. 1 Prawa bankowego formy aktywnoS§ci moga
by¢ ze wzgledu na swéj charakter wykonywane wylacznie przez banki (czynnoéci
bankowe sensu stricto). Nalezg do nich: przyjmowanie wkladéw pienieznych plat-
nych na zadanie lub z nadej$ciem oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachun-
kow tych wktadow, prowadzenie innych rachunkéw bankowych, udzielanie kredy-
tow, udzielanie gwarancji bankowych, emitowanie bankowych papieréw wartoscio-
wych, przeprowadzanie bankowych rozliczen pienieznych, wykonywanie innych czyn-
noSci przewidzianych wylgcznie dla banku w odrebnych ustawach. Jak stusznie pod-
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kresla sie w literaturze, ten katalog czynnoS§ci bankowych sensu stricto nie jest ca-
tkowicie zamkniety przepisami prawa bankowego. Przepis ten jednak sankcjonuje
zasade, ze tego rodzaju czynno$ci nie mogg by¢ podejmowane przez jakikolwiek pod-
miot nie majacy statusu prawnego banku. Monopol bankéw na wykonywanie tych
czynnoéci bankowych potwierdzaja przepisy art. 171 ust. 1 i 3, sankcjonujace odpo-
wiedzialno$¢ karng osob prowadzacych bez zezwolen dziatalno§é ,,polegajaca na gro-
madzeniu §rodkéw pienieznych innych os6b fizycznych, prawnych lub jednostek or-
ganizacyjnych nie majacych osobowosci prawnej w celu udzielania kredytow (...) lub
obcigzania tych $rodkéw w inny sposob”3?. W ustepie 2 art. 5 prawa bankowego
wyréznia sie enumeratywnie, na podstawie kryterium przedmiotowego, czynnosci
typowe dla dzialalno$ci bankéw, ktére jednak mogg by¢ wykonywane legalnie zarow-
no przez bank, jak i przez podmioty nie majace statusu banku. Czynnosci z tej grupy
sg uznawane za bankowe, je§li sg wykonywane przez banki (czynno$ci bankowe
sensu largo), np. udzielanie pozyczek pienieznych. Dodatkowo, wyréznikiem insty-
tucji bankowych jest obowigzek zawarcia w nazwie slowa ,,bank” lub , kasa”
i ochrona prawna zapewniona temu okresleniu. Zgodnie z art. 31 ust. 1 prawa
bankowego projekt statutu banku powinien zawiera¢ w szczegdlno$ci jego nazwe,
ktora musi zawieraé wyraz ,bank”. Przepis ten stanowi wyraz ogélniejszej zasady,
zgodnie z ktérg pojecie to powinno stuzyé powszechnej i jednoznacznej identyfikacji
rodzaju dzialalnosci gospodarczej i sposobu jej prowadzenia®®. Prawo bankowe za-
strzega zatem uzywanie wyrazéw ,,bank” i ,kasa” w nazwie oraz dla okreslenia dzia-
lalnoéci i reklamy wylacznie banku w rozumieniu art. 2 prawa bankowego. Wyjatek
stanowig jednostki, z ktérych dzialalnoéci jednoznacznie wynika, ze nie wykonuja
one czynnosci bankowych. Wyraz ,,kasa” moze by¢ rowniez uzywany przez jednost-
ki, ktére na podstawie odrebnej ustawy gromadza oszczedno$ci oraz udzielajg pozy-
czek pienieznych osobom w nich zrzeszonym. Zakaz ten jest chroniony sankcjg kar-
ng z art. 171 ust. 2 prawa bankowego. Uregulowanie to zabezpiecza indywidualne
i zbiorowe interesy potencjalnych klientéw. Ma przeciwdziala¢c wprowadzaniu
w blad czy wrecz oszukanczym dzialaniom przedsiebiorcow, ktorzy chcieliby przy-
ciggnaé nabywcow, wykorzystujac zaufanie, jakim spoleczenstwo darzy instytucje
bankowe, natomiast ich dzialalno$é na ogét bardzo daleko odbiega od wymaganego
przez prawo poziomu bezpieczenstwa dzialalnoéci bankéw. Chronione sg zarazem
interesy samych bankéw, negatywnie bowiem oceniana dziatalno$é¢ podmiotéw wy-
korzystujacych okreslenia ,,bank” lub , kasa” wyrzadzitaby szkode wizerunkowi ban-
kow i calego systemu bankowego3®.

Druga grupa przepiséw prawa bankowego reguluje wejScie banku na rynek
i jego funkcjonowanie. Wprowadzono powszechnie obowigzujace wymogi, kto-
rych spelnienie warunkuje mozliwo$¢ legalnego uzyskania statusu banku. Sg one
weryfikowane podczas sformalizowanej procedury licencyjnej (ustawa stanowi o ko-
niecznoSci uzyskania zezwolenia na utworzenie banku i zezwolenia na rozpoczecie
dzialalnoéci operacyjnej). Wiele aspektéw dzialalnoéci banku podlega nadzorowi ban-
kowemu sprawowanemu przez Komisje Nadzoru Bankowego. Organy nadzoru pan-
stwowego, wraz z bieglymi rewidentami sprawujgcymi tzw. audyt zewnetrzny, two-
rzg system kontroli zewnetrznej banku. Dzialalno§é pomocowa Bankowego Fundu-
szu Gwarancyjnego (BFG) i uregulowane przepisami prawa bankowego postepowa-
nie naprawcze pozwalajg na zwiekszenie stabilno$ci sektora bankowego i zabezpie-
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czenie interes6w klientéw bankow, ktére zostalyby naruszone wskutek ich upadto-
§ci. Bezpo$rednig formg rekompensaty poniesionych przez deponentéw strat sg wy-
platy sum gwarantowanych przez BFG, ktérych wysoko&é roénie, a czas trwania
samej procedury wyplat jest skracany.

W zwigzku z typowoScig i masowoscig ustug bankowych powszechnie wykorzy-
stywane sg bankowe wzorce umowne, pilna zatem stala sie potrzeba stworzenia ure-
gulowan chronigcych ich odbiorcéw przed wykorzystywaniem przez banki swojej
silniejszej pozycji. Oprocz tradycyjnych sposobéw na utrzymanie dobrej kondycji fi-
nansowej banku, jakimi sg efektywne zabezpieczenia wierzytelnosci bankowych
i skuteczna ich egzekucja, pojawily sie réwniez nowoczesne instrumenty sluzace
bezpieczenstwu ekonomicznemu banku, jakimi sg tzw. regulacje ostroznoSciowe.

Prawo bankowe niewatpliwie odgrywa istotna role w ksztaltowaniu wizerunku
banku jako instytucji zaufania publicznego, chociaz, jak sie wydaje, nie chodzi
o tworzenie tego obrazu od podstaw, a raczej o jego podtrzymywanie i ochrone.
Bankowo$¢ w §wiadomoéci miedzynarodowej od dawna kojarzy sie z bezpieczng for-
mag przechowywania §rodkéw pienieznych, a zaufanie jest jej nieodtacznym elemen-
tem. Wizerunek ten ksztaltowal sie przez dlugi czas, co powoduje, zZe jest on silnie
zakorzeniony w $wiadomoSci spotecznej. Bank jako instytucja o wyjatkowym cha-
rakterze, pewna i bezpieczna, to archetyp, ktory nie ulega tak szybkim zmianom jak
coraz bardziej skomplikowane realia gospodarcze, w jakich funkcjonujg banki. Wiele
czynnikéw, m.in. liczne powigzania sektora bankowego z innymi dzialami gospodar-
ki, rozwdj techniki, coraz szybszy przeplyw informacji, powoduje, ze latwiejsze staje
sie wykorzystywanie wizerunku banku jako instytucji znajdujacej sie pod specjal-
nym nadzorem panstwa dla osiggania sprzecznych z prawem korzyS$ci. Przepisy pra-
wa starajg sie zatem temu przeciwdzialaé, chronigc zaréwno deponentéw, jak i same
banki. Wydaje sie, ze jesli nawet u przecietnego konsumenta uslug bankowych in-
stytucje te nie cieszg sie¢ wyjatkowo wysokim zaufaniem, to istnieje §wiadomosé, ze
panstwo sprawuje nadzor nad tak zlozonymi podmiotami, jakimi sg banki. Ta wielo-
plaszczyznowa ingerencja panstwa w sektor bankowy jest obecnie konieczna dla funk-
cjonowania bankéw w dotychczasowym ksztalcie — jako instytucji zaufania publicz-
nego. Mimo iz sg to podmioty dzialajace wedlug zasad wolnego rynku, dopdki stowo
»,bank” nie jest dla przecietnego klienta synonimem zwyklego przedsiebiorstwa za-
robkowego, rola prawa jest jego ochrona. Mozna sie zastanawiaé, czy takg sama role
bedzie odgrywalo w przyszlosci, a takze czy ten obraz banku bedzie podtrzymywany.
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