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WSTEP

W nastepstwie globalnego kryzysu ekonomicznego wzrosta wspélzaleznosc po-
miedzy zmianami makroekonomicznymi a sektorem bankowym. Dlatego, w kon-
tekscie podwyzszonej niepewnosci na rynku instytucji kredytowych, Bazylejski Ko-
mitet Nadzoru Bankowego zdecydowal sie na aktualizacje wytycznych w zakresie
roli audytu wewnetrznego w bankach. Definiujg one zaréwno zakres odpowiedzial-
nosci audytu wewnetrznego, jak roéwniez metode oceny jego efektywnosci oraz ocze-
kiwany stopien wspoélpracy z lokalnym nadzorcg bankowym.

Instytucje kredytowe intensyfikujg prace nad budowa modeli wewnetrznych
wykorzystywanych do zarzadzania jakoscig portfela kredytowego, wyznaczania ka-
pitalu ekonomicznego i wymogu regulacyjnego, pomiaru i raportowania ryzyka
kredytowego, jak rowniez ustalania apetytu na ryzyko. Dlatego tez Komitet Bazy-
lejski w zaprezentowanych wytycznych zaznaczyl, ze audyt wewnetrzny powinien
uwzglednia¢ w cyklu audytowym ocene procesu modelowania, w szczegdlnoSci ade-
kwatno$é metod zatwierdzania i uzytkowania modeli oraz spdjnos$é, doktadnosc,
niezalezno$¢ i jako§é danych uzytych w procesie modelowania.

Celem opracowania jest wskazanie roli audytu wewnetrznego w ocenie pra-
widlowosci oraz efektywnosci procesu modelowania ryzyka. Za gtéwna hipoteze
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badania przyjeto, ze wyniki odpowiednio przeprowadzonych audytéw procesu pro-
jektowania, budowy, wdrazania, uzytkowania i walidacji modeli pomiaru ryzyka
pozwalajg oceni¢ efektywno§é zarzadzania bankiem. Tym samym poprzez prawi-
dlowy proces audytu modeli wewnetrznych identyfikowane sg ryzyka oraz stopien
wrazliwo$ci sektora bankowego na zmiany zewnetrzne, determinujgce stabilno$é
na rynku instytucji kredytowych.

W opracowaniu niniejszym przedstawiono role audytu wewnetrznego w insty-
tucjach kredytowych, zdefiniowang w wytycznych Komitetu Bazylejskiego. Potozo-
no nacisk na te elementy, ktore zostalty wskazane przez konsultantéw spotecznych
jako problematyczne podczas opiniowania wstepnej wersji tego dokumentu. Podje-
to rowniez probe przedstawienia sposobu oceny procesu modelowania przez audyt
wewnetrzny wraz ze wskazaniem kluczowych punktéw kontroli.

1. ISTOTA AUDYTU WEWNETRZNEGO W KONTEKSCIE
WYTYCZNYCH KOMITETU BAZYLEJSKIEGO

Stabilnosc systemu finansowego to stan, w ktérym pelni on swoje funkcje w spo-
sob ciagly i efektywny, nawet w przypadku wystgpienia nieoczekiwanych i nieko-
rzystnych zaburzen o znacznej skalil. Warunkiem koniecznym do jego utrzyma-
nia sg stabilnie funkcjonujace rynki finansowe i dzialajacy posrednicy finansowi
oraz funkcjonujgca bez zaktocen infrastruktura finansowa?. Szczegélne znaczenie
dla utrzymania stabilnosci systemu finansowego majg zmiany na rynku instytucji
kredytowych?, gdyz to banki odgrywaja kluczowg role w alokacji kredytu w gospo-
darce i sg najwazniejszymi uczestnikami systeméw ptatniczych®. Projektujg one
produkty umozliwiajace innym podmiotom zarzgdzanie ich ryzykiem finansowym,
prowadzac ekspansje poza tradycyjny zakres ustug bankowych®. Dlatego tez desta-
bilizacja sektora instytucji kredytowych ma negatywny wplyw na funkcjonowanie
calego otoczenia gospodarczego. Sektor bankowy jest bardziej podatny na kryzys
na zasadzie efektu domina®, ktory jest grozniejszy w skutkach niz w innych gate-

L Raport o stabilnosci systemu finansowego, (red.) P. Szupnar, A. Glogowski, A. Golajewski, NBE,
Warszawa lipiec 2012, s. 8.

2 Europejski Bank Centralny, Financial Stability Review, June 2012, ECB, Frankfurt nad Odra
czerwiec 2012, s. 5.

3 Raport o stabilnosci..., op. cit., s. 3.

O. Szczepanska, Podstawowe przestanki, zalozenia i struktura sieci bezpieczenistwa finanso-

wego w Swietle teorii i doswiadczen miedzynarodowych, Bezpieczny Bank, BFG, Warszawa,

Nr 1(26)/2005, s. 22.

5 8. Heffernan, Nowoczesna bankowosé, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 51.

W przypadku bankructwa jednego banku posiadacze depozytéw w innych bankach, szczegélnie

tych powiagzanych z bankiem bankrutem, moga zacza¢ je likwidowac. W konsekwencji nawet

bank, ktory jest wyplacalny, moze straci¢ plynnos¢, a nastepnie upasc (zob. wiecej: J.K. Solarz,
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ziach gospodarki’. Dlatego tez tak wazny jest nadzér nad utrzymaniem stabilno$ci
na rynku instytucji kredytowych®, gdyz ewentualna nieefektywnos$é w alokacji ka-
pitatu lub niedostatki w wycenie i zarzadzaniu ryzykiem moga podwazy¢ przyszla
stabilno$¢ systemu finansowego, a przez to stabilno$é ekonomiczng?.

Nadzorowanie stabilno$ci na rynku instytucji kredytowych musi mie¢ charakter
wyprzedzajacy, gdyz poprawna identyfikacja ryzyka oraz stopnia wrazliwosci sektora
na zmiany zewnetrzne jest niezbedna do utrzymania oczekiwanego stanul0. Dlate-
go, w kontekscie podwyzszonej niepewnosci na rynku bankowym, Bazylejski Komitet
Nadzoru Bankowego (dalej: Komitet Bazylejski) zaktualizowal wytyczne w zakresie
roli audytu wewnetrznego w bankach!l. Stanowig one element procesu adresowa-
nia istotnych zagadnien do lokalnych nadzorcéw bankowych, celem wspierania do-
brych praktyk rynkowych, nie tyle o charakterze stabilizacyjnym, co proefektyw-
noéciowym!2, Wytyczne, ktére zastepujg normy wydane w 2001 r.13, wzbogacone
zostaly o wspolczesne praktyki nadzorcze oraz zmiany struktur wewnetrznych in-
stytucji kredytowych w kontekscie globalnego kryzysu ekonomicznego. Dodatkowo
wytyczne w formie dokumentu konsultacyjnego!* zostaty poddane ocenie konsultan-
tom spotecznym. W opiniowaniu wzieto udziat 37 uczestnikéw rynkul®. Ostateczna
wersja dokumentu uwzglednila uwagi zestawione w nadestanych opiniach.

Zarzqdzanie strategiczne w bankach, Poltext, Warszawa 1997, s. 25). Dodatkowo sektor cechu-
je sie istotnym ryzykiem systemowym (zob. wiecej: M. Staniszewski, Ryzyko upadtosci systemu
finansowego — przyktad instytucji too big to fail w sektorze bankowosci inwestycyjnej, [w:] T. Fa-
mulska, J. Nowakowski (red.), Kontrowersje wokot finansow, Polskie Stowarzyszenie Finans6w
i Bankowosci, Difin, Warszawa 2011, s. 66-82.

7 G. Kaufman, Bank Failures, Systemic Risk and Bank Regulation, The Cato Journal, 1996,
Vol. 16, Nr 1.

8 A. Stawinski, Paradygmaty finanséw a nadzoér bankowy, [w:] W. Frackowiak, J. Szambelan-
czyk (red.), Ku nowemu paradygmatowi nauk o finansach, UE, Poznan 2010, Zeszyty nauko-
we Nr 144, s. 104-110.

9 Europejski Bank Centralny..., op. cit., s. 5.

10 Ibidem, s. 6.

11 Basel Committee on Banking Supervision, Internal audit in banks and the supervisor’s relation-
ship with auditors, Bank for International Settlements, czerwiec 2012 r.

12 K. Miklaszewska, Zmiany regulacyjne podstawq diugookresowej efektywnosci i stabilnosci ryn-
ku bankowego, [w:] J. Szambelanczyk (red.), Polski sektor bankowy w perspektywie roku 2030,
Szkota Giéwna Handlowa, Warszawa 2010, s. 141-154.

13 Basel Committee on Banking..., op. cit., sierpiefi 2001 .

14 Ibidem, consultative document, Bank for International Settlements, grudzien 2011 r.

15 Na li§cie konsultantéw spolecznych znalazly sie Association for Financial Markets in Europe,
Austrian Federal Economic Chamber, British Bankers’ Association, Bundesverband Investment
und Asset Management, Burgan Bank Group, Canadian Bankers Association, Chartered Ac-
countant Women’s Forum of Pakistan, Chartered Institute of Internal Auditors, Chris Barnard,
Czech Savings Bank, David Hawkins, Deutsches Institut fiir Interne Revision, Dutch Banking
Association, Eumedion, European Association of Co-operative Banks, European Association of
Public Banks, Febelfin, FirstRand Group, French Banking Federation, German Banking In-
dustry Committee, Guernsey Financial Services Commission, Hong Kong Association of Banks,
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Dokument sktada sie z 20 zasad podzielonych na trzy sekcje, obejmujgce opis
funkcji audytu wewnetrznego w banku, zakres wspolpracy oraz sposob jego oceny
przez lokalnego nadzorce. Wytyczne wymagaja od instytucji kredytowej, oprécz sa-
mego posiadania w organizacji audytu wewnetrznego, zapewnienia o jego odpowied-
nim umiejscowieniu, niezalezno$ci, nadanych uprawnieniach oraz kwalifikacjach.
Audyt wewnetrzny wplywa na §wiadomo$c pracowniczg w kontekscie wspolzalez-
no$ci pomiedzy poziomem apetytu na ryzyko a wymagang kontrolg wewnetrzngl6.
Identyfikuje pelng mape ryzyk, na ktére narazony jest bank, bazujgc na dostepnych
danych, analizach, wynikach postepowan wyjasniajacych oraz osgdach eksperckichl?.
Ponadto ocenia adekwatno§é procesu zarzadzania ryzykiem w instytucji kredytowe;.

Ponizej zestawiono najwazniejsze punkty wytycznych, na ktore zwrocili uwage
konsultanci spoleczni w momencie opiniowania wstepnej wersji dokumentu. Zmia-
ny zostaly uwzglednione w ostatecznie opublikowanych przez Komitet Bazylejski
normach. Odzwierciedlajg one te praktyki, o ktorych doprecyzowanie wnioskowali
sami uczestnicy rynku. Uwagi skupily sie na obszarach zwigzanych z definicjg au-
dytu wewnetrznego, zarzadzaniem jego kadra, okre§leniem ram dzialalnoSci, re-
lacja pomiedzy audytem wewnetrznym jednostki zaleznej a sp6tki dominujacej,
modelem identyfikacji ryzyka, rolg Komitetu Audytu oraz zakresem wspoélpracy
i sposobem oceny audytu przez lokalnego nadzorce.

Wiekszo§é uwag skierowano do pierwszej sekeji dokumentu, zwigzanego z ocze-
kiwaniami nadzorcy wzgledem funkeji audytu wewnetrznego w banku. Pierwszym
z kluczowych elementéw bylo doprecyzowanie definicji audytu wewnetrznego. Na
podstawie opinii konsultantéw spolecznych zrezygnowano ze stwierdzenia, ze
w przypadku projektu konsultacyjnego jest on odpowiedzialny za rozwdj narze-
dzi kontroli wewnetrznej. Jest to istotne w konteksécie wykluczenia mozliwoSci
uczestnictwa audytu wewnetrznego w procesie zarzadzania ryzykiem w instytu-
cji kredytowe;.

Konsultanci spoteczni wplyneli réwniez na modyfikacje treSci zwigzanej z za-
rzgdzaniem kadrg audytu wewnetrznego, w szczegdlnosci doprecyzowano zagad-
nienie rotacji pracowniczej. Wskazano, ze proces ten powinien byé¢ uregulowany
przez przejrzyste zasady rotacji, obejmujace okres przejSciowy, celem wyelimino-
wania mozliwego konfliktu interesu, ktérego zaistnienie mogloby podwazy¢ nieza-
lezno§¢ i obiektywizm audytu wewnetrznego!®. Oprécz cyklu rotacyjnego zwrdécono

IBFed, ICAEW, IFACI, ING, National Research University Higher School of Economics, Ned
Bank Group, Postal Savings Bank of China, Prasad Saurav, Richard J Anderson, The IIA Cy-
prus, The ITA Portugal, The ITA Switzerland, The IIA, UBS oraz Unicredit.

16 G. Sarens, I. De Beelde, Interaction between internal auditors and different organizational
parties: A qualitative analysis of expectation and perceptions, Universiteit Gent, Gent 2005,
Working Paper Nr 2005/353, s. 3-4.

17 Basel Committee on Banking Supervision..., op. cit., czerwiec 2012 r., s. 4.

18 Ibidem, s. 5.
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uwage na doprecyzowanie kwestii kwalifikacji audytoréow. Jednoznacznie wskaza-
no, ze zarzadzajacy audytem wewnetrznym jest odpowiedzialny za poziom kwa-
lifikacji oraz umiejetnoSci kadry, zapewniajacy Swiadczenie efektywnych uslug
audytowych na akceptowalnym poziomie. Minimalne wymagania na stanowisko
starszego audytora powinny uwzglednia¢ umiejetno$é¢ oceny wynikoéw i formutowa-
nia odpowiednich zalecen, jak rowniez zdolno§¢ postrzegania audytowanego proce-
su z perspektywy ogdélnej dzialalnosci banku. Réwnoczesnie zarzadzajacy jest od-
powiedzialny za zapewnienie systematycznych szkolen i monitorowanie procesu
samoksztalcenia audytorow w kontekscie rosngcych wymagan stawianych przez
skomplikowang technicznie dzialalno§é banku. W treSci wytycznych zaznaczono,
ze powinien on ocenia¢ niezalezno$¢ oraz obiektywizm outsourcowanej funkeji au-
dytu wewnetrznego, jak rowniez zapewniaé, iz podmiot ten nie prowadzi réwno-
cze$nie uslug konsultacyjnych dla instytucji kredytowej, w szczegdlno$ci w obsza-
rze, ktéry wechodzi w zakres audytu zapewniajacegol®.

Komitet Bazylejski doprecyzowal zapisy w zakresie obowigzkéw audytu we-
wnetrznego, poszerzajac je o ocene efektywnosci kontroli wewnetrznej, zarzadza-
nia ryzykiem oraz tadu korporacyjnego w aspekcie przyszlych ryzyk, na ktére moze
by¢ narazona instytucja kredytowa2. Bezwzglednie dlugoterminowy plan projek-
téw audytowych powinien uwzgledniaé ocene poziomu apetytu na ryzyko banku?!.
Wytyczne uzupelniono o obowigzek zweryfikowania adekwatnos$ci baz danych oraz
systeméw informatycznych w procesie modelowania, proceséow identyfikacji i za-
pobiegania niespgjnoSci w regulacjach wewnetrznych oraz kontroli poprawno-
§ci bilansu w zakresie klucza rekoncyliacyjnego??. Konsultanci spoleczni zwrdci-
li réwniez uwage na przypadek, kiedy zarzgdzajacy ryzykiem nie informujg rady
nadzorczej o istnieniu istotnych réznic pogladowych miedzy nimi a kadrg zarza-
dzajaca. Wowczas zarzadzajacy audytem wewnetrznym jest zobligowany do poin-
formowania rady o zaistnialych rozbieznos$ciach?3.

W wytycznych doprecyzowano role oraz umiejscowienie audytu wewnetrzne-
go w strukturze grupy kapitatowej instytucji kredytowej2¢. Rada nadzorcza spétki
dominujgcej powinna zapewnia¢, ze zarzad spotki zaleznej prowadzi efektywna
kontrole wewnetrzng. Regulacje wewnetrzne oraz struktura organizacyjna audy-
tu wewnetrznego powinny by¢ adekwatne do prowadzonej aktywnosci biznesowe;j
oraz zidentyfikowanych istotnych ryzyk, na ktére narazona jest zalezna instytu-
cja kredytowa. Konsultanci spoleczni odniesli sie rowniez do zakresu obowigzkéw
Komitetu Audytu. Jest on odpowiedzialny za ocene dzialalnoSci zarzadzajgcego au-

19 Ibidem, s. 14.
20 Ibidem, s. 7.
21 Ibidem, s. 8.
22 Jbidem, s. 10.
23 Ibidem, s. 8.
24 Ibidem, s. 13.
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dytem wewnetrznymi2>. Powinien réwniez zapewniaé, ze audyt wewnetrzny wypet-
nia swoje obowigzki w sposéb niezalezny?6, jak réwniez prowadzi otwartg komu-
nikacje z kadra zarzadzajaca, audytorami zewnetrznymi, lokalnym nadzorcg oraz
Komitetem Audytu?’.

Komitet Bazylejski w pierwszej sekcji wytycznych przedstawil metode identy-
fikacji ryzyka w postaci modelu trzech linii obrony28. Ostatecznie nie uwzglednio-
no uwag konsultantéw spolecznych do zaproponowanego schematu, gdyz proces
nie dotyczy bezposrednio funkcji audytu wewnetrznego, ale wskazuje forme za-
rzgdzania ryzykiem. Kontrole pierwszej linii obrony polegajg na opracowywaniu,
modyfikowaniu i zarzadzaniu formalnymi procesami nadajacymi ksztalt modelo-
wi biznesowemu banku. Celem drugiej linii obrony jest zapewnienie o poprawnosci
identyfikacji i zarzgdzania ryzykami, na ktére narazona jest instytucja kredytowa.
Na tym poziomie opracowuje sie standardy tadu korporacyjnego, waliduje przyje-
te rozwigzania modelowe, jak réwniez monitoruje sp6jnosc dziatan pracownikow
z regulacjami wewnetrznymi. Audyt wewnetrzny, niezaleznie oceniajgcy efektyw-
no$¢ proces6w pierwszej i drugiej linii obrony, stanowi jej trzeci wymiar. Zgodnie
z wytycznymi, nie nalezy delegowaé okreslonych kontroli wewnetrznych na wyz-
sze linie obrony.

Konsultanci spoteczni opracowali uwagi rowniez do drugiej sekeji wytycznych,
ktora okres§la zakres wspélpracy pomiedzy lokalnym nadzorcg a audytem we-
wnetrznym instytucji kredytowej2?®. Doprecyzowano, ze zakres tematyczny spo-
tkan roboczych audytu wewnetrznego z nadzorcg moze obja¢ dtugoterminowy plan
audytu oraz sformulowane w trakcie juz zakonczonych projektéow zalecenia. Zgod-
nie z wytycznymi, nadzorca lokalny moze decydowaé, czy w spotkaniach bedzie
uczestniczyla kadra zarzadzajgca instytucji kredytowej. Sformutowano takze za-
sade, ze moze on ,0d czasu do czasu” wnioskowac¢ o dostep do raportow audytu
wewnetrznego3?.

Trzecia sekcja wytycznych réwniez zostala zmodyfikowana. Przedstawia ona
sposob oceny audytu wewnetrznego przez lokalnego nadzorce3l. Sprecyzowano, ze
podczas weryfikowania prac audytu ocenie nadzorczej beda podlega¢ kompetencje
i doéwiadczenie zawodowe audytorow wewnetrznych oraz ich osady eksperckie, wy-

25 Ibidem, s. 22.

26 Jbidem, s. 11.

27 We wstepnej wersji wytycznych Komitet Audytu byt odpowiedzialny za przeglad oceny audytu
wewnetrznego, dokonanej przez zarzad banku (zob. wiecej: Basel Committee on Banking Super-
vision..., op. cit., consultative document, Bank for International Settlements, grudzien 2011 r.,
s. 20).

28 Basel Committee on Banking Supervision..., op. cit., czerwiec 2012 r., s. 13.

29 Ibidem, s. 15.

30 Ibidem.

31 Ibidem, s. 17.
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dane podczas prowadzenia projektéw audytowych. Do elementéw sktadowych oce-
ny zaliczono réwniez umiejscowienie audytu w systemie organizacyjnym instytu-
cji kredytowej oraz jego autorytet.

Uwzglednienie wytycznych Komitetu Bazylejskiego w lokalnych regulacjach
uspjni funkcje audytu wewnetrznego w bankach oraz elementy sktadowe jego
oceny. Szerszy wglad nadzorcy do planéw audytu, raportéw pokontrolnych oraz
sformutowanych zalecen przys$pieszy proces wdrazania zmian w instytucji kredy-
towej. Ponadto, zacieSnienie wspoélpracy z lokalnym nadzorcg poprawi proces iden-
tyfikacji obecnego oraz przysztego ryzyka, na ktére narazona jest instytucja kredy-
towa, umozliwiajgc rzetelniejsza ocene kondycji sektora bankowego.

2. AUDYT MODELI WEWNETRZNYCH BANKU

W ostatnich latach instytucje bankowe w coraz wiekszym stopniu wykorzystu-
ja w swojej dziatalnoéci analizy ilo§ciowe oraz modele statystyczne32. Wyniki esty-
macji stanowig gléwne odniesienie przy okre§laniu polityk cenowych i ustalaniu
marz, pomiarze i raportowaniu ryzyka kredytowego, zarzadzaniu klientem, w tym
podejmowaniu dziatan windykacyjnych, wyliczaniu regulacyjnego wymogu kapi-
talowego, wyznaczaniu odpiséw z tytulu utraty wartosci czy tez alokacji kapitatu
ekonomicznego. Ponadto instytucje kredytowe wyznaczajg poziom apetytu na ry-
zyko z wykorzystaniem modeli wewnetrznych, w dluzszej perspektywie determi-
nujge stabilnoéé na rynku bankowym?3.

Uzytkowanie modeli®* wigze sie z inherentnym ryzykiem popelnienia bledu oraz
wygenerowania niedokladnych estymacji. Obecne jest ryzyko nieodpowiedniej in-
terpretacji wynikéw modeli, z uwagi na ich liczne zalozenia upraszczajace rzeczywi-
sto§¢é. Dlatego tez Komitet Bazylejski zaznaczyl, ze audyt wewnetrzny w zakresie

32 M. S. Wiatr, Skutecznosé zarzqdzania ryzykiem kredytowym we wspdlczesnym otoczeniu kryzy-
sowym. Przyktad Polski, [w:] J. Nowakowski (red.), Instrumenty i regulacje bankowe w czasie
kryzysu, Difin, Warszawa 2010, s. 62.

33 R. Kaluzny, Skutki kryzysu. Nowe spojrzenie na role bankéw, [w:] A. Janc (red.), Bankowosé
a kryzys na rynkach finansowych, Uniwersytet Ekonomiczny, Poznan 2010, s. 525-526.

3¢ Na potrzeby opracowania przyjeto nastepujace zalozenie definicyjne: model jest iloSciowg me-
toda, systemem lub tez podej$ciem odzwierciedlajacym statystyczne, ekonomiczne, finansowe
oraz matematyczne teorie, techniki i zalozenia, majace na celu procesowanie danych wejscio-
wych, zwieficzone wygenerowaniem estymacji. Do elementéw skladowych modelu nalezy wktad
informacyjny, dostarczajacy zalozenia i dane do modelu, komponent procesowy — transformu-
jacy dane wejsciowe na wartoSci estymowane oraz sktadnik raportowy, przeksztalcajacy war-
tosci estymowane na informacje uzyteczne dla zarzadzania ryzykiem w instytucji kredytowej
(zob. wiecej: Board of Governors of the Federal Reserve System, Supervisory Guidance on Mo-
del Risk Management, Waszyngton, OCC 2011 - 12, 2011, s. 3).

35 Board of Governors..., op. cit.,, OCC 2011 — 12, 2011, s. 3-4.
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swoich obowigzkéw powinien uwzglednia¢ ocene procesu modelowania, w szczegdl-
noSci metody zatwierdzania oraz uzytkowania modeli, jak réwniez weryfikacje sp6j-
noéci, doktadnosci, niezaleznoSci oraz jako$ci danych uzytych przy budowie modeli36.
Przeglad powinien zapewnié, ze zasady zarzgdzania ryzykiem modeli sg prawidlo-
we, uzasadnione oraz wewnetrznie spojne. Przykladowo, w aspekcie modeli parame-
trow ryzyka kredytowego nadzorca lokalny w uchwale KNF 76/2010 specyfikuje, ze
komorka audytu wewnetrznego co najmniej raz w roku powinna dokonaé przegladu
systeméw ratingowych banku i ich funkcjonowania®’.

Jednym z wielu schematéw audytu modeli jest trojwymiarowa struktura bazu-
jaca na procesie zarzadzania modelami wewnetrznymi banku (zob. wiecej: sche-
mat 1). W pierwszym wymiarze audyt ocenia proces budowy, wdrazania i uzyt-
kowania modeli, uwzgledniajgc przede wszystkim faze koncepcyjng, testowanie

Schemat 1. Wybrana struktura audytu modeli na podstawie procesu zarzadzania
modelami wewnetrznymi w instytucji kredytowej

Struktura audytu modeli
wewnetrznych banku
|
1 1 1

Budowa, wdrazanie
i uzytkowanie modeli

tad korporacyjny —

Walidacja modeli zarzadzanie modelami

Faza koncepcyjna —
cel modelowania

Poprawnosé zalozen

modelowych = Rola kadry zarzadzajacej

Jakos¢ danych w procesie
modelowania

Biezacy monitoring oraz Procedury wewnetrzne
walidacja okresowa modeli banku

Testowanie atrybutow Zarzadzanie wynikami Rozdzial kompetencji
modeli testow oraz zakres uprawnien

Proces akceptacji oraz Outsourcing
wdrazania modeli dzialalnosci walidacyjnej

Zarzadzanie korektami [Udokumentowanie procesu
eksperckimi zarzadzania modelami

= Standardy raportowania

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Board of Governors..., op. cit., OCC 2011 — 12, 2011.

36
37

Basel Committee on Banking Supervision..., op. cit., , czerwiec 2012 r., s. 8.

Uchwatla nr 76/2010 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie zakresu
i szczegblowych zasad wyznaczania wymogéw kapitatowych z tytulu poszczegdlnych rodzajow
ryzyka, zal. 5, par. 261 (Dz. Urz. KNF Nr 2, poz. 11 i Nr 8, poz. 38 z pézn. zm.).
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modeli, potwierdzajgce stabilno§é estymacji, zarzadzanie arbitralnymi korektami
eksperckimi oraz przejrzysto$é procesu raportowania. W przypadku procesu wa-
lidacji modeli weryfikuje poprawnos¢ zalozen modelowych, efektywnos¢ biezace-
go monitoringu wraz z walidacjg okresowg oraz adekwatno§¢ procesu zarzadzania
wynikami analiz i testéw. Ocena ladu korporacyjnego w zakresie zarzgdzania mo-
delami wewnetrznymi banku, weryfikacji roli i zakresu odpowiedzialnosci kadry
zarzgdzajacej, spojnosci procedur wewnetrznych, jak rowniez adekwatnosci doku-
mentacji modelowej, stanowi trzeci wymiar audytu. W praktyce ocena tadu korpo-
racyjnego prowadzona jest rownocze$nie z audytem budowy, wdrazania i uzytko-
wania modeli, badz tez ich walidacji.

Ponizej przedstawiono kluczowe punkty kontrolne analizowanej struktury
audytéw, na ktore w szczegblnosci nalezy zwracac¢ uwage przy zapewnianiu o pra-
widlowos$ci oraz efektywnosci procesu modelowania.

2.1. Audyt budowy modeli

Jednym z elementéw audytu budowy modeli jest ocena fazy koncepcyjnejss.
Podczas projektu audytowego weryfikuje sie poprawnosc zdefiniowania gtéwnych
celi modelowych, ktore instytucja kredytowa zamierza osiagngc, uwzgledniajgc do-
stepne mozliwosci i ograniczenia w zakresie zasobéw ludzkich, jakosci dostepnych
danych, posiadanego oprogramowania wykorzystywanego w procesie modelowa-
nia oraz trudnoéci we wdrazaniu modeli do $rodowiska informatycznego. Istotne
jest, aby przy ocenie procesu uwzgledni¢ adekwatno$é przeprowadzonego przegla-
du oraz archiwizacji literatury przedmiotowej, jak rowniez pozyskania opinii eks-
pertéow w kontekscie prawidlowych technik modelowania i doboru odpowiednich
struktur modelowych.

Na etapie oceny budowy modeli audyt wewnetrzny przeprowadza badanie stwier-
dzajace, czy ich struktura i zalozenia sg logicznie spdjne oraz zgodne z procedura-
mi wewnetrznymi instytucji kredytowej®. Ponadto weryfikuje adekwatno$é wyko-
rzystanych w procesie modelowania testéw modeli, potwierdzajacych poprawnosc
estymacji oraz wplyw tego procesu na ostateczne wyniki*?. W ocenie uwzglednione
sg rezultaty badan wiarygodnosSci estymacji modeli, ktére przyczyniajg sie do ade-
kwatnej dywersyfikacji ryzyk oraz proces identyfikacji ograniczen i staboéci modeli!,

38 Board of Governors..., op. cit.,, OCC 2011 — 12, 2011, s. 5.

39 Uchwata nr 76/2010 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 10 marca 2010 r. ..., op. cit.

40 W przypadku modeli parametréow ryzyka kredytowego przeprowadza sie testy weryfikujgce
m.in. moc dyskryminacyjna, stopien kalibracji i stabilno§¢ modeli (zob. wiecej: Board of Gover-
nors..., op. cit., s.6).

41 Uchwata nr 76/2010..., op. cit., zal. 5, par. 157, ust. 3 (Dz. Urz. KNF Nr 2, poz. 111 Nr 8, poz. 38
z p6zn. zm.).
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jak réwniez sposéb ich kompensowania przez adekwatnie konserwatywne zatoze-
nia modelowe*2,

Ocenie podlega rowniez poprawnos$é oraz doktadno$¢ dokumentacyjna procesu
modelowania (w szczegblnoSci zastosowane korekty eksperckie, a takze sposéb 1a-
czenia informacji ilo§ciowych i jakoSciowych)*3. Dokumentacja procesu modelowa-
nia powinna by¢ wyczerpujaca i jednoznaczna, umozliwiajaca osobie trzeciej, bez
udzialu osoby budujacej model, odtworzenie procesu budowy i otrzymanie tozsa-
mych wynikéw#4. Powinna ona uwzgledniaé szczegotowg analize informacji wej-
$ciowych do budowy modeli, a jezeli jako$¢ bazy danych nie byla na akceptowal-
nym poziomie, wyniki analizy wplywu tego czynnika na estymowane warto$ci*o.

Odrebnym zagadnieniem, na ktore nalezy zwrdci¢ uwage podczas audytu bu-
dowy modeli, jest zweryfikowanie jako§ci informacji wejSciowych wykorzystanych
przy ich budowie*$. Do podstawowych kryteriéw jako$ci danych nalezg*”: doktad-
no$¢ (odnoszgca sie do wiarygodnosci danych, m.in. zgodno$¢ danych ze stanem
faktycznym, aktualno§é i spojno§é danych, itp.), kompletno$¢ (dotyczaca ograni-
czenia wystgpien brakow w danych) oraz poprawnos$é (brak obcigzen w zbiorze
danych). Dlatego tez przygotowanie danych jest dlugotrwalym i waznym etapem
procesu modelowego, gdyz ich wysoka jako§¢é umozliwia zbudowanie modelu o po-
zgdanych wtasciwosciach. W zwigzku z powstawaniem bledéw w bazach danych*8,
audyt ocenia ich identyfikacje i pomiar wplywu na zarzadzanie ryzykiem (poprzez
weryfikacje jakoSci informacji wej$ciowych do modelu, z uwzglednieniem analizy
poréwnaweczej z innymi zrédlami danych), proces czyszczenia baz danych (zmia-
ne niepoprawnych danych na informacje wiarygodne), wdrazanie i usprawnianie
mechanizméw kontrolnych (modyfikacje procedur zbierania danych, regulacji po-
krywajacych proces przetwarzania danych i zasad przeprowadzania walidacji okre-
sowych) oraz biezgce monitorowanie jakosci danych (identyfikacje przekroczen
wartoS§ci progowych wyznaczonych dla poszczegblnych atrybutéw danych oraz za-
sady ich raportowania)®.

42 Ibidem, zat. 5, par. 153 (Dz. Urz. KNF Nr 2, poz. 11 i Nr 8, poz. 38 z p6zn. zm.).

43 Ibidem, zal. 5, par. 2, ust. 3, p. 7 (Dz. Urz. KNF Nr 2, poz. 11 i Nr 8, poz. 38 z p6zn. zm.).

44 Ibidem, zal. 5, par. 140, ust. 2 (Dz. Urz. KNF Nr 2, poz. 11 i Nr 8, poz. 38 z pézn. zm.).

45 Ibidem, zat. 5, par. 180, ust. 3 (Dz. Urz. KNF Nr 2, poz. 11 i Nr 8, poz. 38 z p6zn. zm.).

46 Board of Governors..., op. cit.,, OCC 2011 — 12, 2011, s. 6.

47 Uchwata nr 76/2010..., op. cit., zal. 5, par. 153, ust. 2 (Dz. Urz. KNF Nr 2, poz. 11 i Nr 8, poz.
38 z p6zn. zm.).

Kluczowe przyczyny powstawania btedéw w danych to brak weryfikacji manualnie wprowadza-
nych danych do systeméw informatycznych, trwajace procesy migracji i konwersji danych, zbyt
niska szczegblowos¢ ewidencji zdarzen oraz informacji o zabezpieczeniach, mnogo§é systemow
informatycznych, itp. (zob. wiecej: Komisja Nadzoru Finansowego, Wymogi jakosciowe dotycza-
ce rozwiqzan w zakresie metody AMA z dnia 14 czerwca 2012 r., portal internetowy http://www.
knf.gov.pl.).

49 Ibidem.

48
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2.2, Audyt wdrazania i uzytkowania modeli

Glownym celem audytu wdrazania i uzytkowania modeli jest ocena efektywno-
§ci wykorzystania systeméw oraz funkcjonowania modeli w $rodowisku informa-
tycznym i organizacyjnym instytucji kredytowej®?. W tym obszarze, wykorzystujgc
specjalistyczne kompetencje audytu wewnetrznego, mozna wnie$¢ wysoka warto§é
dodang do procesu zarzgdzania modelami wewnetrznymi banku.

Podczas audytu wdrazania modeli weryfikuje sie poprawno§¢ ich akcepta-
¢ji przez pryzmat uprawnien kompetencyjnych zdefiniowanych w procedurach
wewnetrznych banku. Audyt ocenia kompletno$¢ wniosku o akceptacje modeli,
w szczeg6lnosci ocene i rekomendacje opracowane przez niezalezny zesp6t wa-
lidacyjny, wyniki testu zgodno$ci wzgledem regulacji wewnetrznych i zewnetrz-
nych oraz rzeczowo§é samej oceny wniosku. Podczas oceny procesu audyt bierze
pod uwage sposdb odniesienia wlasScicieli modeli do uwag zgloszonych przez
uzytkownikéw modeli oraz wypelnienia wszystkich sformutowanych zalecen
zespolu walidacyjnego wraz z propozycjg rozwigzania zidentyfikowanych niepra-
widlowosci.

Kluczowymi elementami audytu uzytkowania modeli sg punkty kontrolne zwia-
zane ze stosowang metodyksg ich integracji w procesie zarzgdzania ryzykiem, przy-
ktadowo ocena poprawnosci sposobu raportowania zidentyfikowanych przekroczen
ustalonych limitéw czy tez analiz portfelowych oraz adekwatnosci gtéwnych proce-
s6w biznesowych (m.in. akceptacja poziomu apetytu na ryzyko)®!. Ponadto audyt
ocenia integralno$¢ uzycia modeli zwigzang przede wszystkim ze spdjnoScig baz
danych oraz ich jakoScig (proces czeSciowo pokryty przez audyt budowy modeli).
Weryfikacji podlega adekwatnoéé infrastruktury systemoéw informatycznych w ra-
mach eliminacji recznych ingerencji uzytkownikéw, niezawodnosci, efektywnosci
1 wydajnosci procesu wprowadzania informacji wejSciowych oraz generowania es-
tymacji. Oceniany jest rowniez sposob archiwizacji obliczen zwigzanych z szaco-
waniem ryzyka oraz kapitalu, umozliwiajacy odtworzenie kalkulacji. Istotnym ele-
mentem jest weryfikacja adekwatnosci rozdzialu zadan pomiedzy uzytkownikami
modeli a jednostkami kontrolnymi oraz zapewnienie o istnieniu zabezpieczen sys-
temowych przed naduzyciami.

Podczas audytu uzytkowania modeli weryfikowana jest efektywnosc¢ procesu re-
jestrowania i analizowania do§wiadczen oraz uwag formutowanych przez uzytkow-
nikéw modeli®2. Nalezy mie¢ pewno$é, ze posiadajg oni wiedze w zakresie dziala-
nia systemu informatycznego, definicji zakresu estymowanych wartosci i kontroli

50 Board of Governors..., op. cit.,, OCC 2011 - 12, 2011, s. 7.
51 Ibidem.
52 Ibidem.
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plerwszego poziomu®® w ramach analizy dzialania modeli, wiarygodnoéci ich wy-
nikéw oraz odchylen w estymacjach. Uzytkownicy powinni wykaza¢ sie Swiadomo-
Scig, ze estymacje modelu obarczone sg pewng dozg arbitralnoSci, a tym samym
niedoktadno$ci®®. Ocenie podlega regularno$é przekazywania do kadry zarzadzaja-
cej informacji o walidacji okresowej, czy tez decyzji o przebudowie modeli. Ponadto
forma raportowanych informacji powinna pozwalac zaréwno wlascicielom modeli,
jak i uzytkownikom, na pelne zrozumienie stopnia dokladnosci oraz stabilnosci
estymacji.

2.3. Audyt walidacji modeli

Wytyczne w zakresie procesu walidacji modeli, ktore w literaturze przedmiotu
pojawity sie przed formalnymi wskazéwkami dotyczgcymi zasad zarzgdzania mo-
delami w instytucjach bankowych55, wskazujg, ze audyt wewnetrzny powinien po-
krywac zar6wno poczatkowa walidacje modelu, przeprowadzong bezposrednio po
jego opracowaniu, jak réwniez walidacje okresowg wynikajgcg z zasad monitoro-
wania modeli®6.

Audyt formuluje opinie dotyczaca niezaleznosci zespolu dokonujacego walidacji,
weryfikuje jego obiektywnosc, a takze dokonuje ekspertyzy wiedzy zespolu walida-
cyjnego. Istotne jest zapewnienie o przestrzeganiu cyklu walidacyjnego, zgodno§ci
z wewnetrznymi procedurami oraz adekwatnosci udokumentowania i raportowa-
nia wynikéw audytowanego procesu®’. Na tym etapie audyt wewnetrzny wery-
fikuje sposob identyfikacji oraz prezentacji ograniczen modelowych, poprawnosc¢
zarzadzania arbitralnymi korektami eksperckimi, formulowanymi przez uzytkow-
nikéw modeli, oraz sposéb ich implementacji w kolejnej fazie koncepcyjnej prze-
budowy modeli®®. Wazne jest zweryfikowanie kompletno$ci uwzglednionych zmian
modelowych.

Podczas walidacji modeli wymagane jest ponowne przeprowadzenie testow sta-
tystycznych, jak réwniez dokonanie oceny prawidlowosci konstrukeji baz danych
uzytych w procesie modelowania. Dlatego tez zarzadzajacy audytem wewnetrznym
moze zdecydowac sie na outsourcing uslug audytowych (poza czlonkami jednostki
walidacyjnej). W przypadku korzystania z ustug zewnetrznych, przy weryfikowa-
niu poprawnosci koncepcyjnej modeli, analizie wynikéw raportéw oraz wrazliwo-
§ci wynikoéw na zmiany zewnetrzne, istnieje mozliwoS¢ przeprowadzenia analizy

53 Kontrola pierwszego poziomu zgodnie z modelem trzech linii obrony (zob. wiecej: Basel Com-
mittee on Banking Supervision..., op. cit., czerwiec 2012 r., s. 13).

54 Board of Governors..., op. cit., OCC 2011 - 12, 2011, s. 8.

55 Ibidem, OCC 2000 - 16, maj 2000 r.

56 Board of Governors..., op. cit.,, OCC 2011 - 12, 2011, s. 9.

57 Ibidem, s. 10.

58 Ibidem, s. 13.
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poréwnawczej pomiedzy przyjetymi rozwigzaniami oraz progami testowymi a stan-
dardami rynkowymi®®,

W przypadku outsourcingu przez instytucje kredytowg ustug zewnetrznych
zwigzanych z procesem walidacji modeli, audyt wewnetrzny dodatkowo skupia
sie na ocenie regulacji wewnetrznych definiujacych proces walidacyjny przepro-
wadzany przez ekspertéw zewnetrznych®?, Umowa z ekspertami zewnetrznymi
powinna objaé¢ wszystkie istotne zagadnienia dotyczace walidacji, a osoby uczest-
niczace w audycie powinny by¢ niezalezne od jednostki sprzedajgcej rozwigzanie
informatyczne, modelowe, czy tez od audytora zewnetrznego. W swojej ocenie au-
dyt wewnetrzny powinien uwzgledni¢ staranno§é przeprowadzenia walidacji przez
ekspertow zewnetrznych.

2.4. Rola audytu wewnetrznego w ocenie procesu modelowania

Wezesny etap wdrazania wytycznych Komitetu Bazylejskiego powoduje, ze
uksztaltowanie sie odpowiednich praktyk rynkowych wymaga diluzszego czasu.
Dlatego tez obecnie to wymagania nadzorcéw lokalnych w aspekcie audytu modeli
wewnetrznych w bankach stymulujg instytucje kredytowe do wdrazania odpowied-
nich rozwigzan do systemu kontroli wewnetrzne;j.

Kluczowym elementem jest rozplanowanie zadan audytowych w ramach planu
rocznego oraz cyklu audytowego, ktore powinno by¢ powigzane z harmonogramem
wdrazania modeli. Szczegbélowosc i zakres konkretnych zadan audytowych sg w du-
zej mierze uzaleznione od powyzszego harmonogramu. Dlatego ze wzgledu na ogra-
niczenia zasob6w ludzkich i czasu wymagane jest planowanie krotkoterminowych
zadan audytowych przez pryzmat podej$cia dlugoterminowego. Ponadto, zgodnie
z wytycznymi Komitetu Bazylejskiego, w ramach wspélpracy audytu wewnetrznego
z nadzorcg lokalnym konieczne jest zaprezentowanie planu audytu wskazujacego
na systematyczne podejScie do audytéw procesu modelowania, zapewniajgce pokry-
cie wszystkich istotnych modeli wewnetrznych instytucji kredytowe;.

Zakres audytu modeli wewnetrznych jest zréznicowany pomiedzy instytucjami
kredytowymi na zasadzie wspélmiernosci do wielkosci aktywow banku, prowadzo-
nej dziatalnoSci, a takze zlozonoSci i zakresu stosowanych modeli®l. Nalezy jednak
zwroéci¢ uwage, ze to od strategii audytu wewnetrznego oraz poziomu akceptacji
nadzorcy lokalnego zalezy, czy podczas oceny audyt skupia sie na zweryfikowaniu
poprawnosci w stosowaniu procedur procesu modelowania, czy tez przeprowadza

59 Ibidem.

60 Basel Committee on Banking Supervision..., op. cit., czerwiec 2012 r., s. 14.

61 W przypadku instytucji kredytowych, ktére wykorzystujg niewiele modeli o umiarkowanym
skomplikowaniu, zakres audytu bedzie wezszy w poréwnaniu z tymi, ktére wykorzystujg do
zarzadzania swojg dzialalnoScig zlozone rozwigzania modelowe.
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szczegblowe testowanie modeli, w przypadku ktérego pojawia sie koniecznosé za-
angazowania ekspertow zewnetrznych. Dlatego tez nalezy odpowiednio zarzagdzaé
funduszami na podnoszenie kwalifikacji audytoréw wewnetrznych, badz tez out-
sourcowac ustugi ekspertéw zewnetrznych.

PODSUMOWANIE

W konteks§cie podwyzszonej niepewnosci w globalnym sektorze bankowym, po
uprzednim uzyskaniu opinii konsultantéw spolecznych, Bazylejski Komitet Nad-
zoru Bankowego zaktualizowal wytyczne w zakresie roli audytu wewnetrznego
w bankach. Oprocz okres§lenia zakresu obowigzkéw audytu wewnetrznego wska-
zal metode jego oceny i zakres wspolpracy z lokalnym nadzorca.

Instytucje kredytowe zwiekszajg zakres wykorzystania modeli wewnetrznych
do zarzadzania swojg dzialalnos$cig. Dlatego Komitet Bazylejski zaznaczyl w wy-
tycznych wymog audytowania procesu modelowania. W opracowaniu wskazano,
ze jednag z form przeprowadzania tego typu audytéw jest tréjwymiarowy sche-
mat procesu modelowania. W pierwszym rzedzie zakres audytu uwzglednia budo-
we, wdrazanie i uzytkowanie modeli, z naciskiem na faze koncepcyjna, testowa-
nie modeli oraz proces raportowania. Nastepnie dokonuje oceny walidacji modeli,
uwzgledniajgc przede wszystkim proces zarzgdzania wynikami testéw przeprowa-
dzonych podczas ich biezacego monitorowania. Weryfikuje rowniez tad korpora-
cyjny w zakresie zarzadzania modelami wewnetrznymi banku, co stanowi trzeci
wymiar procesu.

Na podstawie przeprowadzonej analizy wskazano gtéwne punkty kontrolne
w procesie audytu modeli wewnetrznych banku, ktérych pokrycie pozwala ocenic
stabilno$¢ rynku instytucji kredytowych. Audyt wewnetrzny powinien zapewniac,
ze w banku istnieje prawidlowy podziat rél i obowigzkéw pomiedzy wilaScicielami
modeli, ich uzytkownikami oraz jednostka walidacyjng. Ponadto powinien doko-
nac przegladu zastosowania modeli, jak rowniez oceni¢ dokladnos¢ i kompletnosé
ich dokumentacji. W zakresie obowigzkéw audytu nalezy uwzglednié ocene procesu
ustalania i monitorowania limitéw oraz wartosci progowych testow statystycznych
potwierdzajgcych poprawno$¢é modelowania, a takze proces zarzgdzania ryzykiem
generowanym przez same modele. Istotne jest, aby dokona¢ weryfikacji wykorzy-
stywanych systeméw informatycznych i oceni¢ wiarygodno$é danych, na ktérych
oparto zalozenia modelowe.

Wdrozenie do schematu organizacyjnego instytucji kredytowej wytycznych Ko-
mitetu Bazylejskiego wraz z uwzglednieniem w cyklu audytowym oceny procesu
modelowania spelni oczekiwania oraz zintensyfikuje wymiane informacji z lokal-
nym nadzorcg. W zaleznoSci od przyjetej strategii audytu wewnetrznego oraz po-
ziomu akceptacji nadzorcy, do kluczowych elementéw oceny modeli wewnetrznych

73



Bezpieczny Bank
4(49)/2012

nalezy weryfikacja sp6jnosci procesu modelowania z procedurami oraz przeprowa-
dzenie testow modelowych potwierdzajacych wiarygodnosc estymacji. Zacie$nie-
nie wspolpracy z lokalnym nadzorcg umozliwi opracowanie jednolitych zasad oce-
ny audytu w ramach weryfikacji poprawnos$ci procesu modelowania. Przyniesie to
korzysci zwigzane z identyfikacjg obecnych oraz przyszlych ryzyk, na ktore nara-
zony jest sektor instytucji kredytowych.

Abstract

Overseeing the stability of credit institutions should be preventive, since cor-
rect identification of risk and the degree of sensitivity to changes in the banking
sector is essential to maintain the desired result. Thus, in the context of higher
uncertainty in the credit institutions sector, the Basel Committee on Banking Su-
pervision decided to update the guidelines on the role of internal audit function in
banks. The document indicates that the internal audit should evaluate the model-
ing process, in particular the approval and maintenance of risk models including
verification of consistency, timeliness, independence and reliability of data sources
used in such models. It results from the fact that credit institutions are using
model solutions for the management of the credit portfolio quality as well as the
calculation of the economic and regulatory capital. Therefore, the results of the
appropriately performed audits of the design, development, implementation and
validation of the risk measurement models enables to assess the effectiveness of
bank management. Thus, the audit results of the modeling process allow to assess
the stability of credit institutions.
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