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Rejestr posrednikéw kredytu konsumenckiego
forma ochrony prawnej konsumentow

Streszczenie

Wprowadzony od 2017 r. obowigzkowy wpis posrednikéw kredytowych do rejestru publicz-
nego, prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego, jest kolejnym efektem prac legi-
slacyjnych zmierzajacych do poprawy ogdlnego poziomu bezpieczenstwa na rynku kredytow
i pozyczek udzielanych konsumentom. W opracowaniu przeprowadzono szczegétowa ana-
lize regulacji prawnych warunkujacych wpis do rejestru, a takze dorobek doktryny prawa.
Celem jest wykazanie, ze wpis do rejestru ma charakter konstytutywny, poniewaz od niego
uzalezniono mozliwo$¢ podjecia dziatalnosci w zakresie posrednictwa kredytowego, prowa-
dzonej w sposob ciagly, zorganizowany i odptatny, a wiec majacej znamiona dziatalnos$ci go-
spodarczej. Kolejnym celem jest ustalenie, ze dziatalnos¢ posrednikéw kredytowych ma cha-
rakter dziatalnosci regulowanej w rozumieniu ustawy - Prawo przedsiebiorcow. W konkluzji
oceniono, ze wprowadzenie obowigzkowego wpisu do rejestru umozliwito uporzadkowanie
tej czesci rynku pozyczkowego oraz poprawe bezpieczenstwa konsumentéw korzystajgcych
z ustug posrednikéw kredytowych.

Stowa kluczowe: posrednik kredytowy, rejestr publiczny, konsument, kredyt konsumencki.

JEL: G21, G23, K230

Register of consumer credit intermediaries
as a form of legal protection of consumers

Abstract

Introduced in 2017, the obligatory entry of credit intermediaries into the public register, kept
by the Polish Financial Supervision Authority, is another result of legislative work aiming at
improving the general level of security on the market of credits and loans granted to consu-
mers. The study carried out a detailed analysis of legal regulations determining the entry in
the register, as well as the legal doctrine. The aim is to demonstrate that the entry in the regi-

Profesor w Instytucie Nauk Prawnych Uniwersytetu Szczecinskiego.
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ster is of a constitutive nature, since the option of loan brokerage carried out on a continuous
basis, organized and paid, and thus having the characteristics of a business activity, depends
on it. Another goal is to establish that the activities of credit brokers are regulated activities
within the meaning of the Entrepreneurs Act. To sum up, it was assessed that the introduc-
tion of a mandatory entry in the register made it possible to organize this part of the loan
market and to improve the safety of consumers using the services of credit intermediaries.

Key words: credit intermediary, public register, consumer, consumer credit.

Wstep

Kredyt konsumencki jest szczegbélnym rodzajem kredytu, poniewaz zasady jego
udzielania reguluje odrebna ustawa®, w ktérej sformutowano legalng definicje tego
kredytu. Zgodnie z art. 3 ust. 1 oraz 1a u.k.k, przez umowe o kredyt konsumencki
rozumie sie umowe o kredyt w wysokosci nie wiekszej niz 255 550 zt albo réw-
nowarto$¢ tej kwoty w walucie innej niz waluta polska, ktory kredytodawca w za-
kresie swojej dziatalno$ci udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia konsumentowi,
a takze umowe o kredyt niezabezpieczony hipoteka, ktéry jest przeznaczony na re-
mont domu albo lokalu mieszkalnego, w tym w wysokosci wiekszej niz 255 550 zt.
Ocenia sie, ze jest to pojecie podstawowe dla dokonywania wyktadni wiekszosci
przepiséw ustawy o kredycie konsumenckim, a jednocze$nie wyznacza ono zakres
podmiotowy i przedmiotowy tej ustawy?.

Status podmiotu zaciggajacego kredyt konsumencki jest rowniez szczegdlny. Kredy-
tobiorcg moze by¢ konsument w rozumieniu art. 22 Kodeksu cywilnego3, do ktére-
go odestano z art. 5 pkt 1 u.k.k. Za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujaca
z przedsiebiorca czynnosci prawnej nie zwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cia
gospodarcza lub zawodowa. W prawnym statusie konsumenta nie jest istotny cel
czynno$ci prawnej, lecz warunek braku bezposredniego zwigzku tej czynno$ci
z profesjonalng dziatalnos$cig osoby fizycznej. Konsument zaciaggajacy kredyt kon-
sumencki zmierza do zaspokojenia tzw. potrzeb konsumpcyjnych w ostatniej fazie
wymiany débr na rynku*. W kodeksowej definicji pojecia ,konsument” wazne miej-
sce zajmuje ograniczony poziom profesjonalizmu osoby fizycznej, ktéry powinien
by¢ rekompensowany wtaéciwg ochrong intereséw konsumenckich®. Powyzsza de-
finicja nie wyklucza sytuacji, w ktérej kandydat na konsumenta moze by¢ przedsie-
biorcg, ale czynnos$¢ prawna, ktérej on dokonuje z innym przedsiebiorcg, nie moze
by¢ zwigzana bezposrednio z jego dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa®.

Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz.U. z 2018 r. poz. 993 ze zm.), dalej: u.k.k.
T. Czech, Kredyt konsumencki. Komentarz, Wyd. Wolters Kluwer, Warszawa 2018, s. 28.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.z 2018 r. poz. 1025 ze zm.).

P. Mostowik, Uwagi dotyczgce rozwoju prawa konsumenckiego na tle nowelizacji kodeksu cywilnego
z2003r, ,Radca Prawny” 2003, nr 4, s. 37.

M. Rejdak, Definicja konsumenta w rozumieniu kodeksu cywilnego, ,Rejent” 2006, nr 1, s. 118.

J.P. Naworski, Przedsiebiorca versus konsument w prawie polskim, ,Studia Prawa Prywatnego” 2018,
nr1,s.50.
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Rynek kredytéw konsumenckich rozwija sie w Polsce dynamicznie od wielu lat,
zaréwno pod wzgledem liczby uméw zawieranych w kazdym roku, jak i wartosci
udzielonych kredytow. Jest on istotnie zr6znicowany w aspekcie instytucjonalnym,
poniewaz kredytodawcami sa banki, spdtdzielcze kasy oszczednosciowo-kredyto-
we oraz inne podmioty, w szczeg6lnosci instytucje pozyczkowe. Porownujac okres
ostatnich 10 lat, nalezy podkresli¢, ze w 2007 r. zawarto 12 838 417 umoéw kredyto-
wych nataczng kwote 60301 106.757 z1, natomiast w 2008 r. liczba zawartych umoéow
wzrosta do 14 091 117, a warto$¢ udzielonych kredytéw do 76 131 056.961 zt’.
W 2014 r. warto$¢ tych kredytéw wynosita 131,4 miliarda zt, w 2015 r. wzrosta
do kwoty 140,2 miliarda zt, natomiast w 2016 r. do kwoty 149,9 miliarda zt oraz
w 2017 r. do kwoty 155,6 miliarda zt. Udziat kredytéw konsumenckich w ogélnej
puli kredytéw réwniez dynamicznie wzrastat od 22% w 2014 r. do 26% w 2017 r.8
Zaciagane kredyty konsumenckie byty przeznaczane przede wszystkim na zakup
réznych débr trwatego uzytku, np. sprzetu gospodarstwa domowego, mebli, samo-
chodoéw osobowych, a takze na zakupy ustug turystycznych oraz finansowanie wy-
datkow biezacych.

Przyjeto w opracowaniu teze, ze upowszechnienie zdarzen polegajgcych na udzie-
laniu kredytéw konsumenckich, zar6wno bezposrednio przez kredytodawcéw, jak
i za posrednictwem innych podmiotéw, byto gtbwng przyczyna nowelizacji ustawy
o kredycie konsumenckim® w 2017 r. Jej celem byto m.in. uporzagdkowanie dzia-
talnosci posrednikéw kredytu konsumenckiego oraz stworzenie instytucjonalnej
formy weryfikacji ich wiarygodnosci. Funkcje taka moze spetniaé¢ publiczny rejestr
posrednikow kredytowych prowadzony przez podmiot o istotnych uprawnieniach
wtadczych i podstawowym obowigzku zapewniania prawidtowego dziatania ryn-
ku ustug finansowych. Odpowiedzialna za prowadzenie tego rejestru jest Komisja
Nadzoru Finansowego. Wprowadzenie takich standardéow moze poprawi¢ poziom
ochrony klientéw, ktérzy nie maja wystarczajacej wiedzy o mechanizmach dziata-
nia réznych podmiotéw oferujgcych ustugi finansowe i ryzyku zwigzanym z takimi
ustugami. Wspomniana wyzej nowelizacja ustawy o kredycie konsumenckim wpi-
suje sie w okreslong wieloletnig tendencje ksztattowania rozwigzan przez prawo
unijne, ktére sg nastepnie implementowane do prawa polskiego. W piSmiennictwie
powyzsze regulacje sa porownywane do gwarancji uprawnien konsumentéw sta-
wiajgcych ich nawet w pozycji uprzywilejowanej wzgledem przedsiebiorcy™. Jest
to ocena zbyt radykalna, poniewaz celem wprowadzanych zmian ustawodawstwa
jest raczej wyréwnywanie szans konsumentow w relacjach z przedsiebiorcami, dys-
ponujacymi z reguty wieksza wiedza o funkcjonowaniu rynku ustug finansowych.

7" Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (Departament Analiz Rynku), Raport z badania wysoko-
$ci kredytéw konsumenckich na rynku krajowym (wersja jawna), Warszawa 2009, s. 12.

8 Infokredyt, Raport Zwiazku Bankéw Polskich, edycja 2, Warszawa grudzien 2017 r,, s. 18.

Nowelizacji ustawy o kredycie konsumenckim dokonano ustawg z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie

hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami (Dz.U. z 2017 r.

poz. 819 ze zm.), dalej: u.k.h.

M. Rzadkowski, Pojecie konsumenta a umowy mieszanego uzytku w prawie polskim, ,Monitor Prawni-

czy” 2016,nr 17, s. 925.
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Wspétczesnie zwieksza sie rola podmiotéw posredniczacych w oferowaniu réznych
ustug finansowych. Z tym zjawiskiem zwigzany jest problem tworzenia warunkéw za-
pewniajacych wiasciwy poziom bezpieczenstwa konsumentow korzystajacych z ustug
posrednikéw kredytowych. Jest to zagadnienie ztoZone, taczace nie tylko aspekty praw-
ne, ale rowniez ekonomiczne i spoteczne. Z jednej strony motywem dziatania posredni-
ka kredytowego jest doprowadzenie do zawarcia umowy o kredyt konsumencki z oso-
ba fizyczna i uzyskanie z tego tytutu odpowiedniego wynagrodzenia od kredytodawcy,
natomiast z drugiej strony nalezy uwzglednia¢ potrzebe ochrony konsumenta, ktérego
zasob specjalistycznej wiedzy o ryzyku prawnym i ekonomicznym jest mniejszy w po-
rownaniu do zasobu tej wiedzy po stronie kredytodawcy i posrednika kredytowego.

W zwiazku z tym w opracowaniu dokonano analizy i interpretacji tych przepiséw
ustaw, ktére okreslaja status prawny posrednika kredytowego oraz zasady prowa-
dzenia publicznego rejestru tych posrednikéw. Zastosowano metody funkcjonalne
i opisowe w celu przedstawienia istoty Rejestru Posrednikéw Kredytowych (RPK),
jego funkcji oraz warunkéw formalnych, ktére powinni spetnia¢ posrednicy kre-
dytowi przed ich wpisaniem do tego rejestru. Celem opracowania jest wykazanie,
ze RPK pehni nie tylko funkcje informacyjne, ale réwniez funkcje selektywne w od-
niesieniu do posrednikéw kredytowych. W efekcie RPK powinien poprawi¢ ogdlny
stan bezpieczenstwa konsumentdw na rynku ustug pozyczkowych. Wpis do RPK
ma charakter zar6wno formalnoprawny (nastepuje nadanie statusu posrednika
kredytowego), jak i materialnoprawny (umozliwia legalne prowadzenie dziatalno-
$ci w charakterze posrednika na rynku kredytéw konsumenckich).

Materia objeta opracowaniem zdeterminowata wyodrebnienie wstepu, czterech
zasadniczych jego cze$ci oraz podsumowania. W pierwszej cze$ci poddano analizie
regulacje ustawowe ksztattujace status prawny posrednika kredytowego oraz jego
legalng definicje sformutowang w polskim ustawodawstwie. W drugiej czesci zba-
dano zakres ustawowych warunkéw formalnych, ktére powinien spetnia¢ podmiot
zamierzajacy wykonywaé dziatalno$¢ zastrzezona dla posrednika kredytu konsu-
menckiego oraz poréwnano z warunkami odnoszacymi sie do posrednika i agenta
kredytu hipotecznego, wykazujac w ten sposéb brak symetrii regulacji prawnych.
Stan prawny obowigzujacy w tym zakresie nalezy oceni¢ krytycznie, poniewaz ofer-
ta kredytu hipotecznego rowniez jest skierowana do konsumenta. W czes$ci trzeciej
opracowania poddano analizie i ocenie regulacje prawne dotyczace wpisu do re-
jestru posrednikéw kredytowych. Zaakcentowano nie tylko selektywny charakter
tego wpisu, ale rdwniez uznano, Ze moze on by¢ traktowany jako instrument re-
glamentacji dziatalnosci gospodarczej. W zwigzku z tym dziatalno$¢ posrednikow
kredytowych jest tzw. dziatalnoscig regulowang, a wpis do rejestru ma charakter
ksztattujgcy status prawny podmiotéw zamierzajacych wykonywa¢ taka dziatal-
nos$¢. W czesci czwartej omoéwiono istote i przeznaczenie obowigzkowych optat
pobieranych za wpisy do RPK oraz sankcje pieniezne za prowadzenie dziatalnosci
posredniczacej bez wymaganego wpisu do tego rejestru. W podsumowaniu zawar-
to najnowsze dane liczbowe dowodzace o dynamicznym rozwoju posrednictwa
kredytowego oraz zestawiono cato$¢ argumentéw przemawiajgcych za konfirmacja
sformutowanych celéw i innych zatozen opracowania.
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1. Posrednik kredytowy

Pojecie ,posrednik kredytowy” zdefiniowano w art. 4 pkt 5 dyrektywy nr 2014/17 /UE'Y,
ktorej przepisy implementowano do polskiego porzadku prawnego. Wedtug tego
przepisu posrednik kredytowy to osoba fizyczna lub prawna, ktéra nie dziata w cha-
rakterze kredytodawcy ani notariusza i nie doprowadza jedynie do skojarzenia -
bezposrednio albo pos$rednio - konsumenta z kredytodawca lub posrednikiem kre-
dytowym oraz, ktéra w ramach wykonywanej przez siebie dziatalnosci handlowe;j,
gospodarczej lub zawodowej, za wynagrodzeniem w formie pienieznej lub dowolnej
innej uzgodnionej formie korzysci finansowej: przedstawia lub oferuje konsumen-
tom umowy o kredyt; udziela konsumentom pomocy, podejmujac prace przygoto-
wawcze lub inne przedumowne dziatania administracyjne w zwigzku z umowami
o kredyt; zawiera z konsumentami umowy o kredyt w imieniu kredytodawcy. Bardzo
podobng definicje pojecia ,posrednik kredytowy” przyjeto w art. 3 lit. f) dyrektywy
nr 2008/48/UE'?, a jedyne roznice polegajg na tym, ze we wczesniejszej definicji nie
postuzono sie okres§leniami ,notariusz” oraz ,inne przedumowne dziatania admini-
stracyjne zwigzane z umowami o kredyt”. Definicja pojecia ,posrednik kredytowy”,
sformutowana w art. 4 pkt 5 dyrektywy nr 2014/17/UE jest bardziej precyzyjna
w odniesieniu do czynno$ci wykonywanych przez ten podmiot, a ponadto jedno-
znacznie wylacza z zakresu tego pojecia notariuszy.

Polska definicja pojecia ,posrednik kredytowy” nie jest wiernym odwzorowaniem
definicji zawartej w prawie unijnym. Zgodnie z art. 5 pkt 3 u.k.k. posrednik kredyto-
wy jest przedsiebiorcg w rozumieniu przepiséw ustawy - Kodeks cywilny, innym niz
kredytodawca, ktory w zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej uzy-
skuje korzysci majatkowe, w szczegoélnosci wynagrodzenie od konsumenta, dokonu-
jac czynnosci faktycznych lub prawnych zwigzanych z przygotowaniem, oferowaniem
lub zawieraniem umowy o kredyt. Wedtug art. 43" k.c. przedsiebiorca jest osoba fi-
zyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowo$ci prawne;j,
prowadzgca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa. Znaczenie
tego pojecia zostato ograniczone tylko do prawa prywatnego, co $wiadczy o tym, ze
ustawodawcy zalezato, aby postugiwanie sie nim miato okreslony obszar prawny'3.

W ustawowej definicji pojecia ,posrednik kredytowy” akcentowany jest odptatny
charakter posrednictwa, poniewaz wykonywanie czynnosci powinno prowadzi¢ do
osiggania przez niego korzysci majatkowej. Ustawodawca nie wymienia wyczerpuja-
co takich korzysci, lecz jedynie poprzestaje na przyktadowym wskazaniu jednej z jej
form w postaci wynagrodzenia uzyskiwanego przez posrednika kredytowego od kon-

11 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/17/UE z dnia 4 lutego 2014 r. w sprawie konsu-
menckich uméw o kredyt zwigzanych z nieruchomo$ciami mieszkalnymi i zmieniajaca dyrektywy
2008/48/WEi2013/36/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 (Dz. Urz. UE.L Nr 60, s. 34 ze zm.).

12 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie
umoéw o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe Rady 87/102/EWG (Dz. Urz. UE.L Nr 133,
s. 66 ze zm.).

13 ]. Jacyszyn, Przedsiebiorca w regulacjach prawnych, cz. 1, ,Edukacja Prawnicza” 2015, nr 4, s. 28.
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sumenta'“, Sposéb zredagowania ustawowej definicji posrednika kredytowego nie
wylacza mozliwosci uzyskiwania przez niego korzysci majatkowej takze od kredyto-
dawcy, np. w postaci premii za doprowadzenie do zawarcia w danym okresie okreslo-
nej liczby umoéw kredytu konsumenckiego. Wniosek ten potwierdzajg postanowienia
art. 28 ust. 1 pkt 2 u.k.k. naktadajgce na posrednika kredytowego obowiazek przeka-
zania konsumentowi, przed zawarciem umowy o kredyt, informacji o ewentualnym
wynagrodzeniu otrzymywanym od kredytodawcy. W jednym i drugim przypadku,
tzn. uzyskiwania korzysci majatkowej od konsumenta lub od kredytodawcy istnieje
niebezpieczenstwo, ze gtbwnym motywem dziatania posrednika kredytowego moze
stac sie zamiar osiggniecia jak najwiekszej korzysci majatkowe;j.

Zakres dziatania posrednika kredytowego szczeg6towo okresla ustawa o kredycie
konsumenckim. Obejmuje on dwie kategorie czynnos$ci (tzn. czynnosci faktyczne
oraz prawne), ktére mogg by¢ realizowane w trzech nastepujacych obszarach: przy-
gotowywania umowy o kredyt, jej oferowania lub zawierania. Posrednik kredytowy
moze wykonywac czynno$ci we wszystkich wyzej wymienionych obszarach lub tyl-
ko w niektorych z nich. Czynnosci (zadania) posrednika kredytowego realizowane
przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki lub na etapie jej oferowania moga
polega¢ na:

- informowaniu konsumenta (np. o kosztach kredytu, czasie trwania umowy lub
o nazwach kredytodawcdw, z ktéorymi wspétpracuje);

- udzielaniu wyja$nien o tresci informacji przekazanych przed zawarciem umowy
oraz postanowien zamieszczonych w umowie, ktéra ma zosta¢ zawarta, w spo-
s6b umozliwiajacy konsumentowi podjecie decyzji dotyczacej umowy o kredyt
konsumencki.

W trakcie zawierania umowy o kredyt czynnosci posrednika kredytowego polegaja
m.in. na: niezwtocznym doreczeniu konsumentowi egzemplarza zawartej umowy
o kredyt oraz wzoru o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy (na trwatym nosniku).
Czynnosci posrednika kredytowego nie powinny obejmowac pdzniejszych etapdow,
tzn. po zawarciu umowy o kredyt. Nie powinien on uczestniczy¢ w dokonywaniu
zmiany zawartej umowy o kredyt lub zawieraniu ugody dotyczacej sptaty zalegtych
rat kredytu, a takze ustanawianiu dodatkowego zabezpieczenia sptaty kredytu
w przypadku zagrozenia wyptacalnosci kredytobiorcy. Posrednik kredytowy nie
moze wykonywac czynnos$ci polegajacej na ,udzielaniu kredytéw” utozsamianym
ze skladaniem o$wiadczen woli w celu zawarcia umowy kredytowej!®. Obszar dzia-
tania posrednika kredytowego jest wyraznie odmienny od obszaru dziatania za-
strzezonego dla kredytodawcy. Posrednik kredytowy nie jest strong umowy o kre-
dyt, a jego dziatalno$¢ rozni sie od typowych swiadczen umownych wykonywanych
przez strony tej umowy. W istocie posrednictwo jest ustugg $wiadczong na rzecz
strony umowy, za ktére wyptaca ona wynagrodzenie, jako za odrebng dziatalnos¢

4 7. Ofiarski, Ustawa o kredycie konsumenckim. Komentarz, Wyd. Wolters Kluwer, Warszawa 2014,
s. 112.
15 W. Srokosz, Status prawny posrednikéw kredytowych, ,Prawo Bankowe” 2001, nr 2, s. 56.
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posrednictwa. Celem takiej dziatalnosci jest doprowadzenie do zawarcia umowy,
przy czym posrednik nie ma zadnego interesu w zakresie jej tresci’®.

Posrednictwo kredytowe moze by¢ wykonywane na podstawie ré6znych umoéw za-
wieranych przez posrednika kredytowego z kredytodawcami, np. umowy zlecenia,
umowy agencyjnej o charakterze posredniczym'’, umowy o wspétpracy, umowy
afiliacyjnej, umowy marketingowej. W kazdym przypadku posrednik kredytowy
oddziatuje na decyzje konsumenta dotyczacg zawarcia lub rezygnacji z zawarcia
umowy o kredyt. Powinny by¢ tworzone warunki zapewniajgce profesjonalne i rze-
telne prowadzenie dziatalno$ci przez posrednikéw kredytowych, poniewaz tylko
wtedy mozliwa jest optymalna ochrona intereséw konsumentéw. Tworzenie takich
warunkow jest zadaniem ustawodawcy, a przyktadem moga by¢ obowiazujace od
2017 r. zasady prowadzenia rejestru posrednikéw kredytowych.

2. Ustawowe standardy formalne
dotyczace posrednika kredytowego

Przed nowelizacja z dniem 22 lipca 2017 r. ustawy o kredycie konsumenckim,
w wyniku ktorej zostat dodany rozdziat 5AA ,Wpis do rejestru posrednikéw kredy-
towych”, jedynym warunkiem formalnym odnoszacym sie do posrednika kredytu,
byt wymog posiadania statusu przedsiebiorcy definiowanego w art. 43 k.c., czyli
prowadzenia we wtasnym imieniu dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej przez
osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobo-
wosci prawnej. Ustalenie, czy dany podmiot jest przedsiebiorcg wymaga w pierw-
szej kolejnosci stwierdzenia, ze dokonana przez niego czynno$¢ prawna charak-
teryzuje sie cechami uzasadniajagcymi uznanie jej za czynno$¢ prawna, zwigzang
z prowadzong przez ten podmiot dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg, a $cislej
- dokonang w ramach takiej dziatalnosci tego podmiotu®.

W doktrynie akcentuje sie, ze uzyty w tresci art. 43' k.c. zwrot ,prowadzi dziatal-
no$¢” zaktada, Ze ma to by¢ okreslony ciag dziatan, a nie tylko pojedyncze czyn-
nosci. Przedsiebiorca jest tylko ten, kto wykonuje czynnosci powtarzalne i w taki
sposob, ze tworza one pewna catos$¢, a nie stanowia oderwanego $wiadczenia czy
$Swiadczen okreslonych rzeczy lub ustug. Kazde takie dziatanie, o ile ma charakter
gospodarczy lub zawodowy, bedzie prowadzito do stwierdzenia, ze podejmujacy je
podmiot jest przedsiebiorca’®. Jednocze$nie wskazuje sie, ze status przedsiebiorcy

16|, Kaczanowska, Pojecie posrednictwa kredytowego do celéw zastosowania zwolnienia od podatku VAT,

,Serwis Monitora Podatkowego” 2008, nr 1, s. 4.

7 Wyrok NSA z dnia 27 pazdziernika 2010 r.,, I GSK 720/09, LEX nr 744867; wyrok NSA z dnia 28 paz-
dziernika 2010 r,, I GSK 725/09, LEX nr 744870.

8 P, Bielski, Glosa do uchwaty SN z dnia 16 wrzesnia 2010 ., 111 CZP 44/10, ,Glosa” 2012, nr 1, s. 62.

J. Frackowiak, Instytucje prawa handlowego w kodeksie cywilnym, ,Rejent” 2003, nr 6, s. 31.
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nie jest zalezny od uzyskania wpisu do rejestru przedsiebiorcow?’, ale od podjecia
i wykonywania we wtasnym imieniu dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowej?™.

Definicja przedsiebiorcy sformutowana w art. 43! k.c. ma szeroki zakres, poniewaz
odwotuje sie do prowadzenia kazdego rodzaju dziatalnosci gospodarczej lub zawo-
dowej??2. Zakres przedmiotowy dziatalnosci przedsiebiorcy bedgcego posrednikiem
kredytowym zostat ograniczony w art. 5 pkt 3 ukk. i obejmuje dokonywanie czyn-
nosci faktycznych lub prawnych zwigzanych z przygotowaniem, oferowaniem lub za-
wieraniem umowy o kredyt konsumencki. Nalezy podkresli¢, ze z przepis6w ustawy
o kredycie konsumenckim nie mozna wywodzi¢ zakazu prowadzenia przez posred-
nika kredytowego takze innej dziatalnosci gospodarczej, a w szczeg6lnosci wykony-
wania innych ustug finansowych, np. w zakresie kupna i sprzedazy walut obcych, pro-
wadzenia doradztwa inwestycyjnego, przeprowadzania rozliczen bezgotéwkowych.

Nowym warunkiem formalnym, ktéry powinien spetnia¢ posrednik kredytowy od
dnia 22 lipca 2017 r, jest jego niekaralno$¢ za przestepstwo przeciwko wiarygodno-
$ci dokumentéw, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pieniedzmi i papierami
warto$ciowymi lub przestepstwo skarbowe. Warunek ten powinien speinia¢ kazdy
posrednik kredytowy bez wzgledu na forme organizacyjno-prawng wykonywania
dziatalno$ci gospodarczej w tym zakresie. JeZeli po$rednikiem kredytowym jest oso-
ba prawna, to wszyscy cztonkowie jej zarzadu powinni speinia¢ wyzej wskazany wa-
runek niekaralno$ci. W przypadku prowadzenia posrednictwa kredytowego przez
spoétke nieposiadajaca osobowosci prawnej wszyscy jej wspdlnicy albo cztonkowie
zarzadu powinni spetniaé¢ warunek niekaralno$ci. Podmiotowy zakres warunku nie-
karalno$ci ma wymiar minimalny, poniewaz nie obejmuje cztonkéw organu nadzoru
(rady nadzorczej) utworzonego w ramach wewnetrznej struktury osoby prawne;j.

Nalezy zwr6ci¢ uwage na fakt, ze w odniesieniu do posrednikéw kredytowych usta-
wodawca nie sformutowat zadnych minimalnych wymogéw kapitatowych oraz
dotyczacych odpowiedniego poziomu wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowe-
go. Brak takich wymagan mozna oceni¢ krytycznie, poniewaz w odniesieniu do po-
dobnych ustug wykonywanych przez posrednikéw kredytu hipotecznego oraz ich
agentow, wprowadzono wyzsze wymagania formalne. Wynika to z wiekszego ryzy-
ka zwigzanego z dtugoterminowym zadtuzeniem kredytobiorcy, specyficznych cech
zabezpieczenia hipotecznego oraz negatywnych doswiadczen zwigzanych z udzie-
laniem w pierwszej dekadzie XXI wieku kredytéw denominowanych lub indekso-
wanych do walut obcych. Niepetne zrozumienie istoty ryzyka walutowego moze
stanowi¢ istotne niebezpieczenstwo dla kredytobiorcow?3.

20 M. Jasiakiewicz, Jeszcze o pojeciu przedsiebiorcy - polemika, ,Przeglad Prawa Handlowego” 2005, nr 5,

s.56.

K. Gérska, Forma pisemna w obrocie gospodarczym po nowelizacji kodeksu cywilnego, ,Kwartalnik

Prawa Prywatnego” 2004, nr 1, s. 119.

22 Wyrok SO w Nowym Saczu z dnia 6 listopada 2013 r, 11l Ca 742/13, LEX nr 1716532.

23 K. Waliszewski, Przewidywany wptyw dyrektywy hipotecznej na rynek posrednictwa i doradztwa kre-
dytowego w Polsce - studium teoretyczno-empiryczne, ,Finanse. Czasopismo Komitetu Nauk o Finan-
sach PAN” 2016, nr 1 (9), s. 184.
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Zgodnie z art. 49 u.k.h. posrednik kredytu hipotecznego, obok warunku niekaral-
nosci, powinien mie¢ co najmniej wyksztatcenie $rednie oraz ztozy¢ z wynikiem
pozytywnym egzamin na posrednika kredytu hipotecznego przed Komisja Egzami-
nacyjng dla Posrednikéw Kredytu Hipotecznego, nie pdzniej niz 2 lata przed dniem
ztozenia wniosku o wpis do rejestru prowadzonego przez KNF. Ponadto posrednik
kredytu hipotecznego obowiazany jest zawrze¢ umowe ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone w zwiagzku z wykonywana przez siebie
dziatalnoscig lub umowe gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowej na wypadek
odpowiedzialnosci wyniktej z niedochowania nalezytej starannosci w zwigzku
z wykonywaniem tej dziatalno$ci. Agent rdwniez powinien mie¢ co najmniej wy-
ksztatcenie Srednie oraz odby¢ organizowane przez posrednika kredytu hipotecz-
nego szkolenie i ztozy¢ z wynikiem pozytywnym egzamin przeprowadzony przez
posrednika kredytu hipotecznego. Z obowigzku szkolenia i ztozenia egzaminu zwol-
nieni s3 kandydaci na agentow, ktorzy ukonczyli wyzsze studia ekonomiczne lub
prawnicze i uzyskali tytut magistra. Mozna postulowac, w odniesieniu do posredni-
kow kredytu konsumpcyjnego, wprowadzenie przynajmniej wymogu minimalnego
poziomu wyksztatcenia oraz szkolenia zakonczonego egzaminem. Odpowiedni po-
ziom kwalifikacji posrednikow kredytu konsumpcyjnego mdgtby pozytywnie wpty-
wac na prawidtowe wykonywanie tej dziatalnosci gospodarczej, ktéra zwigzana jest
z okreslonym ryzykiem prawnym i ekonomicznym.

3. Istota i procedura wpisu do rejestru
posrednikow kredytu konsumenckiego

Z postanowien art. 59da ust. 1 i 3 u.kk. wprost wynika, Ze posrednik kredytowy
moze podja¢ wykonywanie dziatalnos$ci posrednictwa w zakresie kredytéw konsu-
menckich po uzyskaniu wpisu w dziale drugim rejestru posrednikéw kredytowych.
Za dzien rozpoczecia dziatalnosci posrednictwa w zakresie kredytéw konsumenc-
kich uwaza sie dzien dokonania wpisu do tego rejestru. Nie jest konieczne faktyczne
podjecie tej dziatalnosci polegajace na dokonaniu pierwszej czynnosci faktycznej
lub prawnej przez instytucje posrednika kredytowego. W tym znaczeniu wpis do
rejestru ma charakter konstytutywny, tzn. ksztattujacy status danego podmiotu,
jako posrednika kredytowego na legalnym rynku kredytéw konsumenckich.

W zwigzku z dokonang w 2017 r. istotng zmiang pozycji prawnej na rynku posred-
nikéw kredytowych, wprowadzono sze$ciomiesieczny oKkres przejSciowy w celu
dostosowania sie tych podmiotéw do nowych wymagan formalnych. Zasady dziata-
nia posrednikow kredytowych w okresie przej$ciowym ustalat art. 90 u.k.h. Do dnia
22 stycznia 2018 r. posrednicy kredytowi, ktérzy prowadzili dziatalnos¢ gospodar-
czg $wiadczenia ustug zwigzanych z kredytem konsumenckich w dniu wejscia w zy-
cie przepis6w ustawy o kredycie hipotecznym, mogli kontynuowac te dziatalnos¢
bez wpisu do rejestru posrednikow kredytowych. Jezeli zamierzali kontynuowac te
dziatalnos¢, to musieli ztozy¢ w tym okresie przejsciowym do KNF wniosek o wpis
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do rejestru. Ztozenie wniosku o wpis do rejestru upowazniato do kontynuowania
dziatalnosci bez wpisu do rejestru az do momentu rozpatrzenia tego wniosku.

Obowigzek utworzenia i prowadzenia rejestru posrednikéow kredytowych wynika
z art. 29 ust. 4 dyrektywy nr 2014/17 /UE naktadajacego na Panstwa cztonkowskie
obowigzek wpisywania do rejestru posrednikéw kredytowych, prowadzonym przez
wlasciwy organ w panstwie cztonkowskim, z ktdrego pochodzi posrednik. Panistwa
cztonkowskie powinny zapewnia¢, aby ten rejestr byt aktualny i publicznie dostep-
ny w internecie. W motywie nr 8 dyrektywy 2014/17 /UE uznano, Ze konieczne s3
rozwigzania prawne tworzace warunki do poprawy jako$ci niektérych ustug finanso-
wych, w szczego6lnosci obejmujacych dystrybucje i udzielanie kredytéw przez kredy-
todawcéw i posrednikéw kredytowych, a takze promowanie dobrych praktyk w tym
zakresie. W piSmiennictwie akcentuje sie, ze celem rejestru posrednikéow kredyto-
wych jest dostarczenie konsumentom prostej i tatwo dostepnej informacji o kregu
podmiotéw, ktére prowadza dziatalnos¢ posrednictwa i ktére jednoczes$nie przeszty
weryfikacje KNF towarzyszaca wpisowi do rejestru. Istnienie rejestru moze takze
utatwia¢ biezgca kontrole nad dziatalno$cig posrednikdéw ze strony organéw zajmu-
jacych sie regulacja rynku ustug finansowych i ochrong konsumenta?*.

Ustawowo uregulowany obowigzek wpisu posrednikéw kredytowych do rejestru
publicznego oznacza, Ze ich dziatalno$¢ gospodarcza ma status dziatalnosci regu-
lowanej. W tym zakresie jest ona podobna m.in. do dziatalnosci kantorowej lub
dziatalnosci instytucji pozyczkowych. Mozna stwierdzi¢, Ze szczegdlny charakter
dziatalnosci posrednikéw kredytowych oraz potrzeba zachowania okreslonego
standardu ustug wykonywanych przez takie podmioty, uzasadniajg jej reglamento-
wanie. Prawnym instrumentem reglamentacji jest m.in. obowigzek wpisu do RPK.
Postepowanie legalizacyjne w przypadku regulowanej dziatalnosci gospodarczej
sprowadza sie do uzyskania przez zainteresowanego przedsiebiorce wpisu we wta-
$ciwym dla danej dziatalno$ci rejestrze.

Posrednikéw kredytowych podzielono na dwie odrebne kategorie, tzn. prowadzacych
dziatalno$¢ posredniczaca w zakresie kredytu hipotecznego oraz w zakresie kredytu
konsumenckiego. Podziatlowi temu odpowiadaja dwa odrebne dziaty rejestru pu-
blicznego. Do pierwszego dziatu sa wpisywani posrednicy kredytu hipotecznego, na-
tomiast w dziale drugim ujawnia sie posrednikéw kredytu konsumenckiego. Wpisu
do rejestru dokonuje KNF na wniosek podmiotu zamierzajacego podja¢ wykonywa-
nie dziatalno$ci posrednictwa w zakresie kredytéw konsumenckich. We wniosku na-
lezy zamies$ci¢ informacje dotyczace: firmy przedsiebiorcy, jego siedziby lub miejsca
zamieszkania i adresu, imion i nazwisk oraz numerow PESEL cztonkéw zarzadu albo
wspolnikéw (w przypadku odpowiednio osoby prawnej albo sp6tki nieposiadajacej
osobowosci prawnej), numeru w rejestrze przedsiebiorcow albo w Centralnej Ewi-
dencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej?®. Do wniosku o wpis do RPK nalezy

2% M. Grochowski, Komentarz do art. 59da, [w:] Ustawa o kredycie konsumenckim. Komentarz, red.
K. Osajda, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2018 (System Informacji Prawnej Legalis).

25 Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej i Punk-
cie Informacji dla Przedsiebiorcy (Dz.U.z 2018 r. poz. 647 ze zm.).
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dotaczy¢ zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnos$ci w zakresie
przestepstw przeciwko wiarygodnosci dokumentdw, mieniu, obrotowi gospodarcze-
mu, obrotowi pieniedzmi i papierami warto$ciowymi lub przestepstw skarbowych.

W przypadku pozytywnej weryfikacji wniosku KNF dokonuje wpisu do rejestru w ter-
minie 14 dni od dnia otrzymania wniosku. O wykonywaniu przez KNF funkcji weryfika-
cyjnej dowodza postanowienia art. 59de ust. 1 u.kk. Przepis ten stanowi podstawe do
wydania decyzji odmownej w sprawie wpisu do RPK w sytuacji, w ktérej wnioskodaw-
ca nie spetnia warunku niekaralnosci. Posrednik kredytowy juz wpisany do omawiane-
go rejestru zostaje przez KNF niezwtocznie wykreslony w przypadku prawomocnego
skazania za ktorekolwiek z wyzej wymienionych przestepstw. KNF dokonuje w ten spo-
séb aktualizacji informacji zawartych w prowadzonym przez siebie rejestrze posred-
nikéw kredytowych. Mozliwo$¢ prawidtowego wykonywania tej funkeji przez KNF za-
bezpieczajg postanowienia art. 59dd u.k .k, ktéry naktada na posrednika kredytowego
obowiazek niezwtocznego informowania KNF o zmianie danych objetych wpisem do
rejestru, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia tych zmian. Konkludujac,
KNE odmawiajgc wnioskodawcy wpisu do rejestru, uniemozliwia nabycie przez niego
statusu posrednika kredytowego, natomiast wykres$lajac taki podmiot z rejestru, po-
zbawia go tego statusu. W kazdym przypadku skutkuje to brakiem mozliwosci legalne-
go prowadzenia dziatalnosci posredniczacej na rynku kredytéw konsumenckich.

Rejestr posrednikéw kredytowych jest jawny i dostepny dla wszystkich zaintere-
sowanych. Konsumenci moga z niego czerpa¢ podstawowa wiedze o podmiotach
wykonujacych dziatalno$¢ posredniczaca, a w szczegdlnosci moga weryfikowag,
czy dany podmiot zostat legalnie dopuszczony przez KNF na rynek kredytéw kon-
sumenckich. Sposéb ujawniania tresci rejestru posrednikéw kredytowych okresla
art. 62 u.k.h. Przepis ten stanowi o prowadzeniu przez KNF rejestru posrednikow
kredytowych w systemie teleinformatycznym i jego udostepnianiu na stronie inter-
netowej tego organu nadzoru nad rynkiem finansowym w Polsce.

4. Oplaty i sankcje zwigzane z funkcjonowaniem
rejestru posrednikow kredytowych

Wprowadzajac optaty zwigzane z funkcjonowaniem publicznego rejestru posred-
nikéw kredytu konsumenckiego zachowano ksztattujaca sie od kilku lat tendencje
obciagzania kosztami prowadzenia takich rejestréw podmiotéw, ktore sa do nich
wpisywane. Podobne rozwigzania zastosowano m.in. w odniesieniu do posredni-
kéw kredytu hipotecznego oraz instytucji pozyczkowych.

W ustawie o kredycie konsumenckim uregulowano niezbedne elementy prawnej
konstrukcji optat pobieranych za wpis do rejestru posrednikéw kredytowych, tzn.
przedmiot optaty, podmiot zobowiagzany do jej wniesienia oraz stawki. Zgodnie z art.
59dc u.kk. podmiot sktadajacy wniosek o wpis do rejestru posrednikéow kredyto-
wych jest obowigzany wnie$¢ optate w wysokosci 600 zt. Wniosek o zmiane wpisu
w rejestrze oraz wniosek o wykreslenie wpisu z tego rejestru podlegaja optacie w
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wysokosci 200 zt. Przedmiotem optaty jest zatem zdarzenie polegajace na dokonaniu
wpisu do rejestru, zmianie tego wpisu lub jego wykresleniu z rejestru. Optaty maja
charakter jednorazowy i sa zwigzane z konkretnym zdarzeniem, a uzasadnieniem do
ich poboru jest odpowiedni wniosek sktadany przez zainteresowany podmiot. Jezeli
ten sam podmiot najpierw ztozyt wniosek o dokonanie wpisu do rejestru, a nastepnie
wniosek o aktualizacje danych w rejestrze, to powinien wnie$¢ dwie odrebne optaty.
W pierwszym przypadku w kwocie 600 zt, a w drugim w kwocie 200 zt. W ujeciu pod-
miotowym optaty bedg miaty charakter wielokrotny (wnosi je ten sam podmiot), ale
w aspekcie przedmiotowym pozostang optatami jednorazowymi, poniewaz w kaz-
dym przypadku sg zwigzane z odrebnymi zdarzeniami.

Optaty majg charakter obligatoryjny, o czym wprost stanowi ustawodawca w art. 59 dc
ukk. W tresci tego przepisu uzyto nastepujacych zwrotéw ,obowigzany jest wnies¢
optate” oraz ,podlegajg optacie”. Oznacza to, Ze wniesienie optaty jest condicio sine qua
non podjecia dziatan przez KNF bedgcego podmiotem odpowiedzialnym za prowadze-
nie rejestru posrednikéw kredytowych.

Z art. 59dc u.k.k. wynika, Ze koszty prowadzenia rejestru sa pokrywane z wyzej
wymienionych optat. Wysokos$¢ optat powinna by¢ ustalona przez ustawodawce
w sposOb zapewniajacy pokrycie tych kosztéw, a podmioty trzecie, w szczegdlnosci
konsumenci korzystajacy z zasob6w rejestru, nie moga by¢ obciagzani zadnymi opta-
tami przy korzystaniu z rejestru. Z uwagi na bardzo waski zakres informacji ujetych
w RPK mozliwe jest tylko sprawdzenie przez zainteresowanego, czy posrednik kre-
dytowy spetnit ustawowe warunki i zostat dopuszczony do legalnej dziatalnosci na
rynku ustug pozyczkowych.

Ustalenie statusu prawnego optat pobieranych za wpis do rejestru posrednikow
kredytowych (zmiane wpisu lub wykreslenie z rejestru) nie jest zadaniem prostym.
Mozna jednak takie optaty zakwalifikowa¢ do kategorii optat o charakterze publicz-
nym. Za takim stanowiskiem przemawiaja nastepujace argumenty. Zasady wymia-
ru tych optat ustalono wprost w ustawie i nie wprowadzono zadnych mozliwosci
ksztattowania ich wysokosci przez KNF, ktdéra jest podmiotem uprawnionym do
poboru optat. Beneficjentem wplywéw z tytutu optat jest KNF bedacy podmiotem
prawa publicznego, realizujagcym zadania publiczne na rzecz rynku finansowego
i podmiotéw instytucjonalnych prowadzacych na nim dziatalno$¢. Ustawodawca
wyposazyl KNF w okreslone uprawnienia wtadcze. Wptywy z optat sg w catosci
przeznaczone na prowadzenie RPK, ktory jest rejestrem publicznym i jednocze$nie
narzedziem wykorzystywanym do tworzenia warunkow bezpiecznego i stabilnego
funkcjonowania rynku pozyczkowego w Polsce. Ochrona tych wartosci lezy w inte-
resie publicznym.

Na marginesie mozna doda¢, ze ustawodawca nie zdecydowat sie na jednoznaczne
okreslenie charakteru optaty pobieranej od posrednikéw kredytowych. Uczynit to na-
tomiast w innych podobnych przypadkach, np. od posrednikéw ubezpieczeniowych
(tzn. agentéw i brokeréw)?® za wpis do rejestru takich posrednikéw pobierana jest

26 Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U.z 2018 . poz. 2210 ze zm.).
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oplata skarbowa w wysoko$ci ustalonej w ustawie?’. Za wpis do rejestru dziatalnosci
kantorowej prowadzonego przez Prezesa NBP28, ktora ma charakter dziatalno$ci re-
gulowanej, rowniez jest pobierana optata skarbowa. Jest to optata majgca status dani-
ny publicznej i w zasadzie stanowi ona optate za rézne czynnosci urzedowe?’. Wpty-
wy z optaty skarbowej sg Zrédtem dochodéw witasnych gmin3? i nie majg charakteru
celowego, tzn. nie s3 przeznaczone na finansowanie z goéry ustalonego zadania.

Posrednicy kredytu konsumenckiego nie podlegaja nadzorowi ze strony KNF, na-
tomiast poddano takiemu nadzorowi posrednikéw kredytu hipotecznego oraz ich
agentow3!. Zgodnie z art. 75 ust. 1 u.k.h. posrednicy kredytu hipotecznego sg obo-
wigzani do wnoszenia wptat na pokrycie kosztéw nadzoru w kwocie nieprzekra-
czajacej 0,3% sumy przychoddéw z dziatalnosci posrednictwa kredytu hipotecznego.
Nie pobiera sie optat od posrednikéw kredytu hipotecznego oraz ich agentéw za
wpis do dziatu pierwszego rejestru prowadzonego przez KNF, natomiast takie opta-
ty sg pobierane od posrednikow kredytu konsumenckiego za wpis do dziatu drugie-
go tego rejestru. Zréznicowanie zakresu obowigzkéw dwdch wyzej wymienionych
kategorii posrednikéw kredytowych wynika z tego, ze pos$rednik kredytu hipotecz-
nego moze prowadzi¢ dziatalnos¢ po uzyskaniu zezwolenia wydanego przez KNF
i dokonaniu wpisu do rejestru posrednikéw kredytowych. Wpisu do rejestru do-
konuje KNF z urzedu z dniem wydania zezwolenia. Z powyzszych ustalenn wyni-
ka, Ze optaty za wpis do rejestru posrednikéw kredytu konsumenckiego powinny
by¢ przeznaczane tylko na pokrycie kosztow prowadzenia dziatu drugiego rejestru
posrednikéw kredytowych, natomiast koszty prowadzenia dziatu pierwszego tego
rejestru powinny by¢ pokrywane z innych zrédet.

Zgodnie z art. 59i u.k.k. prowadzenie dziatalno$ci w zakresie posrednictwa kredytu
konsumenckiego bez wymaganego wpisu do rejestru zagrozone jest grzywna do
100 000 zt. Celem tej regulacji jest ochrona dobra prawnego w postaci bezpieczen-
stwa na rynku kredytéw konsumenckich. Istota przestepstwa polega na dziataniu
(na posredniczeniu) potaczonym z zaniechaniem (nieuzyskaniem wymaganego
wpisu w RPK)32,

27 Ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej (Dz.U. z 2018 r. poz. 1044 ze zm.).

28 Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe (Dz.U. z 2019 r. poz. 160).

29 D. Antonéw, Optata skarbowa w polskim porzqdku prawnym, Wyd. Wolters Kluwer, Warszawa 2017,
s. 508.

30 Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (Dz.U.z 2018 r.
poz. 1530 ze zm.).

31 Por. art. 1 ust. 2 pkt 8 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. 0 nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz.U.
72018 r. poz. 621 ze zm.).

32 T. Czech, Kredyt konsumencki..., op. cit., s. 643.
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Podsumowanie

Wprowadzenie obowigzkowego wpisu posrednikéw kredytowych do rejestru pu-
blicznego, prowadzonego przez organ nadzoru nad rynkiem finansowym, jest ko-
lejnym etapem dziatan zmierzajacych do podniesienia poziomu bezpieczenistwa
konsumentéw na rynku kredytéw i pozyczek konsumenckich. W piSmiennictwie obo-
wigzkowy wpis do rejestru posrednikéw kredytowych oceniany jest jako rozwigzanie
o charakterze prokonsumenckim i stabilnosciowym. W efekcie moze prowadzi¢ do
poprawy ogdlnego poziomu bezpieczefistwa na rynku ustug pozyczkowych33,

Wsrdd najistotniejszych zmian, ktérych dokonano w ostatnim okresie, nalezy wy-
mieni¢ wprowadzenie w 2015 r. ustawowych standardéw formalnych adresowa-
nych do instytucji pozyczkowych oraz obowigzek ich wpisywania do rejestru in-
stytucji pozyczkowych, natomiast w 2017 r. sformutowanie ustawowych wymagan
formalnych skierowanych do posrednikéw kredytu hipotecznego i ich agentow
i utworzenie dla nich odrebnego rejestru publicznego. Oznacza to, ze dziatalnos¢
okreslonych podmiotéw instytucjonalnych na rynku kredytéw konsumenckich (in-
stytucji pozyczkowych, posrednikow kredytowych oraz ich agentéw) jest dziatal-
noscig regulowana. Ponadto, dziatalno$¢ posrednikéw kredytu hipotecznego i ich
agentow zostata objeta nadzorem ze strony KNF.

Wyzej wymienionych zmian dokonano w celu zwiekszenia ochrony konsumenta,
ktory w relacjach z podmiotem instytucjonalnym z reguty jest strong ,stabszg” pod
wzgledem zasobéw fachowej wiedzy o rynku finansowym i ryzykach zwigzanych
z jego funkcjonowaniem. Zapewniono mozliwo$¢ identyfikacji podmiotéw prowa-
dzacych dziatalnos¢ posrednictwa w zakresie kredytéw konsumenckich. Przed no-
welizacjg ustawy o kredycie konsumenckim, dokonang w 2017 r,, podmioty prowa-
dzace dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa kredytéw konsumenckich nie byty objete
obowigzkiem rejestracji. Taki stan prawny byt krytycznie oceniany przez Rzecznika
Finansowego, ktory wigzat brak rejestracji posrednikéw kredytowych z réznymi nie-
prawidtowos$ciami pojawiajacymi sie na rynku posrednictwa w zakresie kredytow
konsumenckich3*. Podobne obawy formutowano w pi$miennictwie dostrzegajac nie
tylko zagrozenie dla intereséw konsumentéw, ale takze interesow bankow?3>.

Rejestr publiczny zawiera tylko podstawowe informacje dotyczace podmiotéw
$wiadczacych ustugi posrednictwa w zakresie kredytéw konsumenckich, ale jedno-
cze$nie spelnia - obok funkcji informacyjnej - takze funkcje selektywno-ksztattujaca,

33 M. Fedorowicz, Postanowienia ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze
nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami oraz rekomendacji S Komisji Nadzoru Finansowego
a zapobieganie kryzysom bankowosci hipotecznej, ,Studia Prawa Publicznego” 2017, nr 4 (20), s. 16.
Ocena Rzecznika Finansowego zamieszczona w uzasadnieniu projektu ustawy o kredycie hipotecz-
nym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami - Sejm RP VIII kadencji,
druk nr 1210, cz.1, s. 48.

K. Waliszewski, Zmiany w posrednictwie kredytowym w Polsce w wyniku implementacji dyrektywy hi-
potecznej, ,Rozprawy Ubezpieczeniowe. Konsument na rynku ustug finansowych” nr 24 (2/2017),
s. 8.
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poniewaz posrednik kredytowy moze podja¢ wykonywanie dziatalno$ci posrednic-
twa w zakresie kredytow konsumenckich dopiero po uzyskaniu wpisu do rejestru.

Wedtug stanu na dzien 20 sierpnia 2019 r. rejestr posrednikéw kredytu konsu-
menckiego obejmowat 30 812 podmioty, natomiast rejestr posrednikéw kredytu
hipotecznego zawieral 830 wpisy3°. Liczba podmiotéw wykonujgcych dziatalnoé¢
posredniczaca na rynku kredytoéw i pozyczek konsumenckich, a takze ich zréznico-
wanie pod wzgledem organizacyjnym, uzasadniaty potrzebe wprowadzenia przej-
rzystego sposobu ich rejestrowania. Odpowiedzialnym za prowadzenie rejestru jest
KNF, a wiec podmiot dysponujacy fachowa wiedza o rynku finansowym i poszcze-
gblnych jego segmentach. Konkludujac, przeprowadzona nowelizacja regulacji
prawnych, dotyczacych zasad funkcjonowania réznych podmiotéw instytucjonal-
nych na rynku kredytéw konsumenckich, stwarza warunki poprawy $wiadomosci
konsumentéw i w konsekwencji ochrony ich intereséw.
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