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Technologie cyfrowe i bankowos¢ tradycyjna:
nowe uwarunkowania rynku finansowego
w zakresie konkurencji i ryzyka

Streszczenie

Cyfrowa rewolucja wptyneta na model tradycyjnej bankowosci. Banki zostaty zmuszone do
konkurowania nie tylko z innymi graczami z sektora bankowego, ale takze z przedsiebior-
stwami FinTech. Dlatego celem niniejszego artykutu jest zbadanie wptywu przedsiebiorstw
(FinTech) na tradycyjng bankowos¢ i na wyniki bankéw w UE w nowych warunkach rynko-
wych. Artykut sktada sie z analizy jakoSciowej i iloSciowej. W czeSci teoretycznej potwier-
dza duzg role przedsiebiorstw FinTech w ksztattowaniu poziomu konkurencji w sektorze
finansowym. Badanie ilo$ciowe potwierdza, Ze technologie cyfrowe miaty wptyw na wyniki
tradycyjnych bankéw. Ponadto przedsiebiorstwa FinTech zmienity warunki konkurencji na
rynku finansowym.

Stowa kluczowe: FinTech, konkurencja, ryzyko, bankowos¢ tradycyjna, COVID

Kody JEL: G21, F36, G2, G21, G34

Financial technologies and tradicional banking:
new conditions of financial market with respect
to competition and risk

Abstract

The digital revolution brought new factors that influenced the traditional banking market.
Banks were forced to compete not only with other players from the banking sector but also
with FinTech companies. Therefore, the aim of this paper is to investigate the impact of digi-
tal financial technology on traditional banking in the context of the new conditions of compe-
tition on the financial market in EU. This paper investigates the impact of digitalization and
FinTech on performance of traditional banks.
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This paper consists of a qualitative and quantitative assessments. In the theoretical part this
paper confirms the crucial role of FinTech companies in shaping new financial market and that
digitalization has changed the conditions of competition and risk. Finally, the quantitative inve-
stigation confirms that innovative technology had an impact on traditional bank performance.
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JEL Codes: G21, F36, G2, G21, G34

Wstep

W ostatnich latach sektor FinTech rozwija sie niezwykle szybko i ma coraz wiekszy
wptyw na rynek finansowy. Rozwdj technologii cyfrowych i urzadzen mobilnych
przyniést innowacyjne zmiany w calym systemie finansowym, a dostepno$¢ wielu
ustug Swiadczonych za posrednictwem elektronicznych kanatéw dystrybucji ulegta
poprawie (Scardovi 2017; Boobier 2020; Beaumont 2020; Boot etal. 2021). Podczas
gdy najbardziej zauwazalna zmiana - ze wzgledu na wykorzystanie innowacyjnych
technologii - nastgpita w segmencie ptatnosci, réwniez firmy FinTech stopniowo
uruchamiaty podstawowe ustugi bankowe, w tym dziatalno$¢ kredytowa. Podobnie
jak banki, operatorzy FinTech udzielaja kredytéw konsumenckich, korporacyjnych
i hipotecznych (Claessens et al. 2018). Wérdd przedsiebiorstw FinTech znajduja sie
zaréwno mate firmy (startupy), jak i duze firmy technologiczne BigTech. Ze wzgle-
du na coraz wiekszy udziat nowych graczy na rynku przejmujg one cze$¢ rynku
i zyskéw od tradycyjnych bankéw. Obecnie, aby utrzymaé swoja pozycje rynkowa,
tradycyjne banki zmieniaja modele biznesowe, co ma istotne konsekwencje dla
przysztosci catego sektora finansowego. Rozwigzania techniczne staty sie rowniez
jednym z waznych czynnikéw wewnetrznych, umozliwiajacych bankom uspraw-
nienie systemdéw zarzadzania oraz tworzenie nowych produktéw finansowych. Co
wiecej, pandemia COVID miata ogromny wptyw na rozwdj sektora FinTech. Z jed-
nej strony rozprzestrzenianie sie pandemii COVID wptyneto na spowolnienie go-
spodarcze, z drugiej za$§ pobudzito rozwo6j kanatéw sprzedazy wykorzystujacych
technologie cyfrowe. Wreszcie, sytuacja polityczna spowodowata wzrost inflacji
na catym $wiecie, co spowodowato wzrost stop procentowych. Pojawity sie nowe
problemy tradycyjnych bankéw, co potwierdzity wydarzenia zwigzane z upadkiem
m.in. banku Signature Bank i Silicon Valley Bank (SVB) w 2023 roku. Wydarzenia te
mogty ostabi¢ pozycje i zaufanie do tradycyjnego systemu bankowego.

Celem niniejszego artykutu jest zbadanie wpltywu cyfrowej technologii finansowej
(FinTech) na tradycyjna bankowos¢ i ostatecznie na wyniki bankowe w UE w no-
wych warunkach konkurencji na rynku finansowym. Opracowanie sktada sie z ana-
lizy jako$ciowej i iloSciowej. W czeSci teoretycznej artykut potwierdza duza role
przedsiebiorstw FinTech w ksztattowaniu sie wspdtczesnego sektora finansowego.
Wreszcie, badanie ilosciowe oparte na danych panelowych potwierdza, Zze nowe
technologie miaty wptyw na wyniki tradycyjnych bankow.
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1. Wplyw przedsiebiorstw FinTech
na strukture sektora finansowego

1.1. Podstawowe definicje przedsiebiorstw FinTech

FinTech jest czeScia procesu ewolucji innowacji finansowych. Teoretycznie wykaza-
no, ze przedsiebiorstwa FinTech: ,niosg wysokie ryzyko, ale s optacalne” (np. Tha-
kor 2020), a najnowsze dowody potwierdzaja, ze przynosza takze znaczng wartos$¢
inwestorom. Rada Stabilnosci Finansowej (FSB 2017) definiuje FinTech jako ,tech-
nologiczne innowacje finansowe, ktére moga skutkowa¢ nowymi modelami bizne-
sowymi, aplikacjami, procesami lub produktami o powigzanym istotnym wptywie
na rynki i instytucje finansowe oraz $wiadczenie ustug finansowych”. Nie istnieje
jednolita rynkowa definicja FinTech. Wsréd podmiotéw wykorzystujacych techno-
logie cyfrowe na rynku pozyczek i kredytéw nalezy wyrézni¢ duze przedsiebior-
stwa, tzw. BigTech. Ich dziatalno$¢ w finansach stanowi szczegélny przypadek in-
nowacji FinTech. Termin FinTech odnosi sie do przedsiebiorstw wykorzystujacych
innowacje technologiczne w ustugach finansowych, podczas gdy duze firmy techno-
logiczne (BigTech) oferuja ustugi finansowe w ramach swojej dziatalno$ci, ktéra ma
znacznie szerszy zakres (BIS 2019). Firmy BigTech maja inne linie biznesowe. Ich
podstawowa dziatalno$¢ jest zazwyczaj niefinansowa, a udzielanie pozyczek jest
tylko jej - czesto niewielkg - cze$cia. Warto zauwazy¢, ze giganci technologiczni,
jak Amazon, Apple i Google, ktérzy juz dziataja na rynku pozyczek, majg ogromny
potencjat rozwoju ustug finansowych, poniewaz maja dostep do ogromnej liczby
danych klientéw (BIS 2020, s. 7). Wieksze zaangazowanie wiodacych firm BigTech
na rynku ustug finansowych moze przynies¢ istotne zmiany. Tradycyjne banki gro-
madza informacje o historii kredytowej klientéw przez dtuzszy czas, podczas gdy
firmy BigTech moga wykorzystywa¢ swoja przewage na rynku kredytowym dzieki
niefinansowym danym o swoich klientach, ktérych moga uzywac¢ na znacznie wiek-
sza skale w swojej dziatalno$ci finansowej (BIS 2020). W dobie technologii cyfro-
wych tradycyjne banki komercyjne muszg stawi¢ czoto konkurencji na rynku kredy-
towym nie tylko ze strony firm BigTech, ale takze nowych graczy - tzw. neobankéw.
Nowe banki wykorzystujg zaawansowane technologie do $wiadczenia ustug banko-
wych w segmencie bankowo$ci detalicznej, za posrednictwem aplikacji na smartfo-
ny i platform internetowych. Moga one uzyskac licencje bankowe w ramach istnie-
jacych systemdéw regulacyjnych i to one moga udziela¢ kredytéw, tworzy¢ relacje
z klientami lub mie¢ jako partneréw biznesowych tradycyjne banki.

Podsumowujac, FinTech to szerokie pojecie, obejmujace istniejace banki wykorzy-
stujace technologie FinTech jako dodatkowy kanat dystrybucji, a takze nowe ban-
ki (neobanki), nie posiadajace tradycyjnych oddziatéw, niebankowe firmy FinTech
(np. start-upy) i duze firmy technologiczne BigTech. Barclays Bank zainstalowat
pierwszy bankomat w Wielkiej Brytanii w 1967 roku. Bankomat byt pierwsza inno-
wacjg, ktora wyraznie pokazata gtebokie potencjalne powigzania miedzy finansami
a technologia (Nicoletti 2017, s. 14-15). Dlatego tez bankomaty naleza do inno-
wacji produktowych, ktdre sprzyjaly rozwojowi sektora FinTech. Obecnie FinTech
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zaczety odgrywac¢ wazng role w $wiadczeniu wielu ustug finansowych. Buchak et
al. (2018) stwierdzili jednak, ze na amerykanskim rynku kredytéw hipotecznych
tradycyjne banki dostarczajg produkty wyzszej jakosci niz produkty FinTech (pod-
kres$lajac, ze tradycyjne banki tracg udziat w rynku z powodu wiekszych obcigzen
regulacyjnych).

1.2. Struktura rynku w sektorze finansowym; podejscie teoretyczne

Waznym czynnikiem ksztattujacym system finansowy jest struktura rynku, kto-
ra wplywa na poziom konkurencji i site rynkowa bankéw (por. Pawtowska 2021;
Degryse et al. 2009). Teoria sugeruje, Ze kazde odejs$cie od doskonatej konkurencji
skutkuje ograniczeniem dostepu kredytobiorcéw do kredytéw i ich wyzsze ceny.
Wptyw struktury rynku na operacje kredytowe i depozytowe bankéw zostat po raz
pierwszy zbadany przez Pagano (1993). W ostatnich latach tocza sie debaty doty-
czace ekonomicznej roli struktury rynku i wielko$ci banku w sektorze bankowym.
Zmiany w konkurencji w sektorze bankowym zachodza poprzez dwa kanaty: fuzje
i przejecia (M&A) oraz regulacje stymulujace bariery wejscia i wyjscia. Technologie
cyfrowe zwiekszaja mozliwosci wejscia i wyjscia z rynku finansowego. Fundamen-
talne postepy w zakresie Internetu, komunikacji mobilnej, przetwarzania rozpro-
szonego oraz gromadzenia i przetwarzania informacji stanowity podstawe wielu
ostatnich innowacji w finansach (zob. FSB 2017; 2019). Konsumenci zaréwno w za-
awansowanych, jak i wschodzacych gospodarkach rynkowych coraz czesciej korzy-
staja z wygodniejszych cyfrowych ustug finansowych.

Badania dotyczace konkurencji w sektorze bankowym opierajg sie na modelach teore-
tycznych i empirycznych z teorii Industrial Organization Approach to Banking (I0AB),
zajmujacej sie zagadnieniem pomiaru konkurencji w sektorze bankowym i definiujg-
cej nastepujace miary konkurencji: indeks Lernera, statystyke H oraz wskaznik Bo-
one’a (por. Hicks 1935; Demsetz 1973; Besanko & Thakor 1992; Degryse et al. 2009;
Van Hoose 2010; Bikker & Leuvensteijn 2014; Pawtowska 2014). Z jednej strony,
zgodnie z tradycyjnym stanowiskiem w teorii ekonomii, sita rynkowa bankéw skut-
kuje nizsza podazg, cho¢ przy wyzszych kosztach. Z drugiej strony, biorgc pod uwage
asymetrie informacji i koszty agencji, sprzyja to zjawisku, ktére wykazuje dodatni lub
nieliniowy zwigzek miedzy sitg rynkowg a dostepem do kredytu. Ponadto paradyg-
mat Struktura-Postepowanie-Wydajnos$¢ (SCP) nadal zajmuje wazne miejsce wsrod
teorii, ktore wiazg site rynkowa z rentownoscig bankéw (por. Van Hoose 2010). Bain
(1951) opracowat teorie modelu SCP, ktéra gtosi, ze na rynku o wyzszej koncentra-
cji banki sg bardziej sktonne do zachowan zmowy, a oligopolistyczne renty zwieksza
ich wyniki (rentownos¢) (paradygmat SCP dominowat do péznych lat 70. XX wieku).
Nowy trend dotyczacy wplywu efektéw strukturalnych na rentownos$¢ bankéw roz-
poczat sie wraz z zastosowaniem hipotez sity rynkowej (MP) i efektywnej struktury
(ES). Hipoteza MP, ktora jest rowniez okreslana jako hipoteza SCP (Structure-Conduc-
t-Performance), zaktada, ze zwiekszona sita rynkowa przynosi zyski monopolistycz-
ne. Szczegélnym przypadkiem hipotezy MP jest stworzona przez Smirlocka (1985)
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hipoteza wzglednej sity rynkowej (RMP). Podkreslit on, Ze nie ma zwigzku miedzy
koncentracjg a rentownoscia, ale raczej miedzy udziatem banku w rynku a rentowno-
$cig banku i zasugerowat, Ze tylko banki z duzymi udziatami w rynku i dobrze zrdézni-
cowanymi produktami mogg sprawowac wtadze rynkowa i osiagga¢ niekonkurencyj-
ne zyski. P6Zniejsze wyniki analiz opartych na paradygmacie SCP pokazaty jednak, ze
zwigzek miedzy struktura rynku a zachowaniem jest jeszcze bardziej ztozony (Paw-
towska 2014).

Po kryzysie finansowym z 2008 r, ktory potwierdzit rosnaca role bankéw w go-
spodarce, szczegdlng uwage zwrdcono na rosnacg koncentracje sektora bankowego
i rosngce rozmiary bankéw TBTF (To Big to Fall), co spowodowato ponowne zainte-
resowanie kwestig optymalnej wielkosci sektora finansowego (Haldane 2012). Kla-
syczny model oparty na paradygmacie SCP sugerowat, ze bardziej skoncentrowany
system charakteryzuje sie nizsza konkurencjg, co zwieksza prawdopodobienistwo
zmowy, a to z kolei napedza zyski bankéw i pozytywny zwigzek miedzy koncentra-
cja arentownoscia. Struktura rynku zdefiniowana w ramach modelu SCP ma istotne
znaczenie dla charakteru takich zachowan rynkowych, jak ustalanie cen, zmowy,
porozumienia, operacje marketingowe oraz dziatalno$¢ naukowo-badawcza. W tra-
dycyjnym modelu SCP struktura rynku jednokierunkowo determinuje zachowania
rynkowe przedsiebiorstw, ktére w konsekwencji determinujg wyniki rynkowe. Wy-
dajnos¢ jest mierzona poprzez rentownos¢, efektywnos¢ i produktywno$¢ (Martin
1989). Wzrost wolumenu aktywow poszczegdlnych bankdw, wzrost koncentracji
w sektorach bankowych oraz transgraniczne powigzania miedzy duzymi banka-
mi oznaczaja, ze mozemy teraz moéwic o polityce organizacji miedzynarodowych
w odniesieniu do instytucji TBTF. W wielu raportach (m.in. de Larosiére’a, Vicker-
sa, Volckera i Liikanena) omawiano mozliwe rozwigzania problemu bankéw TBTF
i przedstawiano koncepcje reformy systemu bankowego.

W Stanach Zjednoczonych Volcker probowat rozwiaza¢ problem bankéw TBTE, de-
finiujac niezbedne reformy, ktére zostaly wprowadzone w ustawie Dodda-Franka
w 2010 roku. W Wielkiej Brytanii ukazat sie Raport Vickersa (Vickers 2012) doty-
czacy reform sektora bankowego.

2. Wplyw przedsiebiorstw FinTech na sektor finansowy

Wkraczajac w obszar tradycyjnej dziatalno$ci ograniczonej wytacznie do bankow,
przedsiebiorstwa FinTech wywieraja ogromny wptyw na konkurencje w sektorze
ustug finansowych. Tak zwana bankowos$¢ tradycyjna lub banki tradycyjne obej-
muja banki, ktére maja uniwersalny model biznesowy bankowoS$ci, ale takze banki
prowadzace dziatalnos$¢ inwestycyjna; dla uproszczenia stowo tradycyjny bedzie
uzywane do opisania potaczonego modelu bankéw uniwersalnych (Blakstad, Allen
2018, s. 148-149). Banki tradycyjne dostosowuja swoje modele biznesowe do tech-
nik cyfrowych, co pociaga za sobg powazne konsekwencje dla przysztosci catego
sektora finansowego (por. Petralia et al. 2019).
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2.1. Wptyw FinTech na strukture rynkowa sektora finansowego

W dobie cyfryzacji i coraz powszechniejszego korzystania z Internetu istotna jest
analiza wplywu innowacji finansowych FinTech na strukture rynku, w tym na po-
wstawanie kanatéw, poprzez ktére nowe technologie wptywaja na poziom konku-
rencji w poszczeg6lnych segmentach rynku. Analiza interaktywnej wersji klasycz-
nego paradygmatu SCP moze prowadzi¢ do wniosku, ze nowe techniki cyfrowe sa
obecnie dominujgcym elementem postepu technologicznego wptywajacym na po-
szczegOlne elementy paradygmatu, tj. strukture, zachowanie i wyniki. Firmy Fin-
Tech wptywaja na zmiane struktury rynku ustug finansowych ze wzgledu na naste-
pujace czynniki: liczbe i wielko$¢ uczestnikéw rynku, bariery wejscia i wyjscia oraz
dostep do informaciji i technologii dla wszystkich uczestnikoéw rynku. Wedtug (FSB
2019, s. 3-4) technologie finansowe moga wptywac na strukture rynku ustug finan-
sowych poprzez nastepujace kanaty: wptyw na rentownos$¢ bankéw, Swiadczenie
waznych ustug przez osoby trzecie.

Nowi dostawcy ustug finansowych, tj. pozyczek lub ptatnosci, jak FinTech, moga
przejac czes¢ przychodéw bankoéw i innych istniejgcych instytucji finansowych, co
z jednej strony moze potencjalnie zwiekszy¢ ich zyski, ale takze sprawi¢, ze bedg one
bardziej narazone na straty. W zwiazku z tym moze to mie¢ wptyw na odpornos¢ sek-
tora finansowego i jego zdolnos$¢ do radzenia sobie z ryzykiem. Tempo, w jakim nowi
dostawcy wchodza do sektora, moze by¢ kluczowym czynnikiem w ustaleniu, w jaki
sposdb banki dostosowuja swoje modele do istniejacej sytuacji rynkowej. Wydaje
sie, ze neobanki i firmy BigTech moga mie¢ przewage konkurencyjna nad tradycyjny-
mi bankami, zwtaszcza w segmencie bankowosci detalicznej. Dzieki wykorzystaniu
technologii cyfrowych mogg one swiadczy¢ ustugi bankowe po nizszych kosztach niz
banki tradycyjne. Z jednej strony ich model zyskéw opiera sie na optatach i prowi-
zjach, ale takze (w mniejszym stopniu) na przychodach odsetkowych, przy nizszych
kosztach operacyjnych zwigzanych z wykorzystaniem technologii chmury i Big Data.
Z kolei tradycyjne banki mogg ponosi¢ dodatkowe koszty zwigzane z dostosowa-
niem starych, ztozonych systeméw do obecnej technologii i architektury danych.
W zwigzku z tym nowe banki mogg odbierac zyski tradycyjnym bankom, ktére mogg
sta¢ sie mniej rentowne (BIS 2019). Swiadczenie waznych ustug przez osoby trze-
cie, tj. segment ptatnosci w ramach dostawcéw zewnetrznych (TPP), ma wplyw na
strukture rynku. Instytucje finansowe polegaja na zewnetrznych dostawcach ustug
w zakresie danych, komunikacji fizycznej i ustug w chmurze. Wydaje sie, Ze z czasem
zalezno$¢ tradycyjnych instytucji finansowych i firm FinTech od zewnetrznych do-
stawcOw moze wzrosnac.

Co wiecej, wejscie duzej, dobrze ugruntowanej firmy technologicznej na rynek ustug
finansowych (“Big Tech”), z ich dobrze ugruntowanymi sieciami i intensywnym gro-
madzeniem danych klientéw, zdobyto przyczétek w ustugach finansowych, w szcze-
gbélnosci w ptatnosciach, ale takze w pozyczkach, ubezpieczeniach i zarzadzaniu
nieruchomos$ciami. Wejscie w obszar dziatalno$ci zastrzezony dla bankéw moze by¢
Zrodtem ostrzejszej konkurencji z renomowanymi instytucjami finansowymi. Idac
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dalej, nowi gracze BigTech mogliby oferowac tansze ustugi dzieki wykorzystywaniu
danych pozyskanych w innych obszarach swojej dziatalnosci. To z kolei moze pocig-
gnac za sobg wiele konsekwencji dla istniejgcych rynkéw. W ostatnich latach firmy
BigTech szybko sie rozwijaty i obecnie wkraczaja do sektora finansowego. BigTech
majg mozliwos¢ konkurowania z podmiotami zasiedzialymi w sektorze finanso-
wym ze wzgledu na ich ogromny rozmiar, globalne sieci klientéw, rozpoznawalno$¢
marki i zdolno$¢ do wykorzystywania wtasnych danych w celu oferowania sperso-
nalizowanych ustug. Chociaz korzystanie z ustug finansowych swiadczonych przez
BigTech jest obecnie bardziej rozpowszechnione w jurysdykcjach takich jak Chiny,
ze wzgledu na rozwoj gospodarczy i regulacyjny, demografie i kulture, BigTech ma
potencjat do zdobycia znacznego udziatu w rynku w regionach rozwinietych, w tym
wkroétce w UE (BIS 2019). Duze technologie mogg wykorzysta¢ wyjatkows site ryn-
kowa w zapewnianiu finansowania kontekstowego, taczac ustugi finansowe z pod-
stawowymi dziataniami, dzieki technologii Data-Network-Activity (DNA)™

Finansowanie kontekstowe moze skutkowa¢ poprawa wydajnosci operacyjnej i wy-
nikéw portfela w poréwnaniu z tradycyjnymi instytucjami finansowymi (Feyen i in.
2021, s. 23-25).

Wedtug Vivesa (2017) konkurenci z sektora FinTech wywieraja presje na tradycyj-
ny model biznesowy bankéw. W poréwnaniu z firmami FinTech, banki majg dwie
przewagi konkurencyjne na rynku finansowym (1): moga tanio pozyczac¢, maja do-
step do tanich depozytéw i maja dostep do jawnego lub ukrytego ubezpieczenia
przez rzad oraz (2) ciesza sie uprzywilejowanym dostepem do stabilnej bazy klien-
tow (Vives 2017).

Nalezy zauwazy¢, ze na dziatalnos$¢ tradycyjnych bankéw w inny sposéb wptywaja
zagrozenia i szanse ze strony BigTech, a inaczej ze strony firm FinTech (BIS 2020).
Przedsiebiortwa BigTech zazwyczaj wchodza na rynek ustug finansowych dzieki
rozpoznawalnosci marki. Ich wejscie do sektora ustug finansowych jest mozliwe
dzieki komplementarnosci baz danych klientéw ustug finansowych i niefinanso-
wych oraz zwigzanym z tym korzysciom skali i zakresu produktu (BIS 2019, s. 63).

Najprawdopodobniej firmy BigTech beda odgrywac znaczaca role w ksztattowaniu
ustug finansowych w przysztosci. Wydaje sie jednak, ze wyréznikiem bankéw, kté-
ry zapewnia im lojalnych klientéw, jest element zaufania oraz fakt, ze tradycyjne
banki, w przeciwienistwie do nowych graczy, sg instytucjami zaufania publicznego
(Thakor 2020). Endogenicznie banki majg silniejsze podstawy, aby utrzymac zaufa-
nie. A zaufanie jest asymetryczne - trudniej je zdoby¢ niz straci¢. Gdy kredytobiorca
nie wywiazuje sie ze swoich zobowigzan, zaufanie kredytobiorcy zostaje podwa-
zone, banki moga wstrzymac kryzys zaufania, podczas gdy dla pozyczkodawcow
FinTech moze to by¢ trudne ze wzgledu na charakter ich dziatalnosci. Rozwazajac

1 Analiza danych, sieciowe efekty zewnetrzne i powigzane dziatania (“DNA”) stanowig kluczowe cechy mo-

deli biznesowych duzych firm technologicznych. Te trzy elementy wzmacniaja sie wzajemnie (np. ,siecio-
we efekty zewnetrzne” rodza wiecej uzytkownikéw i wieksza warto$¢ dla uzytkownikow (zob. BIS 2019,
s. 62). Zrédto i rodzaj danych oraz zwigzane z nimi synergie DNA réznig sie w zaleznosci od platformy.
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wplyw COVID na powyzsza kwestie, mozna wyciggna¢ wniosek, ze z jednej strony
rozprzestrzenianie sie pandemii wptyneto na spowolnienie gospodarcze i gorsze
wyniki bankéw, z drugiej zas pobudzito rozwoéj kanatéw sprzedazy opartych na no-
wych technologiach FinTech. O ile naukowcy s3g zgodni co do gtebokich i powszech-
nych konsekwencji wptywu nowych technologii na sektor finansowy, o tyle nie ma
zgody co do prawdopodobnego przysztego modelu $wiadczenia ustug finansowych.
Niektorzy sg zdania, Ze najbardziej liczy sie wspotpraca tradycyjnych bankéw z no-
wymi podmiotami FinTech, w tym poprzez fuzje i przejecia. Niezaleznie od tego,
zgodnie z raportem Carletti i in. (2020), banki bedg zachowywac sie inaczej w sto-
sunku do FinTech niz do Big Tech. Przyszta wspotpraca oparta na tzw. koopetycji
jest postrzegana jako bardziej prawdopodobna w przypadku FinTech, podczas gdy
w przypadku Big Tech to dominacja w niektdrych segmentach wydaje sie by¢ bar-
dziej prawdopodobna.

Nalezy zauwazy¢, ze niedoskonatosci rynku finansowego majg rowniez znacze-
nie dla przedsiebiorstw FinTech. Historycznie rzecz ujmujgc, dziatania tradycyj-
nych bankéw majgce na celu wspieranie relacji z klientami byty uwazane za czyn-
nik zmniejszajacy asymetrie informacji pomiedzy dostawca funduszu a klientem
rynku kredytowego (m.in. Akerlof 1970; Stiglitz i Weiss 1981), zaréwno ryzyko
ex ante (negatywna selekcja), jak i pokusa naduzycia moga by¢ tagodzone przez
banki ze wzgledu na ich do$wiadczenie w wyszukiwaniu i monitorowaniu kredy-
tobiorcéw (Diamond 1991). Jednak upowszechnienie sie Internetu i jego platform
umozliwito natychmiastowe dopasowanie pozyczkodawcow i pozyczkobiorcow
dzieki tak zwanym pozyczkom peer-to-peer (P2P), co podkresla m.in. Morse (2015).
Tradycyjne funkcje bankéw obejmujg przetwarzanie informacji o kredytobiorcach.
Dlatego dostosowanie i zwrdcenie szczeg6lnej uwagi na uzytecznos$¢ produktéw,
wygode uzytkowania i dostepnos¢ staty sie obecnie podstawowym wyzwaniem dla
bankéw, co moze poméc w budowaniu i utrzymaniu lojalnosci klientéw oraz za-
pewni¢ wyrdznienie sie na rynku.

2.2. Ryzyka zwigzane z dziatalnoscig przedsiebiorstw FinTech i BigTech
na rynku finansowym

Postep technologiczny i cyfryzacja niosa ze sobg liczne korzysci, ale mogg tez po-
wodowac nowe ryzyka i zagrozenia. Ryzyka zwigzane z dziatalnoscia FinTech i Big
Tech mozna sklasyfikowac¢ na poziomie mikro- i makroekonomicznym.

Ryzyka mikroekonomiczne obejmuja, bezposrednio lub posrednio, mozliwe straty
spowodowane utrata Srodkéw przez instytucje finansowe z powodu ryzyka opera-
cyjnego, np. z powodu cyberataku, z powodu ryzyka zwigzanego z udostepnianiem
infrastruktury, takiej jak ustugi w chmurze, lub z powodu naruszen lub awarii no-
wych rozwiazan, ktére nie zostaty jeszcze przetestowane.

Istnieje rowniez ryzyko operacyjne zwigzane z Korzystaniem z ustug dostaw-
c6w bedacych osobami trzecimi. Zewnetrzni dostawcy ustug majg coraz bardziej
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widoczny i krytyczny wptyw na instytucje finansowe, zwtaszcza w tzw. chmurze
obliczeniowej i ustugach zwigzanych z danymi. Poniewaz wielu zewnetrznych do-
stawcow ustug moze przekraczac limity regulacyjne, wieksza uwage zwraca sie na
zarzadzanie polaczonym ryzykiem operacyjnym, ktére moze ostatecznie ostabic¢
stabilnos¢ finansowg. Systemowo wzrosta rowniez rola ryzyka cybernetycznego.
Wspotpraca transgraniczna i koordynacja miedzy organami jest wazna dla dobrze
funkcjonujgcego systemu finansowego. Innowacje w transgranicznych transak-
cjach kredytowych, handlowych i ptatniczych, w tym inteligentne kontrakty, budza
watpliwosci co do ich zgodnosci z krajowymi przepisami dotyczacymi jurysdykcji
i majg wptyw na ryzyko prawne. Rosnie zastosowanie duzej ilosci danych jako pod-
stawy ustug finansowych kompleksowo obejmujacych funkcje gospodarcze, w tym
kredyty, inwestycje i ubezpieczenia. Analiza duzych ilosci danych napedza trans-
formacje w réznych branzach, poniewaz umozliwia szeroko zakrojone analizy oraz
usprawnia identyfikacje i ocene ryzyka.

Ryzyko makroekonomiczne odnosi sie gtéwnie do ryzyka systemowego. Ryzyko
systemowe ma duze znaczenie dla polityki makroostroznos$ciowej (FSB 2017). Ry-
zyko systemowe dotyczy skutkéw zarazenia, procyklicznos$ci i rosngcej zmiennosci.
Kolejne Zrédto ryzyka moze pojawi¢ sie wraz z tak zwanymi instytucjami o zna-
czeniu systemowym tj. przedsiebiorstwami BigTech. Chociaz ryzyko cybernetyczne
zagraza nie tylko przedsiebiorstwom FinTech, im wieksza zalezno$¢ od rozwiazan
cyfrowych, tym wiecej punktow dostepu dla hakeréw szukajacych stabego ogniwa
w sieci. FinTech $wiadczy swoje ustugi finansowe albo konkurujgc z tradycyjnymi
instytucjami finansowymi, albo we wspétpracy z nimi, jako naktadka na ich produk-
ty i infrastrukture. Oprocz $wiadczenia ustug finansowych samodzielnie, inwestuje
réwniez w instytucje finansowe spoza swoich grup. W zwiazku z tym podstawo-
wym problemem zwigzanym z nowymi technologiami sg systemy bezpieczenstwa
wynikajgce z wykorzystania elektronicznego kanatu dystrybucji.

Systematyczny wzrost warto$ci transakcji internetowych uzasadnia potrzebe ich
ciggtego doskonalenia. Bezpieczenistwo transakcji ma kluczowe znaczenie dla bu-
dowania zaufania miedzy klientem a firma $wiadczaca ustugi finansowe. Ponadto
procykliczno$¢é moze wynika¢ z kilku Zrédet, w tym z wiekszej koncentracji w nie-
ktérych segmentach rynku, a takze z przeptywow finansowych, ktére staja sie duze
i niestabilne na platformach kredytowych FinTech. Jakakolwiek ocena wptywu
FinTech na stabilno$¢ finansowa jest jednak utrudniona przez ograniczony dostep
zaréwno do oficjalnych, jak i prywatnie ujawnionych danych FinTech. Rozmiar i po-
wszechno$¢ ztoZonych sieci oraz zwigzane z nimi skutki zarazenia moga wzrosna¢
wraz ze wzrostem znaczenia FinTech. Nalezy zauwazy¢, ze zagrozenia i szanse
zwigzane z BigTech wptywaja na operacje bankowe inaczej niz te zwiazane z Fin-
Tech (por. Tanda i Schena 2019, s. 47). BigTech dziataja gtéwnie w sektorach finan-
sowych ukierunkowanych na rynki, z ktérych najwieksze to: Chiny, USA, Japonia,
Korea i Wielka Brytania w Europie (BIS 2020).
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Aby ograniczyc¢ to ryzyko wiele organdw regulacyjnych juz teraz aktywnie monitoruje
rozwdj sytuacji i wspotpracuje w réznych sektorach gospodarki na poziomie krajo-
wym i miedzynarodowym - europejskim. Kryzys finansowy przyniost kilka srodkow
regulacyjnych zwigzanych z wprowadzeniem jednolitych przepiséw dla sektora ban-
kowego w catej UE (pakiet CRD IV). Obecnie Parlament Europejski pracuje nad pakie-
tem Digital Services Act, na ktdry sktadajg sie Digital Services Act i Digital Markets Act
oraz DORA Act (Digital Operational Resilience Act). Celem tych aktéw jest stworzenie
bezpieczniejszej przestrzeni cyfrowej i ustanowienie réwnych szans dla biznesu.

3. Wplyw technologii cyfrowych na rentownos¢
tradycyjnych bankéw: wyniki empiryczne

3.1. Opis modelu i definicja zmiennych

W czesci empirycznej zbadano wptyw nowych technologii na wyniki bankéw w UE
za pomocga prostego modelu regresji opartego na danych panelowych. W badaniu
nie uwzgledniono firm BigTech ze wzgledu na brak danych z tego obszaru. Zbada-
no tylko firmy FinTech. Jednak badajac wptyw FinTech na wyniki bankéw, nalezy
rozréznié, czy badamy FinTech jako element wewnatrz sektora bankowego (nowe
technologie wykorzystywane przez tradycyjne banki), czy jako element zewnetrzny
poza sektorem bankowym - poniewaz nowe technologie cyfrowe sa przyjmowane
réwniez przez tradycyjne banki. Innowacje produktowe w tradycyjnych bankach
obejmuja bankomaty i nowoczesne systemy ptatnosci PayTech wykorzystujace
aplikacje na urzadzenia mobilne (smartfony).

Zbior danych panelowych zostat skonstruowany na podstawie rocznych danych pa-
nelowych na poziomie krajéw Unii Europejskiej. Zestaw wykorzystanych danych za-
wierat dane mikroekonomiczne i makroekonomiczne w formie panelu (przekrojowe-
go i szeregow czasowych) dla 28 krajéw Unii Europejskiej, z wytgczeniem Chorwacji
i Rumunii, ale z uwzglednieniem danych dla Wielkiej Brytanii. Nastepujgce zmienne
zostaly uznane za zmienne opisujace nowe technologie: udziat liczby oséb korzysta-
jacych z Internetu do bankowosci internetowej w populacji, przy czym bankowos$¢
internetowa rozumiana jest jako transakcje elektroniczne, jak przelewy bankowe
lub polecenia zaptaty, a takze sprawdzanie salda lub historii rachunku; bankomaty
umozliwiajgce autoryzowanym uzytkownikom wyptate gotéwki i liczba bankomatow
na 1000 km; liczba abonamentéw telefonii komérkowej na 100 oséb; dostep do In-
ternetu z urzadzenia mobilnego, laptopa lub notebooka (procent oséb); oraz liczba
bezpiecznych serweréw internetowych na 1 milion oséb.

Rentowno$¢ zostata zmierzona za pomoca wskaznikéw ROA i ROE opublikowanych
przez Europejski Bank Centralny. Dane dotyczace kredytéw pochodza z Europej-
skiego Instytutu Badan Kredytowych (ECRI) przy Centrum Studiéw nad Polityka
Europejska (CEPS). Dane makroekonomiczne dla poszczegdlnych krajéw UE uzy-
skano z publicznie dostepnych internetowych baz danych organizacji miedzyna-
rodowych, jak Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, Europejski Bank Centralny
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(Statistical Data Warehouse), Eurostat. Dodatkowo uwzgledniamy zmienne FinTech
z badania: Cornelli, Doerr, Franco i Frost (2021). Nalezy zauwazy¢, ze rozwigzania
FinTech pojawily sie w ciggu ostatnich 5-6 lat, wiec analizowanie ich we wczesniej-
szych okresach jest trudne. Kolejnym ograniczeniem, oprécz brakujacych danych,
jest fakt, ze niektdre zmienne sg dostepne od 2014 roku. Wreszcie, dane panelowe
obejmowaty lata 2010-2021 i zawieraty dane z 28 gospodarek UE. Ze wzgledu na
brakujace dane byl to panel niezréwnowazony. Statystyki opisowe zebranych da-
nych i macierz korelacji przedstawiono w tabeli 1 w zataczniku.

3.2. Konstrukcja modelu i wyniki

W tym rozdziale przedstawiamy definicje modeli i zmiennych oraz prezentujemy
wyniki modeli opartych na réwnaniu bazowym. Model zostat oszacowany przy uzy-
ciu technik analizy danych panelowych. Model dotyczy réwniez wpltywu pandemii
COVID na wyniki bankéw.

W modelu zmienng zalezng jest rentownos¢ bankéw, a zmiennymi niezaleznymi sg
PKB, wielkos¢ sektora bankowego mierzona wielko$cig rynku kredytowego, kon-
centracja rynku bankowego, cyfryzacja i FinTech. Model wykorzystuje dwa rodzaje
zmiennych do opisania nowej technologii (wewnatrz i poza sektorem bankowym
(DigTechl,, DigTechZ ).

Réwnanie bazowe (1) przedstawia specyfikacje wyjSciowa skonstruowanego mo-
delu ekonometrycznego:

Y =pu+y.+aMS  +a,GDP_ + a,Size_, + a,DigTechl  +
+ aSngTechZ + 0(6FmTech + p’1COV + ﬁszTech *CoV,,+¢, (1)

gdzie: zmienna objasniana Y, jest zdefiniowana jako zwrot z aktywow (Return on
assets, ROA) lub jako zwrot z kaplta%u (Return on equity, ROE) w kraju ¢ w roku t.

Jako zmienne objasniajace w kraju ¢ w roku t wykorzystano:

e MS_,jako wskazniki struktury rynku: udziat pieciu najwigkszych instytucji kre-
dytowych w aktywach ogétem (CR5) oraz wskaznik HHI dla aktywéw (suma
kwadratéw udziatu w rynku poszczeg6lnych bankéw);

e GDP_ jako wzrost PKBr/r;

e Size,,zmienna opisujgca wielko$¢ w sektorze bankowym, za ktorg przyjeto: kre-
dyty ogo%em do PKB (L_GDP) i kredyty ogétem na mieszkanica (L_PC).

Model wykorzystuje dwa rodzaje zmiennych do opisu cyfryzacji DigTechl , oraz
DigTech? ;:

e jako zmienne opisujace nowa technologie wewnatrz sektora bankowego
DigTechl,,: INTER udziat liczby 0séb fizycznych wykorzystujacych Internet do
bankowosc1 internetowej w populacji, ATM liczbe bankomatéw na 1000 km?
(ATM); CARD logarytm liczby kart ptatniczych;
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¢ jako zmienne opisujace nowa technologie na wewnatrz sektora bankowego
DigTech2,,: MOBILE okreslajgca licze abonamentéw na telefony komérkowe na
100 os6b?, logarytm liczby bezpiecznych serweréw internetowych na 1 milion
0s0b (Server).

W modelu wzieto réwniez pod uwage nastepujace nowe zmienne FinTech z badania
Cornelli, Doerr, Franco, Frost (2021), dla kraju ¢ w roku ¢:

» finansowanie kapitatowe przedsiebiorstw FinTech w relacji do PKB (FinTech1);
e logarytm liczby transakcji w sektorze FinTech (FinTech2).

W modelu uwzgledniamy wptyw pandemii COVID na rynek kredytowy i wyniki ban-
kéw. W celu zbadania wptywu pandemii na sektor bankowy zdefiniowano zmienna
binarna definiujaca pandemie COVID (COV): COV = 1 dla lat 2020-2021, COV = 0
w przeciwnym razie. Model uwzglednia réwniez interakcje miedzy zmiennymi w celu
oszacowania wptywu rozwoju firm FinTech na pandemig COVID: FinTech , * COV .

Na podstawie réwnania (1) dokonano dziesieciu szacunkéw. Tabela 2 w dodatku
statystycznym przedstawia wyniki regresji panelowej. Tabela 3 w dodatku staty-
stycznym przedstawia wyniki pieciu regresji liniowych z wieloma efektami statymi.
Wspotczynniki modelu oszacowano przy uzyciu pakietu STATA.

W tabeli 2 stwierdzono ujemny i istotny wspotczynnik a, dla CR5 (kolumna 4).
Réwniez w tabeli 3 stwierdzono ujemny i istotny wspo6tczynnik o, dla CR5 (kolum-
ny 4-5). Moze to oznacza¢, ze uzgodnienia w sektorze bankowym miaty negatyw-
ny wptyw na rentownos¢ w UE w analizowanym okresie. ROwniez wptyw Size jest
ujemny w analizowanym okresie. Moze to oznacza¢, ze koncentracja ma negatywny
wplyw na rentowno$¢ tradycyjnych bankéw.

Nalezy zauwazy¢, ze wspoétczynnik zmiennej INTER okazat sie dodatni, co oznacza,
ze wykorzystanie Internetu do bankowosci internetowej wptyneto na rentownos¢
bankéw (kolumny 2, 4 i 5 w tabeli 2). W tabeli 3 stwierdzono réwniez dodatni
iistotny wspoétczynnik a, dla zmiennej INTER (kolumny 2, 4 i 5) oraz wspoétczynnik
zmiennej ATM (kolumna 4 w tabeli 3). Wplyw zmiennej Card jest jednak nieistotny
w analizowanym okresie.

Podsumowujac, powyzsze wyniki potwierdzaja, ze cyfryzacja, zaréwno w sektorze
bankowym, jak i poza nim, miata pozytywny i istotny wptyw na rentownos$¢ ban-
kéw w UE.

Ostatecznie w tabeli 2 stwierdzono ujemny i istotny wspotczynnik a, dla zmien-
nych FinTech (kolumna 2). Ponadto w tabeli 3 stwierdzono réwniez ujemny i istotny
wspotczynnik a, dla zmiennych FinTech (kolumny 2 i 5). Oznacza to, ze nowe FinTech
miato negatywny i znaczacy wptyw na rentowno$¢ sektora bankowego w UE.

Z jednej strony cyfryzacja miata pozytywny wptyw na wyniki bankéw. Z drugiej
strony firmy Fintech miaty negatywny wptyw na wyniki bankéw. Wptyw pandemii

2 Oczywiscie, uzytkownicy telefonéw komérkowych korzystaja takze z ustug tradycyjnych bankéw.
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COVID jest niejednoznaczny. Wyniki badania ilo$ciowego przedstawione w tabe-
lach 2 i 3 pokazaty, ze zmienna definiujgca pandemie COVID ma nieistotny wpltyw
na wyniki tradycyjnych bankéw. Réwniez w tabelach 2 i 3 znaleziono nieistotny
wspotczynnik B, dla zmiennych do oszacowania wptywu rozwoju firm FinTech
i pandemii COVID. Mozna jednak powiedzie¢, ze pandemia COVID spowodowata
przyspieszony rozwdj technologii cyfrowych i firm FinTech.

Podsumowujgc, wyniki modeli pozwolity potwierdzié, ze technologie cyfrowe
i FinTech majg wptyw na rentownos$¢ bankéw.

Podsumowanie

W ostatnich latach innowacje finansowe zwane FinTech staty sie gléwnym czyn-
nikiem transformac;ji sektora finansowego w skali globalnej i wptynety na poziom
konkurencji ze wzgledu na mozliwos¢ zwiekszenia sity rynkowej banku, tworzenia
nowych modeli biznesowych oraz wprowadzania proceséw i produktéw opartych
na platformach cyfrowych. Wkraczajac w obszar dziatalnosci dotychczas zarezer-
wowany dla bankéw, przedsiebiorstwa FinTech wywierajg ogromny wptyw na sek-
tor ustug finansowych. Tradycyjne banki dostosowujg swoje modele biznesowe do
technologii cyfrowych, co ma istotne konsekwencje dla przysztosci catego sektora
finansowego. Pandemia COVID dodatkowo przyspieszyta ten proces. Niewatpliwie
zmiany techniczne maja istotny wplyw na ksztatt tradycyjnych bankéw oraz na ry-
zyko finansowe.

W artykule stwierdzono, na podstawie wynikéw modelu danych panelowych, ze
nowe technologie i przedsiebiorstwa FinTech maja wplyw na rentownos¢ bankéw
w UE. Z jednej strony cyfryzacja miata pozytywny wpltyw na wyniki bankéw. Z dru-
giej strony przedsiebiorstwa FinTech moga pozbawia¢ tradycyjne banki czesci ich
zyskow. Co wiecej, nowi gracze zmienili warunki konkurencji na rynku finansowym.

Przejscie na modele biznesowe oparte na platformach zmienia strukture rynku ustug
finansowych. Podczas gdy platformy mogg wykorzystac potezne sity ekonomiczne,
aby osiagna¢ wzrost wydajnosci i wiekszg integracje finansowg, jednoczesnie firmy
BigTech majg potencjat, aby sta¢ sie dominujgcymi dzieki korzy$ciom zapewnianym
przez tak zwane dziatania zwigzane z siecig danych (DNA). Ponadto BigTech, ktore
juz dziataja na rynku pozyczek, maja ogromny potencjat dla rozwoju ustug finan-
sowych. Usprawnienie statystyk danych w tym obszarze BigTech pozostaje wazna
kwestig, ktdra usprawni monitorowanie tego zjawiska i analize przewagi konkuren-
cyjnej dostawcoéw FinTech w poréwnaniu z tradycyjnymi ustugami bankowymi, co
ma istotne znaczenie dla przysztosci catego sektora finansowego.
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Aneks

Tabela 1. Statystyki opisowe zmiennych w skonstruowanej bazie danych panelowych.
Dane panelowe obserwowane corocznie w okresie 2010-2021

Nazwy Liczba
Zmien- Definicja zmiennych obser- | Srednia |Std. Dev, MIN MAX
nych wagji

Produkt krajowy brutto

. ; 336 35023.6 |22098.26812.41| 118823.6
na mieszkanca

GDPpc

Tempo wzrostu produktu

GDP . 336 2975 | 2.7812 -1.4 25.1
krajowego brutto r/r
L GDP | Kredyty do PKB % 336 12,907 | 12.201 | 0.522 | 50.905
L PC | Kredyty per capita 336 0.065 | 0.0359 | 0.0117 | 0.1802
crs | Udzats najwiekszych instytudji 336 | 6296 181816 2618 | 97.28
kredytowych w aktywach ogétem?®
Indeks Herfindahla-Hirschmana jest
HHI | suma kwadratéw udziatu w rynku 336 0.14 0.156 | 0.0245 1.3
aktyw6w poszczegoélnych bankéw®)
ROA | Zwrot z aktywow 336 0.61 0.7828 | -2.55 3.04
ROE | Zwrot z kapitatu 336 7.1482 | 8.3403 | -29.28 24.07
Finansowanie kapitatowe FinTech
FinTech1 | W re1acii do PKB; dane z badania: -, 0 1058 | 468 | 0 6.69
Cornelli, Doerr, Franco i Frost
(2021), s. 31-43.
Log liczby transakcji w sektorze
FinTechz | FinTech wrelacji do PKB; dane 286 | 0.00023 | 00004 | 0 | 0.0027

z badania: Cornelli, Doerr, Franco
i Frost (2021),s.31-43.

Card | Logarytm liczby kart kredytowych 233 1.280 1.379 | 0.3225 | 19.665

Liczba bankomatéw na 1000 km?

ATM (ATM) 283 118.7 1130.891| 4.79 687.5
INTER | Bankowos¢ internetowa 278 | 4844 | 1684 | 2 90
(% oséb fizycznych)
Server | Liczba bezpiecznych serweréw 295 |24628.98/11298.2| 39.02 | 277133.7

MoBiLE | ©ic#ba abonamentéw na telefon 281 |124.375 15625 919 | 172.12
komadrkowy na 100 os6b

2) CR, oznacza udziat k najwigkszych bankéw w aktywach netto.

b Indeks Herfindahla-Hirschmana (HHI) oblicza sie jako sume kwadratéw udziatu w rynku kazdego
banku komercyjnego (np. w aktywach netto). Wartosci indeksu wahaja sie od 0 do 1, przy czym wyz-
sze warto$ci indeksu wskazuja na wiekszg koncentracje rynk.

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie ECB, Eurostat data, European Credit Research Institute (ECRI).
Dane roczne, dane dla Rumunii oraz Chorwacji nie byty dostepne (Cornelli, Doerr, Franco, Frost 2021).
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Tabela 2. Wyniki modelu z wykorzystaniem regresji panelowej (FE)

@) 2) 3) 4) (5)
ROA ROA ROA ROA ROA
CR5 0.000 0.001 0.001 -0.011** -0.004
(0.005) (0.005) (0.006) (0.005) (0.006)
GDP 0.001 0.001 0.000 0.000 0.000
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
Size (L_PC) -0.299%** -0.387***
(0.093) (0.095)
Card 0.034 -0.032 -0.047
(0.031) (0.056) (0.145)
Server 0.163*** 0.154%** 0.152%**
(0.029) (0.032) (0.038)
FinTech1 -0.008 -0.039* 0.014 -0.015 -0.012
(0.021) (0.021) (0.024) (0.023) (0.025)
cov -0.035 0.094 0.977 0.243 0.663
(0.985) (1.145) (0.970) (1.079) (1.304)
FINCOV1 0.022 0.010 -0.052 0.002 -0.044
(0.053) (0.063) (0.053) (0.060) (0.071)
INTER 0.013%** 0.019*%** | 0.020%**
(0.004) (0.004) (0.005)
ATM 0.000 0.001
(0.001) (0.001)
MOBILE 0.128 0.212
(0.589) (0.595)
Constant -0.426 -1.112% -0.674 -0.406 -1.271
(0.516) (0.477) (2.816) (0.532) (2.862)
Observations 200 196 164 160 152
Number of krajid 25 25 26 26 25

***p<0,01; **p<0,05*p<0,1.

Zrédto: obliczenia wlasne.
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Tabela 3. Wyniki modelu z wykorzystaniem regresji panelowej (multiple fixed effects)

(1) (2) (3) (4) (5)
ROA ROA ROA ROA ROA
CR5 -0.003 -0.004 -0.001 -0.010*** | -0.006*
(0.003) (0.003) (0.003) (0.003) (0.004)
GDP 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
Size (L_PC) -0.209%*** -0.341%**
(0.051) (0.063)
Card 0.044 -0.046 -0.061
(0.034) (0.063) (0.141)
Server 0.188*** 0.169*** 0.157***
(0.031) (0.033) (0.037)
FinTech1 -0.022 -0.072%** -0.019 -0.013 -0.046*
(0.020) (0.019) (0.022) (0.021) (0.023)
cov 0.187 1.138 1.455 0.632 1.912
(1.121) (1.295) (1.143) (1.172) (1.454)
FINCOV1 0.016 -0.038 -0.072 -0.018 -0.104
(0.060) (0.072) (0.063) (0.066) (0.080)
INTER 0.010%** 0.017*** | 0.015***
(0.003) (0.003) (0.003)
ATM 0.000 0.001*
(0.000) (0.000)
MOBILE 0.371 0.433
(0.492) (0.488)
Constant -0.406 -0.212 -1.172 -0.533 -1.406
(0.407) (0.420) (2.411) (0.455) (2.407)
Observations 200 196 164 160 152

**p<0,01;*p<0,05*p<0,1.

Zrédto: obliczenia wiasne.



